
Royal Canadian Gendarmerie royale 
Mounted Police du Canada 

RETURN BIDS TO: 
RETOURNER LES SOUMISSIONS A : 

Par messagerie ou par la poste a l'adresse : 

Bid Receiving/Reception des soumissions 
Gendarmerie royale du Canada (GRC) 
Services des acquisitions et des marches 
Unite de reception des soumissions 
5e etage, 10065, avenue Jasper N.O. 
Edmonton, AB T5J 381 

Veuillez noter : Si vous faites parvenir vos 
documents de soumission par l'entremise de 
Postes Canada, vous devez demander les « 

services avec signature et preuve d'identite » 

de Postes Canada afin de vous assurer qu'il y 
aura une remise de main a main entre Postes 
Canada et !'Unite de reception des soumissions 
de la GRC. 

OU 

Telecopieur: 780-454-4523 

INVITATION TO TENDER 

APPEL D'OFFRES 

Tender to: 
Royal Canadian Mounted Police 
We hereby offer to sell to Her Majesty the 
Queen in right of Canada, in accordance 
with the terms and conditions set out 
herein, referred to herein or attached 
hereto, the goods, services and 
construction listed herein and on any 
attached sheets at the price(s) set out 
therefor. 

Soumission aux: Gendarmerie royale 
du Canada 
Nous offrons par la presente de vendre a 
Sa Majeste I Reine du chef du Canada, 
aux conditions enoncees ou incluses par 
reference dans la presente et aux annexes 
ci-jointes, les biens, services et 
construction enumeres ici sur toute feuille 
ci-annexee, au(x) prix indique(s). 

Comments: - Commentaires : 

THIS DOCUMENT CONTAINS A SECURITY 
REQUIREMENT 

LEPRESENTDOCUMENTCOMPORTEUNE 
EXIGENCE EN MATIERE DE SECURITE 

Canada 

Title - Sujet Services de nettoyage - Date 
Detachement de la GRC de Drayton Le 21 novembre 2018 
Valley 

Solicitation No. - N° de !'invitation M5000-19-02095/ A 

Client Reference No. - N° de reference du client 201902095 

GETS Reference No. - N° de reference du SEAG PW-18-00851994 

Solicitation Closes - L'invitation prend fin 

At/a: 14:00 MST (Mountain StandardTime) 
HNR (heure normale de Rocheuses) 

On /le: Le 8 janvier 2019 

Destination of Goods and Services - Destinations des biens et 
services 

Gendarmerie royale du Canada 
Detachement de Drayton Valley 

5409, avenue Industrial 

Drayton Valley (Alb.) T7 A 1 R6 

Instructions 
See herein - Voir aux presentes 

Address Inquiries to - Adresser toute demande de renseignements a 

Shelley Doering, agente d'approvisionnement email:shelley.doering@ rcmp-
grc.gc.ca 

Email Address - adresse electronique: 
shelley.doering@rcmp-grc.gc.ca 

COMPLETE BELOW IN FULL - REMPLISSEZ CI-DESSOUS EN ENTIER 

Vendor/Firm Name, Address and Representative - Raison sociale, 
adresse et representant du fournisseur/de !'entrepreneur: 

Telephone No. - N° de telephone Facsimile No. - N° de telecopieur 

Name and title of person authorized to sign on behalf of Vendor/Firm 
(type or print) - Norn et titre de la personne autorisee a signer au nom 
du fournisseur/de !'entrepreneur (taper ou ecrire en caracteres 
d'imprimerie) 

Signature I Date 
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PARTIE 1 - RENSEIGNEMENTS GENERAUX 

1.1 Exigences relatives a la securite 

1. Avant !'attribution d'un contrat, les conditions suivantes doivent etre respectees : 

N° de !'invitation - Solicitation No. : 
MS000-19-02095/A 

a) les employes proposes par le soumissionnaire et qui doivent avoir acces a des renseignements ou a des 
biens de nature protegee ou classifiee ou a des etablissements de travail dont l'acces est reglemente 
doivent posseder une attestation de securite tel qu'indique a la Partie 6 - Clauses du contrat subsequent; 

b) le soumissionnaire doit fournir le nom de taus les employes qui auront besoin d'un acces a des 
renseignements ou a des biens de nature protegee ou classifiee ou a des etablissements de travail dont 
l'acces est reglemente. II se peut qu'ils subissent un releve dactyloscopique. Ce renseignement doit etre 
fourni dans les trois jours suivant la demande. 

2. Nous souhaitons rappeler aux soumissionnaires d'obtenir rapidement la cote de securite requise. La decision de 
retarder !'attribution du contrat, pour permettre au soumissionnaire retenu d'obtenir la cote de securite requise, 
demeure a l'entiere discretion de l'autorite contractante. 

3. Pour de plus amples renseignements sur les exigences relatives a la securite, les soumissionnaires devraient 
consulter le site Web du Programme de securite industrielle (PSI) de Travaux publ ics et Services 
gouvernementaux Canada (http://ssi-iss.tpsgc-pwgsc.gc.ca/index-fra.html). 

1.2 Enonce des travaux 

Les travaux a executer sont decrits en detail a !'article 6.2 des clauses du contrat eventuel. 

1.3 Compte rendu 

Les soumissionnaires peuvent demander un compte rendu des resultats du processus de demande de soumissions. Les 
soumissionnaires devraient en faire la demande a l'autorite contractante dans les 15 jours ouvrables, suivant la reception 
des resultats du processus de demande de sou missions. Le compte rendu peut etre fourni par ecrit, par telephone ou en 
personne. 

1.4. Mecanismes de recours 

Si vous avez des preoccupations relativement au processus d'approvisionnement, veuillez vous referer a la page 
Mecanismes de recours sur le site Achatsetventes.gc.ca. Veuillez noter qu'il ya des echeances strictes pour le depot des 
plaintes aupres du Tribunal canadien du commerce exterieur (TCCE) ou du Bureau de !'ombudsman de 
l'approvisionnement (BOA). 
https://achatsetventes.gc.ca/pour-les-entreprises/vendre-au-gouvernement-du-canada/processus-de-traitement-des­
plaintes-des-fournisseurs/mecanismes-de-recours 

1.5 Accords commerciaux 

Cette exigence est assujettie aux dispositions de l'Accord sur les marches publics de l'Accord de libre-echange nord­
americain (ALENA) et de l'Accord de libre-echange canadien (ALEC) . 
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PARTIE 2 - INSTRUCTIONS A L'INTENTION DES SOUMISSIONNAIRES 

2.1 Instructions, clauses et conditions uniformisees 

N° de !'invitation - Solicitation No. : 
MS000-19-02095/A 

Toutes les instructions, clauses et conditions identifiees dans la demande de soumissions par un numero, une date et un 
titre sont reproduites dans le Guide des clauses et conditions uniformisees d'achat (https://achatsetventes.gc.ca/politiques­
et-lignes-directrices/guide-des-clauses-et-conditions-uniformisees-d-achat) publie par Travaux publics et Services 
gouvernementaux Canada. 

Modification touchant le nom du ministere : Puisque la presente demande de propositions est lancee par la Gendarmerie 
royale du Canada (GRC), ii taut interpreter toute mention de Travaux publics et Services gouvernementaux Canada 
(TPSGC) ou de son ministre dans les clauses et conditions, y compris celles tirees des CCUA, comme designant en fait 
la GRC ou son ministre. 

Les soumissionnaires qui presentent une soumission s'engagent a respecter les instructions, les clauses et les conditions 
de la demande de soumissions, et acceptent les clauses et les conditions du contrat subsequent. 

Le document 2003 (2018-05-22) Instructions uniformisees - biens ou services - besoins concurrentiels, est incorpore par 
renvoi dans la demande de soumissions et en fait partie integrante. 

Le paragraphe 5.4 du document 2003, Instructions uniformisees - biens ou services - besoins concurrentiels , est modifie 
comme suit: 

Supprimer: 60 jours 
lnserer : 180 jours 

2.2 Presentation des soumissions 

Les soumissions doivent etre presentees uniquement au Module de reception des soumissions de la GRC au plus tard a 
la date, a l'heure et a l'endroit indiques a la page 1 de la demande de soumissions. 

REMARQUE : La GRC n'a pas obtenu !'approbation requise pour recevoir des soumissions par l'intermediaire du service 
Connexion pastel. 

En raison du caractere de la demande de soumissions, les soumissions transmises par courriel a !'intention de la GRC ne 
seront pas acceptees. 

La Gendarmerie royale du Canada (GRC) n'est pas responsable de toute offre ou modification 
acheminee a toute autre adresse, par telecopieur ou par courriel. 

2.3 Demandes de renseignements - en periode de soumission 

Toutes les demandes de renseignements doivent etre presentees par ecrit a l'autorite contractante au mains 5 jours civils 
avant la date de cloture des soumissions. Pour ce qui est des demandes de renseignements re~ues apres ce delai, ii est 
possible qu'on ne puisse pas y repondre. 

Les soumissionnaires devraient citer le plus fidelement possible le numero de !'article de la demande de soumissions 
auquel se rapporte la question et prendre soin d'enoncer chaque question de maniere suffisamment detaillee pour que le 
Canada puisse y repondre avec exactitude. Les demandes de renseignements techniques qui ont un caractere exclusif 
doivent porter clairement la mention « exclusif » vis-a-vis de chaque article pertinent. Les elements portant la mention 
« exclusif » feront l'objet d'une discretion absolue, sauf dans les cas ou le Canada considere que la demande de 
renseignements n'a pas un caractere exclusif. Dans ce cas, le Canada peut reviser les questions ou peut demander au 
soumissionnaire de le faire, afin d'en eliminer le caractere exclusif, et permettre la transmission des reponses a tous les 

Canada Page 5 of-de 41 



Gendarmerie royale Royal Canadian 
du Canada Mounted Police 

N° de !'invitation - Solicitation No. : 
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soumissionnaires. Le Canada peut ne pas repondre aux demandes de renseignements dont la formulation ne permet pas 
de les diffuser a tous les soumissionnaires. 

2.4 Lois applicables 

Tout contrat subsequent sera interprete et regi selon les lois en vigueur Alberta, et les relations entre les parties seront 
determinees par ces lois. 

A leur discretion, les soumissionnaires peuvent indiquer les lois applicables d'une province ou d'un territoire canadien de 
leur choix, sans que la validite de leur soumission ne soit mise en question, en supprimant le nom de la province ou du 
territoire canadien precise et en inserant le nom de la province ou du territoire canadien de leur choix. Si aucun 
changement n'est indique, cela signifie que les soumissionnaires acceptent les lois applicables indiquees. 

2.5 Visite facultative des lieux 

Nous recommandons que les soumissionnaires ou leurs representants participent a une visite des lieux. Des dispositions 
ont ete prises pour une visite le mardi, 11 decembre 2018 a l'adresse 5409, avenue Industrial, Drayton Valley, Alberta. La 
visite commencera a 1 OH HNR. 

Les soumissionnaires sont pries de transmettre a la detachement les noms de ceux qui part iciperont a la visite et de 
confirmer leur presence d'ici le lundi , 1 O decembre a 14h HNR. Les soumissionnaires pourraient avoir a signer une 
confirmation de participation. Aucune autre visite ne sera offerte aux soumissionnaires qui ne se sont pas presentes ou 
qui n'ont pas envoye un representant, sans toutefois etre exclus du processus de soumission. Toute clarification ou tout 
changement a l'appel d'offres decoulant de la visite sera ajoute comme modification a l'appel d'offres. 

2.6 Promotion du depot direct 

Les renseignements suivants ne sont pas lies au processus d'invitation a soumissionner : 

Le gouvernement du Canada a lance le projet de normalisation des cheques, qu i vise a mettre fin a !'impression de 
releves de paiement et a proceder par depot direct dans presque tous les cas. Pour !'instant, cette solution n'est offerte 
que lorsqu'un paiement en dollars canadiens est depose dans un compte bancaire canadien. Afin d'etre proactive, la 
Comptabilite generale de la GRC encourage !'inscription des fournisseurs de l'organisme en vue des changements qui 
seront apportes au processus de paiement 

Si votre soumission est retenue dans le cadre du present processus ou de toute autre invitation a soumissionner de la 
GRC, nous vous encourageons a vous inscrire au depot direct. Communiquez avec la Comptabilite generale de la GRC 
par courriel pour recevoir le formulaire Demande d'adhesion du beneficiaire au paiement e/ectronique ainsi que les 
directives pour le remplir. 

Si vous avez des questions sur le projet de normalisation des cheques ou si vous souhaitez vous inscrire, ecrivez a 
corporate accounting@rcmp-grc.gc.ca. 

PARTIE 3 - INSTRUCTIONS POUR LA PREPARATION DES SOUMISSIONS 

3.1 Instructions pour la preparation des soumissions 

Le Canada demande que les soumissionnaires fournissent leur soumission en sections distinctes, comme suit : 

Section I: Soumission financiere, une (1) copie papier 

Section II: Attestations, une (1) copie papier 

Les prix doivent figurer dans la soumission financiere seulement. Aucun prix ne doit etre indique dans une autre section 
de la soumission. 
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Le Canada demande que les soumissionnaires suivent les instructions de presentation decrites ci-apres pour preparer 
leur soumission : 

a) utiliser du papier de 8,5 po x 11 po (216 mm x 279 mm); 
b) utiliser un systeme de numerotation correspondant a celui de la demande de soumissions. 

En avril 2006, le Canada a approuve une politique exigeant que les ministeres et organismes federaux prennent les 
mesures necessaires pour incorporer les facteurs environnementaux dans le processus d'approvisionnement : Politigue 
d'achats ecoloqiques (https://achatsetventes.qc.ca/politiques-et-liqnes-directrices/guide-des­
approvisionnements/section/1 /60/1 ). Pour aider le Canada a atteindre ses objectifs, les soumissionnaires devraient : 

1) utiliser du papier de 8,5 po x 11 po (216 mm x 279 mm) contenant des fibres certifiees provenant d'un 
amenagement forestier durable et contenant au mains 30 % de matieres recyclees; et 

2) utiliser un format qui respecte l'environnement : impression noir et blanc, recto verso/a double face, broche ou 
agrafe, sans reliure Cerlox, reliure a attaches ni reliure a anneaux. 

Section I : Soumission financiere 
Les soumissionnaires doivent presenter leur soumission financiere en conformite avec la base de paiement. Le montant 
total des taxes applicables doit etre indique separement. 

Section II : Attestations 
Les soumissionnaires doivent presenter les attestations et renseignements supplementaires exiges a la Partie 5. 

PARTIE 4- PROCEDURES D'EVALUATION ET METHODE DE SELECTION 

4.1 Procedures d'evaluation 

a) Les soumissions rec;:ues seront evaluees par rapport a !'ensemble des exigences de la demande de soumissions, 
incluant les criteres d'evaluation technique et financiere. 

b) Une equipe d'evaluation composee de representants du Canada evaluera les soumissions. 

4.1.1 Evaluation financiere 

Le prix de la soumission sera evalue en dollars canadiens, excluant les taxes applicables, mais incluant les DDP -
Rendu droits acquittes, les droits de douane et les taxes d'accise canadiens. 

4.2 Methode de selection 

Une soumission doit respecter toutes les exigences de la demande de soumissions pour etre declaree recevable. 
La soumission recevable avec le prix evalue le plus bas sera recommandee pour attribution d'un contrat. 

PARTIE 5 -ATTESTATIONS 

Les soumissionnaires doivent fournir les attestations et les renseignements connexes exiges pour qu'un contrat leur soit 
attribue. 

Les attestations que les soumissionnaires remettent au Canada, peuvent faire l'objet d'une verification a tout moment par 
le Canada. A mains d'indication contraire, le Canada declarera une soumission non recevable, ou un entrepreneur en 
situation de manquement, s'il est etabli que le soumissionnaire a fait de fausses declarations, sciemment ou non, que ce 
soit pendant la periode d'evaluation des soumissions, ou pendant la duree du contrat. 
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L'autorite contractante aura le droit de demander des renseignements supplementaires pour verifier les attestations du 
soumissionnaire. Si le soumissionnaire ne repond pas et ne collabore a toute demande ou exigence imposee par 
l'autorite contractante, sa soumission sera declaree non recevable ou le non-respect de la demande ou de !'exigence 
constituera un manquement aux termes du contrat. 

5.1 Attestations prealables a !'attribution du contrat et renseignements supplementaires 

Les attestations et les renseignements supplementaires enumeres ci-dessous ainsi qu'a l'annexe B devraient etre remplis 
et fournis avec la soumission, mais ils peuvent etre fournis plus tard. Si l'une des attestations exigees ou l'un des 
renseignements supplementaires requis n'est pas fourni conformement aux exigences, l'autorite contractante informera le 
soumissionnaire du delai dont ii dispose pour fournir cette information. A defaut de fournir les attestations ou les 
renseignements supplementaires enumeres ci-dessous dans le delai prevu, la soumission sera declaree non recevable. 

5.1.1 Dispositions relatives a l'integrite 

Conformement a la Politique d'inadmissibilite et de suspension (bttp://www.tpsgc-pwgsc.gc.ca/ci-if/politique-policy­
fra.html ), le soumissionnaire doit presenter la documentation exigee, s'il y a lieu, afin que sa soumission ne soit pas 
rejetee du processus d'approvisionnement : 

• Declaration de condamnation a une infraction (s 'il ya lieu) 
• Documentation exigee 

Veuillez consulter le site Web Formulaires concernant le Regime d'integrite pour obtenir des details additionnels 
(http://www.tpsgc-pwgsc.gc.ca/ci-if/formulaires-forms-fra.html). 

5.1.2 Programme de contrats federaux pour l'equite en matiere d'emploi - Attestation de soumission 

En presentant une soumission, le soumissionnaire atteste que le soumissionnaire, et tout membre de la coentreprise si le 
soumissionnaire est une coentreprise, n'est pas nomme dans la liste des « soumissionnaires a admissibilite limitee du 
PCF « du Programme de contrats federaux (PCF) pour l'equite en matiere d'emploi disponible au bas de la page du site 
Web d'Emploi et Developpement social Canada (EDSC) - Travail 
(https://www.canada.ca/fr/emploi-developpement-social/programmes/equite-emploi/programme-contrats-federaux.html) 

Le Canada aura le droit de declarer une soumission non recevable si le soumissionnaire, ou tout membre de la 
coentreprise si le soumissionnaire est une coentreprise, figure dans la liste des « soumissionnaires a admissibilite limitee 
« du PCF au moment de !'attribution du contrat. 

5.1.3 Attestations additionnelles prealables a !'attribution du contrat 

5.1.3.1 Ancien fonctionnaire 

Veuillez consulter l'annexe C. 

5.1.4. Assurance - preuve de disponibilite avant du contrat 

Sur demande de l'autorite contractante, le soumissionnaire doit fournir une lettre d'un courtier ou d'une 
compagnie d'assurances autorise a faire des affaires au Canada stipulant que le soumissionnaire, s'il obtient un 
contrat a la suite de la demande de soumissions, peut etre assure conformement aux exigences en matiere 
d'assurances decrites a l'annexe D. 

Si !'information n'est pas fournie dans la soumission, l'autorite contractante en informera le soumissionnaire et 
lui donnera un delai afin de se conformer a cette exigence. Le defaut de repondre a la demande de l'autorite 
contractante et de se conformer a !'exigence dans les delais prevus aura pour consequence que la soumission 
sera declaree non recevable. 
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6.1 Exigences relatives a la securite 
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6.1.1 Les exigences relatives a la securite suivantes (LVERS et clauses connexes) s'appliquent et font partie integrante 
du contrat. 

L'entrepreneur et toutes les personnes proposees par !'entrepreneur qui travailleront sur le site doivent obtenir 
une cote de fiabilite valide de la Securite ministerielle de la GRC. 

Seuls les employes dont le nom apparai't dans le livre de paie de !'entrepreneur et qui remplissent les exigences 
en matiere de securite auront acces au lieu de travail. 

6.2 Enonce des travaux 

L'entrepreneur doit executer les travaux conformement a l'enonce des travaux qui se trouve a l'annexe A et procedure 
normalisee d'exploitation a l'appendice A-1. 

6.3 Clauses et conditions uniformisees 

Toutes les clauses et conditions identifiees dans le contrat par un numero, une date et un titre, sont reproduites dans le 
Guide des clauses et conditions uniformisees d'achat (https://achatsetventes.gc.ca/politiques-et-lignes-directrices/guide­
des-clauses-et-conditions-uniformisees-d-achat) publie par Travaux publics et Services gouvernementaux Canada. 

Modification touchant le nom du ministere: Puisque le present contrat est lance par la Gendarmerie royale du Canada 
(GRC), ii taut interpreter toute mention de Travaux publics et Services gouvernementaux Canada ou TPSGC ou de son 
ministre dans les clauses et conditions, y compris celles tirees des CCUA, comme designant en fait la GRC ou son 
ministre. 

6.3.1 Conditions generales 

201 OC (2018-06-21 ), Conditions generales - services (complexite moyenne), s'appliquent au contrat et en font partie 
integrante. 

6.4 Duree du contrat 

6.4.1 Periode du contrat 

La periode du contrat sera de deux (2) ans a partir de sa date d'etablissement. 

6.4.2 Option de prolongation du contrat 

L'entrepreneur accorde au Canada l'option irrevocable de prolonger la duree du contrat pour un maximum de deux (2) 
periodes supplementaires de douze (12) mois selon les memes conditions. L'entrepreneur accepte que pendant la 
periode prolongee du contrat, ii sera paye conformement aux dispositions applications prevues a la Base de paiement. 

Le Canada peut exercer cette option a n'importe quel moment en envoyant un avis ecrit a !'entrepreneur au moins 30 
jours civils avant la date d'expiration du contrat. Cette option ne pourra etre exercee que par l'autorite contractante et 
sera confirmee, pour des raisons administratives seulement, par une modification au contrat. 
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La livraison du besoin sera effectuee aux points de livraison identifies a !'Annexe « A » 3.3 du contrat. 

6.5 Responsables 

6.5.1 Autorite contractante 

L'autorite contractante pour le contrat est : 

Norn :Shelley Doering 
Titre : Agente d'approvisionnement 
Gendarmerie royale du Canada 
Direction : Service des acquisitions et des marches 
Telephone : 780-670-8636 
Telecopieur : 780-454-4527 
Courriel : shelley.doering@rcmp-grc.gc.ca 

L'autorite contractante est responsable de la gestion du contrat, et toute modification doit etre autorisee, par ecrit par 
l'autorite contractante. L'entrepreneur ne doit pas effectuer de travaux depassant la portee du contrat ou des travaux qui 
n'y sont pas prevus suite a des demandes ou des instructions verbales ou ecrites de toute personne autre que l'autorite 
contractante. 

6.5.2 Responsable technique 

Le responsable technique du contrat est : 

Norn : _____ _ 
Gestionnaire principal de l'actif 
Gendarmerie royale du Canada 
Adresse : _____ _ 
Telephone: _____ _ 
Telecopieur: _____ _ 
Courriel : @rcmp-grc.gc.ca 

Le responsable technique est le representant du ministere ou de l'organisme qui est responsable de toutes les questions 
liees au contenu technique des travaux prevus au contrat. II est possible de discuter des questions techniques avec le 
charge de projet; cependant, celui-ci ne peut pas autoriser les changements a apporter a l'enonce des travaux. De tels 
changements peuvent etre effectues uniquement au moyen d'une modification de contrat emise par l'autorite 
contractante. 

6.5.3 Responsable du site 

Le responsable du site pour le contrat est : 

Titre : Chef de detachement 
N° de telephone : _ _____ _ 

Le responsable du site represente le ministere ou l'organisme pour lequel les travaux sont executes en vertu du contrat et 
est la personne-ressource locale pour !'entrepreneur. II est possible de discuter des questions techniques avec le 
responsable du site; cependant, celui-ci ne peut pas autoriser les changements a apporter a l'enonce des travaux. De tels 
changements peuvent etre effectues uniquement au moyen d'une modification de contrat emise par l'autorite 
contractante. 
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Le representant de !'entrepreneur responsable de repondre aux questions et d'assurer un suivi est : (Sera identifie a 
!'attribution du contrat.) 

Norn: 
Telephone: 
Telecopieur: 
Courriel: 

6.6. Divulgation proactive de marches conclus avec d'anciens fonctionnaires 

En fournissant de !'information sur son statut en tant qu'ancien fonctionnaire touchant une pension en vertu de la Loi sur 
la pension de la fonction publique (LPFP), !'entrepreneur a accepte que cette information soit publiee sur les sites Web 
des ministeres, dans le cadre des rapports de divulgation proactive des marches, et ce, conformement a l'Avis sur la 
Politique des marches : 2012-2 du Secretariat du Conseil du Tresor du Canada. 

6.7. Paiement 

6.7.1 Base de paiement 

A condition de remplir de fa9on satisfaisante toutes ses obligations en vertu du contrat, !'entrepreneur sera paye un 
unitaire ferme tel que precise a l'annexe D, selon un montant total de __ $. Les droits de douane sont inclus et la taxe 
sur les produits et services ou la taxe de vente harmonisee est en sus, s'il ya lieu. 

Le Canada ne paiera pas !'entrepreneur pour tout changement a la conception ou toute modification ou interpretation des 
travaux, a mains que ces changements a la conception, ces modifications ou ces interpretations n'aient ete approuves par 
ecrit par l'autorite contractante avant d'etre integres aux travaux. 

6.7.2 Paiement mensuel 

Clause du Guide des CCUA H1008C (2008-05-12) Paiement mensuel. 

6.8 Instructions relatives a la facturation 

6.8.1 L'entrepreneur doit soumettre ses factures conformement a !'article intitule « Presentation des factures » des 
conditions generales, qui peut etre trouve a la section 6.3.1. Les factures ne doivent pas etre soumises avant que tous les 
travaux identifies sur la facture soient completes . 

6.8.2 Les factures doivent etre distribuees comme suit : 

a) L'original et un (1) exemplaire doivent etre envoyes a l'adresse qui apparaTt a la page 1 du contrat pour attestation et 
paiement, dans la premiere semaine du mois suivant. L'adresse a laquelle les factures doivent etre envoyees sera 
indiquee lors de !'attribution du marche. 

6.9 Attestations et renseignements supplementaires 

6.9.1 Conformite 

A moins d'indications contraires, le respect continu des attestations fournies par !'entrepreneur avec sa soumission ou 
prealablement a !'attribution du contrat, ainsi que la cooperation constante quant aux renseignements supplementaires, 
sont des conditions du contrat et leur non-respect constituera un manquement de la part de !'entrepreneur. Les 
attestations pourront faire l'objet de verifications par le Canada pendant toute la duree du contrat. 
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Le contrat doit etre interprets et regi selon les lois en vigueur Alberta, et les relations entre les parties seront determinees 
par ces lois. 

6.11 Ordre de priorite des documents 

En cas d'incompatibilite entre le libelle des textes enumeres dans la liste, c'est le libelle du document qui apparaTt en 
premier sur la liste qui l'emporte sur celui de tout autre document qui figure plus bas sur ladite liste. 

a) les articles de la convention; 
b) 201 OC (2018-06-21 ), Conditions generales - services (complexite moyenne); 
c) Annexe A, Enonce des travaux; 
d) Annexe A-1, Procedure normalisee d'exploitation 
e) Annexe G, Liste de verification des exigences relatives a la securite 
f) Annexe B, Base de paiement 
g) Annexe D, Exigences en matiere d'assurances 
h) Annexe E, Exemple de services de conciergerie activite journal 
i) Annexe F, Le registre des communications 
j) la soumission de !'entrepreneur en date du modifiee le 

6.12. Ombudsman de l'approvisionnement 

6.12.1 Services de reglement des differends 

Les parties reconnaissent que !'ombudsman de l'approvisionnement nomme en vertu du paragraphe 22.1 (1) de la Loi sur 
le ministere des Travaux publics et des Services gouvernementaux veillera a proposer aux parties concernees un 
processus extrajudiciaire de reglement de leur differend, sur demande ou avec le consentement des parties, en vue de 
regler un differend entre elles au sujet de !'interpretation ou de !'application d'une modalite du present contrat, et obtiendra 
leur consentement a en assumer les coOts. 

Le Bureau de !'ombudsman de l'approvisionnement peut etre joint par telephone, au 1-866-734-5169 ou par courriel, a 
l'adresse boa-opo@boa-opo.gc.ca. 

6.12.2 Administration du contrat 

Les parties reconnaissent que !'ombudsman de l'approvisionnement nomme en vertu du paragraphe 22.1 (1) de la Loi sur 
le ministere des Travaux publics et des Services gouvernementaux examinera une plainte deposee par [le fournisseur ou 
/'entrepreneur ou le nom de l'entite a qui ce contrat a ete attribuel concernant !'administration du contrat si les exigences 
du paragraphe 22.1 (1) de la Loi sur le ministere des Travaux publics et des Services gouvernementaux et les articles 15 
et 16 du Reglement concernant /'ombudsman de l'approvisionnement ont ete respectees, et si !'interpretation et 
!'application des modalites ainsi que de la portee du contrat ne sont pas contestees. 

Le Bureau de !'ombudsman de l'approvisionnement peut etre joint par telephone, au 1-866-734-5169 ou par courriel, a 
l'adresse boa-opo@boa-opo.gc.ca. 

6.13 Clauses du Guide des CCUA 

Consultez les clauses suivantes du Guide des CCUA : 

A9068C (2010-01-11 ), Reglements concernant les emplacements du gouvernement 

6.14 Assurance - exigences particulieres 
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L'entrepreneur doit respecter les exigences en matiere d'assurance prevues a l'annexe C. L'entrepreneur doit maintenir 
la couverture d'assurance exigee pendant toute la duree du contrat. Le respect des exigences en matiere d'assurance ne 
degage pas !'entrepreneur de sa responsabilite en vertu du contrat, ni ne la diminue. 

L'entrepreneur est responsable de decider si une assurance supplementaire est necessaire pour remplir ses obligations 
en vertu du contrat et pour se conformer aux lois applicables. Toute assurance supplementaire souscrite est a la charge 
de !'entrepreneur ainsi que pour son benefice et sa protection. 

L'entrepreneur doit faire parvenir a l'autorite contractante, dans les dix (10) jours suivant la date d'attribution du contrat, un 
certificat d'assurance montrant la couverture d'assurance et confirmant que la police d'assurance conforme aux exigences 
est en vigueur. L'assurance pour les entrepreneurs canadiens doit etre souscrite aupres d'un assureur autorise a faire 
affaire au Canada. L'entrepreneur etranger doit, a la demande de l'autorite contractante, transmettre au Canada une 
copie certifiee de toutes les polices d'assurance applicables. 
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1. PORTEE 

1.1. Introduction 

ANNEXE "A" 
Services de nettoyage et d'entretien 

ENONCE DES TRAVAUX 

M5000-19-02095/A 

Services de nettoyage et d'entretien pour le detachement de la GRC de Drayton Valley. 

1.2. Nature de !'exigence 

Maintenir la proprete des biens de la GRC a l'aide de produits et d'equipements nettoyants et 
de methodes normalisees de nettoyage. 

1.3. Contexte et portee specifique de !'exigence 

Le detachement de Drayton Valley est un batiment d'un etage divise en trois zones : 
administratif, operationnel et detention. La zone operationnelle compte six (6) bureaux, deux 
(2) salles de bains, une salle des dossiers, une salle de conditionnement physique et un 
vestiaire ainsi qu'une aire ouverte comptant huit (8) postes de travail. L'aire administrative 
compte six (6) postes de travail. L'aire de detention compte cinq (5) cellules, une salle de 
telephone et une salle de bain attenante a l'aire de travail des gardes. La superficie totale a 
nettoyer est de 762 m2

• Toutes les zones doivent etre nettoyees conformement a l'annexe A -
Enonce des travaux et a l'annexe A-1 « Nettoyage des blocs cellulaires et des aires de 
detention de la GRC » . 

2. EXIGENCES 

2.1. Taches, activites, resultats et jalons 

2.1.1. Taches 

2.1.1.1. Definition des frequences 

Frequence Acronyme Type 
Au besoin AB Non-courant 
Chaque jour (5 jours par semaine) TLJ ReQuliere 
T ous les trois mois T3M Trimestriel 
Tousles six mois T6M Semestriel 
Tousles mois TLM Courant 
Toutes les semaines TLS Courant 
T cutes les ans TLA Annuel 
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2.1.1.2. Activites 

Re~uliere 
Tous les jours (5 jours par semaine) (D) 

Vider toutes les poubelles et placer les ordures dans des contenants aux fins de 
brulage ou d'elimination. Enlever les ordures selon les directives du responsable 
du site de la GRC ou de son representant designe. 

Vider les poubelles des salles de toilettes. Vider, laver et desinfecter les 
contenants sanitaires et remplacer les sacs pour serviettes hyQieniques. 
Balayer et nettoyer a la vadrouille humide tous les planchers de vinyle. 
Passer l'aspirateur et enlever les taches de sel de voirie et autres sur tous les 
tapis d'entree. 
Deux fois par semaine (2XS) 
Epousseter les surfaces horizontales, les comptoirs, les meubles, les 
encadrements, les armoires , les luminaires, les bords des fenetres , les rebords, 
etc. 
Nettover les deux cotes de la porte vitree et des fenetres laterales de l'entree. 
Nettoyer et desinfecter les salles de toilettes de fa~on a respecter les normes 
d'hygiene. Nettoyer les sieges de toilette (des deux cotes), les cuvettes de 
toilette, les urinoirs, les lavabos, les reservoirs d'eau, les distributeurs, les 
miroirs, les etageres, les rebords eleves, les tuyaux et installations sanitaires 
visibles, les planchers, etc. 
Nettover et faire briller tout le metal decoratif interieur et exterieur. 
Trois fois par semaine (3XS) 
Passer l'aspirateur et nettoyer tous les planchers et escaliers. 
Verifier que les salles de toilettes contiennent des fournitures suffisantes. 
Reapprovisionner les distributeurs de papier hygienique, d'essuie-mains et de 
savon. 
Nettoyer et faire briller les miroirs dans tout le batiment. 
Nettoyer avec une vadrouille humide ou polir les halls et les aires tres 
achalandees. 
Routine 
Toutes les semaines (TLS) 
Laver et desinfecter les poubelles des salles de toilettes. 
Passer l'aspirateur sur les cloisons autoportantes et meubles rembourres, et 
nettoyer et faire briller tous les meubles rembourres en cuir, en vinyle et en 
similicuir. 
Tous les mois (TLM) 
Epousseter les stores venitiens. 
Laver les planchers du stationnement et de l'aire securitaire et les autres 
planchers en beton. 

Enlever toutes les traces de doigt sur les murs, les portes, les cloisons, les 
pieces d'appui et les cadres. 
Laver les cloisons vitrees, les deflecteurs et les armoires vitrees. 
Non-Routine 
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Au besoin (AB) 
Vider et nettoyer tousles cendriers des entrees et du perimetre exterieur, s'il ya 
lieu. 
Deboucher et nettoyer les toilettes et les siphons immediatement, dans la 
mesure ou ii n'est pas necessaire de faire appel a un plombier. Aviser le 
responsable du site de la GRC ou son representant designe s'il est necessaire 
d'effectuer des travaux de plomberie. 
Remplacer les ampoules, les tubes fluorescents et les demarreurs grilles ou 
uses. Passer un chiffon sec sur les tubes, les ampoules et les ecrans au 
moment du remplacement. 
Enlever, nettoyer et replacer les paillassons. 

Tenir l'entree principale et les entrees de service exemptes de detritus, c.-a-d. 
papier, cartons, ordures, neige fondante, sable, etc., pour assurer une 
apparence propre et nette en tout temps. 
Enlever les toiles d'araignee sur les luminaires exterieurs et au-dessus des 
portes. 

Les zones securisees comme les salles des pieces a conviction et les aires 
d'entreposage des dossiers sont couvertes par le present contrat, mais ne 
doivent etre nettoyees que sur demande et uniquement sous la supervision du 
responsable du site ou de son representant desiQne. 
Laver et desinfecter le bloc cellulaire selon les directives du responsable du site 
ou de son representant designe. Voir l'appendice A-1, Procedure normalisee 
d'exploitation (PNE) : Nettoyage des blocs cellulaires et des aires de detention 
de la GRC ci-jointe. 
Trimestriel 
Tous les trois mois (T3M) 
Enlever tous les filtres de chaudiere, les nettoyer conformement aux directives 
du fabricant et les replacer. 
Laver les grilles des portes, les grilles d'entree d'air, les diffuseurs d'air et la 
ferronnerie. 
Semi-annuelle 
Tous les six mois (T6M) 

Decaper et cirer taus les planchers en vinyle, et enlever la gomme a macher et 
les autres residus. 
Laver les murs des salles de toilettes. 
Epousseter et faire briller taus les lambris, murs et cloisons en bois. 
Nettoyer les deux cotes de toutes les fenetres exterieures, y compris les 
deflecteurs, les jours de toit et les plafonniers situes en dessous, les cadres de 
fenetres, les contre-fenetres et les moustiquaires, de fa9on a ne laisser ni 
humidite ni trainees sur les surfaces. 
Nettoyer taus les luminaires exterieurs, au besoin (au mains deux fois par 
annee). 
Annuellement 
Tous les ans (TLA) 

Nettoyer taus les luminaires, y compris les luminaires a incandescence et les 
ampoules, et laver l'exterieur et l'interieur des ecrans d'ampoule et des tubes. 
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Nettoyer, laver, etc., les couvre-fenetres, par exemple les stores venitiens et les 
tentures. 
Laver les murs, les plafonds, les cloisons et les boiseries. 

Nettoyer tous les tapis et moquettes avec un appareil de nettoyage a vapeur ou 
de nettoyage par extraction a l'eau chaude. L'entrepreneur doit fournir la main-
d'reuvre, le materiel et les produits necessaires pour executer ces travaux. 

Enlever les plaques, les evaporateurs et les autres pieces d'humidificateur a 
tambour, les nettoyer et les replacer. 

2.1 .1.3. Exceptions 

L'entrepreneur doit signaler rapidement a la GRC et noter dans le registre des 
travaux d'entretien les situations suivantes : 

• tout cas de materiel, de situation ou d'incident dangereux; 
• tout cas d'incident lie a l'eau ou au feu, y compris ceux de nature 

mineure; 
• tout degat materiel ou blessure corporelle; et 
• tout autre cas dont la responsabilite incombe ou est susceptible 

d'incomber a la GRC ou qui pourrait necessiter un suivi ou des 
mesures par la GRC. 

2.2. Normes et specifications 

2.2.1. Materiel et equipement 

2.2.1.1. L'entrepreneur doit fournir tous les produits de nettoyage ainsi que les 
outils, l'equipement et les consommables y compris mais non limite a 
vadrouilles, seaux, laveuse a pression, machine a recurer les sols et 
aspirateurs, a moins d'avis contraire. 

2.2.1.2. ill incombe a !'entrepreneur de remplacer tout produit consommable 
incluant: 

Savon pour les mains - Sacs pour serviettes hygieniques 
Sacs a dechets - Papier hygienique 
Essuie-tout - Vetements et equipements de protection 
Conteneurs etanches a la biodisponibilite 

2.2.1.3. Produits consommables et usage mensuel approximatif (les quantites 
representent !'utilisation estimee et peuvent changer sans preavis) : 

Canada 

• Distributeur(s) de papier hygienique (marque) : Generique 

• 

o (Type et quantite) : Rouleau double, deux plis 
o (Usage mensuel approx.) : un (1) cas (48 rouleaux) toutes les 6 

semaines 

Distributeur(s) d'essuie-tout (marque) : Tork 
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o (Type et dimensions) : Rouleau I 24 par caisse 
o (Usage mensuel approx.) : un (1) cas 

• Distributeur(s) de savon pour les mains : Generique 
o (Type et quantite): Savon doux liquide pour les mains I bouteille de 

style menage 225ml 
o (Usage mensuel approx.) : deux (2) bouteilles 

2.2.1.4. Articles fournis par la GRC: 

2.2.1.5. 
I 

2.2.1.6. 

2.2.1.7. 

2.2.1.8. 

2.2.1 .9. 

2.2.1.10. 

Filtres a fournaise 
Ampoules electriques 

- Tapis en caoutchouc 

Le nombre total de membres du personnel au detachement est de 28. 

Tousles produits de nettoyage devront avoir une teneur reduite en 
ingredients dangereux et etre sans ammoniaque. Si possible, les 
produits devront etre achetes sous forme de concentre ou dans des 
contenants reutilisables afin de reduire la production de dechets. 
Acheter des produits portant la mention Eco-Logo ou Green Seal. 

Tousles produits en papier et en plastique doivent contenir des matieres 
recyclees apres consommation . Acheter des produits portant la mention 
Eco-Logo ou Green Seal. 

Les produits de nettoyage et en papier doivent etre peu ou non 
parfumes. 

L'entrepreneur de\lra adherer aux pratiques exemplaires de l'industrie et 
employer des produits et methodes qui empechent la contamination 
croisee entre les cellules, le bloc cellulaire, les toilettes des membres, 
des gardiens ou du public et les zones de preparation des aliments et de 
la cuisine. 

L'entrepreneur veillera ace que tous les produits utilises sur les lieux de 
travail soient classes et etiquetes en conformite au Systeme 
d'information sur les matieres dangereuses utilisees au 
travail (SIMDUT). 

2.3. Environnement technique, operationnel et organisationnel 

2.3.1. Heures de travail 

Les services d'entretien sont requis ~ jours par semaine.J L'horaire de travail du personnel 
d'entretien sera determine par !'entrepreneur et le responsable du site de la Gendarmerie 
royale du Canada (GRC) au moment de !'attribution du contrat. 

Les activites «Au besoin» doivent etre effectuees pendant le calendrier de travail normal de 
!'entrepreneur. 
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Les conditions meteorologiques difficiles ou d'autres circonstances peuvent necessiter le 
nettoyage supplementaire des entrees et des zones passantes a l'interieur et a l'exterieur du 
batiment conformement a !'annexe A. L'entrepreneur doit executer ces travaux sans frais 
supplementaires lorsqu'il est necessaire de le faire pendant les heures normales de travail. 

2.3.3. Revetements de plancher 

II n'y aura aucun ajustage a la quantite de contrats ou le revetement de plancher existant est 
converti a un autre type pendant le terme du Contrat. 

2.4. Methode et sources d'acceptation 

Tout le nettoyage doit etre execute a la satisfaction du charge de projet de la GRC ou de son 
representant designe, et sera inspecte au moins une fois par mois pendant la duree de ce 
contrat. La GRC peut refuser tout travail qu'elle juge non conforme aux exigences du contrat 
en plus d'exiger une correction de la situation, et ce, a la charge de !'entrepreneur. 

2.5. Exigences en matiere de rapports 

Dans les 30 jours suivant !'attribution du contrat, !'entrepreneur et le responsable du site de la 
GRC (ou son remplagant) etabliront et signeront un horaire des travaux. L'entrepreneur devra 
respecter l'horaire etabli dans le cadre des mesures du rendement. Le responsable du site de 
la GRC ou son remplagant devra remettre une copie de l'horaire a l'autorite contractante. 

L'entrepreneur devra tenir un registre dans lequel ii consignera, datera et paraphera taus les 
travaux de nettoyage prevus ou periodiques termines et conserver ledit registre sur place. Le 
registre devra etre remis tousles mois au responsable du site de la GRC ou son remplagant, 
qui le verifiera et le signera. Le responsable du site de la GRC ou son remplagant devra 
remettre une copie du registre a l'autorite contractante. 

Consultez !'annexe E pour un exemple de registre d'activite. 

2.6. Procedures de controle de la gestion de projet 

Le responsable du site de la GRC: 

• fera une verification en fonction de l'horaire, confirmera que le travail a ete 
effectue et signera le registre a taus les mois. 

• notera toutes les communications avec !'entrepreneur dans le registre des 
communications (voir !'annexe H) et transmettra une copie a l'autorite 
contractante. 

• s'assurera que les services sont fournis en conformite avec le contrat, notera 
toute lacune au registre des communications et fournira une copie a l'autorite 
contractante. 
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3. RENSEIGNEMENTS ADDITIONNELS 

3.1. Obligations du Canada 

La GRC fournira les elements suivants a !'entrepreneur lorsque celui-ci aura re<;u son 
habilitation securitaire. 

• Acces au detachement pendant les heures normales d'ouverture. 

• Acces au local d'entretien (fournitures et equipement). 

• Tout produit consommable liste au point 2.2.1.4. 

3.2. Obligations de !'entrepreneur 

Responsabilites: 

• 

• 

• 
• 

• 

• 

• 

• 

• 

Canada 

Le local doit toujours etre propre au meme titre que les espaces 
correspondants dans !'edifice. II ne doit pas y avoir de dechets. 
L'equipement et le materiel doivent etre bien ranges. 

L'equipement et le materiel doivent etre bien entreposes, en conformite avec 
les pratiques de prevention des incendies. 

Fournir tout produit consommable liste au point 2.2.1.1. et 2.2.1.2 . 

Maintenir un registre a jour de taus les travaux prevus ou periodiques qui 
ont ete effectues, ainsi que toute situation listee au point 2.1.1.3. 

Garder sur place un registre contenant toutes les fiches signaletiques (FS) 
de taus les produits et materiaux utilises sur les lieux (lorsque ces fiches 
sont disponibles aupres du fabricant). 

Aviser le responsable du site de la GRC au mains cinq jours a l'avance pour 
toute demande de modification a l'horaire, si les circonstances le 
permettent. 

Veiller a fournir le personnel requis en cas de vacances, de conge de 
maladie ou de toute absence imprevue. Un preavis d'au mains 72 heures 
est necessaire pour les vacances, les rendez-vous planifies ou les conges 
de maladie prolonges. 

Se conformer aux meilleures pratiques de l'industrie et utiliser des produits 
et des processus qui permettent d'eviter la contamination croisee entre 
les cellules/zones de detention, les toilettes des membres/gardes/matrones 
et du public, l'aire d'observation du champ de tir interieur et les zones de 
preparation alimentaire et cuisines. 

Effectuer les travaux conformement au Code canadien du travail, partie II, 
ou conformement a toute loi ou a tout reglement provincial sur la sante et la 
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securite au travail , au code de securite-incendie national, et aux reglements 
municipaux applicables. 

• S'assurer que toutes les mesures de securite concernant le personnel et le 
risque d'incendie prevus par les codes national et provincial ou les mesures 
prescrites pas les autorites competentes doivent toujours etre observees. 

3.3. Lieu des travaux, lieu de travail et lieu de livraison 

Detachement de la GRC de Drayton Valley 
5409, avenue Industrial 
Drayton Valley, AB 
T?A 1R6 

4. CALENDRIER DU PROJET 

4.1. Horaire et niveau d'effort estime (structure de repartition du travail) 

Consultez la section 2.1.1.2. 

5. DOCUMENTS APPLICABLE$ ET GLOSSAIRE 

5.1 Documents applicables 

5.1.1. References 

5.1.1.1 Secretariat du Conseil du Tresor du Canada 

Procedures pour la liaison avec les entrepreneurs prives - Competence 

http://www. tbs-set. gc. ca/pol/doc-eng .aspx? id= 12563&section=text 

5.1.1.2 Loi sur la securite et !'hygiene du travail de !'Alberta 

5.1 .1.3. 

5.1.1.4. 

5.1.1.5 

Canada 

Article 2 (2) obligations des employeurs, travailleurs, etc. 

http://www.gp.alberta.ca/1266.cfm?page=002.cfm&leg type=Acts&isbn 
cln=0779749200 

Centre canadien d'hygiene et de securite au travail (CCHST) 
Hygiene et prevention des infections pour le personnel des services de 
nettoyage 
http://www.cchst.ca/ oshanswers/hsprog rams/cleaning staff. htm I 

Agence de la sante publique du Canada 
Guide de prevention des infections - Lavage des mains, nettoyage, 
desinfection et sterilisation dans les etablissements de sante 
http://www.phac-aspc.gc.ca/publicat/ccdr-rmtc/98vol24/index f .html 

Agence de la sante publique du Canada 
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Guide canadien d'immunisation 

https://www.canada.ca/fr/sante-publique/services/guide-canadien­
immunisation.html 

5.2. Termes pertinents, sigles et glossaires 

GRC - Gendarmerie royale du Canada 

Produits de nettoyage - Produits chimiques de nettoyage. 
Les biens et services ecologiques a privilegier sont ceux qui ont une incidence moindre ou 
reduite sur la sante humaine et l'environnement pendant le cycle de vie du bien ou du service 
par rapport aux biens et services concurrentiels utilises aux memes fins. Ces produits utilisent 
efficacement les matieres premieres, l'energie et l'eau, produisent une quantite minime de 
dechets ou emettent une quantite minime de substances nocives dans l'environnement 
pendant leur production ou leur utilisation. Les produits qui respectent l'environnement 
possedent l'une ou plusieurs des caracteristiques suivantes : emballage minime, besoins 
reduits en matiere d'entretien, facilite de reutilisation et possibilite de reparation, de remise a 
neut et de recyclage a la fin du cycle de vie. 
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APPENDICE A-1 
Procedure normalisee d'exploitation (PNE) : Nettoyage des blocs cellulaires et 

des aires de detention de la GRC 

1. Portee 

Maintenir la proprete des blocs cellulaires et des aires de detention de la GRC a l'aide 
de methodes, de produits et d'equipement adequats tout en assurant la securite de 
!'entrepreneur et de ses employes, de la GRC, des visiteurs et des detenus. 

2. Contexte et portee de !'exigence 

Cette PNE a pour but de fournir des lignes directrices generales relatives au 
nettoyage. Le chef de detachement peut en tout temps la modifier afin de satisfaire a 
la norme de nettoyage qu'il juge necessaire dans son service. 

L'entrepreneur et les employes charges de nettoyer les blocs cellulaires et les aires de 
detention doivent savoir qu'ils pourraient entrer en contact avec des maladies 
infectieuses et doivent suivre les procedures requises en matiere de nettoyage. 

L'entrepreneur et les employes appeles a travailler dans les aires de detention doivent 
savoir que !'immunisation centre les maladies pouvant etre prevenues par la 
vaccination qui vise a reduire les risques d'exposition est disponible et devrait etre 
obtenue. Pour en savoir davantage sur !'immunisation, consulter le Guide canadien 
d'immunisation. 

3. Mesures de protection 

Tousles employes de !'entrepreneur qui travailleront dans le cadre du present contrat 
devront: 

a) Generalites 

i. Porter les vetements et l'equipement de protection individuelle 
recommandes par !'entrepreneur. 

ii. Connaitre les dangers potentiels et les pratiques de manipulation 
securitaire pour tous les produits et les articles de nettoyage et de 
desinfection utilises. 

iii. Suivre les procedures et les pratiques de travail securitaires 
recommandees par !'entrepreneur. 

iv. Utiliser les produits de nettoyage de la fagon recommandee par le 
fabricant pour assurer un nettoyage adequat et sans danger. 

v. Considerer tousles dechets biologiques comme etant infectieux. 

b) Excrements et liquides corporels 

Canada 

i. L'entrepreneur doit s'assurer que ses employes sent adequatement 
formes au sujet du contact avec des excrements et des liquides 
corporels pour s'assurer qu'ils comprennent les risques potentiels, 

Page 23 of - de 41 



Gendarmerie royale Royal Canadian 
du Canada Mounted Police 

N° de !'invitation - Solicitation No. : 
MS000-19-02095/ A 

prennent les precautions necessaires et utilisent les produits 
chimiques adequats pour le nettoyage. 

i. Porter l'equipement de protection personnelle adequat pour le 
nettoyage, notamment des gants, un masque, des bottes ou des 
couvre-chaussures de protection et une blouse ou un tablier de 
protection comme prevu par !'entrepreneur. 

4. Nettoyage courant 

Remarque : Le chef de service determine la frequence du nettoyage et les methodes 
de desinfection en fonction des elements suivants : le type de surface ou des aires a 
nettoyer; la quantite de salete; le nombre de personnes et le degre d'activite dans 
l'aire en question et le risque pour les employes, les visiteurs, le personnel de garde et 
les detenus. 

a) Garder les cellules, les salles d'entrevue securisees, les salles pour les 
detenus et les visiteurs, le corridor de patrouille, les salles d'analyse d'haleine 
et de telephone, les toilettes, les aires de detention et le comptoir de la salle de 
garde libres de tous dechets et debris. 

b) Voir ace que les serviettes hygieniques usagees soient deposees dans des 
recipients pour dechets biologiques dans le bloc cellulaire; verifier et vider les 
recipients chaque jour au besoin. 

c) Dans les cellules, les salles d'entrevue securisees, les salles pour les detenus 
et les visiteurs, les salles d'analyse d'haleine et de telephone, les toilettes, le 
corridor de patrouille, les aires de detention et sur le comptoir de la salle de 
garde, enlever la poussiere et la salete visibles en respectant l'horaire de 
nettoyage prevu et en utilisant les produits de desinfection et l'equipement de 
nettoyage reserves a cette fin. 

d) Nettoyer et desinfecter les couchettes et les matelas au besoin (apres chaque 
utilisation, si possible) avec les produits appropries en respectant les 
procedures recommandees. 

e) Nettoyer les grilles d'evacuation au sol et les grilles de ventilation. 
f) Nettoyer avec un chiffon le couvercle de plexiglas des cameras, lorsqu'il y en a 

un. 
g) Signaler tout deversement, accident, incident, etc. au superviseur sur place ou 

au chef de service, selon le cas. 

5. Nettoyage des excrements et des fluides corporels 

a) Le responsable du site limitera l'acces a la zone souillee. 

b) Les employes devront porter l'equipement de protection individuelle adapte a la 
situation. 

c) Recueillir les vetements, les draps et le materiel souilles d'excrements et de 
fluides corporels en prenant soin de les agiter le mains possible et les deposer 
dans des recipients scelles et stanches sur lesquels se trouve la mention « 

dechets biologiques » . 

d) En lever les excrements et les flu ides corporels avec des serviettes jetables 
avant de desinfecter les articles. 
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e) Laver soigneusement puis desinfecter la zone, notamment les couchettes et 
les matelas, avec l'equipement et les produits appropries et laisser les articles 
secher a l'air libre. 

f) Eliminer taus les articles contamines de la maniere prevue dans les reglements 
et protocoles municipaux et provinciaux en matiere d'elimination des dechets 
dangereux et utiliser, pour ce faire, de l'equipement jetable. Tout l'equipement 
reutilisable utilise, notamment les seaux et les vadrouilles, doit etre 
decontamine apres le nettoyage. 

g) Retirer l'equipement de protection personnelle avant de quitter les lieux et se 
laver soigneusement les mains avec de l'eau tiede et du savon apres avoir 
enleve les gants. 

h) Prendre une douche et se changer des que possible si ses vetements ont ete 
souilles, et se departir des vetements de la fa9on qui s'impose. 
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L' Annexe B doit etre remplie en son entier faute de quoi l'offre ou la sou mission sera 
declaree irrecevable et sera rejetee. 

• Les prix sont f ermes. 
• Les prix fermes sont en dollars canadiens. 
• Les prix ne comprennent pas la TPS. S'il y a lieu, la TPS sera ajoutee separement a 

toute facture emise dans le cadre du contrat. 

Etablissement des tarifs du soumissionnaire 

Art. Description Taux Duree Prix calcule 

Services de nettoyage -

1 1 re periode de 24 mois X24 
$/mois 

Taux tout inclus par mois TPS exclue mois= 

Services de nettoyage -

2 1 re periode d'option de 12 mois X12 
$/mois 

Taux tout inclus par mois TPS exclue mois= 

Services de nettoyage -

3 2eme periode d'option de 12 mois X12 
$/mois 

Taux tout inclus par mois TPS exclue mois = 

Periode totale prix (annees d'option comprises): 
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ATTESTATIONS PREALABLES A L'ATTRIBUTION DU CONTRAT 

Certification d'ancien fonctionnaire 

Les contrats attribues a des anciens fonctionnaires qui touchent une pension ou qui ont 
regu un paiement forfaitaire doivent resister a !'examen scrupuleux du public et constituer 
une depense equitable des fonds publics. Afin de respecter les politiques et les directives 
du Conseil du Tresor sur les contrats attribues a des anciens fonctionnaires, les offrants 
doivent fournir !'information exigee ci-dessous avant !'emission d'une offre a commandes. 
Si la reponse aux questions et, s'il y a lieu les renseignements requis, n'ont pas ete fournis 
par le temps ou !'evaluation des offres est completee, le Canada informera l'offrant du 
delai a l'interieur duquel !'information doit etre fournie. Le defaut de se conformer a la 
demande du Canada et satisfaire a !'exigence dans le delai prescrit rendra l'offre non 
recevable. 

1. Liste de noms pour le formulaire de verification de l'integrite 

Exigences 

L'article 17 de la Politique d'inadmissibilite et de suspension (la Politique) exige que les 
fournisseurs, peu importe leur situation au titre de la Politique, presentent une liste de noms 
avec leurs offres ou leurs soumissions. La liste requise differe selon la structure 
organisationnelle du soumissionnaire ou de l'offrant : 

• Les fournisseurs, y compris les coentreprises incorporees ou non, doivent fournir une 
liste complete des noms de tous les administrateurs actuels. 

• Les entreprises privees doivent plut6t presenter une liste de noms de tous les 
proprietaires de la societe. 

• De meme, les fournisseurs soumissionnant a titre d'entreprise a proprietaire unique, y 
compris ceux soumissionnant en tant que coentreprise incorporee ou non, doivent 
fournir la liste complete des noms de tous les proprietaires. 

• Les fournisseurs soumissionnant a titre de societe en nom collectif n'ont pas a 
soumettre une liste de noms. 

Les fournisseurs peuvent utiliser le present formulaire pour fournir la liste de noms requise 
avec leurs soumissions ou leurs offres. A defaut de presenter une liste de noms avec une 
offre ou une soumission, lorsque requis, ladite offre ou soumission sera jugee non-conforme, 
ou le fournisseur sera disqualifie et ne pourra pas obtenir un contrat ou conclure une entente 
immobiliere avec le Canada. Veuillez consulter le document Bulletin d'information : 
renseignements devant etre soumis avec une soumission ou une offre pour obtenir de plus 
amples renseignements. 

Renseignements sur le fournisseur 

Denomination sociale du foumisseur : 

Structure organisationnelle : 
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proprietaire unique 

Adresse du fournisseur : 
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une entreprise a 

Numero d'entreprise-approvisionnement (NEA) du foumisseur (optionnel) : 

Numero de !'invitation a soumissionner ou de la transaction : 
MS000-19-02095/ A 

Date de la soumission, de l'offre ou de la date de cloture de !'invitation a 
soumissionner (aaaa-mm-jj) : 

Liste de noms 

Norn Titre 

Declaration 

Je, (nom) , (poste) a (nom de la 
societe de !'entrepreneur) declare que les renseignements inscrits dans ce 
formulaire sont, au meilleur de ma connaissance, veridiques, exacts et complets. Je suis 
conscient que le defaut de fournir la liste des noms dans le delai prescrit rendra ma 
soumission ou mon offre irrecevable, ou autrement entraTnera mon exclusion du processus 
d'attribution de l'accord immobilier ou du contrat. Je suis conscient que pendant !'evaluation 
des soumissions ou des offres, je dois, dans les 1 O jours ouvrables, informer par ecrit 
l'autorite contractante de toute modification de la liste des noms. Je suis egalement conscient 
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qu'apres !'attribution du contrat, je dais informer le Registraire d'inadmissibilite et de 
suspension dans les 1 O jours ouvrables suivant tout changement a la liste de noms 
presentee. 

Signature 

2. Ancien fonctionnaire - concurrentiels 

Pour les fins de cette clause, « ancien fonctionnaire » signifie tout ancien employe d'un 
ministere au sens de la Loi sur la gestion des finances publigues, L. R., 1985, ch. F-11, un 
ancien membre des Forces armees canadiennes ou de la Gendarmerie royale du Canada. 
Un ancien fonctionnaire peut etre : 

a. un individu; 
b. un individu qui s'est incorpore; 
c. une societe de personnes constituee d'anciens fonctionnaires; ou 
d. une entreprise a proprietaire unique ou une entite dans laquelle la personne visee 

detient un interet important ou majoritaire. 

« periode du paiement forfaitaire » signifie la periode mesuree en semaines de salaire a 
l'egard de laquelle un paiement a ete fait pour faciliter la transition vers la retraite ou vers 
un autre emploi par suite de la mise en place des divers programmes visant a reduire la 
taille de la fonction publique. La periode du paiement forfaitaire ne comprend pas la 
periode visee par !'allocation de fin de services, qui se mesure de fa9on similaire. 

« pension » signifie une pension ou une allocation annuelle versee en vertu de la Loi sur la 
pension de la fonction publique (LPFP) , L.R., 1985, ch . P-36, et toute augmentation versee 
en vertu de la Loi sur /es prestations de retraite supp/ementaires LR., 1985 ch. S-24, dans 
la mesure ou elle touche la LPFP. La pension ne comprend pas les pensions payables 
conformement a la Loi sur la pension de retraite des Forces canadiennes, LR. , 1985, ch. 
C-17, a la Loi sur la continuation de la pension des services de defense, 1970, ch. D-3, a 
la Loi sur la continuation des pensions de la Gendarmerie royale du Canada, 1970, ch. R-
1 O, et a la Loi sur la pension de retraite de la Gendarmerie roya/e du Canada, L.R., 1985, 
ch. R-11, a la Loi sur /es allocations de retraite des parlementaires, L.R., 1985, ch. M-5, et 
a la partie de la pension versee conformement a la Loi sur le Regime de pensions du 
Canada, L.R., 1985, ch. C-8. 
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Ancien fonctionnaire touchant une pension 

Selon les definitions ci-dessus, est-ce que l'offrant est un ancien fonctionnaire touchant 
une pension? 

Oui() Non () 
Si oui, l'offrant doit fournir !'information suivante pour tousles anciens fonctionnaires 
touchant une pension, le cas echeant: 

a. le nom de l'ancien fonctionnaire; 
b. la date de cessation d'emploi dans la fonction publique ou de la retraite. 

En fournissant cette information, les offrants acceptent que le statut de l'offrant retenu, en 
tant qu'ancien fonctionnaire touchant une pension en vertu de la LPFP, soit publie dans les 
rapports de divulgation proactive des marches, sur les sites Web des ministeres, et ce 
conformement a l'Avis sur la Politique des marches : 2012-2 et les Lignes directrices sur la 
divulgation des marches. 

Directive sur le reamenagement des effectifs 

Est-ce que l'offrant est un ancien fonctionnaire qui a re9u un paiement forfaitaire en vertu 
de la Directive sur le reamenagement des effectifs? 

Oui () Non () 

Si oui, l'offrant doit fournir !'information suivante : 

a. le nom de l'ancien fonctionnaire; 
b. les conditions de l'incitatif verse sous forme de paiement forfaitaire; 
c. la date de la cessation d'emploi; 
d. le montant du paiement forfaitaire; 
e. le taux de remuneration qui a servi au calcul du paiement forfaitaire; 
f. la periode correspondant au paiement forfaitaire, incluant la date du debut, 

d'achevement et le nombre de semaines; 
g. nombre et montant (honoraires professionnels) des autres contrats assujettis aux 

conditions d'un programme de reamenagement des effectifs. 

Pour tous les contrats attribues pendant la periode du paiement forfaitaire, le montant total 
des honoraires qui peut etre paye a un ancien fonctionnaire qui a re9u un paiement 
forfaitaire est limite a 5 000 $, incluant les taxes applicables. 

Attestation 

En deposant une soumission, le soumissionnaire atteste que !'information fournie par le 
soumissionnaire pour repondre aux exigences ci-dessus est exacte et complete. 
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ANNEXE "D" 
EXIGENCES EN MATll~RE D'ASSURANCE 

Assurance de responsabilite civile commerciale 

1. L'entrepreneur doit souscrire et maintenir pendant toute la duree du contrat une police d'assurance 
responsabilite civile commerciale d'un montant equivalant a celui habituellement fixe pour un contrat 
de cette nature; toutefois, la limite de responsabilite ne doit pas etre inferieure a 2 000 000 $ par 
accident ou par incident et suivant le total annuel. 

2. La police d'assurance responsabilite civile commerciale doit comprendre les elements suivants : 

a. Assure additionnel : Le Canada est designs comme assure additionnel, mais seulement en 
ce qui concerne les responsabilites qui peuvent decouler de !'execution du contrat par 
!'entrepreneur. L'interet du Canada devrait se lire comme suit : Le Canada, represents par 
Travaux publics et Services gouvernementaux Canada. 

b. Blessures corporelles et dommages materiels causes a des tiers decoulant des activites de 
!'entrepreneur. 

c. Produits et activites completees : Couverture pour les blessures corporelles et dommages 
materiels decoulant de biens ou de produits fabriques, vendus, manipules ou distribues par 
!'entrepreneur, ou decoulant des activites completees par !'entrepreneur. 

d. Prejudice personnel : Sans s'y limiter, la couverture doit comprendre la violation de la vie 
privee, la diffamation verbale ou ecrite, l'arrestation illegale, la detention ou !'incarceration et 
la diffamation. 

e. Responsabilite reciproque/Separation des assures : Sans augmenter la limite de 
responsabilite, la police doit couvrir toutes les parties assurees dans la pleine mesure de la 
couverture prevue. De plus, la police doit s'appliquer a chaque assure de la meme maniere et 
dans la meme mesure que si une police distincte avait ete emise a chacun d'eux. 

f. Responsabilite contractuelle generale : La police doit, sur une base generale ou par renvoi 
explicite au contrat, couvrir les obligations assumees en ce qui concerne les dispositions 
contractuelles. 

g. Les employes et (s'il ya lieu) les benevoles doivent etre designes comme assures 
additionnels. 

h. Responsabilite de l'employeur (ou confirmation que taus les employes sont proteges par la 
Commission de la securite professionnelle et de !'assurance contre les accidents du travail 
(CSPAAT) ou par un programme semblable) . 

i. Formule etendue d'assurance contre les dommages, comprenant les activites completees : 
Couvre les dommages materiels de maniere a inclure certains sinistres qui seraient 
autrement exclus en vertu de la clause d'exclusion usuelle de garde, de controle ou de 
responsabilite faisant partie d'une police d'assurance type. 

j. Avis d'annulation : L'entrepreneur fournira a l'autorite contractante un avis ecrit de trente (30) 
jours avant l'annulation de la police ou tout autre changement a la police d'assurance. 
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k. S'il s'agit d'une police sur la base des reclamations, la couverture doit etre valide pour une 
periode minimale de douze (12) mois suivant la fin ou la resiliation du contrat. 

I. Responsabilite civile indirecte du proprietaire ou de !'entrepreneur : Couvre les dommages 
decoulant des activites d'un sous-traitant que !'entrepreneur est juridiquement responsable de 
payer. 

m. Pollution subite et accidentelle (minimum 120 heures) : Pour proteger !'entrepreneur a l'egard 
des responsabilites decoulant de dommages causes par la pollution accidentelle. 

n. Droits de poursuite : Conformement e l'alinea 5 d) de la Loi sur le ministere de la Justice, 
L.R.C. 1993, ch. J-2, art. 1, si une poursuite est intentee par ou contre le Canada et que, 
independamment de la presente clause, l'assureur a le droit d'intervenir en poursuite ou en 
defense au nom du Canada a titre d'assure additionnel designe en vertu de la police 
d'assurance, l'assureur doit communiquer promptement avec le Procureur general du 
Canada, par lettre recommandee ou par service de messagerie, avec accuse de reception, 
pour s'entendre sur les strategies juridiques. 

Pour les autres provinces et territoires, envoyer a l'adresse suivante : 

Avocat general principal 
Section du contentieux des affaires civiles 
Ministere de la Justice 
234, rue Wellington, Tour de /'Est 
Ottawa (Ontario) K1A OHB 

Une copie de cette lettre doit etre envoyee a l'autorite contractante a titre d'information. Le 
Canada se reserve le droit d'intervenir en codefense dans toute poursuite intentee contre le 
Canada. Le Canada assumera tous les frais lies a cette codefense. Si le Canada decide de 
participer a sa defense en cas de poursuite intentee contre lui et qu'il n'est pas d'accord avec 
un reglement propose et accepte par l'assureur de !'entrepreneur et les plaignants qui aurait 
pour effet de donner lieu a un reglement ou au rejet de l'action intentee contre le Canada, ce 
dernier sera responsable envers l'assureur de !'entrepreneur pour toute difference entre le 
montant du reglement propose et la somme adjugee ou payee en fin de compte (coots et 
interets compris) au nom du Canada. 
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LA DESCRIPTION 

Reguliere 

IVoc!e< louR• les poubelles el place< les ordlns d3ns des conlEnants aux fins 
de bnilage ou d"e!inw1a6cn. Enle..er Jes ort!ures seiln les drec!ives d\J 
~du site de la GRC OU de son n,presentant designe. 

!Vlder les poubelles des ... de - · Viele<. - el de,;jnfecter les -ts sanlaires et~ les sacs pol.I" serviet!es hygieniques. 

Ba1ay,,r e1 ~ala - 11ulrjcje 11Jus 1es i,lanchers de wry1e. 

Passer raspr.teuretenie'ler les tache•de sel de"""' el autres sur fous les 
~d"entree. 

~sseil!tles~ horizcntlles.les~. JesrnN>ie,;. les 
encadrements, les annoires, lesuninaires, Jes bards des fene!res, les 
rebcrt!s. eh:. 

Nett,yer ,.,, dew< o&lils de la por1e .tree et des 1ene,ln!,; lalE<ales de rentree. 

NellDyer et dem!ect..-les .-de toilettes de f"9"" a respecter les normes 
d'hpne. Nettoy,er Jes •ieges de IDile!!e (des deux ootes). les a,- de 
~ . les urinon. les lavabos. les re5e<Yoi's d' ear. les disbiluleurs. les 
!Jiron. les el3geres. les rebords eleYes, les tuyaux el - sanlaire5 
visi:>les, les ~ - e!<>. 

NellDyer et faire briledout le metal decoratf in!erieur el ~ -

Passer raspirateur etnel!Dy,!r Illus les plandlers et escaliers. 

Verner <J.l" Jes 5'lles de-• C<lrlliennent des loumihns suffisantes. 
R~nerlesdi5lributeurs de pa~r h)'gieniq.Je. d"essuie-mains etde ........ 
NeJloyer et faire lrllec les mroi's dans tout le batimenl. 

~ awe une vadnJule 111.mde ou poir leshals et les aires Ires 
acha.landeEs. 

Le respoosible du site de GRC (Norn d1mpressiai) 

Canada 

FREQ. 

ru 

ru 

ru 

ru 

2XS 

2XS 

2XS 

2XS 

3XS 

3XS 

3XS 

3XS 

INITIAL..E LUN 

SERVICES DE CONCIERGERIE 
ACTIVlTE LOG 

INJTIAEL MARDI INITlALE MER 

Le respa,sible du site de GRC Signarure 

INITIALE THURS INITIALE VEl'l 

N° de !'invitation - Solicitation No. : 
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MOISIANNEE 

NOTES 

Date 
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LA DESCRIPTION 
ourant & Non-eourant 

Royal Canadian 
Mounted Police 

l.3Ye< el desdeciE< les poubelles des sales de lDletes. 

jf'asser r"'f'R'eur .... 1es - aulDportilnt"5 el rnotJblos rffltxures, el 
1netto)w et faire tder taus ti meub6es ~ en as. en vin)fe el en 
smliaJi'. 

Epousse!E< les stcns wen liens. 

l.3Y« 1es fllanche<s oo stmcnnement .. de ran.....- et 1es autres 
~enbemn. 

Enlov..-- les trac.s dedc,;gt .... 1es rn.n. les port.._ II!• doiscns. les 

pieoes d'appui et les -

uv..- les doisons viries. les dellecleun; ., les armoin!s wilrffs. 

\do<"' ...,11ayer tous 1es cencnrs des -..... e1 du pennon exterieur. ,·i y 
3 liou. 

IDtbouchor ot nel!O)O!< les - o! les >iphons mnediateml!nt. dans la 
1ml!SlXe OU i n·~ pas l'\e.eenare de fan appel ;i ui po,ri>ier. A:viser le 
,r~ du site de la GRC cu 50II repn\sentant desig,e ~lest necessan 
,d'eflecruerdes lraYaux de l*m>erie-

R~ les _..., les tubes tluortio!nis et les dimarre,n i,illes ou 
I.IHS.. P°as5ef un di!fun HC SUI' ~ t!Jbis, les ~ e( Iris ecnn5 au 
lmomentdu1er~t. 

Enlev..-. nett,_ el replacer les paltassons. 

..,.. rentr.e principale et les enl7ffl de SEMCe ~ de det:itu>. c.-a-d. 

l?"Pii<. car1ms. ordulti, noige --· .able .• etc .• """ ....... une 
:~_., etnelte.., f<><.(lomps. 

EnleYor les hliles d'~ ... 1es !unmans l!Xlfflours et-des 
1- -
Les mnes securisees CDffffll! Ii!§ ~des pikes a conviction et le airs 
d'..,....._ des dossiers >ORI=-• par le preson!conirat. mais ne 

doiventm ne<ia)oee>q.>e --el~ sou, la ~n oo 
lrespon>al,lodusite oude 50II ~ ~ -

:uv« et clesnfeca,rle bklc ~ wlon les dndivts du ._,sable du 
sile au de 50llrepresentantclesq,e. Vor rappendice A-1 . ProcemJn, 
ncrmalisee <!"exploitation (PN!:) : He!tDy.,ge des bloc> ............ de>airs 

dotenticn de la GRC ci-joinle. 

Le responsible du site de GRC (Norn d~mpressioo) 

Canada 

SERVICES DE CONCIERGERIE 
ACTMTELOG 

FREQ. I ltlm .TE I INmAL I DATE I INITIAL I DATE I INITIAL I DATE IINITIALE 

--
TLS 

-
TLS 

-
llM 

-
llM 

-
llM 

-
llM 

-
AB 

-
AB 

AB 

AB 

AB 

AB 

AB 

AB 

Le responsible du site de GRC Signature 

N° de !'invitation - Solicitation No. : 
M5000-19-02095/A 

MOIS/ANNEE 

E NOTES 

Date 
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LA DESCRIPTION 
Trimestriel, Semestriel, Annuel 

Enleverlous les fitn!s de chaudiere. les ne!to,er confcrmemenlaux directives 

ldu - el les replace<. 

Decaper el (:ft( tDoJs les pl;nnn en Wl'jle. et enieYer la g,omne a macher et 
les autres resil~-

Laver les l1'IJfS des sal1es de loJet!Es. 

Epous"'~ et fain, brillN tous les larrtlri5. rnn et dcisons en bois.. 

NeliDyer 1e., deux cotes de bites 1es 1eneires e.derieute-s. 1 oo~ res 
~ - les ;a.rs de IDit el les plafonnier5 siues en dessous. les cadres de 
fenetres. les contre-.'eneires et les ~ de ta,on a nelais.ser ni 
lhumi:l~e ni lrainees ....-les surlaces-. 

NeliDyer lous les ltmnaires exterie<n. au be5osl (au mains deux fois par 
:annee~ 

NeliDyer lous les - · y co,rpris les k.minaires a incandescence et les 
_.... e11ave< rexierie<E et nnlffleur c1es ecrans d"-1e et c1es times. 

,l'te!byer. taver. etc.. !es CCJUWe-fene-7es, par exerTlJle les slores vemiens et 
!les -.,,,,;_ 

:Laver les nus. les plaronds. les cloison5 el les boiserie,._ 

NeliDyer lous les lapi5 et moquettes avec un awarei d~ netlo)1391! io vapeur 
,ou de netlDyage par exlracticn a reau chaucle. l"enm,preneu doil loc.mir la 
,main-<l"ceuvre, le materiel et les pmduiis necessaires pour executerces 
ltr.Jvaw:~ 

Enie.er les pa,cp!S. les evapcraleurs et les au!res pieces d"humiclfficaleur a 
. ... netloyer et les replacer. 

Le responsible du site de GRC (Norn di mpression} 

Canada 

T3M 

T3M 

T6M 

T6M 

T6M 

T6M 

T6M 

TlA 

11.A 

11.A 

TlA 

TlA 

SERVICES DE CONCIERGERIE 
ACTIVITE LOG 

Le respoosible ckJ site de GRC Signature 

N° de !'invitation - Solicitation No. : 
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MOISIANNE.E 

NOTES 

Date 
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LA DESCRIPTION 

Le responsible du site de GRC (Norn d1mpression) 

Canada 

SERVICES DE CONCIERGERIE 
ACTIVlTE LOG 

OCCURRENCES SPECIALES 

DATE 

Le respoosible cltJ site de GRC Signature 

N° de !'invitation - Solicitation No. : 
MS000-19-02095/ A 

MOIS/ANNBE 

LOCATION RAPPORTEA 

Date 
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N° de !'invitation - Solicitation No. : 
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Entrepreneur 

Annex "F" 
Communication Log 

Registre des communications 

Numero de contrat 

Lieu de travail Responsable du site de la GRC (ou son rempla~ant) 

Resume de la situation, de !'observation ou de !'incident 

Resume de la discussion avec !'entrepreneur sur la situation, !'observation ou !'incident 

Solution ou entente 

Entrepreneur 
(nom en lettres moulees et signature) 

Canada 

Date Responsable du site de la GRC 
(nom en lettres moulees et signature) 

Date 

Date 
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N° de !'invitation - Solicitation No. : 

ANNEXE "G" 
LISTE DE VERIFICATION DES EXIGENCES RELATIVES A LA SECURITE 

SRCL~'2..o\<li-\\'\ \\o°3 (~ 
C'.()~ ~-,-i'lullt"'-tl<>--=<l:..V-"°'"--t ____ .......,.., 

••• ,L~_s-,1:y __ · _c:_itulft_._m1.nn __ .. _~ ___ on~ .. _ .. _._ .... _rl_~_. __ ~ 

~ r::lialMINMl'r.~°'91~! 
I Mnsh<lu0!'9f-llO'l-"'"'"-~c,rigno NQIP 

~ii~~-,t-~,oontr .. 1-:11~ 

,e 11) V•U the Npr;I~ .~ ib. iH"'pl:J~M ~i"O ~ tf) ~0'1cCTi:f.l 1rd.~-r-CT,1~~IED nrorm1Han or il.3.A~? 

ui r.;un......-......, ~.,. leo ~ au rant• """"" a Gotl-.lgille(ttetll'1i Cu• dllt tlfro, ~OTEGES MI\IU C!.AS$1FIES? 
45po,;.1y IM 1r,e1 or - 1111;;g IM ctwt., a-r 7_ tj 

t11>11i .. a1,d"a-81ulliM'11ielatil- uiNlf)s"Wl•I• -1. 
ti, , t) 'Ml lht lull9I ... iN 1111 t~ (•.II'· clel,..... 11'111'*'"'""~ 1*1("°ntl} f(fllU i .. - ~ ~ '"""!.$ ~-•' t,i, •= o, 

FRCt£CTED ~ CLASSIFIED ilTlt,nn;,lkjn rr ...... 9 ls psrrn.ltecl. 
L~b.111'-•I- ...... ~ {p ... ~ porw,~el f~ .... ~1 .euronl-111 QC>:fi Q lk4,..,..,.a~·- rartr•,;-?'L''""-"*' 
fl di!H- reme,,,grr.-.,~ -au t cl8s. b!«ll ~T'tGts ~u OASG1r:~ 1·t"est Fas mAJnlle. 

~ l,.a,loaanvneroitl ca- atdewo,y~will,na<Mlll"i,# ..,._1 
$'~ d"\ln CDrllltl do ....... ,Ql<l,1 "'°' ~ 1 .... """ C<lfflfll4'~ ......... 'l'llm>Qlla~ do l"A? 

-IIIV'4 01 ...... .,,._,:v,,tl'le"-ID ...... ~ ..-.dlt,-8.'lr<:' "'"H 

NAfO ,ou.H 

NQ((ftt ... f9'1bl';W°Jlt o Nl~~TO ·i,:,Jlllnes 
,.,u:tu~t>51Maicm - ,_ "'' '""1' <111 rO'l'A14 
11><1ffi'""'1 0 t4o JWtei15e melr.cikJm 

Ai!lll)na-nr<t~ 
j i& (illulio)jl 

l!'.'._;:n 

No I Holt 

D 
D Aeolrlclll<Ua./1.irrl~t : 0 

~~0&,;): /Pl-':a,..- lt(lltJOY> : 

~11dodlD: jUml~a : D 
Si:e,dfr "°"'*'J(IN): / 1'16-."ieet Jtit,f i:eya : 

TOI' 31:CRE.T !SIGl~J 
'TRlc!I !;ECRET IIH.".1t1n 

C061,r1C Toe> SE:Rfi 
~~ TP.U$€CP.,H 

........ 
. L-

u 
D 
[] 

Y'4 
QI.I 

te, 
ru 

y.,. 
c... 

Canad~ 

Canada 

MS000-19-02095/ A 

Page 38 of - de 41 



Gendarmerie royale Royal Canadian 
du Canada Mounted Police 

N° de )'invitation - Solicitation No. : 
M5000-19-02095/A 

••• Gouwrnement 
duCeflad.l L .. 

L Siecu.iya .. ,~c.oLal I ci..,.a;r....i;oo drt, ,e....-r.~- --
· ---

vi'l1v-esupPIICfraqu1 .. soc<1010 ~01E.,. ~'ldlur v.:.;s, · c: IA:SEC lnturm>t...-.a--;> 

I IC r~urr• .. eur eu'IK·J ~oo!d l d••ntnsev,e-nesls <>J~ dt•tuns COMSEC: ~+IIQ~t~Tl:Q::S ei.ooCLASSlf·l~:S7 
1rv .. ,, irw!,au:he i..~ ., ... -.sHMt;-

N
. ~ -·a11M1911,9~,,.,.au;l;,!o,•i,iblit~: . --· - - · ___ __ _ 

Vtjl It" • • Fjllarrcquri >CCilt ;,, 'l •lrenl•'r ten&11re !tffOSEC inl:>-.millc<> °' a>seb? 
L• rc~:r•1oasu1 a...;e-H e~ ~ cit,s ..,~ .... C>J ~ C:.• t:A...-5 IPIFDS!.,C: (Ii n.!<J'9< ~-ffl~'l>;!M&ll l (:.!;jtM,,'> 

61»11 Til~li) al"'<lft~SIIT1~9(8)~~~~)du m•ll!nel : 
D,x,~- N- · tPiLl'TlMI du doou,nen1 : 

I I I No l I""" 
t..!..J rmL_IOui 

0 RE'JABIUT\" STJ\lUS D CONFIDEtln!lL. 0 :sEtn1,.T D Ta?~RET 
00";1;. 0£r h\lllLITi; C:ONFIIJEPF!a EECRE;I TmaS6ECHi,.T 

0 ,(P S6CRF., - Sl,IN"T D t..r,TO C.,"'A,!F]l)EWTV,L D J11ArorecR1or D COSWC TOP Slo<CAET 
T~GS SE.CRET - SIGINT NA o CoON~n;ft-lT1cL Ni'.lOi;ECRF CO.<;w;e mP8 SECRcT 

0 Sill: ... ,CF.S.S 
>c.,;t:, fllll( EPAPLA.C1:cMl:tiTS 

:si,.,;,i ~roffl•"1~ 
Com"'ne•rta.u~t "SF«·iaJot : 

I PlOiE: lrwni,11 i<'.d><J1sc;-gg-jr19 .... - _;.:ScnJ1lyCl==-aut:11e""""tc, Jl("'6le11 . I 
10 b) ~l"f Un<.<:reo10<l j)e<'..,.-Ynel be lt,O<! !Cf panlans Jfthe Wert:' f7l l{C o~e, 
I
- _ ·--IRA:.\llRtll.F· ~..i pL m:,l~i.t•9 111.• .. ,u~ (1.,; c[q~r(411'.di:t ~~It. .v.J2!.llill}Jfi~i,kk :sa ~~li;l'ldn II: .Ji:;c.i1nl~ do.t .tll'c: raur,°" . - -·- . 

cuper.sr.nncl ,;v'd ~1r1or.~1bn~ur11ate pcut-d ~ .urccnllcrdl:s p,:t11f'.l cutra·~.n L'! J Ne.. Oui 

11"\'U. ~ • ...,...,. .. lll>g p<~O!Yl<I ba 03;,;r1o!I? D l\o ovo, 
I D-3"9h""1118.l•111, lti p,,fQ(l<ln•l""~"'tOr e.r•\•1-.otr.:.? Nor. Cul 

I 
I 

1
11. ~ \\Iii NtLQ>Ple! be C"'!ui~d t,.,rt,Q!l11e bO~ BKl'i PllOTf:CTED 91"4\l' CIA'5~11¥.:0 tctmaUon Gr ..,~('Is vn Its 91;+ <lr 

~rrBet7 
'1 L..-1,,,11.u':"'-" ..,..+11,nu d" "-""""'' ot·l'~~b.,;.,;,,..- • ..,. v~~.-... ,e,'1.,_;~, .,r,;r.11o Nlii•tlvn• PRaTSn~sat!•u 

CJl,SSIHCS? 

·1 • b; ~\ll ill< ~ be roq.on,;J 10 ~,u.,H':,Ol~SEC ;~r.,..,""1,:,,, c. a~w•? I-~ rcu::~ ,er~ lel'L>de pr~r r.i,, ""1'l•;unen..,.,u,:,., ~ .. tu..'IJCr,'o\scc, __ ______ _; 

PR~TIOII 

11 . • ,w1 n Pi~ ~lilllt.rc. <;111!1'"''"""' ~"" n,001>c.,1krQ crl l'kDT~TE,lJ ond'<r{;~r -ED nlo,<ll °' "'lu~l 
°""""1ks~rr,2crp,e11•,,.1&? 
l* lrJIBli1•ni ~u ~-....-~de• A Lo prc<li,d;an lfuoo:olr.o et.i~u s/,~;1,.~· ~lieu (l)!l,,ljf,:;,i1,;n) dot ITlilti<liil f'ROl iOI;; 
<!"./aJ CLASSol~? 

IN~Of!MA: cit TtaitoLOGT Im NfDIA llUPf'~T RiaLATIF A LA TE.C;lflllOL.Q[ilE DE L'INH1itW.ri01t cn-1 - -

1

1 :t . di ~\II~ ... ~bt; Nlq"J!Vd ln\lill ;Ir, ff ")'Skms. lad<"'1nc.3t,- P""""'' · "'".r,.,c,e ('I 11/)<1; PRDlf.r.TFC. 'Nl!ltl;l.luSIFic.u 

""""''ll"'',:, :);ta? 

I Lr~-wa-t•lrorluo11111.a--c,~..tt,n,-.,~ ,nJ' ~-~1uo/u•'e "<l~ '~nq..~manlde> 
~nb ... ~~"flO-reo.ls"'.'.<JCV,l>!iFE.;;"/ 

·n . <II \\II"°" bo .-, e1o'11mi:, Int. be-!* Ir'"'~~ fT ._IW"~ ¥111 lhe !P"'lm'<nl de,,o,n,,,-( c~ 8'J•<",(I 
ct,pnwr.w.«1 d'·.n kr. ~l ... -t1>:oquo "'°" i;i ~1'",l rfo~ do f'<J<J,rzoa.,- e': c:,,ioJ <lu nT!,11,l,, """" l"OII''""" 
,•J<Nel-Ml'1 

Canada 
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J 
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••• 
- ·- - -- ------------Ccon,Hlurrtet I Nin- do <Xl'1Tllt 

Rn"°" oomplel~ ~ ,_u,allp•e- •u..,..,.,chartti,,oe,,•rx,mcllle lht t<llf!Du~e•l.-<t-(ll!~~-ng oupple-n 
'lk~l or~m'tlft.!i . 
i.:,, ut,l~q..l""""lifflll Le lOrfll~'"'m......-ntdot.-.ntLllt.serle-tllllte•ur~lrlil oode.,a.m Jk><,r~r.f)<lli"Cllaqu.i ~ Joe 
tjl,a11UAd;l•9.J>~~B r~a BUWlntLer,Uono.S11 r~r 

F'<r u2n t-0mlill:2ri lte l<Tin Dflllna (\io lhe- ttMnot) , l'>o ~ - I> n.honllll,;.;hy ~le-d ~ -,,ow hl~ la r:rtni~ ~-e~. °""" la= O>J 1,,1,1u,a1,ur, ql>l ,..,,,illl$<n( lo fl:rm.Jolre ~n llgng ~ Ir-). I:. ,tpau .. """ '!""...,,.,, Ff«.6:1,,iles 11,m! ~!JL""""'t ..,..;e. 
cl)<>o ee bltla&u obptlll.Tjf_ 

SlPlliolAll'r C:lrMT I TA!Ll!AU l'lteiJIITUUTIP 

( 12. ~• ~ ·l'!ll ~·C!f~l>M oril>e -..,.,1,. tocrloin,,d-..tllin 11, SRCLF'fWfE:Crl'.D <n:llo:v Ci.AS...<.a-11;.u? 
Lo dee,mµjooo Gu lr.l'fOl ome p.-,r b ~ L VERS e51-<!III! d<J n•I= '""°,Er,;;E etla,, CLA55rleE7 

1"7ltio 0 y.,,. 
L.!J1ion tr.i 

If Ylll , ~IQtMY ttri. IIOrm"" ffil'Off'lln11IM109111od bv\101111~ ma - ~ •s.ae.,,111 Cl1111alficalion '', 
0..,,. r.t111"""'"''' <ellonlNW lit il>J-.rll l'l>mlubn m lndlqu1n1 ill ...,_. Ito Meuri1' dono la .,. .. 1nm~1to j • ci. .. 1nc.100 d~ ..... ,.. 1 .. lmlllot au bn d\l tom, _ _ 

I • 2. bl Wll he (b-.,....,.,.t.,1on olt.1<;l\<ICI lo 1/11• ~CL bot FnOTR". TED an,:1,',;r o.A5-'llFEj'J7 
j Lodoa.r...'f"(fl;lo,, ol«l<lt a 11v~~l>t~vcRs .. ,a-~loPR01EG!l:<!.\JuCI.J,SSlri('"? 

I 
If YN, clalll'1 thl1 larm tr, ,111n,ot.11Jn~ 1l'loo Cop Uld b,ot(Qm In lhl •i'J 411(;1 .. d, "io.c..-r 1;1Hfil1"411<ltl" •.-o IJ'llle.tlit ~, 
lltuoi1JN1n1II (A.11 , !S~C!IET'rillo AN~ 
Csn. tffll~tro, cJ..111fw l9 .,..._nl (om,uloln, Oii lndl-nl Ill nP.rwMI d4114cu,ttolo clgM la CUI tnrllllJIO\I' 
• C:1asllinlla11il~ >klJOM • • ., h1UC <rt..,. l!et chHOffflUlnl(l 11 lndlq._.., qlf'lly • «rat p~t[oln, .. (p, 11x. ScCRfT _ 
d .. ~jOI-J. 

L _________________________ _ _ _ - - ·-- - -- .. ---- ·-- -- ·-
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ANNEXE "H" 
LISTE DE VERIFICATION DE LA DEMANDE DE SOUMISSI.ON 

Les soumissions doivent etre presentees uniquement au Module de reception des 
soumissions de la GRC au plus tard a la date, a l'heure et a l'endroit indiques a la page 1 de 
la demande de soumissions. 

Veillez a ce que le nom du soumissionnaire ou de sa compagnie, son adresse, le numero de la demande de 
soumissions ainsi que la date et /'heure de cloture de la demande de soumissions soient clairement 
indiques sur tous les colis ou enveloppes renfermant la soumission. 

Gendarmerie royale du Canada (GRC) 
Services des acquisitions et des marches 
Unite de reception des soumissions 
Se etage, 10065, avenue Jasper N.O. 
Edmonton, AB TSJ 381 

Veuillez noter : Si vous faites parvenir vos documents de sou mission par l'entremise de Pastes Canada, vous 
devez demander les « services avec signature et preuve d'identite » de Pastes Canada afin de vous assurer qu'il y 
aura une remise de main a main entre Pastes Canada et l'Unite de reception des soumissions de la GRC. 

OU 

Telecopieur: 780-454-4523 

Assurez-vous d'inclure les pages dument remplies suivantes : 

D Page de couverture du document d'appel d'offres, signee et datee 

D Annexe B, Base de paiement, remplie au complet (toutes les cases du tableau) 

Les documents suivants peuvent etre soumis avec la soumission ou soumis a la demande de 

l'autorite contractante: 

D Page de couverture des amendements (le cas echeant), signee et datee 

D Preuve de disponibilite avant du contra, Lettre de la compagnie d'assurances ou copie du 

certificat d'assurance en vigueur 

D Annexe C, Attestations 

NOTA : Assurez-vous d'inclure tous les frais d'affaires dans votre prix de soumission a !'annexe 
D . (y compris les exigences relatives aux assurances - Annexe D) 

Canada 
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