
Addenda No. 002 de 002 

Titre: Services de nettoyage à l’Ambassade du Canada à Bern, Suisse 

Numéro d’appel d’offres: 19-148623 

Le présent addenda est afin de fournir des clarifications aux documents d’appels d’offres : 

Q1 : Nous aimerions participer à ce processus, mais nous avons des difficultés à trouver les informations 
telles qu'un plan du bâtiment ou une liste de toutes les pièces y compris les mètres carrés. Sans cette 
information, je ne peux pas calculer les services de nettoyage. Pourriez-vous m'aider à résoudre ce 
problème ? 

R1 : L'ambassade du Canada est située dans un bâtiment autonome et a une superficie utile totale de 
600 m2 répartis sur 3 étages et un sous-sol. Pour des raisons de sécurité, l'ambassade du Canada n'est 
pas en mesure de partager les plans de l'édifice pour le moment.  Les soumissionnaires sont invités à 
assister à la visite obligatoire de l'ambassade le mardi 15 janvier 2019, à 14 h, afin de mieux comprendre 
les besoins. Au cours de cette visite obligatoire, les soumissionnaires auront l'occasion de faire une visite 
approfondie de l'immeuble (bureaux, cuisine, salles de bain, etc.) pour discuter des besoins et attentes de 
l'ambassade du Canada en matière de nettoyage.  Ce sera aussi l'occasion de poser des questions et de 
fournir plus de détails sur le processus. La visite sur place est obligatoire pour tous les soumissionnaires 
qui souhaitent présenter une soumission, et les soumissionnaires doivent confirmer leur présence avant 
la visite en envoyant un courriel au représentant du Canada à InternationalProposals@international.gc.ca 

Q2 : Nous aimerons savoir la date de la visite des lieux et comment nous devons confirmer notre 
présence. Dans les documents, le 8 janvier 2019 est donné comme date de la visite, mais 
malheureusement, nous n'avons reçu le courrier qu'hier soir. 

R2 : Tel qu’explique dans l’addenda 001, la visite des lieux obligatoire aura lieu le mardi 15 janvier 2019, 
à 14 h. Les soumissionnaires doivent confirmer leur présence avant la visite en envoyant un courriel au 
représentant du Canada à InternationalProposals@international.gc.ca 

Fin de l’addenda 002. 
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