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LA MODIFICATION A LA DEMANDE DE PROPOSITION 005 EST SOULEVE POUR : (1) REPONDRE AUX
QUESTIONS SUIVANTESET (2) MODIFIER LA PIECE JOINTE 1 DE LA PARTIE 4 - CRITERES
D’EVALUATION ET FEUILLE DE COMPTAGE, TEL QUE SUIT :

Lasection 4.7 dela STR indique que «le contractant doit fournir de nouveaux commutateurs de réseau
remplacant tous les commutateurs de réseau existants, a l'exception des cas ou les mémes exigences en
matiére de commutateur et de cablage ont été satisfaites avant ce projet». Veuillez identifier les quantités
et la densité des commutateurs de réseau a remplacer.

Les quantités et les densités de commutateurs de réseau sont détaillées dans I’annexe C, sections 162 a
175 et annexe G.

Lasection 7.10 de la DP identifie la priorité des documents; le STR contient des informations qui
contredisent les spécifications référencées dans le méme STR. Veuillez préciser le document a respecter
en cas de conflit d’informations transmises a plusieurs endroits.

Veuillez identifier les conflits.

Veuillez identifier lequel des appareils photo de remplacement figurant dans les tableaux de I’appendice
E nécessitant un nouveau céblage CAT6?

La colonne de I'annexe E «Modéle existant», toutes les caméras répertoriées comme «nouvelles» ou
affichant un modéle de caméra anal ogique existant nécessitera un nouveau cablage CATS6.

Le temps imparti pour la visite du site dans I’établissement minimum a été insuffisant. Une visite
supplémentaire du site peut-€lle étre organisée?

Des informations supplémentaires peuvent étre fourniesviaQ & A. LaDP indique qu'il n'y aura pas de
deuxiéme visite du site.

Veuillez fournir un ou des dessins indiquant |es itinéraires de conduits existants dans les établissements
de taille moyenne et minimale?

Le SCC ne dispose pas de dessins indiquant toutes |l es voies de passage.

Question :

Réponse:

Il existe une différence entre les types de moniteur indiqués dans lalégende fournie ala page 11 du
diagramme en Annexe G et dans les schémas de nceuds individuels dans le méme Appendice. Veuillez
préciser la quantité de chaque type de moniteur afournir.

Noted, le code de couleur pour les types de moniteur de I'annexe G doit étreignoré. Les détails de
I’annexe C détaillent les types et les quantités de surveillance. Notez également I'ajout d'un moniteur de
type 4 alasection 4.12 de la STR. comme détaillé al'annexe C

4.12.4 Moniteur de type 4 - Moniteur de console MCCP 19 "LED

Les moniteurs de type 4 fournis satisferont aux critéres suivants:
4.12.4.1 Avoir une résolution minimale de: 1280x1024

4.12.4.2 Proportions: 5: 4 ou 16: 9

4.12.4.3 Temps de réponse: 8 ms ou mieux

4.12.4.4 Rapport de contraste: 1000: 1
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4.12.4.5 Connecteurs d'entrée: D-Sub et HDMI
4.12.4.6 Angledevision de 178 ° / 178 ° (horizontal / vertical)
4.12.4.7 Montageenrack EIA / TIA 19"

Ce systéme de vidéosurveillance sera-t-il mis ajour par le sous-traitant de la maintenance de la sécurité
du CSC?

Oui - Apreslaformation et la maintenance, ADGA (sous-traitant de la maintenance de sécurité du CSC)
sera responsable de la maintenance et du support sur site.

Réponse:

Veuillez clarifier lasignification de «garantie» identifiée dans la section 5.2 de STR. Le terme «garantie»
couvre généralement les produits électroniques fabriqués et ne couvre pas la main-d'ceuvre qui est
généralement considérée comme un «service». L'intention de cette exigence est-€lle de remplacer la
disposition de la garantie des Conditions générales 2030 et de la section 7.15 delaDP?

Aprésrévision, |'exigence suivante de la section STR de la section 5.2 est supprimée.

«En cas de défaillance d’un équipement sous cette STR, y compris la commutation de réseau
infrastructure, le contractant est responsable de la résolution immédiate de lareprise de latotalité des
opération Systéme. Cela doit inclure la fourniture d'une garantie de trois ans, y compris une réponse le
temps pour un appel de service de moins de 4 heures. Le contractant, si nécessaire avec un arrangement
avec le vendeur d’équipement, assurera I’envoi le jour ouvrable suivant unité de remplacement avancée
pour matériel défectueux et assistance logicielle compléte, pendant toute la durée de vie le produit, ainsi
que le support technique de base pendant |es heures normales de travail pour la durée de vie du produit, et
comme acces aux tél échargements en libre service de service packs/ charges de maintenance pour les
mises ajour logicielles.

Afin defaciliter cela, le contractant doit étre tenu de veiller @ une maintenance appropriée Des contrats
d’assistance sont en place avec le fournisseur de commutateurs afin de fournir une assistance immédiate
dans les domaines suivants: cas de panne d'équipement ou de logiciel. Le contractant doit fournir une
preuve de la disponibilité de maintenance certifiée. ”

Question :

Réponse:

Annexe H Plans d’étage, page 2, dessin Medium_Security_Unit Les remarques du plan de
vidéosurveillance extérieures indiquent I’ajout de deux (2) tours inclinées de 12 metres et le déplacement
d’une (1) tour de 20 métres. S'il vous plait fournir des spécifications supplémentaires et les exigences de
détails civils pour ces trois tours?

Vous trouverez des informations détaillées sur les poteaux fournis al'adresse
https://www.altron.co.uk/industrial _cabinet_based poles.html. Le soumissionnaire peut contacter
directement Altron pour obtenir une copie de la fiche de spécifications détaillée intitulée «<AW1545-
12TD-BAS - GA 4064-39 .PDF "

Annexe H Plans d'étage, page 2, dessin de Medium_Security Unit Outdoor Le plan de vidéosurveillance
en plein air indique le déplacement de la caméra PIDS P-37 et son rattachement au FBA-114A. Veuillez
fournir des spécifications supplémentaires et les exigences civiles pour cette relocalisation de la caméra.

Les détails relatifs ala caméra P-37 figurent a I’ Annexe C, section 100.

Question :

Les dessins fournis indiquent I'emplacement des racks mais pas ceux existants ou nouveaux. Veuillez
fournir les quantités requises de racks définis dans la section 4.14.1 du STR et les armoires murales
définies dans la section 4.14.2 du STR?
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Réponse:  Commeindiqué en détail al'annexe C, les racks d'équipement doivent étre fournis comme suit:

162) Nceud 1 - Le contractant utilisera les armoires d’équipement existantes.

163) Nceud FN1 - Le contractant utilisera les armoires d’équipement existantes.

164) Nceud FN2 - Le contractant utilisera les armoires d’équipement existantes.

165) Nceud FN3 - Le contractant utilisera les armoires d’équipement existantes.

166) Nceud FN4 - Le contractant utilisera les armoires d’équipement existantes.

167) Nceud FN5 - Le contractant utilisera les armoires d’équipement existantes.

168) Nceud FN6 - Le contractant utilisera les armoires d’équipement existantes.

169) Nceud FN7 - Le contractant utilisera les armoires d’équipement existantes.

170) Nceud FN8 - Le contractant utilisera les armoires d’équipement existantes.

171) Nceud FNO - Le contractant utilisera les armoires d’équipement existantes.

172) Neeud FN10 - Le contractant utilisera les armoires d’équipement existantes.

173) Neeud FN11 - Le contractant utilisera les armoires d’équipement existantes.

174) Neeud FN12 - Le contractant doit fournir une armoire d’équipement répondant aux exigences
détaillées ala section 4.14.2 du STR.

175) Nceud FN13 - Le contractant doit fournir une armoire d’équipement répondant aux exigences
détaillées ala section 4.14.2 du STR.

176) Nceud BN1 - Le contractant utilisera les armoires d’équipement existantes.

177) Nceud BN2 - Le contractant doit fournir une armoire d’équipement répondant aux exigences
détaillées ala section 4.14.2 du STR.

178) Nceud BN3 - Le contractant utilisera les armoires d’équipement existantes.

179) Nceud BN4 - Le contractant utilisera les armoires d’équipement existantes.

180) Nceud BNS5 - Le contractant doit fournir une armoire d’équipement répondant aux exigences
détaillées ala section 4.14.2 du STR.

181) Nceud BN6 - Le contractant doit fournir une armoire d’équipement répondant aux exigences
détaillées alasection 4.14.2 du STR.

182) Nceud BN7 - Le contractant doit fournir une armoire d’équipement répondant aux exigences
détaillées ala section 4.14.2 du STR.

183) Nceud BN8 - Le contractant doit fournir une armoire technique répondant aux exigences détaillées
danslasection 4.14.2 du STR.

184) Nceud BN9 - Le contractant doit fournir une armoire d’équipement répondant aux exigences
détaillées ala section 4.14.2 du STR.

185) Nceud BN10 - Le contractant utilisera les armoires d’équipement existantes.

Question :  Les quantités d'éguipement de rechange prescrites sont-elles identifiées ala section 5.12 final ou les
promoteurs peuvent-ils ajouter |es composants électroniques de rechange recommandés aux piéces de
rechange prescrites?

Réponse:  Le soumissionnaire peut recommander des piéces de rechange. Le responsable technique décidera quelles
piéces de rechange et quelles quantités seront exercées en vertu de la clause Quantités optionnelles. La
section 5.12 est un guide pour les recommandations de rechange uniquement.

Question :  L’Etat peut-il confirmer que le logiciel NMS (Network Manager Software) consiste uniquement a gérer
les commutateurs ou a gérer le nceud périphérique?

Réponse: Lelogiciel degestion de réseau ne gérera que les commutateurs a 24 et 48 ports.

Question :  L’Etat peut-il préciser que les 9 sous-nceuds coté FN nécessitent 10 Go de SFP tandis que le nceud FN1
16 1 Go est SFP?
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Réponse:  Tous les SFP a fournir pour la connectivité entre les nceuds doivent étre de 1 Go. Le lien entre les
commutateurs d'un méme nceud doit étre de 10 Go.

Question :  Lacouronne peut-€elle préciser quel style de SFP (1 Go, 10 Go est requis pour les commutateurs dans les
9 sous-nceuds coté BN?

Réponse:  Tous les SFP a fournir pour la connectivité entre les nceuds doivent étre de 1 Go. Le lien entre les
commutateurs d'un méme nceud doit étre de 10 Go.

Question :  LaCouronne peut-€lle confirmer I'utilisation de commutateurs de réseau a 24 ports au lieu du modéele a
48 ports dans les nceuds?

Réponse:  Ladensité des ports de commutation est détaillée dans les sections 162 a 185 de I’annexe C de I’Annexe

Ala PIECE JOINTE 1 DE LA PARTIE 4 - CRITERES D’EVALUATION ET FEUILLE DE COMPTAGE de la
DDP :

Supprimer : Texte en entiéreté

Insérer : Voire la page suivante.

Tous les autres termes et conditions demeurent inchangées.
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PIECE JOINTE 1 DE LA PARTIE 4 - CRITERES D’EVALUATION COTES ET FEUILLE DE POINTAGE

1. Critéres cotés pour la proposition technique

Le soumissionnaire doit obtenir la note de passage globale de 70 % pour la proposition technique et obtenir le
nombre minimum de points requis indiqué pour chaque critére, selon le cas. La note est calculée sur une
échelle de 100 points. La proposition technique doit inclure, entre autres, les éléments ci-dessous :

Critéres cotés pour la proposition technique Points Commentaires

1.1  Compréhension des exigences techniques
(un maximum de 45 points est possible)

Le soumissionnaire doit comprendre les exigences techniques du
systeme suffisamment en détail, notamment les dessins préliminaires,
les diagrammes, les photos et les croquis de I'architecture du systeme,
la configuration de I'équipement et les renseignements techniques, les
documents spécialisés et les brochures sur les produits offerts.

La proposition technique du soumissionnaire sera passée en revue
précisément pour déterminer si la solution proposée respecte les
exigences établies dans I'’énoncé des exigences techniques (EET) et les
documents & I'appui.

Le soumissionnaire doit démontrer que les exigences établies dans
I'EET et les documents a I'appui sont respectées, en décrivant
clairement comment elles seront remplies.

(O point) La proposition montre que le soumissionnaire ne comprend pas
les exigences établies dans I'EET et les documents a I'appui.

(35 points) La proposition montre que le soumissionnaire comprend le
concept principal des travaux exigés. La solution proposée par le
soumissionnaire satisfait aux exigences concernant I'exploitabilité,
'environnement, la fiabilité, la maintenabilité, les tests et la validation.

(45 points) La proposition montre clairement que la solution proposée
excede les exigences dans au moins deux cas qui sont précisément
mentionnés dans la proposition technique.

*Nombre minimal de points requis : 35
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1.2  Assurance de la qualité et plan des essais d’acceptation

Le soumissionnaire décrit les procédures et les processus proposés d’assurance de la qualité et les plans des
essais d’acceptation pour s’assurer de respecter les exigences en matiére de qualité et précise la fagon dont il
compte démontrer a la Couronne que le systeme fonctionne correctement, a la fois hors site (essai d’acceptation
en usine) et apres l'installation (essai d’'acceptation sur place). Une liste détaillée des essais a exécuter précisant
les paramétres de réussite et d’échec doit étre fournie. Le nombre maximal de points est réparti comme suit :

Criteres cotés pour la proposition technique

Points

Commentaires

1.2.1 Assurance de la qualité (pour un maximum de 16 points)

Le soumissionnaire indique comment il compte s’assurer de respecter
les exigences en matiéere de qualité et donne une description des
procédures d’inspection, d’essai et de documentation ainsi que des
mesures de la qualité.

(2 points par élément) Le soumissionnaire se verra attribuer deux points
par élément pour avoir indiqué clairement en quoi la proposition
respecte chacun des éléments indiqués ci-dessous, jusqu’a concurrence
de 16 points.

Voici une liste des éléments qui relévent de I'assurance de la qualité. La
proposition montre :

a) que le soumissionnaire dispose de procédures et de
processus d’assurance de la qualité;

b) que les résultats seront consignés, analysés, et que les
problemes seront résolus;

c) quand, comment et par qui les exigences en matiére de
qualité seront examinées;

d) les méthodes de contrble des documents et des données;

e) les processus pertinents de contréle de la qualité pour les
achats;

f) les méthodes de contréle des processus de production,
d'assemblage et d’installation sur place afin de respecter les
exigences en matiéere de qualité;

g) les méthodes de contrble de I'équipement de mesure et
d’essai et la description du format et des résultats des
essais a fournir;

h) les méthodes de repérage et de contrble des produits non
conformes pour éviter tout mauvais usage avant leur
élimination adéquate.

*Nombre minimal de points requis : 6

Total de la sous-section
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1.2.2 Plan d’essais d’acceptation en usine (pour un maximum de
10 points)

La proposition indique la facon dont le soumissionnaire compte
démontrer a la Couronne que le systeme fonctionne correctement hors
site (essais d’acceptation en usine); une liste détaillée des essais qu'il
effectuera avec les paramétres de réussite et d’échec doit étre fournie.

(2 points par élément) Le soumissionnaire se verra attribuer deux points
par élément pour avoir indiqué clairement en quoi la proposition
respecte chacun des éléments indiqués ci-dessous, jusqu’a concurrence
de 10 points.

La proposition montre que le soumissionnaire a :
a) confirmé 'exigence d’'un plan d’essais;
b) fourni un plan d’essais;
c) fourni des feuilles d’essai;
d) fourni des feuilles d’essai incluant les paramétres de
réussite et d’échec;
e) fourni des feuilles d’essai incluant des paramétres précis.

Total de la sous-section

1.2.3 Plan des essais d’acceptation sur place (pour un maximum de
10 points)

La proposition indique la fagon dont le soumissionnaire compte
démontrer a la Couronne que le systeme fonctionne correctement apres
l'installation (essais d’acceptation sur place); une liste détaillée des
essais qu'il effectuera avec les parameétres de réussite et d’échec doit
étre fournie.

(2 points par élément) Le soumissionnaire se verra attribuer deux points
par élément pour avoir indiqué clairement en quoi la proposition
respecte chacun des éléments indiqués ci-dessous de a) a e), jusqu’a
concurrence de 10 points.

La proposition montre que le soumissionnaire a :

a) répondu aux exigences relatives a I'essai du systeme aprés
l'installation (essais d’acceptation sur place);

b) fourni un plan d’essais;

c) fourni des feuilles d’essai;

d) fourni des feuilles d’essai incluant les paramétres de
réussite et d’échec;

e) fourni des feuilles d’essai incluant des parameétres précis.

Total de la sous-section
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1.3 Eléments liés aux risques techniques (pour un maximum de
19 points)

La proposition indique la fagcon dont le soumissionnaire compte satisfaire
aux exigences techniques, décrit les éléments liés aux risques
techniques et précise les stratégies d'atténuation prévues. La
proposition doit cerner au moins deux éléments liés aux risques
technigues uniquement, puisque les éléments liés a des risques non
techniques sont évalués séparément.

(0 point) La proposition indique que le soumissionnaire n'a pas précisé :
a) au moins deux éléments liés aux risques techniques;
b) les mesures d'atténuation des risques techniques.

(10 points) La proposition indique que le soumissionnaire a précisé :
a) deux éléments liés aux risques techniques ou plus;
b) le processus de gestion des risques;
c) mais qu’il n'a pas fourni de plan d’atténuation des risques
techniques.

(14 points) La proposition indique que le soumissionnaire a répondu aux
exigences susmentionnées et a fourni :
a) un plan d’atténuation des risques techniques.

(19 points)
La proposition indique que le soumissionnaire a répondu aux exigences
susmentionnées et qu'il a :

a) cerné les répercussions des risques techniques;

b) associé les risques technigues au soumissionnaire, au
fournisseur, au sous-traitant, au client, a I'intégration ou au bon
fonctionnement de I'équipement;

c) décrit les stratégies d’'atténuation des risques techniques
cernés;

d) défini les points de décision pour toute approche proposée en
vue d'atténuer les risques techniques;

e) proposé des approches pour atténuer les risques techniques qui
soutiennent les exigences du projet.

Total de la sous-section

Total pour la proposition technigue (maximum de 100 points)
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2. Critéres cotés pour la proposition de gestion de projet

Le soumissionnaire doit obtenir la note de passage globale de 70 % pour la proposition de gestion de projet et
obtenir le nombre minimum de points requis indiqué pour chaque critére, selon le cas. La note est calculée
sur une échelle de 100 points. La proposition de gestion de projet doit inclure, entre autres, les éléments
suivants :

2.0  Expérience antérieure en gestion de projet
Le soumissionnaire, le gestionnaire de projet, le superviseur de projet et les techniciens seront évalués. La
proposition doit contenir une description détaillée de leur qualification et de leur expérience antérieure en lien
avec des projets similaires quant a la taille, aux taches, aux clients et aux responsabilités.

Critéres cotés pour la proposition de gestion de projet Points Commentaires

2.1 Expérience du soumissionnaire au cours des quatre (4)
derniéres années (pour un maximum de 10 points)

(2 points par élément) Le soumissionnaire se verra attribuer deux points
par élément pour avoir indiqué clairement en quoi la proposition
respecte chacun des éléments indiqués ci-dessous de a) a e), jusqu’a
concurrence de 10 points.

Le soumissionnaire doit avoir réussi d’autres projets comparables qui lui
ont donné de I'expérience dans les aspects suivants :

a) portée et clients du projet comparables;

b) valeur supérieure a 100 000 $;

c) installation;

d) formation;

e) dessins et manuels.

Total de la sous-section
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2.2.1 Expérience globale (années, taille du projet et complexité) et
qualifications du gestionnaire de projet et de son suppléant
principal (pour un maximum de 12 points)

La proposition devrait indiquer que le gestionnaire de projet désigné et
son suppléant principal possédent tous les deux :
a) les niveaux déclarés d’expérience dans la conception, la
fourniture, l'installation et I'intégration de systémes comparables
a ceux décrits dans 'EET;
b) une ou plusieurs certifications professionnelles —au moins 'une
des suivantes : PMP, PMI, MBA, ing., ou la preuve d’'une
certification équivalente;

Pour chacune des ressources proposées, les renseignements et
documents suivants doivent étre fournis dans I'ordre ci-dessous :

a) une description détaillée (y compris les dates — mois et
années), le nombre d’années d’expérience dans le rble précisé
pour des projets comparables du point de vue de la taille, de la
valeur en dollars, de la complexité, des taches, des clients, des
responsabilités, etc.;

b) une copie de la certification, du grade et/ou du dipléme pour
remplir le critére.

Remarque : les points sont accordés a I’équipe (gestionnaire de
projet et suppléant principal) sur la base de son expérience
combinée.

(0 point) — Gestionnaire de projet et suppléant principal

L'un des deux ou les deux ne possedent pas une expérience suffisante
dans des projets de taille et de complexité comparables,
indépendamment de la certification professionnelle.

(4 points) — Gestionnaire de projet et suppléant principal
Au moins I'un des deux :
i. posséde moins de 4 années d’expérience dans des
projets de taille et de complexité comparables;
i. ne possede aucune certification professionnelle.

(6 points) — Gestionnaire de projet et suppléant principal
Au moins 'un des deux :
i. posséde moins de 4 années d’expérience dans des
projets de taille et de complexité comparables;
il. possede une certification professionnelle.

(8 points) — Gestionnaire de projet :
i. posséde entre 4 et 10 années d’expérience dans des
projets de taille et de complexité comparables;
il. posséde une certification professionnelle.

Et
— Suppléant principal :
i. posséde moins de 4 années d’expérience dans des

projets de taille et de complexité comparables;
i. posséde une certification professionnelle.
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REMARQUE AUX
SOUMISSIONNAIRES :

Si aucune des ressources ne
possede d’expérience dans des
projets de taille et de complexité
comparables, vous obtenez

0 point pour la note combinée.

Si au moins l'une des ressources
posséde moins de 4 années
d’expérience, mais aucune
certification professionnelle, vous
obtenez 4 points pour la note
combinée.

Si au moins l'une des ressources
posséde moins de 4 années
d’expérience et une certification
professionnelle, vous obtenez

6 points pour la note combinée.

Si le gestionnaire de projet
possede entre 4 et 10 années
d’expérience et le suppléant
principal posséde moins de

4 années d’expérience et que les
deux ressources détiennent une
certification professionnelle, vous
obtenez 8 points pour la note
combinée.




(12 points) — Gestionnaire de projet et suppléant principal Si les deux ressources

Les deux possédent : possédent plus de 10 années
i. plus de 10 années d’expérience dans des projets de d’expérience et une certification
taille et de complexité comparables; professionnelle, vous obtenez
ii. une certification professionnelle. 12 points pour la note combinée.

*Nombre minimal de points requis : 6

Total de la sous-section
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2.2.2 Expérience globale (années, taille du projet et complexité) et
qualifications du superviseur de projet et de son suppléant
principal (pour un maximum de 8 points)

La proposition devrait indiquer que le superviseur de projet désigné ou
son suppléant principal posséde les niveaux déclarés d’expérience dans
la conception, la fourniture, l'installation et I'intégration de systemes
comparables a ceux décrits dans 'EET.

Pour chacune des ressources proposées, les renseignements et
documents suivants doivent étre fournis dans 'ordre ci-dessous :

a) une description détaillée (y compris les dates — mois et
années), le nombre d’années d’expérience dans le rble précisé
pour des projets comparables du point de vue de la taille, de la
valeur en dollars, de la complexité, des taches, des clients, des
responsabilités, etc.;

b) une copie de la certification technique ou professionnelle, du
degré ou du dipldme dans I'un des domaines suivants :
électricité, électromécanique, électronique, mécanique,
développement de logiciels, programmation informatique,
technologie des réseaux ou télécommunications
Remargue : les attestations de cours offerts par un fabricant ne
sont pas considérées comme I'équivalent d’un dipléme.

Remarque : les points sont accordés a I’équipe (superviseur de
projet et suppléant principal) sur la base de son expérience
combinée.

(0 point) — Superviseur de projet et suppléant principal
L'un des deux ou les deux ne possédent pas une expérience
en supervision de projets de taille et de complexité
comparables, indépendamment des certifications
professionnelles.

(4 points) — Superviseur de projet et suppléant principal
Au moins 'un des deux :

i posséde moins de 4 années d’expérience en
supervision de projets de taille et de complexité
comparables;

il. ne posséede aucune certification technique ou
professionnelle.

(6 points) — Superviseur de projet :

i posséde entre 4 et 10 années d’expérience en
supervision de projets de taille et de complexité
comparables;

il. posséde une certification technique ou professionnelle.

Et
— Suppléant principal :

i. possede moins de 4 années d’expérience en
supervision de projets de taille et de complexité
comparables;

i. ne possede aucune certification technique ou
professionnelle.
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REMARQUE AUX
SOUMISSIONNAIRES :

Si aucune des ressources ne
possede d’expérience dans des
projets de taille et de complexité
comparables, vous obtenez

0 point pour la note combinée.

Si au moins l'une des ressources
posséde moins de 4 années
d’expérience, mais aucune
certification technique ou
professionnelle, vous obtenez

4 points pour la note combinée.

Si le superviseur de projet
posséde entre 4 et 10 années
d’expérience et une certification
technique ou professionnelle et
que le suppléant possede moins
de 4 années d’expérience mais
aucune certification technique ou
professionnelle, vous obtenez

6 points pour la note combinée.




(8 points) — Superviseur de projet et suppléant principal
a) Les deux possédent :
i. plus de 10 années d’expérience en supervision de
projets de taille et de complexité comparables;
ii. une certification technique ou professionnelle.

*Nombre minimal de points requis : 4

Si les deux ressources
possédent plus de 10 années
d’expérience et une certification
technique ou professionnelle,
vous obtenez 8 points pour la
note combinée.

Total de la sous-section
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2.2.3 Expérience globale (années, taille du projet et complexité) et
qualifications du technicien et de son suppléant principal (pour un
maximum de 8 points)

La proposition devrait indiquer que le technicien désigné ou son
suppléant principal posséde les niveaux déclarés d’expérience dans la
conception, la fourniture, l'installation et I'intégration de systémes
comparables a ceux décrits dans 'EET.

Pour chacune des ressources proposées, les renseignements et
documents suivants doivent étre fournis dans 'ordre ci-dessous :

a) une description détaillée (y compris les dates — mois et
années), le nombre d’années d’expérience dans le rdle précisé
pour des projets comparables du point de vue de la taille, de la
valeur en dollars, de la complexité, des taches, des clients, des
responsabilités, etc.;

b) une copie des certifications techniques dans les domaines
suivants : électricité, électromécanique, électronique,
mécanique, développement de logiciels, programmation
informatique, y compris les attestations de cours offerts par un
fabricant.

Remarque : les points sont accordés a I’équipe (technicien et
suppléant principal) sur la base de son expérience combinée.

(0 point) — Technicien et suppléant principal
L'un des deux ou les deux manquent d’expérience dans des
projets de taille et de complexité comparables,
indépendamment des certifications techniques.

(4 points) — Technicien et suppléant principal
Au moins 'un des deux :
i posséde entre 6 mois et 4 ans d’expérience dans des
projets de taille et de complexité comparables;
. ne possede aucune certification technique ou du
fabricant.

(6 points) — Technicien :
i. possede entre 4 et 10 années d’expérience dans des
projets de taille et de complexité comparables;
. possede une certification technique ou du fabricant.

Et
— Suppléant principal
i. possede entre 6 mois et 4 années d’expérience dans
des projets de taille et de complexité comparables;
. ne possede aucune certification technique ou du
fabricant.

(8 points) — Technicien et suppléant principal
Les deux possédent :
i. plus de 10 années d’expérience dans des projets de
taille et de complexité comparables;
il une certification technique ou du fabricant.

*Nombre minimal de points requis : 4

REMARQUE AUX
SOUMISSIONNAIRES :

Si aucune des ressources ne
posséde d’expérience dans des
projets de taille et de complexité
comparables, vous obtenez

0 point pour la note combinée.

Si au moins l'une des ressources
posseéde entre 6 mois et

4 années d’expérience, mais
aucune certification technique ou
du fabricant, vous obtenez

4 points pour la note combinée.

Si le technicien posséede entre 4
et 10 années d’expérience et une
certification technique ou du
fabricant et que le suppléant
principal posséde entre 6 mois et
4 années d’expérience, mais
aucune certification technique ou
du fabricant, vous obtenez

6 points pour la note combinée.

Si les deux ressources
possédent plus de 10 années
d’expérience et une certification
technique ou du fabricant, vous
obtenez 8 points pour la note
combinée.

Total de la sous-section
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2.2.4 La proposition doit indiquer qu’au moins une des ressources
proposées (mentionnées dans les réponses aux critéres

d’évaluation 2.2.1, 2.2.2 et 2.2.3) posséde les niveaux déclarés
d’expérience dans la conception, la fourniture, I'installation et
l'intégration de systemes comparables a ceux décrits dans 'EET (pour
un maximum de 10 points).

(0 point) Aucune expérience déclarée

(4 points) Expérience acquise dans le secteur privé ou aupres des
gouvernements provinciaux

(8 points) Expérience acquise dans d’autres services correctionnels ou
organisations comparables

(10 points) Expérience acquise avec le Service correctionnel du Canada
(SCQC)

Total de la sous-section

2.3 Structure et procédures de gestion de projet

Structure et procédures de gestion de projet qui décrivent la mise en ceuvre du

projet

Critéres cotés pour la proposition de gestion de projet

Points

Commentaires

2.3.1 Organisation et responsabilités de la gestion de projet (pour
un maximum de 10 points)

Cette section ne concerne que le personnel de gestion et I'organisation
de I'équipe de projet prévue par le soumissionnaire dans le cadre du
contrat.

(0 point) La proposition indique que le soumissionnaire n'a :
a) aucune organisation de gestion de projet en place;
b) aucun plan pour la formation d’'une équipe de gestion de projet
distincte.

(4 points) La proposition indique que le soumissionnaire :
a) n’a aucune organisation de gestion de projet en place;
b) dispose d'un bon plan pour former une équipe diment
qualifiée.

(8 points) La proposition indique que le soumissionnaire :

a) dispose d’'une structure ou d’'une organisation de gestion de
projet comprenant un bassin de ressources pouvant étre
affectées au projet;

b) a affecté des personnes aux postes de gestionnaire de projet,
de superviseur de projet, de technicien et d’électricien.

(10 points) La proposition indique que le soumissionnaire :
a) arépondu aux exigences susmentionnées;
b) dispose d'une structure de gestion de projet bien définie;
c) adésigné les employés qui exécuteront des taches précises;
d) a clairement défini les responsabilités de ces employés.

Total de la sous-section
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2.3.2 Procédures de gestion de projet (pour un maximum de
12 points)

Ce critére évalue les systemes utilisés par les soumissionnaires pour
mettre en ceuvre leur approche de la gestion de projet.

(O point) La proposition indique que la mise en ceuvre de la gestion de
projet (GP) n’est pas abordée.

(4 points) La proposition indique que la mise en ceuvre de la gestion de
projet (GP) a été abordée, mais que le soumissionnaire n'a pas fourni
suffisamment de détails pour montrer qu’'un systeme de GP pleinement
fonctionnel est en place.

(8 points) La proposition indique qu’un systéme de GP est en place et
permettra au soumissionnaire d’assurer la gestion de projet. Le
soumissionnaire a fourni un plan détaillé de la mise en ceuvre de la GP.

(12 points) Le soumissionnaire a répondu aux exigences
susmentionnées et :

a) la gestion de projet est fondée sur I'application de la technique
d’évaluation et de mise a jour des programmes (PERT) ou de la
méthode du chemin critique (MCC);

b) la structure de répartition du travail est liée a la gestion de
projet;

c) le systeme de GP permet de suivre de prés I'état d’'avancement
des taches.

Total de la sous-section

2.4 Echéancier, jalons et outils de gestion de projet

Le soumissionnaire a fourni I'échéancier des événements du projet pour tous les produits livrables en précisant
les jalons et en expliquant dans quelle mesure ils sont réalistes et réalisables. Le soumissionnaire dispose d’'un
outil propre a la gestion de projet (GP) et I'utilise, et il est en mesure de mettre en ceuvre et de soutenir un portail
sécurisé qui permet aux clients d’accéder en temps réel a des renseignements sur le projet, y compris les

calendriers et tous les dessins et documents du projet.

Critéres cotés pour la proposition de gestion de projet
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2.4.1 Echéancier et jalons (pour un maximum de 10 points)

Le soumissionnaire présente I'échéancier du projet ou des événements
pour tous les produits livrables (en précisant les jalons et en expliquant
la mesure dans laquelle ils sont réalistes et réalisables), y compris des
outils pour réagir aux dérapages du projet.

a) Les principaux jalons sont établis.

b) Une séquence logique est proposée.

c) Dutemps est réservé pour les imprévus.

d) Les estimations de temps sont réalistes.

(0 point) L’échéancier proposé n'aborde que I'un des quatre éléments
susmentionnés.

(5 points) L’échéancier proposé aborde deux des quatre éléments
susmentionnés.

(8 points) L’échéancier proposé aborde trois des quatre éléments
susmentionnés.

(10 points)
a) L'échéancier proposé aborde les quatre éléments
susmentionnés.
b) L’échéancier proposé contient les jalons, les événements
importants du contrat, les dates de livraison prévues et le
calendrier de production.

Total de la sous-section

2.4.2 Outils de gestion de projet (pour un maximum de 10 points)

Le soumissionnaire dispose d’un d’un outil propre a la gestion de projet
(GP) et I'utilise, et est en mesure de mettre en ceuvre et de soutenir un
portail sécurisé qui permet aux clients d’accéder en temps réel a des
renseignements sur le projet, y compris les calendriers et tous les
dessins et documents du projet.

(0 point) Le soumissionnaire n’a pas mentionné de logiciel propre a la
GP dans sa proposition.

(8 points) Le soumissionnaire a mentionné un logiciel spécialisé de GP
dans sa proposition, mais n’offre aucun portail sécurisé permettant aux
clients d’accéder en temps réel a des renseignements sur le projet.

(10 points) Le soumissionnaire a mentionné un logiciel spécialisé de GP
dans sa proposition et dispose d’un portail sécurisé qui permet aux
clients d’accéder en temps réel a des renseignements sur le projet,
notamment les échéanciers, les rapports et les procés-verbaux de
réunions.

Total de la sous-section
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2.4.3 Eléments liés aux risques du projet (pour un maximum de
10 points)

Une description détaillée des risques du projet (sauf tous les risques
techniqgues mentionnés précédemment) liés a I'approche proposée et
des processus pour gérer I'ensemble des risques du projet (comme les
ressources, les codts, les échéanciers et tous les éléments externes),
montrant a quel point le soumissionnaire comprend les risques du projet
et expliquant comment il se propose de les atténuer.

(0 point) La proposition indique que le soumissionnaire n'a pas :
a) clairement cerné les risques non techniques associés au projet;
b) fourni de plan d’atténuation des risques non techniques.

(4 points) La proposition indique que le soumissionnaire :
a) a clairement cerné les risques non techniques associés au
projet, y compris les répercussions sur :

i. la gestion;
ii. I'échéancier;
iii. les changements a la portée;
iv. les finances;
V. les ressources.

b) a défini son processus de gestion des risques non techniques;
c) n’a pas fourni de plan d’atténuation des risques non
techniques.

(8 points) La proposition indique que le soumissionnaire a :
a) répondu aux exigences susmentionnées;
b) fourni un plan d’atténuation des risques non techniques.

(10 points) La proposition indique que :

a) le soumissionnaire a répondu aux exigences susmentionnées;

b) les risques cernés sont associés comme il se doit au
soumissionnaire, au sous-traitant, au client, a I'intégration ou au
bon fonctionnement de I'équipement;

c) les approches d’atténuation des risques non techniques
proposées sont étroitement liées aux exigences du projet;

d) les points de décision sont cernés et alignés sur les approches
d’atténuation des risques non techniques.

Total de la sous-section

Total pour la proposition de gestion de projet (maximum de
100 points)
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3 Critéres cotés pour la proposition de soutien

Le soumissionnaire doit obtenir la note de passage globale de 70 % pour la proposition de soutien et
obtenir le nombre minimum de points requis indiqué pour chaque critére, selon le cas. La note est
calculée sur une échelle de 100 points. La proposition de soutien doit inclure, entre autres, les

éléments ci-dessous :

Critéres cotés pour la proposition de soutien

| Points |

Commentaires

3.0 Apercu du plan de formation, de la formation et des manuels des opérateurs
Le soumissionnaire comprend les exigences de la formation des opérateurs. Il décrit le plan de
formation, I'approche, I'équipe et I'information proposés qui permettent de satisfaire aux exigences de
la formation des opérateurs. Le nombre maximal de points est réparti comme suit :

Critéres cotés pour la proposition de soutien

Points

Commentaires

3.1.1 Apercu du plan de formation des opérateurs (pour un
maximum de 15 points)

(0 point) La proposition indique que I'apercu du plan de
formation des opérateurs ne satisfait pas aux exigences.

(12 points) La proposition indique que I'apercu du plan de
formation des opérateurs satisfait aux exigences.

(15 points) La proposition indique que I'apercu du plan de
formation des opérateurs :

a) satisfait aux exigences;

b) excede les exigences minimales de 'EET dans au
moins deux cas clairement précisés, avec les raisons
justifiant leur précision, dans la proposition du
soumissionnaire.

Total de la sous-section

3.1.2 Approche, méthodologie et équipe de formation des
opérateurs (pour un maximum de 15 points)

(0 point) La proposition ne satisfait pas aux exigences de
formation.

(12 points)
a) La proposition satisfait aux exigences de formation, et
I'équipe de formation est présentée.
b) L’approche de formation satisfait aux exigences.

(15 points) La proposition excéde les exigences minimales de
'EET dans au moins deux cas clairement précisés, avec les
raisons justifiant leur précision, dans la proposition du
soumissionnaire.

Total de la sous-section

Page 15 of - de 17




3.1.3 Manuels des opérateurs (pour un maximum de
15 points)

(0 point) La proposition indique que les documents ne satisfont
pas aux exigences.

(12 points) La proposition indique que les documents satisfont
aux exigences.

(15 points) La proposition excéde les exigences minimales de
'EET dans au moins deux cas clairement précisés, avec les
raisons justifiant leur précision, dans la proposition du
soumissionnaire.

Total de la sous-section

3.2 Apercu du plan de formation, de la formation et des manuels du personnel de maintenance
Le soumissionnaire comprend les exigences de la formation du personnel de maintenance. Il décrit le
plan de formation, I'approche, I'équipe et I'information proposés qui permettent de satisfaire aux
exigences de la formation sur la maintenance. Le nombre maximal de points est réparti comme suit :

Critéres cotés pour la proposition de soutien Points Commentaires

3.2.1 Apergu du plan de formation sur la maintenance (pour
un maximum de 15 points)

(0 point) La proposition ne satisfait pas aux exigences de
formation sur la maintenance.

(12 points)

a) La proposition satisfait aux exigences de la formation
sur la maintenance, et I'équipe de formation est
présentée.

b) L’approche de formation satisfait aux exigences.

(15 points) La proposition excéde les exigences minimales de
'EET dans au moins deux cas clairement précisés, avec les
raisons justifiant leur précision, dans la proposition du
soumissionnaire.

Total de la sous-section

3.2.2 Approche, méthodologie et équipe de formation sur la
maintenance (pour un maximum de 15 points)

(0 point) La proposition ne satisfait pas aux exigences de
formation.

(12 points)
a) La proposition satisfait aux exigences de la
formation, et I'équipe de formation est présentée.
b) L’approche de formation satisfait aux exigences.

(15 points) La proposition excéde les exigences minimales de
'EET dans au moins deux cas clairement précisés, avec les
raisons justifiant leur précision, dans la proposition du
soumissionnaire.

Total de la sous-section
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3.2.3 Manuels de maintenance (pour un maximum de
15 points)

(0 point) La proposition indique que les documents ne satisfont
pas aux exigences.

(12 points) La proposition indique que les documents satisfont
aux exigences.

(15 points) La proposition excéde les exigences minimales de
'EET dans au moins deux cas clairement précisés, avec les
raisons justifiant leur précision, dans la proposition du
soumissionnaire.

Total de la sous-section

3.3 Plan de remplacement de piéces et liste de piéces de
rechange (pour un maximum de 10 points)

(0 point) La proposition indique que le plan de remplacement de
piéces et la liste de pieces de rechange ne satisfont pas aux
exigences.

(6 points) La proposition indique que le plan de remplacement
de piéces et la liste de piéces de rechange satisfont aux
exigences.

(10 points) La proposition excéde les exigences minimales de
'EET dans au moins deux cas clairement précisés, avec les
raisons justifiant leur précision, dans la proposition du
soumissionnaire.

Total de la sous-section

Total pour la proposition de soutien (maximum de
100 points)
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