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La présente modification no 006 vise à : 
 
- répondre à une question d’un soumissionnaire; et 
- modifier la DP. 
 

 
 

QUESTION ET RÉPONSE 
 
Question 21 
Veuillez vous reporter au point 1.2, Critères d’évaluation technique obligatoires des ressources, dans la 
catégorie de ressources Architecte d’applications/de logiciels (SAP BASIS) – Niveau 3, critères techniques 
obligatoires (CTO) 2 et 3. 
 
Pour autant que nous le sachions, aucun organisme gouvernemental, au cours de la dernière décennie, n’a 
réalisé de nouvelle mise en œuvre de SAP. S’il y avait eu une nouvelle implantation de SAP, un (1) seul 
expert-conseil en BASIS, normalement, aurait été affecté à chaque projet de mise en œuvre. L’expert-
conseil attaché à un nouveau projet de mise en œuvre de SAP n’y aurait vraisemblablement été attaché 
que pour moins de deux (2) ans, aussi, même en cas de nouveau projet de mise en œuvre de SAP, est-il 
peu probable que l’on trouve un candidat comptant cinq (5) ans d’expérience d’une nouvelle mise en 
œuvre de SAP car, une fois la mise en œuvre terminée, cet expert-conseil se sera occupé de maintenance 
et de soutien, aussi tout candidat qui cite un projet de cinq (5) ans au titre des mises en œuvre n’a-t-il 
probablement qu’un maximum de deux (2) ans d’expérience de la mise en œuvre et trois (3) ans ou plus 
d’expérience de la maintenance et du soutien. Le soumissionnaire comprend que l’exigence CTO2 ne 
précise pas que l’expérience doit avoir été acquise auprès d’un organisme fédéral. Il estime cependant, 
face à ce type d’exigence gouvernementale, c'est-à-dire une ressource qui a travaillé à titre d’architecte des 
applications/des logiciels (SAP BASIS) – Niveau 3 et qui détenait, dans ce cadre, une habilitation de 
sécurité de niveau secret, et qui a l’expérience du gouvernement et l’expérience des nouvelles mises en 
œuvre de SAP, que ces variables limitent sévèrement le bassin de candidats qualifiés et rendent 
pratiquement impossible la présentation d’un candidat capable de satisfaire à l’exigence CTO2. 
  
Le soumissionnaire prie l’État de retirer l’exigence CTO2 et de modifier l’exigence CTO3 en ajoutant « 
Nouvelle mise en œuvre de SAP » à la liste des options de satisfaction de l’exigence. 
 
Réponse 21 
L’exigence CTO2 n’oblige pas le soumissionnaire à démontrer que la ressource proposée a une 
expérience technique acquise dans le secteur public seulement.   
  
Le gouvernement du Canada a examiné la demande. Veuillez consulter ci-dessous la modification à la DP 
pour voir les changements apportée au critère CTO2 pour la catégorie SPICT : Architecte d’applications et 
de logiciels (BASIS de SAP) – Niveau 3.  Mais l’exigence CTO3 demeure inchangée. 
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MODIFICATION À LA DP 
 
1. À pièce jointe 4.1 Critéres d’évaluation des soumissions de la DP, 1.2 Critères d’évaluation 

technique obligatoires pour la catégorie de ressource: Architecte d’applications et de logiciels 
(BASIS de SAP) – niveau 3 : 

 
SUPPRIMER :  

CTO2 PC 

Le soumissionnaire doit démontrer que la personne 
proposée possède au moins cinq (5) ans d’expérience, 
acquise dans les dix (10) années qui précèdent la date 
originale de clôture des soumissions, travaillant à la 
conception et à la mise en œuvre d’un nouveau projet 
SAP, ce qui comprend:  

• La planification et l’établissement du ou des 
paysages techniques (tous les états); 

• L’installation, la configuration et l’intégration de 
composantes et de modules; 
 

et au moins cinq des tâches suivantes: 

• Équilibrage de charge, système de secours et 
récupérabilité; 

• Stratégie de gestion du changement et de 
maintenance; 

• Administration centrale des utilisateurs; 
• Protection; 
• Essais de performance et essais en charge; 
• Sauvegarde et restauration; 
• Mise en œuvre et stabilisation de la production 

pour une performance optimale. 

 

 

INSÉRER: 

CTO2 PC 

Le soumissionnaire doit démontrer que la personne 
proposée possède au moins trois (3) ans d’expérience 
travaillant à la conception et à la mise en œuvre d’un 
nouveau projet SAP, ce qui comprend:  

• La planification et l’établissement du ou des 
paysages techniques (tous les états); 

• L’installation, la configuration et l’intégration de 
composantes et de modules; 
 

et au moins cinq des tâches suivantes: 

• Équilibrage de charge, système de secours et 
récupérabilité; 

• Stratégie de gestion du changement et de 
maintenance; 

• Administration centrale des utilisateurs; 
• Protection; 
• Essais de performance et essais en charge; 
• Sauvegarde et restauration; 
• Mise en œuvre et stabilisation de la production 

pour une performance optimale. 
 

Remarque : La durée minimale d’un projet de 
référence est de 18 mois. 
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2.  À appendice C de l’annexe A – Critères d’évaluation des ressources et tableau de réponse, les 
critères techniques obligatoires (CTO) et les critères techniques cotés, pour la catégorie de 
ressource: Architecte d’applications et de  logiciels (BASIS de SAP) - niveau 3 

 
SUPPRIMER :  

CTO2 PC 

L’entrepreneur doit démontrer que la personne 
proposée possède au moins cinq (5) ans d’expérience, 
acquise dans les dix (10) années qui précèdent la date 
originale de clôture des soumissions, travaillant à la 
conception et à la mise en œuvre d’un nouveau projet 
SAP, ce qui comprend:  

• La planification et l’établissement du ou des 
paysages techniques (tous les états); 

• L’installation, la configuration et l’intégration de 
composantes et de modules; 
 

et au moins cinq des tâches suivantes: 

• Équilibrage de charge, système de secours et 
récupérabilité; 

• Stratégie de gestion du changement et de 
maintenance; 

• Administration centrale des utilisateurs; 
• Protection; 
• Essais de performance et essais en charge; 
• Sauvegarde et restauration; 
• Mise en œuvre et stabilisation de la production 

pour une performance optimale. 

 

 

 
INSÉRER: 

CTO2 PC 

L’entrepreneur doit démontrer que la personne 
proposée possède au moins trois (3) ans d’expérience 
travaillant à la conception et à la mise en œuvre d’un 
nouveau projet SAP, ce qui comprend:  

• La planification et l’établissement du ou des 
paysages techniques (tous les états); 

• L’installation, la configuration et l’intégration de 
composantes et de modules; 
 

et au moins cinq des tâches suivantes: 

• Équilibrage de charge, système de secours et 
récupérabilité; 

• Stratégie de gestion du changement et de 
maintenance; 

• Administration centrale des utilisateurs; 
• Protection; 
• Essais de performance et essais en charge; 
• Sauvegarde et restauration; 
• Mise en œuvre et stabilisation de la production 

pour une performance optimale. 
 

Remarque : La durée minimale d’un projet de 
référence est de 18 mois. 

 

 

TOUTES LES AUTRES CONDITIONS DEMEURENT INCHANGÉES 


