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La présente modification 008 vise à publier le Rapport sommaire de la conférence des 
fournisseurs.

La conférence des fournisseurs du 16 avril, 2019 avait pour but de donner aux fournisseurs  
l’occasion d’examiner les exigences contenues dans la demande d’arrangement en matière 
d’approvisionnement (DAMA), au moyen d’une présentation de l’équipe responsable du projet, la 
direction de l’attribution des marchés immobiliers et services des biens immobiliers, de Services 
publics et Approvisionnement Canada (SPAC). 

Les fournisseurs avaient l’occasion de : 

poser des questions relativement aux exigences de la DAMA;
faire valoir les préoccupations que suscitent les exigences de la DAMA. 

La présentation de  l’équipe responsable du projet traitait des points suivants : 

Aperçu des éléments importants de la DAMA

Questions et Réponses:

Q: Que représente le volume de travail sous-traité annuellement par les services d’évaluation des 
biens immobiliers de SPAC à travers le pays?

R : Nous sollicitons des ressources externes (fournisseurs) pour des centaines de mandat par 
année à travers le pays ce qui représente ±$3 à $5 millions en valeur totale de contrat. 

Q : Pouvez-vous expliquer ce qui est nécessaire ou requis dans les critères techniques 
obligatoires concernant l’expérience dans le domaine de l’évaluation (CTO 2.1.2 et CTO 2.2.2) ?

R : Ce que SPAC recherche est un résumé de l’expérience pour chaque évaluateur de votre 
firme qui peut être présenté dans une lettre ou dans un curriculum vitae. Les informations 
indiquées dans le document que vous allez fournir (lettre ou curriculum vitae) aideront SPAC à 
faire le lien entre le niveau d’expérience et les services d’évaluation sélectionnés par l’évaluateur 
dans l’appendice A de l’annexe D. 

Q : Comment un fournisseur peut-il envoyer son arrangement?

R : Vous trouverez les INSTRUCTIONS POUR LA PRÉPARATION DES ARRANGEMENTS 
dans la Partie 3 du document de la DAMA. Vous pouvez également vous référer à la question 12 
et la modification de la DAMA 004.

Q : Dans les critères techniques obligatoires, il est indiqué que les fournisseurs doivent fournir 
une preuve de leur accréditation – photocopie de l’accréditation ou de la carte de membre. Si 
notre organisation professionnelle ne nous fournit aucune carte de membre, quelles sont les 
alternatives pour démontrer notre preuve d’accréditation?

R : Si vous n’avez pas aucune preuve d’accréditation, nous vous recommandons de demander à 
votre association professionnelle une lettre prouvant votre accréditation. Il a été mentionné par un 



des participants de la conférence/séance que l’ICÉ fournit ce type de lettre. Notez qu’un reçu de 
votre cotisation annuelle à titre de membre est aussi accepté. 

Q : Est-ce qu’une attestation de sécurité valide d’un autre ministère fédéral fonctionne pour cette 
DAMA ? 

R : L’attestation de sécurité doit être approuvée par la Direction de la sécurité industrielle 
canadienne (DSIC) de Travaux publics et Services gouvernementaux Canada (TPSGC). Tel 
qu’indiqué dans l’AVIS IMPORTANT AUX FOURNISSEURS – Page 1 du document de la 
DAMA : … tous les fournisseurs DOIVENT détenir une attestation de sécurité valide délivrée ou 
approuvée par la Direction de la sécurité industrielle canadienne (DSIC) de Travaux publics et 
Services gouvernementaux Canada (TPSGC), au niveau précisé dans le présent document 
d'invitation. TPSGC parrainera le fournisseur si celui-ci ne détient pas actuellement une 
attestation de sécurité valide ou si le niveau de son attestation doit être réajusté. Voir AVIS 
IMPORTANT AUX FOURNISSEURS – Page 1 du document de la DAMA.

Q : Est-ce que les fournisseurs doivent remplir et signer les pages 1 du document de la DAMA et 
de tous les amendements ?

R : Soit la page 1 du document de la DAMA ou la page 1 de n’importe quel amendement doit être 
remplie et signée.

Q : Quel type de rapport les fournisseurs devront fournir comme livrables ?

R : Les livrables sont indiqués à la section 6.0 de l’ANNEXE A – Énoncé des travaux. 

Q: Si nous fournissons notre expertise sur un grand territoire géographique, comment pouvons-
nous l’indiquer dans la section SECTEURS DE SERVICE de l’Appendice A de l’Annexe D?

R : Les fournisseurs doivent sélectionner les numéros des secteurs de service les plus 
représentatifs de leurs territoires d’affaires (secteurs d’activités). Voir les cartes dans les onglets 
rouges de l’Appendice A de l’Annexe D.

Q : Lorsque vous irez en appel d’offres en utilisant le nouvel arrangement en matière 
d’approvisionnement, est-ce que les résultats de ces appels d’offres seront toujours basés sur les 
plus basses soumissions ?

R : La plupart de nos petits mandats sont habituellement octroyés aux plus bas 
soumissionnaires. Toutefois, d’autres éléments d’évaluation peuvent être nécessaires dans des 
mandats plus importants. Pour plus d’information à propos des processus de demande de 
soumissions, voir la section 6.2 – PROCESSUS DE DEMANDE DE SOUMISSIONS du 
document de la DAMA. 

Q: Est-ce que les services d’évaluation de SPAC ont un grand volume d’évaluations 
résidentielles à faire chaque année ?



R : Nos mandats peuvent varier d’année en année. Les services immobiliers de SPAC travaillent 
présentement sur l’évaluation de plusieurs propriétés résidentielles pour des portefeuilles de 
client comme Parcs Canada. Nous estimons que l’année dernière nos évaluations résidentiels 
représentaient ±20% du volume total de nos mandats.

Q : Pour combien de temps cet arrangement en matière d’approvisionnement sera valide ?

R : Cet arrangement en matière d’approvisionnement sera valide pour les 5 prochaines années. 
Notez qu’un avis sera affiché : « deux fois par année » par l'entremise du Service électronique 
d'appels d'offres du gouvernement (SEAOG) pour permettre à de nouveaux fournisseurs de se 
qualifier. Les fournisseurs pré-qualifiés, auxquels un arrangement en matière 
d’approvisionnement a été émis, ne seront pas tenu de soumettre un nouvel arrangement.

Q : Pouvons-nous télécharger tous les informations et les documents nécessaires sur une seule 
clé USB?

R : Oui, les informations et les documents peuvent être téléchargés sur une seule clé USB

Q : Est-ce possible d’envoyer notre arrangement par courriel ?

R : Non. Tel que mentionné à la Partie 3 – INSTRUCTIONS POUR LA PRÉPARATION DES 
ARRANGEMENTS : Si le fournisseur choisit d'envoyer son arrangement par voie électronique, le 
Canada exige de sa part qu’il respecte l’article 08 des Instructions uniformisées 2008 incorporées 
par référence. Les fournisseurs sont requis de soumettre leur arrangement dans une 
transmission unique. Le système Connexion postel a une limite de 1 Go par message individuel 
affiché et de 20 Go par conversation.

Q : Quand les services d’évaluation de SPAC pensent que leur arrangement en matière 
d’approvisionnement sera en place et utilisé par les autorités contractantes?

R : Le tout dépend du nombre d’arrangement que nous allons recevoir mais nous estimons que 
l’évaluation des arrangements et la création d’une base de données peuvent être faites en un 
mois. Nous visons le premier juin 2019 pour compléter notre arrangement en matière 
d’approvisionnement.

Il a été rappelé aux fournisseurs que toutes les demandes de renseignements doivent être 
présentées par écrit au responsable de l'arrangement en matière d'approvisionnement au moins 
sept (7) jours civils avant la date de clôture de la demande d’arrangements en matière 
d’approvisionnement (DAMA).

Il est important que les fournisseurs consultent régulièrement les modifications de la DAMA sur le 
site AchatsetVentes : https://achatsetventes.gc.ca/donnees-sur-l-approvisionnement/appels-d-
offres/PW-FK-290-76575



Les fournisseurs peuvent soumettre leur arrangement même si le processus de parrainage n’est 
pas complété ou n’ont pas encore obtenu la cote de sécurité requise.
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