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Canada

Security - Sécurité
This request for a Standing Offer does not include provisions for security.
Cette Demande d"offre & commandes ne comprend pas des dispositions en matiere de sécurité.

Instructions: See Herein

Instructions: Voir aux présentes

Vendor/Firm Name and Address
Raison sociale et adresse du fournisseur/de I'entrepreneur

Telephone No. - N° de téléphone
Facsimile No. - N° de télécopieur

Name and title of person authorized to sign on behalf of Vendor/Firm
(type or print)

Nom et titre de la personne autorisée a signer au nom du fournisseur/
de I'entrepreneur (taper ou écrire en caractéres d'imprimerie)

Signature Date

Page 1 of -de 1




N° de l'invitation - Solicitation No. N° de la modif - Amd. No. Id de l'acheteur - Buyer ID

EN929-190177/A QCNO35
N° de réf. du client - Client Ref. No. File No. - N° du dossier N° CCC/ CCC No./ N° VME - FMS
EN929-190177 QCN-8-41048

TABLE DES MATIERES

PARTIE 1 — RENSEIGNEMENTS GENERAUX ..voveiiierrreresieessssesessssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnses 3
1.1 NI T0] 01004 1 [ ] [T 3
1.2 SOMMAIRE .....utvteieeteeeeeteeeeeteeeeeeteeeesteeesesaeeseesseeessabesesasseeseaseeessbaeesanseesessaeessseeeeeseesesnsanesans seenseeeeensensesnsenes 3
1.3 (070 Y 1= = = = N 01U SR 4
1.4  MIGRATION PREVUE VERS UNE SOLUTION D’ACHATS ELECTRONIQUES (SAE)......ccciiierineieneneeeeceeeenes 4

PARTIE 2 — INSTRUCTIONS A L'INTENTION DES OFFRANTS ..oteeteeeeeteeeeeeeeeeeseeseeeessssesssssesssssssesssnsans 4
2.1 INSTRUCTIONS, CLAUSES ET CONDITIONS UNIFORMISEES .....cciuttiiiieeiiiiiieieee e e seieeeeee e e esearneessesssnabaseeeseeenns 4
2.2 PRESENTATION DES OFFRES ....ovviiiitteeeietteeeeeteeeeeteeessseeesesseesessseesssnseessesseesesssessssssesssssssesessssssssssssesssssesessnes 6
PG T A o = N =o)L 10 NN 71 T 6
2.4 DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS — DEMANDE D'OFFRES A COMMANDES ......cccvvtiiteeeeeetreeeeenreeeeereeeeenvenees 8
25 QTSI N 2T I 07 =] I =SS S 8

PARTIE 3 — INSTRUCTIONS POUR LA PREPARATION DES OFFRES ...oeeeeteeeteeeeeeeeeesseessesseesessssesssnsens 8
3.1 INSTRUCTIONS POUR LA PREPARATION DES OFFRES ...uvviiiiiiiiiiiiieeeeeiiiittreeeeeesssteeeeeseesssssssesesssesssssssesssesnns 8

PARTIE 4 — PROCEDURES D'EVALUATION ET METHODE DE SELECTION..cvteteeteeeeeeteseereeeeeeeseeseeneas 10
4.1 PROCEDURES D'EVALUATION .....ciiitttttiet e e eeeitttee e e e seibteteeseeesesaasseesssesaabasessseessssbasssesssessssbsssesssssssssasssesssenns 10
4.2 METHODE DE SELECTION ...vvtiiiittiteieteeeeeteeeeeteeeeeseeessseeeeaseeseesssesesssesesasseesessssesesssssesssssesessssesesnssseessssesesns 10

PARTIE 5 — ATTESTATIONS ET RENSEIGNEMENTS SUPPLEMENTAIRES ..ooteviietereteeeteeeeessessenenas 10
5.1  ATTESTATIONS EXIGEES AVEC L'OFFRE.....ctttiieiteeeeiiteeeeeiteeeeeiseesessseeesesteesessssesssnsesesasseesesssseessnsesesssseesssnsees 11
5.2 ATTESTATIONS PREALABLES A L’EMISSION D'UNE OFFRE A COMMANDES ET RENSEIGNEMENTS
SUPPLEMENTAIRES. ....cttteeietteeeietteeesetttesesstesesassessasttessastssesasssesssaseeessstasesasessesssbeeesssesesanssesssseeesasanees seessnsseessssenesan 11

PARTIE 6 — OFFRE A COMMANDES ET CLAUSES DU CONTRAT SUBSEQUENT ...ccoceuereeererrrererennnns 12

A. OFFRE A COMMANDES ..oeeeteteeeeeeeeeteeteseesetsssessesesssssssessesssssssessessssnsssssssessstsssessesssssnsssssssessnssssssssssnes 12
T R O ] = =1 = R 12
6.2 EXIGENCES RELATIVES A LA SECURITE ... .vttiiitiiceeteeeeeteeeeeteeeeeteeeeeteeeseteesessseessssessssnseessesssesesensesssssenes 12
6.3 CLAUSES ET CONDITIONS UNIFORMISEES.......ccuuutiiiteeeeeiteeeeeseeeeetereeeseeesssesssesesessssesssssesessssesesssseessssseses 12
6.4 DUREE DE L'OFFRE A COMMANDES .....cciiittttiiitteeeeetteeeeeteeeeesteseeesseeesssseessassesesesesessseeesansesesssssesesssseessneeeen 13
6.5 RESPONSABLES. ...utiiieiiietttt e e ettt e e e e ettt e e e e ss e e e e e s eesaabeeeeeesessaabaseseeesasabataseeeeseasbabseeeesesansbsses sesareneeas 13
6.7 UTILISATEURS DESIGNES ...vvvviiiiiiieititeeieeeeeeitteeteseeessssbaetesseessistasssesssessssssssssessssssesssessssssssssssesssesssssesesesssenns 14
6.8 INSTRUMENT DE COMMANDE ......coiiitttttieteeeietittteeeeesessbtrteeseeessbasseesssesassbasesessesssbasssessesssssbessessssssssrasssesssenns 15
6.9 LIMITE DES COMMANDES SUBSEQUENTES ......uvviiiiteieeiteeeeeteeeeeiseeeesseeseesseesessseesesessessesssesessssesessssessssnseses 15
6.10  LIMITATION FINANCIERE .....oeoueeeeiteeeeeteeeeeseeesieseeeeesssesesasaesssaseessesssesseassssesassesesastesssassssesssesesasseeesessessssnsenes 15
6.11 ORDRE DE PRIORITE DES DOCUMENTS .....cuuttiiiitiieeeiteeeeeiteeeesiteeesesseesesessrsesasesssssesessssrsssssesesassesesssssssssssees 15
6.12 ATTESTATIONS ET RENSEIGNEMENTS SUPPLEMENTAIRES ... .uuviiiieieieteeeeeireeeeerteeeesseesesseeeesnseesesnseesesnenas 15
B.13  LOIS APPLICABLES .. .utieiiieiittttitee e eeetttee et e e e eseabeeeeeeeeesabaaeeeeesesabtaseeeeseasaabaeeseessessssaesseessessssbaeeseessasases sessanres 16
6.14 TRANSITION VERS UNE SOLUTION D’ACHATS ELECTRONIQUES (SAE) ...cciiiiiiieieeieeeteee e 16

B. CLAUSES DU CONTRAT SUBSEQUENT ...ciiiriieerirereressssssesesesessssessssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssenes 16
6.1 EENONCE DES TRAVAUX «..vtetetteeeeeeeeeeseeesesesesesesesesasaseseesssesesesesesesesesesesasasesessssesesesesesesesesessasasesseeesesesesesasases 16
6.2 CLAUSES ET CONDITIONS UNIFORMISEES.......cuuetiiiteeeeeteeeeeteeeeeteeeeeseeesssesssetesesssssesssssesessssesessssesssssseses 16
6.3 DUREE DU CONTRAT «ettttiiitteteeetteeeeetteeeeestetesesaeeessssesesassesssessseesssesesassesesassesesabesesassessssnsessssssesesesseesssnsens saees 17
6.4 DIVULGATION PROACTIVE DE MARCHES CONCLUS AVEC D’ANCIENS FONCTIONNAIRES ......coovveeeeeveeeenneen. 17

Page 1 of - de 23



N° de l'invitation - Solicitation No. N° de la modif - Amd. No. Id de l'acheteur - Buyer ID

EN929-190177/A QCNO035
N° de réf. du client - Client Ref. No. File No. - N° du dossier N° CCC / CCC No./ N° VME - FMS
EN929-190177 QCN-8-41048
6.5 = 1= N RS 17
6.6 INSTRUCTIONS POUR LA FACTURATION.....citttttttiiieeiieiitieeeeeeseeitteeeeeessessaseeeseeesessassesesessssssasseesssssessssseessessns 18
6.7 EXIGENCES EN MATIERE D’ASSURANCE ......ccoitetieeteeeecteeeeeteeeeeiteeeeeseeeesteeeeesseesesseeesenseesseassesesesseessssenes 18
6.8 [NV 2N E=To ] R 18
ANNEXE A — ENONCE DES TRAVAUX .ucivieterererieessssesesessssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsnses 19
ANNEXE B - BASE DE PAIEMENT .uuuueettttteeeteeteeeeeeeeeeneseeesessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnss 21
ANNEXE C - INSTRUMENTS DE PAIEMENT ELECTRONIQUE ...ucoitiuirieeeerirenenesessesesesessssssesesessssesenes 22
ANNEXE D — RAPPORTS D’UTILISATION PERIODIQUE — OFFRE A COMMANDES ......cceceverererernennes 23

Page 2 of - de 23



N° de l'invitation - Solicitation No. N° de la modif - Amd. No. Id de l'acheteur - Buyer ID

EN929-190177/A QCNO35
N° de réf. du client - Client Ref. No. File No. - N° du dossier N° CCC/ CCC No./ N° VME - FMS
EN929-190177 QCN-8-41048

PARTIE 1 - RENSEIGNEMENTS GENERAUX

11

Introduction

La demande d'offre a commandes (DOC) contient sept parties, ainsi que des piéces jointes et des
annexes, et elle est divisée comme suit :

Partie 1

Partie 2

Partie 3

Partie 4

Partie 5

Partie 6

Renseignements généraux : renferme une description générale du besoin;

Instructions a l'intention des offrants : renferme les instructions relatives aux clauses et
conditions de la DOC;

Instructions pour la préparation des offres : donne aux offrants les instructions pour
préparer leur offre afin de répondre aux critéres d'évaluation spécifiés;

Procédures d'évaluation et méthode de sélection : décrit la fagon selon laquelle se
déroulera I'évaluation, les critéres d'évaluation auxquels on doit répondre, ainsi que la
méthode de sélection;

Attestations et renseignements supplémentaires : comprend les attestations et les
renseignements supplémentaires a fournir; et

6A, Offre a commandes, et 6B, Clauses du contrat subséquent :

6A, contient I'offre a commandes incluant I'offre de I'offrant et les clauses et conditions
applicables;

6B, contient les clauses et les conditions qui s'appliqueront a tout contrat résultant d'une
commande subséquente a l'offre a commandes.

Les annexes comprennent I'énoncé des travaux, la base de paiement, les instruments de paiement
électronique, les rapports d’utilisation périodique — Offre a commandes.

1.2

121

1.2.2

123

1.2.4

1.25

Sommaire

L'objectif de cette offre a commande est de fournir au fur et a mesure des commandes, des
services d’'impression de documents au ministére Travaux publics et services gouvernementaux
Canada (TPSGC), Direction du contréle et remboursement des chéques (DCRC) de Matane,
Québec.

La durée de I'offre & commandes est d’une année a compter de la date de I'octroi, avec deux (2)
périodes de prolongation optionnelles d’'une durée d’'un an chacune.

La présente DOC permet aux offrants d'utiliser le service Connexion postel offert par la Société
canadienne des postes pour la transmission électronique de leurs offres. Les offrants doivent
consulter la partie 2 de la DOC, Instructions a l'intention des offrants, et la partie 3 de la DOC,
Instructions pour la préparation des offres, pour obtenir de plus amples renseignements sur le
recours a cette méthode.

Ce besoin est assujetti aux dispositions de I'accord de libre-échange canadien (ALEC).

Pour ce besoin, une préférence est accordée aux services canadiens.
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1.3 Compte rendu

Les offrants peuvent demander un compte rendu des résultats du processus de demande d'offres a
commandes. Les offrants devraient en faire la demande au responsable de I'offre a commandes dans les
15 jours ouvrables, suivant la réception des résultats du processus de demande d'offres a commandes.
Le compte rendu peut étre fourni par écrit, par téléphone ou en personne.

1.4 Migration prévue vers une solution d’achats électroniques (SAE)

Le Canada s’efforce actuellement de mettre au point une SAE en ligne plus rapide et plus conviviale pour
commander des biens et des services. Pour en savoir plus sur la transition prévue vers ce systeme et sur
les incidences éventuelles sur toute offre a commandes subséquente attribuée dans le cadre de cette
demande de soumissions, reportez-vous a la section 6.13 — Transition vers une solution d’achats
électroniques (SAE).

Le communigué de presse du gouvernement du Canada fournit des renseignements additionnels.

PARTIE 2 — INSTRUCTIONS A L'INTENTION DES OFFRANTS

2.1 Instructions, clauses et conditions uniformisées
Les instructions uniformisées 2006 sont modifi€es comme suit :
o [article 08, Présentation des offres, est modifié€ comme suit :
le sous-article 2 est entierement supprimé et remplacé par ce qui suit :
2. Connexion postel

a. Saufindication contraire dans la DOC, les offres peuvent étre transmises a l'aide du
service Connexion postel fourni par la Société canadienne des postes.

i. TPSGC, région de Québec : La seule adresse de courriel acceptable avec
Connexion postel pour transmettre une réponse a une DOC établie par
'administration centrale de TPSGC est :
TPSGC.RQReceptionSoumissions-QRSupplyTendersReception.PWGSC@tpsgc-
pwgsc.gc.ca

b. Pour transmettre une offre a I'aide du service Connexion postel, I'offrant doit :

i. envoyer directement son offre uniquement a I'Unité de réception des
soumissions de TPSGC précisée a I'aide de sa propre licence d'utilisateur du
service Connexion postel en vigueur entre son entreprise et la Société
canadienne des postes; ou

ii. envoyer dés que possible et, dans tous les cas, au moins six jours ouvrables
avant la date de cléture de la DOC (afin de garantir une réponse), un courriel qui
contient le numéro de la DOC a I'Unité de réception des soumissions de TPSGC
précisée pour demander d’ouvrir une conversation Connexion postel. Les
demandes d’ouverture de conversation Connexion postel recues aprés cette
date pourraient rester sans réponse.

Page 4 of - de 23



N° de l'invitation - Solicitation No. N° de la modif - Amd. No. Id de l'acheteur - Buyer ID

EN929-190177/A QCNO35
N° de réf. du client - Client Ref. No. File No. - N° du dossier N° CCC/ CCC No./ N° VME - FMS
EN929-190177 QCN-8-41048

c. Sil'offrant envoie un courriel demandant le service Connexion postel a I'Unité de
réception des soumissions précisée dans la DOC, un agent de I'Unité de réception des
soumissions entamera alors la conversation Connexion postel. La conversation du
service Connexion postel créera une notification par courriel de la Société canadienne
des postes invitant I'offrant & accéder au message dans la conversation, et I'offrant devra
prendre les mesures nécessaires pour répondre. L'offrant pourra transmettre son offre en
réponse a la notification a n'importe quel moment avant la date et I'heure de cl6ture de la
DOC.

d. Sil'offrant utilise sa licence d’entreprise en vigueur pour envoyer son offre, il doit
maintenir la conversation Connexion postel ouverte jusqu’a au moins 30 jours ouvrables
apres la date et I'neure de cléture de la DOC.

e. Le numéro de la DOC devrait étre indiqué dans le champ réservé a la description dans
toutes les transmissions électroniques.

f. Il estimportant de savoir qu'’il faut avoir une adresse postale canadienne pour utiliser le
service Connexion postel. Si I'offrant n’en a pas, il peut utiliser I'adresse de I'Unité de
réception des soumissions indiquée dans la DOC pour s'inscrire au service Connexion
postel.

g. Dans le cas des transmissions par le service Connexion postel, le Canada ne pourra pas
étre tenu responsable de tout retard ou panne touchant la transmission ou la réception
des offres. Entre autres, le Canada n’assumera aucune responsabilité pour ce qui suit :

i. réception d’une offre brouillée, corrompue ou incompléte;
ii. disponibilité ou état du service Connexion postel;
iii. incompatibilité entre le matériel utilisé pour I'envoi et celui utilisé pour la
réception;
iv. retard dans la transmission ou la réception de I'offre;
V. défaut de la part de I'offrant de bien indiquer I'offre;

Vi. illisibilité de I'offre;
Vii. sécurité des données incluses dans I'offre;
viii. incapacité de créer une conversation électronique par le service Connexion
postel.

h. L'Unité de réception des soumissions enverra un accusé de réception des documents de
I'offre au moyen de la conversation Connexion postel, peu importe si la conversation a
été initiée par le fournisseur a lI'aide de sa propre licence ou par I'Unité de réception des
soumissions. Cet accusé de réception ne confirmera que la réception des documents de
I'offre et ne confirmera pas si les piéces jointes peuvent étre ouvertes ou si le contenu est
lisible.

i. Les offrants doivent veiller a utiliser la bonne adresse courriel pour I'Unité de réception
des soumissions lorsqu’ils amorcent une conversation dans Connexion postel ou
communiquent avec I'Unité de réception des soumissions et ne doivent pas se fier a
I'exactitude d’'un copié-collé de I'adresse courriel dans le systeme Connexion postel.

j-  Une offre transmise par le service Connexion postel constitue I'offre officielle de I'offrant
et doit étre conforme & I'article 05.
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Toutes les instructions, clauses et conditions identifiées dans la demande d'offres a commandes (DOC)
par un numéro, une date et un titre sont reproduites dans le Guide des clauses et conditions uniformisées
d'achat (https://achatsetventes.gc.ca/politiques-et-lignes-directrices/guide-des-clauses-et-conditions-
uniformisees-d-achat) publié par Travaux publics et Services gouvernementaux Canada.

Les offrants qui présentent une offre s'engagent a respecter les instructions, les clauses et les conditions
de la DOC et acceptent les clauses et les conditions de I'offre & commandes et du ou des contrats
subséquents.

Le document 2006 (2018-05-22) Instructions uniformisées - demande d'offres a commandes - biens ou
services - besoins concurrentiels, sont incorporées par renvoi a la DOC et en font partie intégrante.

2.2 Présentation des offres

Les offres doivent étre présentées uniguement au Module de réception des soumissions de Travaux
publics et Services gouvernementaux Canada (TPSGC) au plus tard a la date, a I'heure et a I'endroit
indiqués a la page 1 de la demande de soumissions soit :

2.2.1 Alaide du service Connexion postel fourni par la Société canadienne des postes
(https://www.canadapost.ca/web/fr/products/details.page?article=epost _connect send a)
L'adresse de courriel du Module de réception des soumissions de la région de Québec est :
TPSGC.RQReceptionSoumissions-QRSupplyTendersReception.PWGSC@tpsgc-pwgsc.gc.ca

NOTEZ QUE VOUS NE DEVEZ PAS ENVOYER VOS OFFRES DIRECTEMENT A
CETTE ADRESSE COURRIEL MAIS BIEN PROCEDER VIA LE SERVICE
CONNEXION POSTEL DE POSTES CANADA. VOUS REFERER AUX
INSTRUCTIONS UNIFORMISEES 2003 (2018-05-22).

2.2.2  Par télécopieur au numéro : 418-648-2209.

2.2.3 Par courrier ou en personne a l'adresse :
Travaux publics et Services gouvernementaux Canada (TPSGC)
1550, Avenue d'Estimauville
Québec (Québec) G1J 0C7

2.3 Ancien fonctionnaire

Les contrats attribués a des anciens fonctionnaires qui touchent une pension ou qui ont regu un paiement
forfaitaire doivent résister a I'examen scrupuleux du public et constituer une dépense équitable des fonds
publics. Afin de respecter les politiques et les directives du Conseil du Trésor sur les contrats attribués a des
anciens fonctionnaires, les soumissionnaires doivent fournir I'information exigée ci-dessous avant I'attribution
du contrat. Si la réponse aux questions et, s'il y a lieu les renseignements requis, n'ont pas été fournis par le
temps ou I'évaluation des soumissions est complétée, le Canada informera le soumissionnaire du délai a
l'intérieur duquel I'information doit étre fournie. Le défaut de se conformer a la demande du Canada et
satisfaire a I'exigence dans le délai prescrit rendra la soumission non recevable.

Définition
Aux fins de cette clause,
« ancien fonctionnaire » signifie tout ancien employé d'un ministére au sens de la Loi sur |la gestion

desfinances publiques, L.R., 1985, ch. F-11, un ancien membre des Forces armées canadiennes ou de la
Gendarmerie royale du Canada. Un ancien fonctionnaire peut étre :
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a. un individu;

b. un individu qui s'est incorporé;

C. une société de personnes constituée d'anciens fonctionnaires; ou

d. une entreprise a propriétaire unique ou une entité dans laquelle la personne visée détient un intérét

important ou majoritaire.

« période du paiement forfaitaire » signifie la période mesurée en semaines de salaire a I'égard de laquelle un
paiement a été fait pour faciliter la transition vers la retraite ou vers un autre emploi par suite de la mise en
place des divers programmes visant a réduire la taille de la fonction publique. La période du paiement
forfaitaire ne comprend pas la période visée par 'allocation de fin de services, qui se mesure de fagon
similaire.

« pension » signifie une pension ou une allocation annuelle versée en vertu de la Loi sur la pension de la
fonction publique (LPFP),L.R., 1985, ch. P-36, et toute augmentation versée en vertu de la Loi sur les
prestations de retraite supplémentaires, L.R., 1985, ch. S-24, dans la mesure ou elle touche la LPFP. La
pension ne comprend pas les pensions payables conformément a la Loi sur la pension de retraite des Forces
canadiennes, L.R., 1985, ch. C-17, a la Loi sur la continuation de la pension des services de défense, 1970,
ch. D-3, a la Loi sur la continuation des pensions de la Gendarmerie royale du Canada, 1970, ch. R-10, et a
la Loi sur la pension de retraite de la Gendarmerie royale du Canada, L.R., 1985, ch. R-11, a la Loi sur les
allocations de retraite des parlementaires,L.R., 1985, ch. M-5, et a la partie de la pension versée
conformément a la Loi sur le Régime de pensions du Canada, L.R., 1985, ch. C-8.

Ancien fonctionnaire touchant une pension
Selon les définitions ci-dessus, est-ce que le soumissionnaire est un ancien fonctionnaire touchant une
pension? Oui () Non ( )

Si oui, le soumissionnaire doit fournir l'information suivante pour tous les anciens fonctionnaires touchant une
pension, le cas échéant :
a. le nom de l'ancien fonctionnaire;

b. la date de cessation d'emploi dans la fonction publique ou de la retraite.

En fournissant cette information, les soumissionnaires acceptent que le statut du soumissionnaire retenu, en
tant qu’ancien fonctionnaire touchant une pension en vertu de la LPFP, soit publié dans les rapports de
divulgation proactive des marchés, sur les sites Web des ministéres, et ce conformément a I'Avis sur la
Politigue des marchés : 2012-2 et les Lignes directrices sur la divulgation des marchés.

Directive sur le réaménagement des effectifs

Est-ce que le soumissionnaire est un ancien fonctionnaire qui a recu un paiement forfaitaire en vertu de la
Directive sur le réaménagement des effectifs? Oui () Non ( ) Si oui, le soumissionnaire doit fournir
I'information suivante :

a. le nom de l'ancien fonctionnaire;
b. les conditions de l'incitatif versé sous forme de paiement forfaitaire;
C. la date de la cessation d'emploi;
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d. le montant du paiement forfaitaire;
e. le taux de rémunération qui a servi au calcul du paiement forfaitaire;
f. la période correspondant au paiement forfaitaire, incluant la date du début, d'achévement et le

nombre de semaines;

g. nombre et montant (honoraires professionnels) des autres contrats assujettis aux conditions d'un
programme de réaménagement des effectifs.

Pour tous les contrats attribués pendant la période du paiement forfaitaire, le montant total des honoraires
qui peut étre payé a un ancien fonctionnaire qui a regu un paiement forfaitaire est limité a 5 000 $, incluant
les taxes applicables.

2.4 Demandes de renseignements — demande d'offres a commandes

Toutes les demandes de renseignements doivent étre présentées par écrit au responsable de |'offre a
commandes au moins sept (7) jours civils avant la date de cldture de la demande d'offres a
commandes (DOC). Pour ce qui est des demandes de renseignements regues apres ce délai, il est
possible qu'on ne puisse pas y répondre.

Les offrants devraient citer le plus fidelement possible le numéro de l'article de la DOC auquel se
rapporte la question et prendre soin d’énoncer chaque question de maniéere suffisamment détaillée pour
gue le Canada puisse y répondre avec exactitude. Les demandes de renseignements techniques qui ont
un caractére « exclusif » doivent porter clairement la mention « exclusif » vis-a-vis de chaque article
pertinent. Les éléments portant la mention « exclusif » feront I'objet d'une discrétion absolue, sauf dans
les cas ou le Canada considére que la demande de renseignements n’a pas un caractére exclusif. Dans
ce cas, le Canada peut réviser les questions ou peut demander a I'offrant de le faire, afin d'en éliminer le
caractere exclusif, et permettre la transmission des réponses a tous les offrants. Le Canada peut ne pas
répondre aux demandes de renseignements dont la formulation ne permet pas de les diffuser a tous les
offrants.

2.5 Lois applicables

L'offre & commandes et tout contrat découlant de I'offre @ commandes seront interprétés et régis selon les
lois en vigueur au Québec et les relations entre les parties seront déterminées par ces lois.

A leur discrétion, les offrants peuvent indiquer les lois applicables d'une province ou d'un territoire
canadien de leur choix, sans que la validité de leur offre ne soit mise en question, en supprimant le nom
de la province ou du territoire canadien précisé et en insérant le nom de la province ou du territoire
canadien de leur choix. Si aucun changement n'est indiqué, cela signifie que les offrants acceptent les
lois applicables indiquées.

PARTIE 3 — INSTRUCTIONS POUR LA PREPARATION DES OFFRES
3.1 Instructions pour la préparation des offres

e Sil'offrant choisit d’envoyer son offre par voie électronique, le Canada exige de sa part qu'il respecte
I'article 08 des instructions uniformisées 2006. Le systeme Connexion postel a une limite de 1 Go par
message individuel affiché et de 20 Go par conversation. La soumission doit étre présentée en
sections distinctes comme suit :
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Section | : Offre financiére
Section |l : Attestations

e Sil'offrant choisit de transmettre son offre sur papier, le Canada demande que I'offre soit présentée
en sections distinctes, comme suit :

Section | : Offre financiere (1 exemplaire papier)
Section Il : Attestations (1 exemplaire papier)

En cas d'incompatibilité entre le libellé de la copie électronique et de la copie papier, le libellé
de la copie papier I'emportera sur celui de la copie électronique.

. Si l'offrant fournit simultanément plusieurs copies de son offre a I'aide de méthodes de livraison
acceptables, et en cas d’'incompatibilité entre le libellé de la copie électronique transmise par le
service Connexion postel et celui de la copie papier, le libellé de la copie électronique transmise
par le service Connexion postel aura préséance sur le libellé des autres copies.

Les prix doivent figurer dans l'offre financiére seulement. Aucun prix ne doit étre indiqué dans une autre
section de l'offre.

Le Canada demande que les offrants suivent les instructions de présentation décrites ci-dessous pour
préparer leur offre en format papier :

a) utiliser du papier de 8,5 po x 11 po (216 mm x 279 mm);
b) utiliser un systéme de numérotation correspondant a celui de la DOC.

En avril 2006, le Canada a adopté une politique exigeant que les ministéres et organismes fédéraux
prennent les mesures nécessaires pour tenir compte des facteurs environnementaux dans le processus
d’approvisionnement : la Politique d'achats écologiques (https://www.tbs-sct.gc.ca/pol/doc-
fra.aspx?id=32573). Pour aider le Canada a atteindre ses objectifs, les offrants doivent :

1) utiliser du papier de 8,5 po x 11 po (216 mm x 279 mm) contenant des fibres certifiées provenant
d’'un aménagement forestier durable et contenant au moins 30 % de matiéres recyclées;

2) utiliser un format qui respecte I'environnement : impression noir et blanc plutdt qu’en couleur,
recto verso/a double face, broché ou agrafé, sans reliure Cerlox, reliure a attaches ou reliure a
anneaux.

Section | : Offre financiere

Les offrants doivent présenter leur offre financiére en conformité avec I'annexe B - Base de paiement.

3.1.1 Paiement électronique de factures - offre

Si vous étes disposés a accepter le paiement de factures au moyen d’instruments de paiement
électronique, compléter I'annexe C - Instruments de paiement électronique, afin d'identifier lesquels
sont acceptés.

Si 'annexe C - Instruments de paiement électronique n'a pas été complétée, il sera alors convenu que
le paiement de factures au moyen d’'instruments de paiement électronique ne sera pas accepteé.

L'acceptation des instruments de paiement électronique ne sera pas considérée comme un critére
d'évaluation.

Page 9 of - de 23



N° de l'invitation - Solicitation No. N° de la modif - Amd. No. Id de l'acheteur - Buyer ID

EN929-190177/A QCNO35

N° de réf. du client - Client Ref. No. File No. - N° du dossier N° CCC/ CCC No./ N° VME - FMS
EN929-190177 QCN-8-41048
Section Il : Attestations

Les offrants doivent présenter les attestations et les renseignements supplémentaires exigés a la Partie
5.

PARTIE 4 — PROCEDURES D'EVALUATION ET METHODE DE SELECTION

4.1 Procédures d'évaluation

a) Les offres seront évaluées par rapport a I'ensemble du besoin de la demande d'offre a
commandes incluant les critéres d'évaluation financiers.

b) Une équipe d'évaluation composée de représentants du Canada évaluera les offres.
4.1.1 Evaluation financiére
4.1.1.1 Critéres financiers

L'offrant doit présenter son offre financiere en conformité avec 'annexe B — Base de paiement,
de la présente demande d'offre a commandes.

Le total de chaque article sera calculé selon la formule suivante : prix unitaire ferme x intervalle
de quantité maximum x quantité annuelle. Le TOTAL de tous les articles sera considéré pour
I'évaluation des offres.

L'offre recevable avec le prix TOTAL évalué le plus bas sera recommandée pour I'émission d'une
offre a commande.

4.1.1.2 Evaluation du prix

Le prix de l'offre sera évalué en dollars canadiens, excluant les taxes applicables, FAB
destination, incluant les droits de douane et les taxes d'accise canadiens.

4.1.2 Prix et (ou) taux fermes

Clause du Guide des CCUA M0019T (2007-05-25), Prix et (ou) taux fermes.

4.2 Méthode de sélection

Une offre doit respecter les exigences de la demande d'offres a commandes pour étre déclarée
recevable. L'offre recevable avec le prix évalué le plus bas sera recommandée pour I'émission d'une offre
a commandes.

PARTIE 5 — ATTESTATIONS ET RENSEIGNEMENTS SUPPLEMENTAIRES

Les offrants doivent fournir les attestations et les renseignements supplémentaires exigés pour qu’une
offre & commandes leur soit émise.

Les attestations que les offrants remettent au Canada peuvent faire I'objet d’une vérification a tout
moment par le Canada. A moins d’indication contraire, le Canada déclarera une offre non recevable, aura
le droit de mettre de c6té une offre a commandes, ou de mettre I'entrepreneur en défaut s'il est établi
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gu’une attestation de I'offrant est fausse, sciemment ou non, que ce soit pendant la période d’évaluation
des offres, pendant la période de I'offre & commandes, ou pendant la durée du contrat.

Le responsable de I'offre a commandes aura le droit de demander des renseignements supplémentaires
pour vérifier les attestations de I'offrant. A défaut de répondre et de coopérer a toute demande ou
exigence imposée par le responsable de I'offre a commandes, I'offre sera déclarée non recevable ou
entrainera la mise de c6té de I'offre a commandes ou constituera un manquement aux termes du contrat.

5.1 Attestations exigées avec I'offre

Les offrants doivent fournir les attestations suivantes diment remplies avec leur offre.
5.1.1 Dispositions relatives a I'intégrité - déclaration de condamnation a une infraction

Conformément aux dispositions relatives a I'intégrité des instructions uniformisées, tous les offrants
doivent présenter avec leur offre, s'il y a lieu, le formulaire de déclaration d’'intégrité disponible sur le site
Web Intégrité — Formulaire de déclaration (http://www.tpsgc-pwgsc.gc.ca/ci-if/declaration-fra.html), afin
gue son offre ne soit pas rejetée du processus d'approvisionnement.

5.2 Attestations préalables a I’émission d’'une offre a commandes et renseignements
supplémentaires

Les attestations et les renseignements supplémentaires énumérés ci-dessous devraient étre remplis et
fournis avec l'offre mais elles peuvent étre fournis plus tard. Si l'une de ces attestations ou
renseignements supplémentaires ne sont pas remplis et fournis tel que demandé, le responsable de
I'offre & commandes informera I'offrant du délai a I'intérieur duquel les renseignements doivent étre
fournis. A défaut de fournir les attestations ou les renseignements supplémentaires énumérés ci-dessous
dans le délai prévu, I'offre sera déclarée non recevable.

5.2.1 Dispositions relatives a I'intégrité — documentation exigée

Conformément a I'article intitulé Renseignements a fournir lors d’une soumission, de la passation d’'un
contrat ou de la conclusion d’'un accord immobilier de la Politigue d'inadmissibilité et de suspension
(http://www.tpsgc-pwgsc.gc.ca/ci-if/politique-policy-fra.html), I'offrant doit présenter la documentation
exigée, s'il y a lieu, afin que son offre ne soit pas rejetée du processus d’approvisionnement.

5.2.2 Programme de contrats fédéraux pour I'équité en matiere d'emploi — Attestation d’'offre

En présentant une offre, I'offrant atteste que I'offrant, et tout membre de la coentreprise si I'offrant est une
coentreprise, n'est pas nommeé dans la liste des « soumissionnaires a admissibilité limitée du PCF » ) du
Programme de contrats fédéraux (PCF) pour I'équité en matiere d'emploi disponible au bas de la page du
site Web d’Emploi et Développement social Canada (EDSC) — Travail (https://www.canada.ca/fr/emploi-
developpement-social/programmes/equite-emploi/programme-contrats-federaux.html#s4).

Le Canada aura le droit de déclarer une offre non recevable ou de mettre de cété I'offre a commandes, si
I'offrant, ou tout membre de la coentreprise si I'offrant est une coentreprise, figure dans la liste des «
soumissionnaires a admissibilité limitée du PCF » au moment d’émettre I'offre a commandes ou durant la
période de I'offre a commandes.
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5.2.3 Attestations additionnelles préalables a I’émission d’une offre a commandes

5.1.3.1 Attestation du contenu canadien

Cet achat est limité aux services canadiens.

L'offrant atteste que :

() le service offert est un service canadien tel qu'il est défini au paragraphe 2 de la clause A3050T.

5.1.3.1.1 Clause du Guide des CCUA A3050T (2018-12-06), Définition du contenu canadien.

PARTIE 6 — OFFRE A COMMANDES ET CLAUSES DU CONTRAT SUBSEQUENT

Les clauses et conditions suivantes s'appliquent et font partie intégrante de toute offre a commandes
résultante.

Note : La numérotation des clauses sera revue lors de I'émission de I'offre a commandes.

A. OFFRE A COMMANDES

6.1 Offre

6.1.1 L'offrant offre d'exécuter les travaux conformément a I'énoncé des travaux reproduit a I'annexe A.
6.2 Exigences relatives a la sécurité

Cette offre a commandes ne comporte aucune exigence relative a la sécurité.

6.3 Clauses et conditions uniformisées

Toutes les clauses et conditions identifiées dans I'offre & commandes et contrat(s) subséquent(s) par un
numéro, une date et un titre sont reproduites dans le Guide des clauses et conditions uniformisées

d'achat (https://achatsetventes.gc.ca/politiques-et-lignes-directrices/guide-des-clauses-et-conditions-
uniformisees-d-achat) publié par Travaux publics et Services gouvernementaux Canada.

6.3.1 Conditions générales

2005 (2017-06-21), Conditions générales — offres a commandes - biens ou services, s'appliquent a la
présente offre a commandes et en font partie intégrante.

6.3.2 Offres a commandes - établissement des rapports
L'offrant doit compiler et tenir a jour des données sur les biens et services qu’il fournit au gouvernement
fédéral dans le cadre de contrats découlant de I'offre & commandes. Ces données doivent comprendre

tous les achats effectués par le Canada, y compris ceux payés au moyen d'une carte d'achat du Canada.

L'offrant doit fournir ces données conformément aux exigences en matiére d'établissement de rapports
décrites a I'annexe D. Si certaines données ne sont pas disponibles, la raison doit étre indiquée dans le
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rapport. Si aucun bien ou service n'a été fourni pendant une période donnée, I'offrant doit soumettre un
rapport portant la mention « néant ».

Les données doivent étre présentées une fois par an au responsable de I'offre a commandes.
Voici la répartition des périodes :

e  Premiére année : octroi au 31 mai 2020;

e  Premiére année d’option : 1¢" juin 2020 au 31 mai 2021,

e  Deuxiéme année d’option : 1" juin 2021 au 31 mai 2022.

Les données doivent étre présentées au responsable de I'offre & commandes dans les dix (10) jours civils
suivant la fin de la période de référence.

6.4 Durée de I'offre a commandes

6.4.1 Période de I'offre a commandes

Des commandes subséquentes a cette offre a commandes pourront étre passées de I'octroi du contrat
au 31 mai 2020.

6.4.2 Prolongation de I'offre a commandes

Si l'utilisation de I'offre & commandes est autorisée au-dela de la période initiale, I'offrant consent a
prolonger son offre pour deux (2) périodes supplémentaires de un (1) an, a partir du 1¢ juin 2020 au 31
mai 2021 et du 1°" juin 2021 au 31 mai 2022, aux mémes conditions et aux taux ou prix indiqués dans
l'offre a commandes.

L'offrant sera avisé de la décision d'autoriser I'utilisation de I'offre a commandes pour une période
prolongée par le responsable de I'offre a commandes trente (30) jours avant la date d'expiration de celle-
ci. Une révision a l'offre @ commandes sera émise par le responsable de I'offre a commandes.

6.5 Responsables
6.5.1 Responsable de I'offre a commandes
Le responsable de I'offre a commandes est :

Nom : Annie Deslauriers

Titre : Agente d'approvisionnement
Services publics et approvisionnement Canada
Direction générale des approvisionnements

Adresse : 1550, Avenue d’Estimauville, Québec, Québec G1J0C7

Téléphone : 418-649-2707

Télécopieur: 418-648-2209

Courriel : annie.deslauriers@tpsgc-pwagsc.gc.ca

Le responsable de I'offre @ commandes est chargé de I'émission de I'offre & commandes et de son
administration et de sa révision, s'il y a lieu. En tant qu'autorité contractante, il est responsable de toute
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question contractuelle liée aux commandes subséquentes a I'offre a commandes passées par tout
utilisateur désigné.

6.5.2 Chargé de projet
Le chargé de projet pour l'offre a commandes est : (sera ajouté lors de I'émission de I'offre a commandes)

Nom :

Titre :
Organisation :
Adresse :
Téléphone : - -
Télécopieur : - -
Courriel :

Le chargé de projet représente le ministére ou organisme pour lequel les travaux sont exécutés dans le
cadre d'une commande subséquente a I'offre a commandes. Il est responsable de toutes les questions
liées au contenu technique des travaux prévus dans le contrat subséquent.

6.5.3 Représentant de I'offrant
6.5.3.1 Lereprésentant de I'offrant est : (sera ajouté lors de I'émission de I'offre a commandes)

Nom :

Titre :
Organisation :
Adresse :
Téléphone : - -
Télécopieur : - -
Courriel :

6.5.3.2 Suivi des commandes : (sera ajouté lors de de I'offre @ commandes)

Nom :

Titre :
Organisation :
Adresse :
Téléphone : - -
Télécopieur : - -
Courriel :

6.6 Divulgation proactive de marchés conclus avec d’anciens fonctionnaires

En fournissant de I'information sur son statut en tant qu’ancien fonctionnaire touchant une pension en
vertu de la Loi sur la pension de la fonction publique (LPFP), I' entrepreneur a accepté que cette
information soit publiée sur les sites Web des ministéres, dans le cadre des rapports de divulgation
proactive des marchés, et ce, conformément a I'Avis sur la Politique des marchés : 2012-2 du Secrétariat
du Conseil du Trésor du Canada.

6.7 Utilisateurs désignés

L'utilisateur désigné autorisé a passer des commandes subséquentes a I'offre a commandes est TPSGC
— Direction du Contrdle et Remboursement des Cheques (DCRC) a Matane, Québec.
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6.8 Instrument de commande

Les travaux seront autorisés ou confirmés par le ou les utilisateur(s) désigné(s) a I'aide du formulaire
PWGSC-TPSGC 942, Commande subséquente a une offre a commandes diiment remplis ou un
document électronique.

Les commandes subséquentes doivent provenir de représentants autorisés des utilisateurs désignés
dans I'offre a commandes. Il doit s’agir de biens ou services ou d’'une combinaison de biens et services
compris dans I'offre a commandes, conformément aux prix et aux modalités qui y sont préciseés.

6.9 Limite des commandes subséquentes

Les commandes individuelles subséquentes a I'offre a commandes ne doivent pas dépasser 10 000.00$
(taxes applicables incluses).

6.10 Limitation financiére

Pour la premiére année ferme de I'offre a commandes, le co(t total, pour le Canada, des commandes
subséquentes a I'offre & commandes ne doit pas dépasser le montant de 60 000.00 $, (taxes applicables
exclues) a moins d'une autorisation écrite du responsable de I'offre & commandes. L'offrant ne doit pas
exécuter de travaux ou fournir des services ou des articles sur réception de commandes qui porteraient le
co(t total, pour le Canada a un montant supérieur au montant indiqué précédemment, sauf si une telle
augmentation est autorisée.

L'offrant doit aviser le responsable de I'offre a commandes si cette somme est suffisante dés que 75 p.
100 de ce montant est engagé, ou trois (3) mois avant I'expiration de I'offre a commandes, selon la
premiére des deux circonstances a se présenter. Toutefois, si a n'importe quel moment, I'offrant juge que
ladite limite sera dépassée, il doit en aviser aussitét le responsable de I'offre & commandes.

6.11  Ordre de priorité des documents
En cas d'incompatibilité entre le libellé des textes énumérés dans la liste, c'est le libellé du document qui

apparait en premier sur la liste qui I'emporte sur celui de tout autre document qui figure plus bas sur la
liste.

a) la commande subséquente a I'offre a commandes, incluant les annexes;

b) les articles de I'offre a commandes;

c) les conditions générales 2005 (2017-06-21), Conditions générales - offres a commandes - biens
ou services

d) les conditions générales 2010C (2018-06-21) Conditions générales — services (complexité
moyenne);

e) I'Annexe « A », Enoncé des travaux;

f) 'Annexe « B », Base de paiement;

0) 'Annexe « C », Instruments de paiement électronique;

h) I'’Annexe « D », Etablissement des rapports;

i) I'offre de I'offrant en date du . (@ étre insérer par TPSGC lors de I'émission de

I'offre 2 commandes)
6.12  Attestations et renseignements supplémentaires

6.12.1 Conformité

Page 15 of - de 23



N° de l'invitation - Solicitation No. N° de la modif - Amd. No. Id de l'acheteur - Buyer ID

EN929-190177/A QCNO35
N° de réf. du client - Client Ref. No. File No. - N° du dossier N° CCC/ CCC No./ N° VME - FMS
EN929-190177 QCN-8-41048

A moins d’indication contraire, le respect continu des attestations fournies par I'offrant avec son offre ou
préalablement a I'émission de I'offre a commandes (OC), ainsi que la coopération constante quant aux
renseignements supplémentaires, sont des conditions d'émission de I'OC et le non-respect constituera un
manquement de la part de I'offrant. Les attestations pourront faire I'objet de vérifications par le Canada
pendant toute la durée de I'offre & commandes et de tout contrat subséquent qui serait en vigueur au-dela
de la période de I'OC.

6.12.2 Clause du Guide des CCUA

Clauses du Guide des CCUA M3060C (2008-05-12), Attestation du contenu canadien.

6.13 Lois applicables

L'offre a commandes et tout contrat découlant de I'offre & commandes doivent étre interprétés et régis
selon les lois en vigueur au Québec et les relations entre les parties seront déterminées par ces lois.

6.14  Transition vers une solution d’achats électroniques (SAE)

Pendant la période de I'offre a commandes, le Canada peut effectuer la transition vers une SAE afin de
traiter et de gérer de facon plus efficace les commandes subséquentes individuelles pour certains ou
pour I'ensemble des biens et des services applicables de I'offre a commandes. Le Canada se réserve le
droit, a sa propre discrétion, de rendre ['utilisation de la nouvelle solution d’achats électroniques
obligatoire.

Le Canada accepte de fournir a I'offrant un préavis de trois mois afin de lui permettre d’adopter les
mesures nécessaires en vue d’intégrer 'offre a la SAE. Le préavis comprendra une trousse d'information
détaillée décrivant les exigences, ainsi que les orientations et les appuis pertinents.

Si I'offrant décide de ne pas offrir ses biens et ses services par I'intermédiaire de la Solution d’achats
électroniques, I'offre @ commandes pourrait étre mise de cbté par le Canada.

B. CLAUSES DU CONTRAT SUBSEQUENT

Les clauses et conditions suivantes s'appliquent et font partie intégrante de tout contrat résultant d'une
commande subséquente a l'offre a commandes.

6.1 Enoncé des travaux
L'entrepreneur doit exécuter les travaux décrits dans la commande subséquente a l'offre @ commandes.

6.2 Clauses et conditions uniformisées

6.2.1 Conditions générales

a. 2010C (2018-06-21), Conditions générales - services (complexité moyenne) s'appliquent au
contrat et en font partie intégrante.

b. L'article 13, Intérét sur les comptes en souffrance, de 2010C (2018-06-21) ne s'applique pas aux
paiements faits par carte de crédit.
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6.3 Durée du contrat

6.3.1 Date de livraison
La livraison doit étre complétée conformément a la commande subséquente a I'offre a commandes.
6.4 Divulgation proactive de marchés conclus avec d’anciens fonctionnaires

En fournissant de I'information sur son statut en tant qu’ancien fonctionnaire touchant une pension en
vertu de la Loi sur la pension de la fonction publique (LPFP), I'entrepreneur a accepté que cette
information soit publiée sur les sites Web des ministéres, dans le cadre des rapports de divulgation
proactive des marchés, et ce, conformément a I'Avis sur la Politique des marchés : 2012-2 du Secrétariat
du Conseil du Trésor du Canada.

6.5 Paiement
6.5.1 Base de paiement

A condition de remplir de facon satisfaisante toutes ses obligations en vertu du contrat, I'entrepreneur
sera payeé les prix unitaires ferme précisés a lI'annexe B. Les droits de douane inclus et les taxes
applicables sont en sus.

Le Canada ne paiera pas |'entrepreneur pour tout changement a la conception, toute modification ou
interprétation des travaux, a moins que ces changements a la conception, ces modifications ou ces
interprétations n'aient été approuvés par écrit par l'autorité contractante avant d'étre intégrés aux travaux.

6.5.2 Paiements multiples
Clause du Guide des CCUA H1001C (2008-05-12), Paiements multiples.
6.5.3 Clauses du Guide des CCUA

P1005C (2010-01-11), Emballage des travaux d’imprimerie;

P1009C (2007-01-30), Corrections d'auteur;

P1010C (2010-01-11), Niveaux de la qualité de I'impression;

P1011C (2010-01-11), Niveaux de la qualité de la reproduction des couleurs;
P1013C (2010-01-11), Niveaux de la qualité des formulaires;

P1015C (2010-01-11), Niveaux de la qualité des étiquettes.

6.5.4 Paiement électronique de factures —commande subséquente

L'entrepreneur accepte d’'étre payé au moyen de I'un des instruments de paiement électronique suivants :
(sera ajouté lors de I'émission de I'offre a commandes)

Carte d’achat Visa ;

Carte d’achat MasterCard ;

Dépbdt direct (national et international) ;

Echange de données informatisées (EDI) ;
Virement télégraphique (international seulement) ;

PooTo
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6.6 Instructions pour la facturation

L'entrepreneur doit soumettre ses factures conformément a Il'article intitulé « Présentation des factures »
des conditions générales. Les factures ne doivent pas étre soumises avant que tous les travaux
identifiés sur la facture soient complétés.

6.7 Exigences en matiére d’assurance
G1005C (2016-01-28), Assurance — aucune exigence particuliere.
6.8 Livraison
6.8.1 Instructions d'expédition - livraison a destination
Les biens doivent étre expédiés au point de destination précisé dans le contrat et livrés rendu droits
acquittés (DDP) :

TPSGC / PWGSC

150, Boulevard Dion

Matane, Qc

G4W 4N3

Canada

Selon les Incoterms 2000 pour les expéditions en provenance d'un entrepreneur commercial.
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ANNEXE A — ENONCE DES TRAVAUX
1. Titre
Service d’impression de documents.
2. Objectif

Fournir au fur et a mesure des commandes, des services d’'impression de documents au ministéere
Travaux publics et services gouvernementaux Canada (TPSGC), Direction du contrdle et remboursement
des cheques (DCRC) de Matane, Québec.

3. Contexte

Le Centre de solution en imagerie de documents (CSID) de la DCRC propose aux diverses organisations
gouvernementales une gamme de services en « image activée ». En moyenne, nous imageons et
archivons 50 millions de documents par année.

Nous utilisons différents formulaires que nous intercalons a travers les documents de ces clients et ce
avant d’en faire la lecture électronique. Chacun des formulaires est reconnu par un systeme de traitement
de données électroniques intégré aux lecteurs. A chaque formulaire rencontré, le systéme de traitement
est capable d’identifier des caractéristiques propres aux documents qui suivront. Par la suite, les
documents imagés seront classifiés selon ces caractéristiques.

4, Période de I'offre & commandes
Le contrat sera d’'une durée d’'un (1) an plus deux (2) années d’option.
5. Portée

5.1 La feuille de spécifications fournie par la DCRC Matane sera la référence pour chaque
commande. En cas de doute, le fournisseur devra communiquer avec la personne responsable a la
DCRC Matane.

5.2 A chaque commande, des modeles déja existants seront fournis par la DCRC Matane: papier et
magquette de fond (gabarit).

5.3 Tous les négatifs (encodés et non encodés) seront conservés par la DCRC. lls demeureront
toujours la propriété de la DCRC Matane et le fournisseur devra les retourner lors de la livraison de la
marchandise.

6. Taches et spécifications techniques

Des services d'impression sont requis pour plus de 112 formulaires différents. Les formulaires
comprennent des écritures a encre noire, recto, sur papier blanc et de couleur (canari, orchidée, gris,
verge d’or, rose, vert, saumon, manille, creme, bleu, cerise, basis 20 et bleu-blanc). Les formulaires
doivent étre imprimés selon les instructions de la commande subséquente. Le format des documents a
imprimer sera de 7 po X 4 po, 7% po X 3% po, 8% po X 3% po, 7 po X 3% po, 4% po X 5% po, 3 5/8 po X
8% po, 11 po X 8%z po, 8%2 po x 11 po, 8%2 po X 7 po, 5 po X 4 po, 8% po X 4 po, 8% po X 5%z po, 7% po
X 3718 po, 8% po X 14 po, 17 po X 11 po, 10 po X 6 po et 7 po X 3% po tel qu’indiqué a I’Annexe B.
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Les documents devront étre imprimés a partir de négatifs ou de fichiers en format PDF, au choix du
fournisseur. Les supports électroniques, pour les fichiers en format PDF, fournis a I'entrepreneur seront
envoyeés par courriel.

7. Délais

Les délais de livraison requis sont :

Dix (10) jours ouvrables pour une quantité de 50 000 et plus;
. Cing (5) jours ouvrables pour 50 000 et moins.

A la réception, le bordereau de livraison ddment estampillé par la DCRC Matane fera foi de la date de
livraison. En ce qui concerne les reprises de marchandise, le délai de livraison sera de cinqg (5) jours
ouvrables a compter de la communication écrite (courriel ou fax) envoyée par la DCRC Matane, et ce,
peu importe la quantité a reprendre.

8. Contraintes
Le contrdle rigoureux est dicté par I'adhésion de la DCRC a la norme ISO 9001:2015.
9. Transport et livraison

Le transport sera aux frais du fournisseur. Celui-ci devra donc considérer ces colts supplémentaires. En
guise de référence, I'impression de 100 000 documents représente une palette de grandeur standard.

10. Entrepreneur responsable de tous les frais

L'entrepreneur doit payer les frais de transport des travaux ou de toute partie des travaux aux locaux
de I'entrepreneur pour leur remplacement, réparation ou rectification. L'entrepreneur doit payer les frais
de transport des travaux ou de toute partie des travaux qui sont remplacés ou rectifiés, au lieu de
livraison précisé dans le contrat ou a un autre endroit désigné par le Canada. Cependant, lorsque le
Canada est d'avis qu'un tel déplacement n'est pas pratique, I'entrepreneur doit procéder aux
réparations ou aux rectifications nécessaires la ou les travaux se trouvent. Lorsque I'entrepreneur doit
procéder aux réparations ou aux rectifications nécessaires la ou les travaux se trouvent, I'entrepreneur
est responsable de tous les colits engagés pour les réparations ou rectifications nécessaires et le
Canada ne remboursera pas l'entrepreneur pour ces codts.
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ANNEXE B - BASE DE PAIEMENT

La base de paiement (Annexe B) jointe au dossier de demande d’offre a commandes doit étre insérée ici
et fait partie du présent document.
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ANNEXE C - INSTRUMENTS DE PAIEMENT ELECTRONIQUE

Le soumissionnaire accepte d'étre payé au moyen de I'un des instruments de paiement électronique
suivants :

() Carte d’achat VISA ;

( ) Carte d’achat MasterCard ;

( ) Dépbt direct (national et international) ;

( ) Echange de données informatisées (EDI) ;

( ) Virement télégraphique (international seulement) ;
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ANNEXE D — RAPPORTS D'UTILISATION PERIODIQUE — OFFRE A COMMANDES
Offre a commandes individuelle et régionale (OCIR)

# EN929-190177, Service d'impression de documents pour formulaires réguliers

Nom de I'offrant :

Période du rapport : du au

Nom du ministére-client :

Date Quantité Montant en argent

Montant total : $

Signature : Date (AAAA-MM-JJ) :
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