Citoyenneté et Citizenship and
Immigration Canada Immigration Canada

RETOURNER LES SOUMISSIONS A :

IRCC.BidsReceiving-Receptiondessoumissions.IRCC@cic.gc.ca

POUR LES SOUMISSIONS ELECTRONIQUES

La boite de courrier électronique est automatisée pour
envoyer une réponse pour chaque message qu'elle
recoit. Si vous ne recevez pas de réponse a votre
courriel, veuillez svp contacter I'autorité contractante
pour assurer que votre soumission a bien été recue.
Notez bien que c’est la responsabilité du
soumissionnaire d’assurer que leurs soumissions
soient regcues dans leur intégralité, par Citoyenneté et
Immigration Canada, par la date et heure stipulé dans
cette demande de proposition.

AVIS IMPORTANT AUX FOURNISSEURS

Le Service électronique d’'appels d’'offre du
gouvernement sur achatsetventes.gc.ca/appels-d-
offres sera la source unique faisant autorité pour les
appels d’'offres du gouvernement du Canada assujettis
aux accords commerciaux ou aux politiques
ministérielles qui exigent que les appels d'offres soient
annoncés publiquement.

DEMANDE DE PROPOSITION

Proposition a : Citoyenneté et Immigration Canada
Nous offrons par la présente de vendre a Sa Majesté
la Reine du chef du Canada, aux conditions énoncées
ou incluses par référence dans la présente et aux
annexes ci-jointes, les biens, services et construction
énumeérés ici et sur toute feuille ci-annexée, au(x) prix
indiqué(s).

Instructions: See Herein

Instructions : Voir aux présentes

Issuing Office — Bureau de délivrance
Citoyenneté et Immigration Canada

Service de I'approvisionnement et des contrats
70, rue Crémazie

Gatineau (Québec) K1A 1L1

Canada

Title — Sujet

Initiative sur la santé mentale en milieu de travail
pour tous les employés du ministére Citoyenneté et
Immigration Canada (CIC)

Solicitation No. — N° de Date
I'invitation

9 mai 2019
CIC 150502
Solicitation Closes — Time Zone
L’invitation prend fin at —a Fuseau horaire
2:00 PM
on —le 27 mai 2019 HAE
F.O.B.-F.A.B.

Plant-Usine : [] Destination : [] Other-Autre: []

Address Inquiries to: — Adresser toute question a :

IRCC.BidsReceiving-
Receptiondessoumissions.IRCC@cic.gc.ca

Telephone No. — N° de téléphone :

873-408-0506

Destination — of Goods, Services, and Construction:
Destination — des biens, services et construction :
Voir aux présentes

Delivery required — Livraison exigée
Voir aux présentes

Vendor/firm Name and address
Raison sociale et adresse du fournisseur/de
I’entrepreneur

Facsimile No. — N° de télécopieur
Telephone No. — N° de téléphone

Name and title of person authorized to sign on behalf of
Vendor/firm

Nom et titre de la personne autorisée a signer au nom du
fournisseur/de I'entrepreneur

me or print)/ (taper ou écrire en caracteres
d’'imprimerie)

Signature Date
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PARTIE 1 — RENSEIGNEMENTS GENERAUX

1.1 Introduction

La demande de soumissions contient sept parties, ainsi que des pieces jointes et des annexes,
et elle est divisée comme suit:

Partie 1 Renseignements généraux : renferme une description générale du besoin;

Partie 2 Instructions a I'intention des soumissionnaires : renferme les instructions,
clauses et conditions relatives a la demande de soumissions;

Partie 3 Instructions pour la préparation des soumissions : donne aux soumissionnaires
les instructions pour préparer leur soumission;

Partie 4 Procédures d’évaluation et méthode de sélection : décrit la facon selon laquelle
se déroulera I'évaluation et présente les critéres d'évaluation auxquels on doit
répondre dans la soumission, ainsi que la méthode de sélection;

Partie 5 Attestations et renseignements supplémentaires : comprend les attestations et
les renseignements supplémentaires a fournir;

Partie 6 Exigences relatives a la sécurité, exigences financiéres et autres exigences :
comprend des exigences particuliéres auxquelles les soumissionnaires doivent
répondre; et

Partie 7 Clauses du contrat subséquent: contient les clauses et les conditions qui
s'appliqueront a tout contrat subséquent.

1.2 Sommaire

1.2.1 Citoyenneté et Immigration Canada (CIC) a besoin des services d’'une organisation
capable de fournir aux gestionnaires et aux employés des ressources, des outils, des
activités et du matériel pédagogiques liés a la santé mentale, un acces en ligne a des
webinaires et des activités éducatives autonomes qui promouvra la santé mentale,
soutenir les personnes aux prises avec des problemes de santé mentale et favoriser un
environnement de travail positif, libéré des préjugés associés a la santé mentale.

1.2.2 Option 1 - Contrat unique

Le Canada souhaite conclure un contrat pour un Initiative sur la santé mentale et le mieux-étre
au travail, conformément a 'annexe D — Enoncé des travaux, pour une période de trois (3)
années, périodes d’option comprises.

1.3 Comptes rendus

Les soumissionnaires peuvent demander un compte rendu des résultats du processus de

demande de soumissions. Les soumissionnaires devraient en faire la demande a I'autorité
contractante dans les 15 jours ouvrables suivant la réception des résultats du processus de
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demande de soumissions. Le compte rendu peut étre fourni par écrit, par téléphone ou en
personne.

Le Bureau de 'ombudsman de I'approvisionnement (BOA) a été mis sur pied par le
gouvernement du Canada de maniere a offrir aux soumissionnaires canadiens un moyen
indépendant de déposer des plaintes liées a l'attribution de contrats de moins de 25 300 $ pour
des biens et de moins de 101 100 $ pour des services. Si vous avez des préoccupations au
sujet de I'attribution d’'un contrat du gouvernement fédéral dont la valeur est inférieure a ces
seuils, veuillez communiquer avec le BOA par courriel, a 'adresse boa.opo@boa-opo.gc.ca, par
téléphone, au 1-866-734-5169, ou par I'entremise du site Web, a I'adresse www.opo-boa.gc.ca.
Pour de plus amples renseignements, y compris les services offerts, veuillez consulter le site
Web du BOA.

1.4 Exigences obligatoires

Lorsque les mots « doit », « devrait » ou « devra » apparaissent dans la présente DP, on doit
considérer cette disposition comme une exigence obligatoire.
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PARTIE 2 — INSTRUCTIONS A L’INTENTION DES
SOUMISSIONNAIRES

2.1 Instructions, clauses et conditions uniformisées

Toutes les instructions, clauses et conditions de Citoyenneté et Immigration Canada (CIC)
identifiées dans la demande de soumissions par un numéro, une date et un titre sont
reproduites sur le site Web de CIC a I'adresse :
http://www.cic.gc.ca/francais/transparence/index.asp

Toutes les clauses du Guide des clauses et conditions uniformisées d’achat (CCUA) qui portent
sur des instructions particuliéres ne faisant pas partie des instructions uniformisées identifiées
par un numéro, une date et un titre sont reproduites dans le Guide des CCUA
(https://achatsetventes.gc.ca/politiques-et-lignes-directrices/guide-des-clauses-et-conditions-
uniformisees-d-achat) de Travaux publics et Services gouvernementaux Canada (TPSGC).

Les soumissionnaires qui présentent une soumission s’engagent a respecter les instructions,
les clauses et les conditions de la demande de soumissions, et acceptent les clauses et les
conditions du contrat subséquent.

Le document intitulé Instructions uniformisées de CIC — Biens ou services — Besoins
concurrentiels CIC-SI-001 (2016-05-26) est incorporé par renvoi dans la demande de
soumissions et en fait partie intégrante.

2.2 Présentation des soumissions

Les soumissions doivent étre envoyées uniquement a Citoyenneté et Immigration Canada au
plus tard a la date, a I'neure et a I'endroit indiqués a la page 1 de la présente invitation a
soumissionner.

En raison de la nature de la demande de soumissions, les soumissions transmises par
télécopieur ne seront pas acceptées.

2.3 Demandes de renseignements en période de soumission

Toutes les demandes de renseignements doivent étre présentées par écrit a l'autorité
contractante au moins cing (5) jours civils avant la cléture de la demande de soumissions.
Toute demande recue apres ce délai pourrait ne pas étre répondue.

Les soumissionnaires devraient citer le plus fidélement possible I'article numéroté dans la
demande de soumissions auquel se rapporte la demande de renseignements. lls devraient
également énoncer chaque question de maniére suffisamment détaillée pour que les
représentants du gouvernement du Canada puissent y répondre avec exactitude. Les
demandes de renseignements techniques qui ont un caractére exclusif doivent porter
clairement la mention « exclusif » vis-a-vis de chaque article pertinent. Les éléments portant la
mention « exclusif » feront I'objet d’'une discrétion absolue, sauf dans les cas ou le Canada
considere que la demande de renseignements n'a pas un caractere exclusif. Dans ce cas, le
Canada peut réviser les questions ou demander au soumissionnaire de le faire, afin d’en
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éliminer le caractére exclusif, et permettre la transmission des réponses a tous les
soumissionnaires. Le Canada peut ne pas répondre aux demandes de renseignements dont la
formulation ne permettrait pas de les diffuser a tous les soumissionnaires.

24 Lois applicables
Tout contrat subséquent sera interprété et régi selon les lois en vigueur de I'Ontario.

A leur discrétion, les soumissionnaires peuvent indiquer les lois applicables d’une province ou
d’un territoire canadien de leur choix, sans que la validité de leur soumission ne soit mise en
question, en supprimant le nom de la province ou du territoire canadien précisé et en insérant le
nom de la province ou du territoire canadien de leur choix. Si aucun changement n’est indiqué,
cela signifie que les soumissionnaires acceptent les lois applicables indiquées.

25 Ancien fonctionnaire

Les contrats attribués & des anciens fonctionnaires qui touchent une pension ou qui ont recu un
paiement forfaitaire doivent résister a I'examen scrupuleux du public et constituer une dépense
équitable des fonds publics. Afin de respecter les politiques et les directives du Conseil du
Trésor sur les contrats attribués a des anciens fonctionnaires, les soumissionnaires doivent
fournir I'information exigée ci-dessous avant l'attribution du contrat. Si la réponse aux questions
et, s'il y a lieu les renseignements requis, n'ont pas été fournis par le temps ou I'évaluation des
soumissions est complétée, le Canada informera le soumissionnaire du délai a I'intérieur duquel
I'information doit étre fournie. Le défaut de se conformer a la demande du Canada et satisfaire
a I'exigence dans le délai prescrit rendra la soumission non recevable.

Définition

Aux fins de cette clause,

« ancien fonctionnaire » signifie tout ancien employé d’'un ministére au sens de la Loi sur la
gestion des finances publigues, L.R., 1985, ch. F-11, un ancien membre des Forces armées
canadiennes ou de la Gendarmerie royale du Canada. Un ancien fonctionnaire peut étre :

un individu;

un individu qui s’est incorporeé;

une société de personnes constituée d’anciens fonctionnaires; ou

une entreprise a propriétaire unique ou une entité dans laquelle la personne visée
détient un intérét important ou majoritaire.

aoow

« période du paiement forfaitaire » signifie la période mesurée en semaines de salaire a I'égard
de laquelle un paiement a été fait pour faciliter la transition vers la retraite ou vers un autre
emploi par suite de la mise en place des divers programmes visant a réduire la taille de la
fonction publique. La période du paiement forfaitaire ne comprend pas la période visée par
I'allocation de fin de services, qui se mesure de fagon similaire.

« pension » signifie une pension ou une allocation annuelle versée en vertu de la Loi sur la
pension de la fonction publigue (LPFP),L.R., 1985, ch. P-36, et toute augmentation versée en
vertu de la Loi sur les prestations de retraite supplémentaires, L.R., 1985, ch. S-24, dans la
mesure ou elle touche la LPFP. La pension ne comprend pas les pensions payables
conformément a la Loi sur la pension de retraite des Forces canadiennes, L.R., 1985, ch. C-17,
a la Loi sur la continuation de la pension des services de défense, 1970, ch. D-3, ala Loi sur la
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continuation des pensions de la Gendarmerie royale du Canada, 1970, ch. R-10, et a la Loi sur
la pension de retraite de la Gendarmerie royale du Canada, L.R., 1985, ch. R-11, a la Loi sur
les allocations de retraite des parlementaires,L.R., 1985, ch. M-5, et a la partie de la pension
versée conformément a la Loi sur le Régime de pensions du Canada, L.R., 1985, ch. C-8.

Ancien fonctionnaire touchant une pension

Selon les définitions ci-dessus, est-ce que le soumissionnaire est un ancien fonctionnaire
touchant une pension? Oui () Non ()

Si oui, le soumissionnaire doit fournir I'information suivante pour tous les anciens fonctionnaires
touchant une pension, le cas échéant :

a. le nom de l'ancien fonctionnaire;
b. la date de cessation d’emploi dans la fonction publique ou de la retraite.

En fournissant cette information, les soumissionnaires acceptent que le statut du
soumissionnaire retenu, en tant qu’ancien fonctionnaire touchant une pension en vertu de la
LPFP, soit publié dans les rapports de divulgation proactive des marchés, sur les sites Web des
ministéres, et ce conformément a I'Avis sur la Politique des marchés : 2012-2 et les Lignes
directrices sur la divulgation des marchés.

Directive sur le réaménagement des effectifs

Est-ce que le soumissionnaire est un ancien fonctionnaire qui a recu un paiement forfaitaire en
vertu de la Directive sur le réaménagement des effectifs? Oui () Non ()

Si oui, le soumissionnaire doit fournir I'information suivante :

le nom de 'ancien fonctionnaire;

les conditions de l'incitatif versé sous forme de paiement forfaitaire;

la date de la cessation d’emploi;

le montant du paiement forfaitaire;

le taux de rémunération qui a servi au calcul du paiement forfaitaire;

la période correspondant au paiement forfaitaire, incluant la date du début,
d’achévement et le nombre de semaines;

g. nombre et montant (honoraires professionnels) des autres contrats assujettis aux
conditions d’'un programme de réaménagement des effectifs.

~ooooTw

Pour tous les contrats attribués pendant la période du paiement forfaitaire, le montant total des
honoraires qui peut étre payé a un ancien fonctionnaire qui a regu un paiement forfaitaire est
limité a 5 000 $, incluant les taxes applicables.
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PARTIE 3 — INSTRUCTIONS POUR LA PREPARATION DES
SOUMISSIONS

3.1 Instructions pour la préparation des soumissions

Le Canada demande que les soumissionnaires suivent les instructions de présentation décrites
ci-aprés pour préparer leur soumission :

Section | : Soumission technique (une (1) copie électronique par courriel)
Section Il : Soumission financiére (une (1) copie électronique par courriel)
Section lll :  Attestations (une (1) copie électronique par courriel)

Le Canada demande que les répondants soumettent leur réponse par courriel, en format
PDF non protégé (c.-a-d. sans mot de passe). La taille compléte des courriels contenant
une réponse ne doit pas dépasser 10 Mo. Les courriels dépassant 10 Mo ne seront pas
recus. Si la taille des courriels dépasse 10 Mo, les répondants doivent communiquer
avec |'autorité contractante au moins 48 heures avant la date de cléture pour discuter
des solutions de rechange.

Les prix doivent figurer dans la soumission financiére seulement. Aucun prix ne doit étre
indiqué dans une autre section de la soumission.

Le Canada demande que les soumissionnaires suivent les instructions de présentation décrites
ci-aprés pour préparer leur soumission :

a) utiliser un systéme de numérotation correspondant a celui de la demande de
soumissions;

b) paginer chacune des pages de la proposition dans le coin inférieur droit.

Section | : Soumission technique

Dans leur soumission technique, les soumissionnaires devraient démontrer leur compréhension
des exigences contenues dans la demande de soumissions et expliquer comment ils
répondront a ces exigences. Les soumissionnaires devraient démontrer leur capacité et décrire
'approche qu’ils prendront de facon compléte, concise et claire pour effectuer les travaux.

La soumission technique devrait traiter clairement et de maniére suffisamment approfondie des
points faisant I'objet des criteres d’évaluation en fonction desquels la soumission sera évaluée.
Il ne suffit pas de reprendre simplement les énoncés contenus dans la demande de
soumissions. Afin de faciliter I'évaluation de la soumission, le Canada demande que les
soumissionnaires reprennent les sujets dans I'ordre des critéres d’évaluation, sous les mémes
rubriques. Pour éviter les recoupements, les soumissionnaires peuvent faire référence a
différentes sections de leur soumission en indiquant le numéro de l'alinéa et de la page ou le
sujet visé est déja traité.
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Section Il :  Soumission financiére

Les soumissionnaires doivent présenter leur soumission financiére en conformité avec
'annexe E — Base de paiement. Le montant total des taxes applicables doit étre indiqué
séparément, s'il y a lieu.

Les soumissionnaires doivent fournir les renseignements suivants dans leur soumission
financiere en remplissant 'annexe G — Renseignements sur le fournisseur et autorisation, qui
doit étre intégrée a leur soumission :

1. Leur dénomination sociale;

2. Leur numéro d’entreprise;

3. Le nom de la personne-ressource (y compris son adresse postale, ses numéros de
téléphone et télécopieur, et son adresse de courriel) autorisée par le soumissionnaire a
communiquer avec le Canada relativement :

a) a la soumission;
b) a tout contrat subséquent pouvant découler de la soumission.

Dans les propositions financiéres, il faut clairement nommer le personnel proposé et la
catégorie associée aux fins de I'évaluation seulement. Les tarifs journaliers ou prix fermes
proposés doivent étre indiqués en dollars canadiens.

Le prix ferme proposé par le soumissionnaire en réponse a une demande de proposition et pour
les contrats subséquents doit comprendre les colts généraux et administratifs, les codts
indirects et la marge bénéficiaire. Les colts suivants engagés lors de la prestation des services
doivent étre inclus : le local pour bureau, I'équipement informatique et les logiciels, le traitement
de texte, la préparation des rapports, les services de photocopie, de messagerie, de télécopie
et de téléphone, les frais liés aux déplacements locaux et les frais administratifs relatifs aux
dépenses liées aux déplacements extérieurs. Le mot « local » utilisé dans la présente fait
référence a I'endroit ou les travaux seront effectués au Canada, selon les précisions de la
demande de proposition et le ou les contrats subséquents.

Les soumissionnaires doivent fournir dans leur soumission financiére une ventilation des prix,
comme il est précisé a 'annexe E — Base de paiement.

3.2 Clauses du Guide des CCUA

C3011T (2010-01-11) — Fluctuation du taux de change

Le besoin ne prévoit aucune protection relative a la fluctuation du taux de change. Aucune
demande de protection contre la fluctuation du taux de change ne sera prise en considération.
Toute soumission incluant une disposition en ce sens sera déclarée non recevable.

Section lll :  Attestations

Les soumissionnaires doivent présenter les attestations et les renseignements supplémentaires
exigés a la Partie 5.
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PARTIE 4 — PROCEDURES Q’EVALUATION ET METHODE DE
SELECTION

4.1 Procédures d’évaluation

a) Les soumissions seront évaluées par rapport a I'ensemble des exigences de la demande de
soumissions, incluant les critéres d’évaluation technique et financiere.

b) Une équipe d’évaluation composée de représentants du Canada évaluera les soumissions.

4.1.1 Evaluation technique

4.1.1.1 Criteres techniques obligatoires

Les soumissions doivent satisfaire a tous les criteres techniques obligatoires indiqués ci-
dessous. Le soumissionnaire doit fournir la documentation nécessaire afin de démontrer qu'il
satisfait a cette exigence.

Les exigences obligatoires sont évaluées selon le simple principe de la réussite ou de I'échec.
Si le soumissionnaire ne satisfait a aucune des exigences obligatoires, la proposition sera
déclarée non recevable et ne sera plus prise en considération. Il faut absolument traiter les
exigences obligatoires dans tout processus d’approvisionnement. Chaque critére technique
obligatoire devrait étre traité séparément.

Pour chaque résumé de projet déposé, le soumissionnaire devra fournir des dates précises
(mois et année) en ce qui concerne I'expérience, ainsi que préciser la durée totale du projet
(nombre de mois). Les mois d’expérience indiqués dans le cadre d’'un projet pour lequel
I'échéancier chevauche celui d’'un autre projet cité en référence ne seront comptés qu’une
seule fois. Par exemple, si la période d’exécution du projet 1 s’échelonne de juillet 2001 a
décembre 2001 et la période d’exécution du projet 2 s’échelonne d'octobre 2001 a

janvier 2002, le nombre de mois d’expérience total pour ces deux projets est de sept (7) mois.

Les soumissions seront évaluées sur la base de la soumission recevable ayant obtenu la note
technique combinée la plus élevée dans les limites d’un budget financier maximum stipulé

Justification et

ressources, outils et
matériels a tous les
employés de CIC, aux

divers endroits du

linitiative (un maximum de
cing [5]* pages) et
démontrer comment et

- . Renseignements renvoi a la
No. Cr'tggﬁ;‘t:g‘irr‘éq“e justificatifs SATISFAIT | ,NON | soumission
nécessaires (page et
paragraphe)

Le soumissionnaire doit | Au moment du dépét de la

fournir I'acces, a la fois | soumission, le

a une copie physique et | soymissionnaire doit
coy | Parvole numenque, aux | ¢ mir un apercu de
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Ministére, 24 heures sur
24, 7 jours sur 7.

guand tous les employés
de CIC peuvent accéder
aux ressources, aux outils
et au matériel.

*seules les cing (5)
premiéres pages seront
évaluées. Les réponses
a ce critere qui
dépassent ce nombre ne
seront pas évaluées au-
deld de cing (5) pages.

Le soumissionnaire doit
démontrer que tous les
documents et services

Au moment du dépét de la
soumission, le
soumissionnaire doit

CO2 sont fournis en anglais fournir un (1) échantillon
: pour chaque outil et
et en francais. ressource disponibles en
francais et en anglais.
Le soumissionnaire doit | Au moment du dép6t de la
faire la preuve qu'il soumission, le
possede ad moins deux | goymissionnaire doit
(2)ansd EXPENence au | ooumettre un bref
cours des dix (10) : .
derniéres années de curriculum vitae (une
I'administration de la demi-page) qui comprend
prestation d'outils et de | les éléments suivants :
services d’'aide en santé | 1. le nom du client pour
CO3 | mentale & des clients lequel le travail a été
des secteurs prive ou effectué:
public. 2. laliste des taches
réalisées;
3. les dates auxquelles le
service a été fourni (au
format MM-AA a MM-
AA)
La soumission doit également satisfaire aux critéres techniques financiers obligatoires suivants:
No. Critére technique financier obligatoire Met Not Met
La limitation des dépenses du contrat ne doit pas dépasser $30 000 par
FO1 | année, y compris tous les honoraires professionnels, les frais généraux, les
déplacements, administration et bénéfices. Les taxes applicables sont incluses.
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4.1.1.2 Criteres technigues cotés

Chaque soumission technique qui répond aux exigences obligatoires précisées ci-dessus sera
évaluée et notée conformément aux critéres d’évaluation cotés suivants. Chaque critére
technique coté doit étre traité séparément.

Pour chaque résumé de projet déposé, le soumissionnaire devra fournir des dates précises
(mois et année) en ce qui concerne I'expérience, ainsi que préciser la durée totale du projet
(nombre de mois). Les mois d’expérience indiqués dans le cadre d’'un projet pour lequel
I'échéancier chevauche celui d'un autre projet cité en référence ne seront comptés qu’une
seule fois. Par exemple, si la période d’exécution du projet 1 s'échelonne de juillet 2001 a
décembre 2001 et la période d’exécution du projet 2 s’échelonne d’octobre 2001 a

janvier 2002, le nombre de mois d’expérience total pour ces deux projets est de sept (7) mois.

Le soumissionnaire doit répondre aux exigences cotées selon l'ordre d’inscription de ces
derniéres et fournir suffisamment de détails pour permettre une évaluation en profondeur. Ces
exigences seront utilisées par Citoyenneté et Immigration Canada (CIC) afin d’évaluer chaque
proposition. L’évaluation faite par CIC ne sera fondée que sur les renseignements contenus
dans la proposition. Un élément sans réponse obtiendra la note de zéro (0) selon le systéme de
cotation par points. CIC peut exiger du soumissionnaire des précisions, sans toutefois y étre

tenu.

Jusqu’a cinqg (5) points seront
accordés pour chaque élément,
et ce, pour un maximum de
guatre (4) éléments, la note
maximale ne dépassant pas
vingt (20) points.

5 points — Excellent — L’élément
est trés détaillé et complet,
pertinent et réalisable et va au-dela
des attentes.

4 points — Bon — L’élément est

2. des affiches;
3. des vidéos;
4. des exposeés.

*Seules les cinq (5) premiéres
pages seront évaluées. Les
réponses a ce critére qui
dépassent ce nombre ne
seront pas évaluées au-dela
de cinq pages.

No. Criteres technique cotés Renseignements justificatifs Nombre Note du
nécessaires maximum | soumissionnaire
de points
CC1 | Le soumissionnaire devrait Pour démontrer la conformité a
proposer au chargé de projet une ce critere, le soumissionnaire
stratégie sur la facon de présenter | devrait fournir, au moment du
les produits et services liés a la dépbt de sa soumission, un plan
santé mentale aux employés et aux | détaillé (maximum de cing (5)
gestionnaires de CIC. pages*) pour le lancement des
La stratégie devrait comprendre les | produlits et services aux
éléments suivants : employés de CIC qui comprend
1. Des exemples de les quatre (4) éléments suivants
correspondance; 1. des exemples de
2. des affiches; correspondance (aux
3. des vidéos; employés et aux
4. des exposeés. gestionnaires); 20 points
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détaillé et complet, pertinent et
réalisable et répond aux attentes.
3 points — Passable — L’élément
contient certains détails et est
quelque peu exhaustif, pertinent et
réalisable et répond & certaines
des attentes.

2 points — Limite — L'élément
comporte peu ou pas de détails,
n'est pas exhaustif et ne répond
gu’a certaines des attentes.

1 point — Faible — L’élément
manque de détails, la pertinence
est intermittente et certaines
faiblesses sont apparentes.

0 point — Aucune information n'a
été fournie pour cet élément.

e Réduire la stigmatisation de
la maladie mentale en
milieu de travail.

e Favoriser une culture de
travail axée sur la sécurité
et le soutien.

Un (1) exemple par objectif avec

CcC2 Le soumissionnaire devrait fournir Pour démontrer la conformité a
des exemples de ressources ce critére, le soumissionnaire
éducatives, de matériel et devrait fournir, au moment du
d’'activités adaptés a chacun des dépbt de la soumission, des
groupes suivants : exemples des ressources, du
e Employés matériel et des activités
e Gestionnaires disponibles en santé mentale .
e Administrateur pour chaque groupe particulier : 6 points
employés, gestionnaires et
Un (1) point par exemp|e jusqu’a administrateurs. Un maximum
un maximum de deux (2) points | de deux exemples par groupe
par groupe cible, sans dépasser | sera evalué.
un maximum de six (6) points.
CC3 Le soumissionnaire devrait Pour démontrer la conformité a
démontrer que son initiative en ce critere, au moment du dépot
matiére de santé mentale de la soumission, le
s’harmonise avec les trois soumissionnaire devrait fournir
principaux objectifs suivants : un (1) exemple par objectif qui
e Sensibiliser le personnel démontre comment I'accés aux
aux enjeux de santé produits et services est
mentale et en favoriser la conforme aux trois principaux
5 i objectifs.
compréhension. ) 15 points
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un maximum de cing (5) points
par objectif jusqu’a un maximum
de quinze (15) points.

5 points — Excellent — Le produit
ou le service est tres détaillé et
complet, pertinent par rapport a
I'objectif et va au-dela des attentes.
4 points — Bon — Le produit ou le
service est détaillé et complet,
pertinent par rapport aux objectifs
et répond aux attentes.

3 points — Passable — Le produit
ou le service contient certains
détails, est assez complet et
pertinent par rapport aux objectifs
et répond a certaines des attentes.
2 points — Limite — Le produit ou
le service comporte peu ou pas de
détails, n'est pas complet et ne
répond qu’a certaines des attentes.
1 point — Faible — L'élément
manque de détails, la pertinence
est intermittente et certaines
faiblesses sont apparentes.

0 point — Aucune information n'a
été fournie pour ce produit ou ce
service.

que ses produits et services sont

CC4 | Le soumissionnaire devrait Pour démontrer la conformité a 4 points
démontrer qu'il dispose d’'un ce critere, au moment du dépot
mécanisme pour évaluer I'utilisation | de la soumission, le
de ses produits et services et en soumissionnaire devrait fournir
faire rapport au chargé de projet. des exemples des méthodes
Les méthodes de collecte et établies pour la collecte et
d’analyse des données peuvent 'analyse des données (p. ex.
inclure : sondages, analyse des
1. Sondages tendances, statistiques Web).
2. Analyse des tendances
3. Statistiques Web
4. Autres méthodes non
énumeérées pour la collecte
et 'analyse des données
Un (1) point par méthode/analyse
jusqu’a un maximum de quatre
(4) points.
CC5 | Le soumissionnaire doit démontrer | Pour démontrer la conformité a :
13 points

ce critére, le soumissionnaire
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conformes aux 13 facteurs pour
traiter de la santé mentale en
milieu de travail qui contribuent a
un milieu de travail sain et
sécuritaire sur le plan
psychologique, conformément a la

devrait fournir, au moment du
dépbt de la soumission, des
exemples qui démontrent quels
facteurs psychosociaux sont pris
en compte dans leurs produits et
services et comment ils

Norme nationale du Canada. ajouteront de la valeur et seront
conformes a la Norme nationale.
Un (1) point par facteur
psychosocial décrit dans la
Norme nationale jusqu’a un
maximum de treize (13) points.

TOTAL POINTS: 58 points

4.1.2 Evaluation financiére
Seules les propositions techniques jugées recevables feront I'objet d’'une évaluation financiére.
Le prix des soumissions sera évalué en dollars canadiens, les taxes applicables non comprise.

Pour les besoins de cette évaluation, 'annexe E — Base de paiement, sera utilisée. Le
soumissionnaire doit fournir des prix fermes tout compris pour les services pour lesquelles il
propose des ressources conformément a la demande de soumissions, pour la période de
contrat initiale et les périodes d’option.

Les données volumétriques comprises dans le bareme de prix de I'annexe E — Base de
paiement, sont fournies uniquement a des fins de détermination du prix évalué de la
soumission. Elles ne doivent pas étre considérées comme une garantie contractuelle.

Le « PRIX TOTAL EVALUE » a I'annexe E, Base de paiement, sera calculé en additionnant le
total de la période initiale du contrat (ligne D), le total de I'année d’option 1 (ligne F) et 'année
d’option 2 (ligne H). La somme des trois lignes sera utilisée pour déterminer I'évaluation
financiére.

4.1.3 Formule dans le bareme de prix

Si le baréme de prix fourni aux soumissionnaires comprend une formule, le Canada peut entrer
les prix fournis par les soumissionnaires dans un nouveau tableau, si le Canada estime que la
formule ne fonctionne plus correctement selon la version fournie par le soumissionnaire.

4.1.4 Justification des taux pour les services professionnels

Selon I'expérience du Canada, les soumissionnaires proposent de temps a autre des tarifs au
moment de déposer une soumission pour une ou plusieurs catégories de ressources qu'ils
refusent de respecter par la suite, parce que ces tarifs ne leur permettent pas de recouvrer leurs
propres codts ou de réaliser un profit. Au moment d'évaluer les taux pour les services
professionnels, le Canada peut, sans toutefois y étre obligé, demander une justification des prix
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pour les taux proposeés (soit pour 'ensemble des catégories de ressources ou pour certaines
d’entre elles). Des exemples de justification des prix acceptables pour le Canada seraient :

a)

b)

d)

des documents (notamment des factures) indiquant que le soumissionnaire a
récemment fourni et facturé a un autre client (avec lequel le soumissionnaire fait
affaire sans lien de dépendance) des services similaires a ceux qui seraient fournis
par la catégorie pertinente de ressources, lorsque ces services ont été fournis
pendant au moins un mois et que les frais imputés sont égaux ou inférieurs aux
tarifs offerts au Canada (afin de protéger les renseignements personnels du client,
le soumissionnaire peut noircir le nom et les renseignements personnels du client
sur la facture soumise au Canada);

un contrat signé, conclu entre le soumissionnaire et une personne qualifiée (selon
les qualifications précisées dans la demande de soumissions), pour travailler dans
la catégorie de ressources appropriée, ou le montant devant étre versé a la
ressource par le soumissionnaire est égal ou inférieur aux taux offerts pour cette
catégorie de ressources;

un contrat signé avec un sous-traitant qui effectuera les travaux prévus par le
contrat, ou le montant devant étre versé pour les services est égal ou inférieur aux
taux offerts pour cette catégorie de ressources (et ou la ressource en question
satisfait aux qualifications précisées dans la demande de soumissions);

des données sur le salaire versé et les avantages offerts aux personnes au service
du soumissionnaire compétent (selon les qualifications décrites dans la demande de
soumissions) pour travailler dans la catégorie de ressources appropriée, ou la
rémunération, une fois convertie en taux horaires ou journaliers (le cas échéant), est
égale ou inférieure aux taux offerts pour cette catégorie de ressources.

Lorsque le Canada demande une justification des taux offerts pour une catégorie de ressources
particuliére, il revient uniquement au soumissionnaire de présenter I'information (soit
l'information précitée dans les exemples ou d’autres renseignements qui démontrent qu'il sera
en mesure de recouvrer ses propres frais au moyen des taux proposés) qui permettra au
Canada de déterminer s'il peut compter en toute confiance sur la capacité du soumissionnaire a
offrir les services requis aux taux indiqués tout en recouvrant, au minimum, les codts engagés.
Si le Canada détermine que l'information fournie par le soumissionnaire ne démontre pas que
celui-ci sera en mesure de recouvrer ses frais en offrant les ressources proposées, le Canada
pourra déclarer que la proposition est irrecevable si le tarif proposé est d’au moins 20 %
inférieur a la médiane des taux offerts par les soumissionnaires conformes pendant la premiére
année du contrat subséquent pour la ou les ressources pertinentes. Seuls les taux journaliers
fermes des propositions recevables sur le plan technique seront pris en considération.

4.2 Méthode de sélection

4.2.1 Méthode de sélection — Meilleure note combinée pour le mérite technique et le prix
dans un budget stipulé

4.2.1.2 Pour étre déclarée recevable, une soumission doit :

a)
b)

respecter toutes les exigences de la demande de soumissions;
respecter tous les criteres obligatoires;
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4.2.1.3 Les soumissions qui ne répondent pas aux points « a » ou « b » seront déclarées non
recevables.

4.2.1.4 La sélection sera faite en fonction de la meilleure note combinée pour le mérite
technique et le prix. Une proportion de 70% sera accordée au mérite technique et une
proportion de 30% sera accordée au prix.

4.2.1.5 Pour établir la note du mérite technique, la note technique globale de chaque
soumission recevable sera déterminée comme suit : nombre total de points obtenus/nombre
maximum de points possible, multiplié par 70%.

4.2.1.6 Pour déterminer la note relative au prix, la note de chaque soumission recevable sera
calculée au prorata par rapport au prix évalué le plus bas, multiplié par 30%.

4.2.1.7 Pour chaque soumission recevable, les notes attribuées au mérite technique et au prix
seront additionnées afin d’obtenir la note combinée.

4.2.1.8 Le contrat ne sera pas nécessairement attribué au soumissionnaire dont la soumission
recevable présente la note la plus élevée sur le plan technique ou présente le prix le plus bas.
La soumission recevable qui obtiendra la meilleure note combinée pour le mérite technique et le
prix sera recommandée pour I'attribution d’'un contrat.

Le tableau ci-dessous présente un exemple ou les trois soumissions sont recevables et
ou la sélection de I'’entrepreneur se fait en fonction d’un ratio de 70/30 a I’égard du mérite
technique et du prix, respectivement. Le nombre total de points pouvant étre accordé est
de 135, et le prix évalué le plus bas est de 45 000 $ (45).

Méthode de sélection — Meilleure note combinée pour le mérite technique (70 %) et le
prix (30 %)

Soumissionnaire 1 Soumissionnaire 2 Soumissionnaire 3
Note technique globale 115/135 89/135 92/135
Evaluation du prix de la 55 000 $ 50 000 $ 45 000 $
soumission
Note pour
le mérite 115/135 x 70 = 59,63 89/135 x 70 = 46,15 92/135 x 70 = 47,70
Calculs technique
N‘I’éep‘r’i?(”r 45/55 x 30 = 24,55 45/50 x 30 = 27,00 | 45/45 x 30 = 30,00
) Note combinée 84,18 73,15 77,70
Evaluation globale 1¢ 3¢ 2°
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PARTIE 5 — ATTESTATIONS ET RENSEGNEMENTS
SUPPLEMENTAIRES

Les soumissionnaires doivent fournir les attestations et les renseignements supplémentaires
exigés pour qu’un contrat leur soit attribué.

Les attestations que les soumissionnaires remettent au Canada peuvent faire I'objet d’'une
vérification a tout moment par le Canada. A moins d’indication contraire, le Canada déclarera
une soumission non recevable, ou a un manquement de la part de I'entrepreneur s'il est établi
gu’une attestation du soumissionnaire est fausse, sciemment ou non, que ce soit pendant la
période d’évaluation des soumissions, ou pendant la durée du contrat.

L’autorité contractante aura le droit de demander des renseignements supplémentaires pour
vérifier les attestations du soumissionnaire. A défaut de répondre et de coopérer a toute
demande ou exigence imposée par l'autorité contractante, la soumission sera déclarée non
recevable, ou constituera un manquement aux termes du contrat.

5.1 Attestations exigées avec la soumission

Les soumissionnaires doivent fournir les attestations suivantes diment remplies avec leur
soumission.

5.1.1 Dispositions relatives a I'intégrité - déclaration de condamnation a une infraction

Conformément aux dispositions relatives a I'intégrité des instructions uniformisées, tous les
soumissionnaires doivent présenter avec leur soumission, s'il y a lieu, le formulaire de
déclaration d’intégrité disponible sur le site Web Intégrité — Formulaire de déclaration
(http://www.tpsgc-pwgsc.gc.ca/ci-if/declaration-fra.html), afin que leur soumission ne soit pas
rejetée du processus d’approvisionnement.

5.2 Attestations préalables a I'attribution du contrat et renseignements
supplémentaires

Les attestations et les renseignements supplémentaires énumeérés ci-dessous devraient étre
remplis et fournis avec la soumission mais ils peuvent étre fournis plus tard. Si 'une de ces
attestations ou renseignements supplémentaires ne sont pas remplis et fournis tel que
demandé, I'autorité contractante informera le soumissionnaire du délai a l'intérieur duquel les
renseignements doivent étre fournis. A défaut de fournir les attestations ou les renseignements
supplémentaires énumérés ci-dessous dans le délai prévu, la soumission sera déclarée non
recevable.

5.2.1 Dispositions relatives a I'intégrité — documentation exigée

Conformément a larticle intitulé Renseignements a fournir lors d'une soumission, de la
passation d'un contrat ou de la conclusion dun accord immobilier de la Politique
d’'inadmissibilité et de suspension (http://www.tpsgc-pwagsc.gc.ca/ci-if/politiqgue-policy-fra.html),
le soumissionnaire doit présenter la documentation exigée, s'il y a lieu, afin que sa soumission
ne soit pas rejetée du processus d’approvisionnement.
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5.2.2 Dispositions relatives a I'intégrité — Liste de noms

Conformément aux Dispositions relatives a l'intégrité des Instructions générales, tous les
soumissionnaires doivent fournir une liste de noms ddment remplie dans le formulaire de
vérification de l'intégrité se trouvant sur le site Web du régime d’'intégrité (http://www.tpsqc-
pwagsc.gc.ca/ci-if/declaration-fra.html), afin que leur proposition soit prise en compte dans le
cadre du processus d’approvisionnement.

5.2.3 Programme de contrats fédéraux pour I’équité en matiere d’emploi — Attestation
de soumission

En présentant une soumission, le soumissionnaire atteste que le soumissionnaire, et tout
membre de la coentreprise si le soumissionnaire est une coentreprise, n’est pas nommeé dans la
liste des « soumissionnaires a admissibilité limitée du PCF » du Programme de contrats
fédéraux (PCF) pour I'équité en matiére d’emploi disponible au bas de la page du site Web
d’Emploi et Développement social Canada (EDSC) — Travail (https://www.canada.ca/fr/emploi-
developpement-social/programmes/equite-emploi/programme-contrats-federaux.html#s4).

Le Canada aura le droit de déclarer une soumission non recevable si le soumissionnaire, ou
tout membre de la coentreprise si le soumissionnaire est une coentreprise, figure dans la liste
des « soumissionnaires a admissibilité limitée du PCF » au moment de I'attribution du contrat.

Attestation

En présentant sa soumission, le soumissionnaire atteste que les renseignements qu'’il a fournis
pour répondre aux exigences ci-dessus sont exacts et complets.

5.2.4 Statut et disponibilité du personnel

Le soumissionnaire atteste que, s'il obtient le contrat découlant de la demande de soumissions,
chaque personne proposée dans sa soumission sera disponible pour exécuter les travaux,
comme il a été exige par les représentants du Canada, au moment indiqué dans la demande de
soumissions ou convenu avec ces derniers. Si pour des raisons hors de son controle, le
soumissionnaire est incapable de fournir les services d’une personne désignée dans sa
soumission, le soumissionnaire peut proposer un remplacant possédant des compétences et
une expérience similaires. Le soumissionnaire doit aviser I'autorité contractante de la raison
pour le remplacement et fournir le nom, les compétences et I'expérience du remplagant
proposé. Pour les besoins de cette clause, seules les raisons suivantes seront considérées
comme étant hors du contréle du soumissionnaire : la mort, la maladie, le congé de maternité,
le congé parental, la retraite, la démission, le congédiement justifié ou la résiliation par
manquement d’'une entente.

Si le soumissionnaire a proposé un individu qui n’est pas un employé du soumissionnaire, le
soumissionnaire atteste qu'il a la permission de la personne d'offrir ses services pour
I'exécution des travaux et de soumettre son curriculum vitee au Canada. Le soumissionnaire
doit, sur demande de I'autorité contractante, fournir une confirmation écrite, signée par la
personne, de la permission donnée au soumissionnaire ainsi que de sa disponibilité.
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5.2.6 Etudes et expérience

Le soumissionnaire atteste qu'il a vérifié tous les renseignements fournis dans les curriculum
vitee et les documents a I'appui présentés avec sa soumission, plus particulierement les
renseignements relatifs aux études, aux réalisations, a I'expérience et aux antécédents
professionnels, et que ceux-ci sont exacts. En outre, le soumissionnaire garantit que chaque
personne qu’il a proposée est en mesure d’exécuter les travaux prévus dans le contrat
subséquent.
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PARTIE 6 — CLAUSES DU CONTRAT SUBSEQUENT

ANNEXE A — CONDITIONS GENERALES

Les clauses et les conditions suivantes s’appliquent a tout contrat subséquent découlant de la
demande de soumissions et en font partie intégrante.

Al. Guide des clauses et conditions uniformisées d’achat

Toutes les instructions, clauses et conditions identifiées dans la demande de soumissions par
un numéro, une date et un titre sont reproduites dans le Guide des clauses et conditions
uniformisées d’achat (CCUA) de Travaux publics et Services gouvernementaux

Canada (TPSGC) et dans le Manuel des modalités et des conditions contractuelles de
Citoyenneté et Immigration Canada.

Al.1 Une version électronique du Guide des CCUA est accessible sur le site Web Achats et
ventes :
https://achatsetventes.gc.ca/politiques-et-lignes-directrices/guide-des-clauses-et-
conditions-uniformisees-d-achat

Al1l.2 Une version électronique du Manuel des modalités et des conditions contractuelles de
Citoyenneté et Immigration Canada (CIC) est accessible sur le site Web de CIC a
'adresse : http://www.cic.gc.cal/francais/transparence/index.asp

A2. Modalités du contrat

A2.1 Les instructions, clauses et conditions générales identifiées dans la demande de
soumissions par un numeéro, une date et un titre sont incorporées par renvoi dans le
présent contrat et en font partie intégrante, comme si elles y étaient formellement
reproduites, sous réserve des autres conditions contenues dans la présente.

A3. Instructions et conditions uniformisées
A3.1 Les conditions établies dans le document CIC-SI-001 (2016-05-26), Instructions

uniformisées — Biens ou services — Besoins concurrentiels, sont incorporées dans le
présent contrat par renvoi et en font partie intégrante.

A4. Conditions générales

A4.1 Le document CIC-GC-001 (2019-02-15), Conditions générales — Marchés de biens et de
services de complexité moyenne ou élevée, s’applique au présent contrat et en fait
partie intégrante.
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ANNEXE B — CONDITIONS SUPPLEMENTAIRES

B1. Ordre de priorité des documents

En cas d’'incompatibilité entre le libellé des textes énumérés dans la liste, c’est le libellé du
document qui apparait en premier sur la liste qui 'emporte.

a) Les articles de la convention;

b) Annexe B — Conditions supplémentaires;

c) Annexe A — Conditions générales;

d) Annexe C — Modalités de paiement;

e) Annexe D — Enoncé des travaux;

f) Annexe E — Base de paiement;

g) Annexe F — Liste de vérification des exigences relatives a la sécurité (LVERS);
h) Annexe G — Renseignements sur le fournisseur et autorisation;

i) La proposition de I'entrepreneur datée du (a déterminer).

B2. Clauses de CIC

Les modalités et conditions de Citoyenneté et Immigration Canada qui suivent sont incorporées
par renvoi et font partie intégrante du présent contrat.

CIC-SC-001 (2015-02-16), L’'entrepreneur détient les droits de propriété intellectuelle (PI) sur

les renseignements originaux

B3. Clauses du Guide des CCUA

Les clauses suivantes du Guide des CCUA sont incorporées par renvoi et font partie intégrante
du présent contrat.

N° Date Titre
A9117C 2007-11-30({T1204 — Demande directe du ministére client

B4. Exigences en matiére de sécurité

Il 'y a aucune exigence en matiére de sécurité associée au présent besoin.

B5. Période du contrat

La période du contrat s'étend de la date de I'attribution au 31 mars, 2020.

B5.1  Option de prolongation du contrat

L’entrepreneur accorde au Canada le droit irrévocable de prolonger la durée du contrat pour au
plus deux (2) périodes supplémentaires d'une (1) année chacune, selon les mémes conditions.

L'entrepreneur accepte, au cours de la durée prolongée du contrat, d'étre payé conformément
aux dispositions applicables prévues a I'annexe E — Base de paiement.
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Le Canada peut exercer cette option a n'importe quel moment, en envoyant un avis écrit a
I'entrepreneur au moins trente (30) jours civils avant la date d’expiration du contrat. Cette option
ne pourra étre exercée que par l'autorité contractante et sera confirmée, pour des raisons
administratives seulement, par une modification au contrat.

B6. Résiliation avec avis de trente (30) jours

1. Le Canada se réserve le droit de résilier a n'importe quel moment le contrat, en tout ou
en partie, en donnant par €crit un avis de trente (30) jours civils a I'entrepreneur.
2. En cas de résiliation, le Canada paiera uniquement les colts engagés pour les services

rendus et acceptés par le Canada avant la date de la résiliation. Malgré toute autre
disposition du contrat, aucun autre co(t résultant de la résiliation ne sera payé a
I'entrepreneur.

B7. Attestations / Conformité et renseignements supplémentaires

A moins d'indication contraire, le respect continu des attestations fournies par I'entrepreneur
avec sa soumission ou préalablement a I'attribution du contrat, ainsi que la coopération
constante quant aux renseignements supplémentaires, sont des conditions du contrat et leur
non-respect constituera un manquement de la part de I'entrepreneur. Les attestations pourront
faire I'objet de vérifications par le Canada pendant toute la durée du contrat.

B8.  Exigences en matiére d’assurance

L'entrepreneur est responsable de décider s'il doit s'assurer pour remplir ses obligations en
vertu du contrat et pour se conformer aux lois applicables. Toute assurance souscrite ou
maintenue par I'entrepreneur est a sa charge ainsi que pour son bénéfice et sa protection. Elle
ne dégage pas l'entrepreneur de sa responsabilité en vertu du contrat, ni ne la diminue.

BO. Fermeture des bureaux du gouvernement

Les employés de I'entrepreneur relévent de I'entrepreneur et sont payés par lui pour les
services rendus. Lorsque des employés de I'entrepreneur fournissent des services dans les
locaux du gouvernement en vertu du contrat et que ces locaux ne sont plus accessibles et que,
par conséquent, aucun travail n’est accompli par suite de cette fermeture, le Canada ne sera
pas tenu de payer I'entrepreneur pendant cette période.

B10. Enoncé des travaux

L’entrepreneur doit exécuter les travaux conformément & I'énoncé des travaux qui se trouve a
annexe D.
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B11. Responsables
B11.1 Autorité contractante
L'autorité contractante pour le contrat est :

<L’autorité contractante pour le contrat doit étre désignée lors de I'attribution du
contrat.>

L’autorité contractante est responsable de la gestion du contrat, et toute modification doit étre
autorisée par écrit par I'autorité contractante. L'entrepreneur ne doit pas effectuer de travaux qui
dépassent la portée du contrat ou qui n'y sont pas prévus, a la suite de demandes ou
instructions verbales ou écrites de toute personne autre que l'autorité contractante.

B11.2 Chargé de projet
Le chargé de projet pour le contrat est :
<Le chargé de projet pour le contrat doit étre désigné lors de I'attribution du contrat.>

Le chargé de projet représente le ministére ou I'organisme pour lequel les travaux sont
exécutés dans le cadre du contrat. Il est responsable de toutes les questions liées au contenu
technique des travaux prévus dans le contrat. On peut discuter des questions techniques avec
le chargé de projet; cependant, celui-ci n’a pas le pouvoir d’autoriser des changements
concernant la portée des travaux. Les changements de cet ordre peuvent uniquement étre
effectués au moyen d’'une modification au contrat émise par l'autorité contractante.

B11.3 Responsable technique

<Le responsable technique pour le contrat doit étre désigné lors de I'attribution du
contrat.>

Le responsable technigue est chargé de fournir des conseils sur les exigences techniques et les
livrables.

B12. Divulgation proactive de marchés conclus avec d’anciens fonctionnaires

En fournissant de l'information sur son statut en tant qu’ancien fonctionnaire touchant une
pension en vertu de la Loi sur la pension de la fonction publigue (LPFP), I' entrepreneur a
accepté que cette information soit publiée sur les sites Web des ministeres, dans le cadre des
rapports de divulgation proactive des marchés, et ce, conformément a I’Avis sur la Politigue des
marcheés : 2012-2 du Secrétariat du Conseil du Trésor du Canada.
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ANNEXE C — MODALITES DE PAIEMENT

Cl. Base de paiement

A condition de remplir de fagon satisfaisante toutes ses obligations en vertu du contrat,
I'entrepreneur sera payé un prix ferme, comme il est précisé a 'annexe E — Base de paiement,
de $(insérer le montant au moment de I'attribution du contrat)). Les droits de douane
sont inclus et les taxes applicables sont en sus.

Le Canada ne paiera pas I'entrepreneur pour tout changement a la conception, toute
modification ou toute interprétation des travaux, a moins que ces changements a la conception,
ces modifications ou ces interprétations n’aient été approuveés par écrit par I'autorité
contractante avant d’étre intégrés aux travaux.

C2. Mode de paiement

Le Canada paiera I'entrepreneur lorsque les travaux seront terminés et livrés conformément aux
dispositions de paiement du contrat si :
a) une facture exacte et compléete ainsi que tout autre document exigé par le contrat ont été
soumis conformément aux instructions de facturation prévues au contrat;
b) tous ces documents ont été vérifiés par le Canada;
c) les travaux livrés ont été acceptés par le Canada.

C3. Taxes applicables

Les taxes applicables ne sont pas comprises dans les montants indiqués dans la base de
paiement. Les taxes applicables, qui sont évaluées a $ (& déterminer au moment de
I'attribution du contrat), sont comprises dans le montant total du contrat. Dans la mesure ou
elles s’appliquent, les taxes doivent étre indiquées séparément dans toutes les factures et
demandes d’acompte et seront acquittées par le Canada. L'entrepreneur accepte de remettre
aux autorités fiscales appropriées les sommes acquittées ou exigibles au titre de taxes
applicables.

C4. Instructions relatives a la facturation

1. L'entrepreneur doit soumettre ses factures conformément a l'article intitulé « Présentation
des factures » des conditions générales. Les factures ne doivent pas étre soumises avant
gue tous les travaux indiqués sur la facture soient terminés.

Chaque facture doit étre appuyée par :

a) une copie des factures, recus et piéces justificatives pour tous les frais directs et

pour tous les frais de déplacement et de subsistance;
2. Les factures doivent étre distribuées ainsi :

a) L'original et un (1) exemplaire doivent étre envoyés a I'adresse qui apparait a la
page 1 du contrat pour attestation et paiement.

b) Un (1) exemplaire doit étre envoyé a l'autorité contractante désignée a la section
« Responsables » du contrat.
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C5. Frais de déplacement et de subsistance
« Le Canada n’accepte aucuns frais de déplacement et de subsistance pour :

a) les travaux réalisés a l'intérieur de la région de la capitale nationale (RCN). La RCN est
définie dans la Loi sur la capitale nationale, L.R. 1985, ch. N-4 1985, art. 2, laquelle
peut étre consultée sur le site Web du ministere de la Justice a I'adresse suivante :
http://laws.justice.gc.ca./fr/N-4/;

b) tout déplacement entre |'établissement de I'entrepreneur et la RCN;

c) toute réinstallation de personnel exigée pour répondre aux conditions du contrat.

Ces frais sont inclus dans le prix ferme pour les honoraires professionnels précisés ci-dessus. »
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ANNEXE D — ENONCE DES TRAVAUX
D1. Titre

Initiative sur la santé mentale en milieu de travail pour tous les employés du ministére
Citoyenneté et Immigration Canada (CIC)

D2. Contexte

En 2015 le Président du Conseil du Trésor et I'Alliance de la fonction publique annoncaient
gu’un comité mixte serait établi afin d’assurer que les milieux de travail de la fonction publique
fédérale soient sains et sécuritaires. Le Secrétariat du Conseil du Trésor a adopté la Stratégie
pour la fonction publique fédérale sur la santé mentale en milieu de travail, qui stipule que
chaque organisation fédérale est donc tenue d’élaborer son propre plan d’action sur la santé
mentale adapté a ses besoins.

Par conséquent, la sous-ministre de CIC avait alors annoncé I'adoption de la Norme nationale
du Canada sur la santé et la sécurité psychologiques en milieu de travail (CAN/CSA-Z1003-
13/BNQ 9700— 803/2013). La Norme a pour objectif d'aider les organisations canadiennes a
rendre les milieux de travail sains et sécuritaires en prévenant activement les blessures
psychologiques des travailleurs, et a faire la promotion du bien-étre psychologique des
employés.

Depuis plusieurs années, CIC s’engage a promouvoir la sensibilisation et la compréhension
envers la santé mentale dans les milieux de travail. Malgré I'existence de plusieurs programmes
et politiques, I'analyse des écarts par rapport a la Norme a permis d'établir une liste des
éléments manquants. Par conséquent, CIC a élaboré une stratégie en matiere de santé et de
sécurité psychologiques pour se conformer aux exigences de la Norme nationale.

Tous les programmes, initiatives et projets liés a la santé mentale et au mieux-&tre mis en
ceuvre a CIC sont axés sur les trois objectifs stratégiques suivants :

1. la promotion de la santé mentale et la prévention des blessures psychologiques;

2. laresponsabilité partagée;

3. la sensibilisation aux maladies mentales et aux blessures psychologiques par le
développement de connaissances et de compétences.

D3. Objectif

Tel qu'il est stipulé dans I'Enoncé de politique en matiére de santé et de sécurité
psychologiques d’'Immigration, Réfugiés et Citoyenneté Canada (IRCC) : Nous nous efforcerons
d'instaurer un milieu de travail sain en faisant la promotion et la sensibilisation du mieux-étre et
de la santé mentale dans nos opérations quotidiennes et nos décisions ministérielles /... /.

Nous le réaliserons en:

« Equipant la direction d'une variété d'outils et de ressources, de formation et
d'orientation pour favoriser un milieu de travail sain et supporter les employés;
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e Soutenant les employés et I'organisation dans son ensemble en exercant une
responsabilité partagée pour la création et le maintien d'un milieu de travail
psychologiquement sain et sécuritaire.

A cette fin, CIC aimerait acquérir du matériel promotionnel, des outils et des ressources
numeériques pour poursuivre ses activités de mobilisation des employés. Les objectifs sont les
suivants :

1. Fournir des ressources, des outils, des activités et du matériel éducatifs liés a la santé
mentale, un accés en ligne a des webinaires et a des activités éducatives autonomes
qui s’harmonisent avec 'Enoncé de politique en matiére de santé et de sécurité
psychologiques d’'IRCC ainsi qu’avec les objectifs stratégiques d’'IRCC.

2. Se conformer a la Norme nationale du Canada sur la santé et la sécurité psychologiques
en milieu de travail, en tenant compte des 13 facteurs psychosociaux pour traiter de la
santé mentale en milieu de travail.

D4. Portée des travaux
Portée :

1. Le fournisseur de services doit étre en mesure de soutenir 8 350 employés de CIC a
divers endroits (au pays et a I'étranger) dans I'ensemble du Ministére;
Le service doit étre accessible 24 heures sur 24, 7 jours sur 7;
Le fournisseur de services doit étre en mesure d’offrir un accés illimité aux matériaux, a
la fois a la copie physique et par voie numérique, a des :
a.  Ouitils et ressources qui comprennent, sans s’y limiter :
i. Guide de mise en ceuvre, ressources et outils pour les administrateurs;
ii. Ressources éducatives, matériel et instructions d’activités adaptées aux
gestionnaires;
iii. Matériel sur la santé mentale et le mieux-étre qui doit couvrir des sujets tels
que :
Connaissances en santé mentale
Facteurs psychosociaux
Intelligence émotionnelle
Résilience
Stress
Gestion de I'humeur
Attitude positive et gratitude
¢ Milieu de travail sain et positif
b.  Activités d’engagement des employés qui comprennent, sans s'y limiter :
i. Ressources éducatives, matériel et activités adaptés aux employés;
i. Eventail d’activités en santé mentale pour les groupes et les personnes;
ii. Fiches d’'information sur la santé mentale et le bien-étre;
iv. Vidéos sur des sujets liés a la santé mentale et au mieux-étre;
v. Webinaires sur des sujets liés a la santé mentale et au mieux-étre
c.  Articles promotionnels qui comprennent, sans s’y limiter :
i. Autorisation d'imprimer et de télécharger du matériel et des articles
promotionnels.
ii. Des affiches, des banniéres, des échantillons de communication, etc.
d. Rapports et sécurité qui comprennent, sans s’y limiter :
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D5.

i. Acces aux rapports analytiques sur :

Nombre total de connexions

Tendances de I'humeur

Activités populaires

Résultats des tests

Visionnements des fiches de ressources

Visionnements de vidéos populaires

ii. Sécurité : les données doivent étre sauvegardées et protégées en toute
sécurité. Les documents numériques doivent étre accessibles par
l'intermédiaire d’'un site Web protégé.

Langue de travail

Les services et tout le matériel a fournir doivent étre offerts a tous les employés dans les
deux langues officielles.

D6.

Livrables

Le fournisseur de services :

1.

D7.

Doit faire une présentation sur le programme ou l'initiative qui sera mis en ceuvre dans le
milieu de travail. Cette présentation doit étre faite en personne dans une succursale de
CIC située dans la région de la capitale nationale au cours du premier mois suivant
I'attribution du contrat;

Doit fournir des échantillons papier du matériel, des ressources et des outils mis a la
disposition des employés, des gestionnaires et des administrateurs;

Doit fournir, au moment de l'attribution du contrat, toutes les ressources, tous les outils
et tous les documents auxquels les employés de CIC peuvent avoir acces
numériqguement et physiquement;

Doit livrer le matériel physique par la poste;

Doit donner acceés a tous les employés de CIC a des webinaires et a des séances
d’orientation au moyen de WebEXx ou de sites Web.

Doit fournir des données et des rapports sur l'utilisation et I'analyse des tendances, au
moins deux fois par année.

Soutien de la clientéle a I'entrepreneur

Le chargé de projet aura les responsabilités suivantes :

1.

2.

D8.

Coordonner une salle de conférence dans une succursale de CIC située dans la région
de la capitale nationale pour faire la présentation;

Fournir a I'entrepreneur I'acces a un projecteur, a un ordinateur ou a I'équipement
nécessaire pour faire la présentation.

Niveau d’effort

Le fournisseur de services doit :

1.
2.

Accorder l'accés a tous les employés de CIC, au Canada et a I'étranger;
Désigner une personne ressource disponible pendant les heures normales de travail (du
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lundi au vendredi, de 8 h a 16 h) pour répondre aux questions et fournir de I'information
au responsable du projet au besoin;

3. Offrir des services et du contenu d’experts renommeés dans le domaine de la santé
mentale au travail.
D9. Durée/période du contrat

Attribution du contrat pour un (1) an suivant I'attribution du contrat, avec la possibilité de
renouveler pour les deux (2) exercices financiers suivants.
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ANNEXE E — BASE DE PAIEMENT

Durant la période du contrat, I'entrepreneur sera payeé tel qu'il est précisé ci-dessous pour les
travaux exécutés en vertu du contrat.

Tous les livrables sont franco a bord (FAB) destination, droits de douane canadiens compris et
les taxes applicables sont en sus.

Aux fins de I'évaluation des soumissions et de la sélection de I'entrepreneur ou des
entrepreneurs seulement, le prix évalué d’une soumission sera déterminé conformément &
'annexe E — Base de paiement.

La responsabilité totale du Canada envers I'entrepreneur, en vertu du présent contrat, ne doit
pas dépasser la somme de 90,000.00%, y compris toutes les options, les dépenses de
déplacements et les taxes applicables.

Le soumissionnaire doit remplir ce baréme de prix et I'inclure dans sa soumission financiére. Le
soumissionnaire doit uniguement remplir les sections requises dans le tableau de prix
ci-dessous; il ne doit effectuer aucune autre modification ou substitution. Si cette directive n’est
pas respectée, la réponse du soumissionnaire sera jugée non conforme et sera éliminée du
processus concurrentiel.

1. Le soumissionnaire doit remplir le bareme de prix et le joindre a sa soumission
financiére. Au minimum, il doit donner suite a ce baréme en indiquant dans sa
soumission financiére, pour chacune des périodes précisées ci-dessous, les prix fermes
tout compris gu'il offre (en dollars canadiens).

2. Les prix ou les taux indiqués ci-dessous, lorsque soumis par le soumissionnaire,
comprennent les dépenses énumérées ci-aprés qui peuvent devoir étre engagées pour
respecter les conditions de tout contrat conclu a la suite de la soumission :

a) tous les frais de déplacement et de subsistance pour des travaux exécutés a
l'intérieur de la région de la capitale nationale (RCN). La région de la capitale
nationale est définie dans la Loi sur la capitale nationale, L.R. 1985, ch N-4
1985, art. 2, qui peut étre consultée sur le site Web du ministére de la Justice a
'adresse suivante : http://laws.justice.gc.ca./fr/N-4/,

b) tous les frais relatifs aux déplacements entre I'établissement de I'entrepreneur et
la RCN.

c) tous les frais de déplacement et subsistance pour réinstaller des membres du
personnel afin de répondre aux conditions de tout contrat subséquent. Ces frais
ne peuvent pas étre imputés directement et séparément des honoraires
professionnels a tout contrat subséquent qui pourrait découler de la demande
de soumissions.

3. Les données volumétriqgues comprises dans le bareme de prix de 'annexe E — Base de
paiement sont fournies uniqguement a des fins de détermination du prix évalué de la
soumission. Elles ne doivent pas étre considérées comme une garantie contractuelle.
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La rémunération de I'entrepreneur sera établie selon le tarif prix ferme, tout compris,
ci-dessous pour les services exécutés au titre de ce contrat. Les tarifs doivent comprendre tous

les frais liés a I'exécution du contrat. Toutes les taxes applicables sont en sus.

DUREE INITIALE DU CONTRAT
De la date d’octroi au 31 mars, 2020

. , ., Prix Ferme
Besoin Niveau d’effort estimé (CAD$)
(A) (B)

Ressources pédagogiques liées a la santé

mentale, notamment:

- Outils, activités, matériels, objets
promotionnels, acces en ligne a des -
webinaires et a des activités

© éducatives a votre rythme. -

- Rapports semestriels liés a I'analyse
de l'utilisation et des tendances

- Présentation en personne dans une
succursale de CIC située dans la
région de la capitale nationale

Soutien et disponibilité pour
8,350 employés de CIC

Le service et les outils doit étre
accessible 24 heures sur 24,

7 jours sur 7

<A remplir par le
soumissionnaire>

(D) | Prix total pour la période initiale du contrat

<A remplir par le
soumissionnaire>

PERIODE D’OPTION 1
(du 1°" avril 2020 au 31 mars 2021)

Ressources pédagogiques liées a la santé
mentale, notamment:

(E)

Ouitils, activités, matériels, objets
promotionnels, acces en ligne a des
webinaires et a des activités
éducatives a votre rythme.

Rapports semestriels liés a I'analyse
de l'utilisation et des tendances
Présentation en personne dans une
succursale de CIC située dans la
région de la capitale nationale

Soutien et disponibilité pour
8,350 employés de CIC

Le service et les outils doit étre
accessible 24 heures sur 24,

7 jours sur 7

<A remplir par le
soumissionnaire>

(F) | Prix total pour la période d’option 1 (du 1° avril 2020 au 31 mars 2021)

<A remplir par le
soumissionnaire>

PERIODE D’OPTION 2
(du 1°" avril 2021 au 31 mars 2022)

(G)

Ressources pédagogiques liées a la santé
mentale, notamment:

Outils, activités, matériels, objets
promotionnels, acces en ligne a des
webinaires et a des activités
éducatives a votre rythme.

Rapports semestriels liés a I'analyse
de l'utilisation et des tendances
Présentation en personne dans une
succursale de CIC située dans la
région de la capitale nationale

Soutien et disponibilité pour
8,350 employés de CIC

Le service et les outils doit étre
accessible 24 heures sur 24,

7 jours sur 7

<A remplir par le
soumissionnaire>

(H) | Prix total pour la période d’option 2 (du 1° avril 2021 au 31 mars 2022)

<A remplir par le
soumissionnaire>

() | PRIX TOTAL EVALUE (=D +F + H)

<A remplir par le
soumissionnaire>
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ANNEXE G — LISTE DE VERIFICATION DES EXIGENCES RELATIVES

A LA SECURITE (LVERS)

Government  Gouvernament Contract Mumber / Mumére du conlral
.* of Canada du Canada 15050 L

RSN U YA St 2,

SECURITY REQUIREMENTS CHECK LIST (SRGL)
LISTE DE VERIFICATION DES EXIGENCES RELATIVES A LA SECURITE (LVERS

PART A - CONTRACT INFORMATION | PARTIE A - INFORMATION CONTRAGTUELLE
2. Branch or Directarale / Direction géndrale ou Direction

. Originaling Governmanl Depatiment or Organization /
Minksidne cu anganisme gouvemamental d'orgine IRCC Human Rescurces Branch

B, &) Subceniract Number / Muméra du conlrat de sous-trelience |l b} Marme and Address of Subeantraclor | Nom et adresse du saus-iraitant

. Eried Descriplon of Work / Bréve descrigion du travall
Participation of IRCC at Not Myself Today version 7,0 for 2019-2020. This is a workplacs mental health inifiative that

includes =zervices for 1 year to access the digital and physical products, resources, tools of version 7.0.

5. @) will the supplier require access 1o Conlrolled Goods? Ma Yes
Le foumisseur awra-1-il ace:s & des marchandises contriléas? MNan Ol

B} Vvl fe sUpplier Fequine BCcess 10 unclassied mikary fechnical dsia subject 1o the provisions of the Technical Drata Control Mo D Yes
Regulations? Nef Coui

L fournizseur aurs- accls & des donndes techniques mililaires non classifides qiil S6Al adipeiies sl Aeposillons ou REglament
sur le conlrode des donniées: lechnigues?

Indicale the bype of aceass required [ Indiquer le Iype d'accés requis

[, 2) Will the supplier and |5 employees require access o PROTECTED and'or CLASSIFIED information of assels? . Mo D Yes
L& foumisgewr ainsl que les employés auront-ls aceés & dea renselgnaments ou A des biens PROTEGES etfou CLASSIFIES? Man Cul
Eglmdmassuﬂ[ﬂlmumnhﬂmﬁm?,cl !
racizar la niveau d'sccde en ulilizand le tshlasu qui sa frouve & |a 7. €}
T} Wl the: supplier and lis employees (¢.0. cleaners, manlenance personnel) require access to resticled access aress? No sccess fo Na D Yes
PROTECTED andor GLASSIFIED infarmation or assets |5 parmitied. Nomn Ouil
Le fournksseur e ses employés (p. ex. nettoyeurs, personnel d'entretien) aurand-ils accés & des zones dfacces restreintes? L'acces
&des nements ou & dea blens PROTEGES ellou CLASSIFIES r'est pas avtorisé. :
B. ¢} |5 1his a commandial courier of delivery requirsment with no overnight storage? E He D‘fes
Sagitl d'un confrat de messageria ou da lvralson commendiale sans enireposage da mat? Mon i
7. &) Indicata the type of information that the rwill be required o access /| = Lype dinfarmation su la foumizsseur devra aveir acods
Canada r_"] NATO OTAN | r Forelgn/ Etranger [ |
7. b} Relesse restriclions / Resirclicns refatives & |a d on
To relesse resrncions All MATC counines Mo rellaase restrictions
Aucune restrichion relative Taous les pays de FOTAMN Aucune restriction relafve
& la diffusian # la ditfusion
Ned relessable D
A ne: pias difusar
Pestricled bo: / Limllé & : l:l Restriched ta: / Limilé & : I:I Restricled lo: / Limibé a - D
Specity counlry(ies). | Préciser la(s) pays : Specily couriry(ies): / Préciser le{) pays : Specity couniry(les): / Precizer be(s) pays :
7wy Lol ol infonmalicn £ Niveau Finfanmation
PROTECTED A D HATO UNCLASSIFIED |:| PROTECTED A I:I
PROTEGE & | MATG MON CLASSIFIE PROTEGE A
FROTECTED B i ! HATO RESTRICTED PROTECTED B D
| PROTEGE B i NATQ DIFFUSION RESTREINTE FROTEGE B :
FROTECTED C I:I T HATO CONFIDENTIAL I: PROTECTED C D
FROTEGEC MATO COMFIDENTIEL FROTEGE C
CONFIDENTLAL D g MATO SECRET COMFIDENTIAL D
CONFIDENTIEL NATO SECRET COMFIDENTIEL
SECRET COSMIC TOP SECRET El SECRET D
SECRET : COSMIC TRES SECRET SECRET
TOP SECRET EI : ; ) : TOP SECRET I:[
TRES SECRET 3 e & TRES SECRET
TOP SECRET (SIGINT) D - s 2 TOP SECRET (SIGINT) I:l :
TRES SECRET (SIGINT) I ! : TRES SECRET (SIZINT}
TESSCT 350-103(2004r12) Security Classiication { ClessHication de séeurilé )
v [ .
nclossibied Canady
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I* Government Souvermamant Conlract Mumbsar f Mumérna du conbral
af Canada du Canada |50 508
Baruriy Classicalion,l Cia o e SACuriE
unclassbg

FART A feantiriued) | PARTIE A (siiie)
8, Wil lhe suppler requine access io PROTECTED andifor CLASSIFIED C

OMSEC information or assels?

Le fournizseur aura-ti accks 4 des renselgnements ou 4 des biens COMSEC désignés PROTEGES ebiou CLASSIFIES? Ol
It 'as, indicate the level al sensilivily:
Drans Fafirmalive, i I riveau de sensibllié ©
3. Will tha supplier require access o extremely sansitive INFOSEC Information or assals? Ko Tas
Han LalT]

Le fournissaur gura-tl accks 3 des renssignemenls ou & des bians INFOSEC de nalure exrémement délicala?

Short Tille(s) of malerizl / Titre(s) abrégé(s) du matériel :
wmiver ! Numérno du documend
PART B - F OMMEL {SUPPLIER) /| PARTIE B - FPERSONNEL [FOURMNISSEUR)
[10. 8) Perscnned security screening level reguired / Niveau de confrdle de la séourité du personnel ragquis

|:I RELIABILITY 5TATUS CONFIDEMNTIAL SECRET D TOP SECRET
COTE DE FIABILITE COMFIDEMTIEL SECRET TRES SECRET

[] TOP SECRET- SIGINT D MATO COMFIDEMTIAL MATOD SECRET D COSMIC TOP SECRET
TRES SECRET = SIGINT MATC COMFIDEMTIEL NATO SECRET COSMIC TRES SECRET
SITE ACCESS

ACCES ALY EMPLACEMENTS
Speclal commenls:
Commenlaires spéciaux ;

NOTE: If muliipls levels of screening are ientiied, a Securty Classificalion Guide musi be provided.
REMARQLUE : 5i plusieurs niveaux de conirile de sécurilé sonl requis. un guide de classification de la sécurilé doit &tre fourmi,
0, b) May unscreensd parsonned be used for portions of Lhe work?
Du persannel sans autorisalion sécurllaire paul-il sa voir confier des parties du travall?

If Yes, will unscreened personnel be escortad? D
Dians ['aMirmative, le personnal an guasiion sera-Hi escorté?

DE PROTECTION (FOURNISSEUR)

PART C - SAFEGUARDS (SUPFLIER) | PARTIE C - MESURES
INFORMATION | ASSETS | RENSEIGNEMENTS / BIENS

11. &) Wl the supplier be required to receive and sione PROTECTED andfor CLASSIFIED infarmatien ar assels on its sl ar ' Mo s
premises? man O
Le fourniszaur sera--Il tenu de receveir of d'enlrepaser sur placa des renseignemants ou des biens PROTEGES atiou
CLASSIFIES? _

11. ) Wil the supplier ba required lo safeguard COMSES information or assels? Mo Yes
L& foumnissewr sera-i-il lenu de proléger des renseignements ou des biens COMSEC? X Man Cui

PRODUCTION

11. ) Wil the production {manufacture, andfor repeir andfor modificaion) of PROTECTED andior CLASSIFIED material or equipment Ma Yes
occur ak the supplier's sie or premises? ' Nen Oul
Les instabalions du foumissaur servroni-alles 4 la production (Esbeicalian etiou réparation elfou modificaSion) de matéral PROTEGE
abfou CLASSIFIET

INFORMATION TECHNOLOGY (IT) MEDIA | SUPPORT RELATIF A LA TECHNOLODGIE DE L'INFORMATION [fl_]

14, d) Will the supplisr be required 1o uss ils |T syatems to slecironically process, produce of slore PROTECTED andfor CLASSIFIED EI Mo DT':-'_F
Information or dala? Man Ol
Le foumisseur sera-l-l lenu ﬂl%l eyatimes Informaliques pour Iraiter, produire ou slocker dlecireniquement des
renseignements oudes donndes atfou CLASSIFIES?

11. &) Will thare be an eleclronis ink between the suppliers IT syslems and the governmen! departmant or agancy? Mo es
Dispasers-l-on d'un fan électronique entre Ie sysbime infarmaligue du fourmizzewr at calul du minisléne ou de lagence Men LI 0ul
pauvemamentels?

TESISCT 350-103(200412) Securly Classihcation / Clzesilicalion de séouribé -
5 Canadi
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I*l Government  Gouvemerment Conbract Nuﬂbﬁr!funém du conkrat

of Canada  duCanada IvoS50d

Becurdly Classification / Classificalion da séeurité |
unclassined

ART G- ineall | FARTIE € - i)
For users comgleting ihe form manually use e sunmary chart below lo indicale the category(ies) and leval(s) of safequarding requirad 21 the supplier's |

slita(s) or premises.

Les uilisateurs qui remplissent le formulaire manuellemeant dobvent wiiliser e tableau récapliulatif c-dessous pour indiguer, pour chaque calégarie, les

riveaus de sauvegande requis aux Instz_illﬁnm du fournizsaur.

For users completing the form online (via the Inteme), the summary charl |s automalically populalad by your responaas lo previous questions.

Dians be cas des ulilisatews qui remplizsent le farmulaire &n Bgne (par inbameat), les répanses auwx questions précédentes sont aufornaliguement saisies

dans |e lableau récaplulatlf,
SUMMARY CHART / TABLEAU RECAPITULATIF

Calmpacy CLASSIAED HATO COMSEC
Catégare FROTEGE CLASSIFE
Toe HATD MATDH MHATD CLEUE PROTECTER Toe
& |8 € | Cowrmenmia SecrET | SecRET | AEsTRICTED | CosFDenma | SpoemT Tor Pronicl CoRFIDENTISL | SEckET EECEsT
CosmorsmeL HATD HATD GCOIMG A B |c COMRGENTIEL TRER
Sreorr | PIFARINK | Crumnesmn Tode RRSRET i
BEFIREINTE SEomET |
12. &) s the descriplion of the work contained within this SRCL PROTECTED andior CLASSIFIED? ) Ho Yes
La deseription du travail visé par |z présente LVERS est-slla da nature PROTEGEE eliou CLASSIFIEE? Mon Ouil

IF Yes, classify this form by annotating the top and bottom in the area entitled "Security Classification®.
Dans Paffinmative, classifier le présent formulalre en indiquant le niveau da sédcurlté dans la case intitulée
o Classification de s&curitd » au haut et av bas du formulaire,

12. b) Wil ihe documentsson sttached to this SRCL be PROTECTED andior CLASSIFIED? Emu Yes
La documentation associée & la présents LVERS sera-i-ells PROTEGEE effou CLASSIFIEET Nen oul

If Yes, classily this form by annotzling the top and bottem In the area entliled “Security Glassification” and Indicate with

altachrents (2.9, SECRET with Attachroents).
Dans Faffirmative, classifier la prisent formulaine en Indiquant la niveau de sécurité dans la case Infitulée
n Classiflcation de séourité » U haut et au bas du formulaire of indiquar gu'il y & des pidces [aintes (p, ex. SECRET avee

des piéces jointes), i

TBSSECT 35010320041 2) Sacurity Classification § Classificaljon ge sdourilé ]
uncloss e Canadi
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Government  Gouvarnament Gonlract Numter | Numéro du conbral
I*l of Canada du Canada 150502
Security Cla on [ Cla jor de sdcuribd
UnElgssik®

PART D - AUTHORIZATION | FARTIE D - AUTORISATION
3. Cirganizalion Prajec] Autharity § Chargé de projel de lerganisme

Mame (prind) - Mam [en lelras moulies) Tille - Titra Sig
Sephis Ouimet Mamagar, Heslih and Safaty, Recogrition :' . éﬁww
r
"1 Date

[Faleghone No. - N° de 1&liphona Facsimile No. - - de I&lécapieaur lE—maIadm - Adressé coumial >

B13-437-TT77 sophis.suimeli@segeea Aprl 2, 2018
[14. Crganization Securily Authority | Respensable da la sécurilé de Farganisme:
Fame (prinf) - Nom (&n [efires moulées) Tille - Titre Signalure
Hjﬂfl { haele ¢ Se cueiy e ¢ JF"I.L'E»U LML
= B de tékept i [ | E-mall address - Adresse courlal \ Dal.el:ﬁ qﬂllqi
T MHEQ R o J I.T _L

5. Are here addBonal irslruclions (2. y Guide, Secwily Classiicala ) allached? ] L INI
D insiiacticns suppiémentaines (p. sx. Gukie de aécurilé, Guide do cloaslfication do la obGuil#) want-allis [dnlas? Minn

16. Procurement Officer / Agenl d'approvizionnemend

Mame (orint) - Mom (20 kelres moulées) Tithe = Titre: Eignalunz
; CoMTEA T NG d:, e

Telephone No, - N° de léléphone Facsimile No, - N de [&lécopleur E-mall address - Adresze counal Dale

%7 3- Yo% oEOL Joe - THOMASE cac.C Arg (Sh 200
7. Contraching Securily Auihorily | Autordld conbrackanle en maliére da sacurile
Mame (print) - Nom (2n letires moulées) Tille - Tilre Sipnature

. T T y
Nigel dmn lgg e (i Maee Aiad Umtu‘»l

fénsld-m. Ha. - N° de télécoplew E-mail address - Adresse courriel I Dale
H‘Tg:? 1 4 i Lll. E‘ ul.q_ll J'l-l ::'-":ILI' t"'rt'r 1'-.“ &':1[1'](.”.-& ﬁ nl“lf \‘l

THSSCT 350-103(2004M:2) . [ Secunty Classlification / Classificalion de scurilé
P [ ]
naclasst Hed Canad3i
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ANNEXE G — RENSEIGNEMENTS SUR LE FOURNISSEUR ET
AUTORISATION

Nom et adresse du fournisseur

Statut juridique (constitué en personne morale, enregistré, etc.)

[ ] Individuelle (propriétaire unique)
[ ] Entreprise privée
[ ] Coentreprise incorporée ou Entité corporative

[ ] Autre (spécifier):

Numéro d’inscription aux fins de la TPS/TVH et numéro d’entreprise (Agence du revenu
du Canada)

Nom et titre de la personne qui a I’autorisation de signer au nom du fournisseur
Nom en caractere d’'imprimerie Titre

Signature Date

Point de contact central

Le fournisseur a désigné la personne suivante a titre de point de contact central pour toutes les
guestions portant sur la proposition de contrat, y compris la communication de tous les
renseignements demandés :

Nom et titre

Téléphone Télécopieur

Courriel

Chaque proposition doit étre accompagnée d’une copie de la présente page diment remplie et
signée.
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