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QUESTIONS ET RÉPONSES – SÉRIE 1 

DDP 87055-18-0255 
26 juillet 2019 

 
 
QUESTION 1 
 
Q1. La CCSN pourrait-elle fournir les détails de l'équipement des bureaux régionaux et de site dans un format similaire à celui du tableau 

fourni pour les quatre bureaux situés dans la région de la capitale nationale? 
 
R1. Vous trouverez ci-dessous un nombre approximatif d'équipements de la CCSN nécessitant une maintenance dans les bureaux régionaux 

et de site : 
 

Emplacement 
Lecteurs cartes et 
gâche électrique 

Caméras 
dômes 

Systèmes d’alarme (claviers 
d’identification personnelle, 
détecteurs de mouvement, 

contacts de porte) 

EVN 
imprimantes 

Fargo 
HDP 5000 

Saskatoon 3 1 1 1 0 

Calgary 3 1 1 1 0 

Mississauga 4 1 1 1 0 

Pickering 0 0 0 0 0 

Darlington 2 1 1 1 0 

Laval 3 2 2 1 0 

Bruce Power 3 1 1 1 0 

Chalk River 1 1 1 1 0 

Point-Lepreau 2 2 1 1 0 

TOTAL 21 10 9 8 0 
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QUESTION 2 
 
Q2. La CCSN pourrait-elle donner un aperçu des appels de service prévus (ou de la moyenne mensuelle des appels de service) en 

provenance de chaque emplacement? 
 
R2 Vous trouverez ci-dessous une estimation des appels de service attendus: 
 

 Bureaux régionaux et de site: un (1) appel de service par an 

 410 avenue Laurier, Ottawa: six (6) appels de service par an 

 280 rue Slater, Ottawa: un (1) à deux (2) appels de service par mois 
 

 
QUESTION 3 
 
Q3. La CCSN pourrait-elle donner un aperçu de leur entente de soutien et de mise à niveau pour le logiciel OnGuard de Lenel? 
 
R3.  L’entente de soutien et de mise à niveau pour le logiciel OnGuard de Lenel de la CCSN comprend une licence pour quatre (4) utilisateurs 

et deux cent cinquante-six (256) intrants. 
 

 
QUESTION 4 
 
Q4. La CCSN peut-elle indiquer la date de début prévue pour ce projet? 
 
R4. La date de début prévue pour ce projet est octobre 2019. 
 

 
QUESTION 5 
 
Q5. Nous voudrions demander une prolongation de deux semaines de la date de clôture pour cette opportunité. 
 
R5.  La date de clôture de la demande de soumissions sera reportée au 28 août 2019. Une modification de la date de clôture sera affichée sur 

le site d’Achats et ventes. 
 

 


