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Bid Fax: (819) 997-9776

Canada

SOLICITATION AMENDMENT
MODIFICATION DE L'INVITATION

The referenced document is hereby revised; unless otherwise
indicated, all other terms and conditions of the Solicitation
remain the same.

Ce document est par la présente révisé; sauf indication contraire,
les modalités de l'invitation demeurent les mémes.

Comments - Commentaires

Vendor/Firm Name and Address
Raison sociale et adresse du
fournisseur/de I'entrepreneur

Issuing Office - Bureau de distribution

Shared Systems Division (XL)/Division des systemes
partagés (XL)

Terrasses de la Chaudiére

4th Floor, 10 Wellington Street

4th etage, 10, rue Wellington

Gatineau

Québec

K1A 0S5

Canadid

Travaux publics et
Services gouvernementaux

Title - Sujet
Learning Platform

Solicitation No. - N° de l'invitation Amendment No. - N° modif.
0X001-190594/B 003

Client Reference No. - N° de référence du client Date
0X001-190594 2019-11-15

GETS Reference No. - N° de référence de SEAG
PW-$$XL-108-36755

File No. - N° de dossier
108x1.0X001-190594

CCC No./N° CCC - FMS No./N° VME

Solicitation Closes - L'invitation prend fin |T'MeZone

at-a 02:00PM Fuseau horaire .
2019-11-27 Eastern Daylight Saving

on-le Time EDT

F.O.B. - FAB.

Plant-Usine: D Destination: D Other-Autre: D

Address Enquiries to: - Adresser toutes questions a:
Fenwick, Wesley

Buyer Id - Id de I'acheteur
108xl

Telephone No. - N° de téléphone
(613) 720-7443 ( )

FAX No. - N° de FAX

() -

Destination - of Goods, Services, and Construction:
Destination - des biens, services et construction:

Instructions: See Herein

Instructions: Voir aux présentes

Delivery Required - Livraison exigée Delivery Offered - Livraison proposée

Vendor/Firm Name and Address
Raison sociale et adresse du fournisseur/de I'entrepreneur

Telephone No. - N° de téléphone
Facsimile No. - N° de télécopieur

Name and title of person authorized to sign on behalf of Vendor/Firm
(type or print)

Nom et titre de la personne autorisée a signer au nom du fournisseur/
de I'entrepreneur (taper ou écrire en caractéres d'imprimerie)

Signature Date
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La modification de I'invitation #003:

1. Modifier la date de cl6ture de la demande de soumissions.

2. Modifier I'’Appendice A — Evaluation des capacités et de la convivialité de 'Annexe A — ENONCE
DES TRAVAUX

3. Modifier '’Annexe H — FORMULAIRES DU SOUMISSIONNAIRE - Formulaire 9 a 'annexe | —
Fiche de présentation de la soumission financiére

4. Publier les questions et réponses

5. Présentation aprés la conférence des soumissionnaires

La demande de soumissions est modifiée comme suit :

La date de cl6ture de la demande de soumissions est REPORTEE au 20 novembre 2019, 3 14 h (HNE)
pour le 27 novembre 2019, a 14 H (HNE).

A PANNEXE A ENONCE DES TRAVAUX - Appendice A — Evaluation des capacités et de la
convivialité est SUPPRIMEE et REMPLACEE par:

APPENDICE A de L’ANNEXE A — EVALUATION DES CAPACITES ET DE LA CONVIVIALITE

GENERALITES
Objectif

Ce document décrit le processus d’évaluation de la capacité, de la convivialité, de I'accessibilité et du
respect des langues officielles.

Directives

A la suite de lattribution de jusqu’a trois contrats, I'entrepreneur doit mettre au point et présenter une
solution prototype infonuagique en vue d’une évaluation par le Canada.

L’entrepreneur doit fournir a la fois un soutien et un accés illimité a la solution prototype, y compris tous les
droits d'utilisation de la solution, la documentation logicielle, la garantie, I'hnébergement, le stockage,
I'entretien et le soutien (sauf la formation), les dérogations, les accords de non-divulgation, les scénarios
et scripts d’essai de I'évaluation des capacités et de la convivialité (ECC) et les autres versions. Pour
effectuer 'lECC pendant la période initiale du contrat, le Canada doit y avoir accés, et 200 utilisateurs
autorisés doivent avoir acces sous licence a la solution prototype pour la tester. Ces testeurs désignés pour
I'évaluation directe des capacités et de la convivialité peuvent étre des enseignants, des membres du
personnel, des administrateurs, des concepteurs de cours, des analystes de données, des personnes
handicapées, des spécialistes des technologies ou des apprenants de divers ministéres et organismes de
la fonction publique. Leur rétroaction structurée sera incluse dans la note obtenue a I'ECC.

L’entrepreneur doit fournir au Canada un acces sans restriction a la solution prototype, ce qui comprend
tous les droits d’utilisation, la documentation logicielle, la garantie, 'hébergement, I'entretien et le soutien
(sauf la formation), les dérogations, les ententes de non-divulgation et les autres versions. Le Canada doit
avoir acces a la solution prototype pour effectuer 'TECC pendant la période initiale du contrat.

SELECTION DE LA SOLUTION PROTOTYPE DE L’ENTREPRENEUR
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Les produits livrables de la solution prototype visée par 'ECC seront évalués par le Canada en fonction
des critéres exposés en détail a I'appendice A de I'annexe A — Evaluation des capacités et de la
convivialité.

L’ECC comprendra cinq catégories d'évaluation individuelles. Veuillez noter que la deuxiéme partie de
I'ECC et la cinquiéme partie de 'ECC sont des évaluations de I'accessibilité associées, qui représentent
cumulativement 20 % de la pondération de la note maximale pondérée globale de 'ECC.

Ces catégories sont les suivantes :

Premiére partie : Evaluation des scénarios de capacité : Mesurer la capacité technique fonctionnelle de
la solution prototype d’exécuter et de satisfaire aux exigences précisées a I'annexe A — Enoncé des
travaux.

Deuxiéme partie : Evaluation des Régles pour I'accessibilité des contenus Web (WCAG) : Evaluer sur le
plan technique la solution prototype a I'aide de technologies d’assistance telles que ZOOM, JAWS, NVDA,
A11Y et divers navigateurs Web, tels que Internet Explorer, Firefox, Chrome, Safari et Edge, pour évaluer
la solution prototype selon les criteres WCAG. Les essais d’évaluation des WCAG se limiteront aux
scénarios 1 & 7 énumérés dans la premiére partie : Evaluation des scénarios de capacité.

Troisiéme partie : Evaluation au regard de la Loi sur les langues officielles : Evaluer la solution prototype
par rapport aux obligations de la Loi sur les langues officielles.

Quatriéme partie : Evaluation sur I'échelle de convivialité des systémes : Mesurer la facilité d’utilisation
de la solution prototype, y compris I'expérience d’utilisateur générale et la satisfaction a I'égard de la
solution prototype.

Cinquiéme partie : Evaluation de I'échelle de convivialité en matiére d’accessibilité : Mesurer la facilité
d’utilisation de la solution prototype grace a l'utilisation de technologies d’assistance individuelle pour les
besoins d’accessibilité et d’adaptation, y compris I'expérience utilisateur générale et la satisfaction a I'égard
de la solution prototype.

Le nombre maximum de points pouvant étre attribués est indiqué dans le tableau ci-dessous :

Tableau 1 - Notation de I'évaluation de la capacité et de la convivialité

Catégorie d’ECC

Note maximale

Valeur pondérée

Multiplicateur

Note d'évaluation

Evaluation des Reégles pour
I'accessibilité des contenus
Web

prépondérée ECC pondérée maximale
(arrondie au point
complet le plus preés)
Premiére partie : Evaluation 920 points 30% 1.00000 920 points
des scénarios de capacité
Deuxieme partie : 108 points 10% 2.84259 307 points
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Troisieme partie : 85 points 20% 7.22352 614 points

Evaluation au regard de la
Loi sur les langues officielles

Quatrieme partie : 100 points 30% 9.20000 920 points
Evaluation sur I'échelle de
convivialité des systemes

Cinquiéme partie : 100 points 10% 3.07000 307 points
Evaluation sur I'échelle de
convivialité de
I'accessibilité

Note d'évaluation globale maximale pondérée de I'ECC : 3068 points

La somme des notes pour chaque catégorie d'évaluation individuelle sera calculée conformément aux
critéres d'évaluation et aux points maximaux énumérés dans chaque catégorie de la présente annexe A.
La note prépondérée pour chacune des cing catégories d'évaluation respectives de I'ECC est ensuite
multipliée par le multiplicateur qui lui est associé pour obtenir une note globale maximale pondérée de
'ECC. La note d'évaluation maximale pondérée globale pour la solution prototype sera déterminée en
additionnant la note d'évaluation maximale pondérée globale de 'ECC pour chacune des cing catégories
d'évaluation de 'ECC respectives. La solution prototype classée au premier rang sera déterminée selon
la note combinée la plus élevée pour le mérite technique, le prix et TECC. Une pondération de 30 % sera
attribuée a la note de I'évaluation technique. Une pondération de 20 % sera attribuée a la note de
I’évaluation financiere. Une pondération de 50 % sera attribuée a la note de 'ECC, comme l'indique le
tableau suivant :

Evaluation Pondération
Note obtenue a I'évaluation technique 30 %
Note obtenue a I'évaluation financiére 20 %
Note obtenue a 'évaluation des capacités et de la convivialité 50 %

En cas d’égalité, c’est la note pondérée maximale globale qui sera utilisée pour classer les entrepreneurs.
S’il y a encore égalité, I'entrepreneur ayant obtenu la note la plus basse a I'évaluation financiére sera
retenu.

A sa discrétion, le Canada exercera I'option irrévocable de sélectionner un entrepreneur pour exécuter la
totalité ou une partie des travaux visés a l'article 3. Deuxiéme étape — Solution de I'annexe A — Enoncé des
travaux. Le Canada peut également, & sa discrétion, exercer son option irrévocable auprés d’autres
entrepreneurs qui ont pris part a 'TECC pour la totalité ou une partie des travaux, s'il est déterminé que cela
répondrait le mieux aux besoins du Canada.

A I'annexe H — Formulaires des soumissionnaires — formulaire 9 — Feuille de présentation de la
soumission financiére :

« Prix total évalué de la soumission = somme de chacune des moyennes des colonnes C
aK=C3»

est SUPPRIMEE et REMPLACEE par :
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« Prix total évalué de la soumission = somme de chacune des moyennes des colonnes C
aL=C3»
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