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Révision 010

Cette modification 010 est soulevée fournir des questions et réponses.

Question 1:
Je souhaite demander une conversation de Connexion postel a votre équipe. Veuillez fournir des
instructions.

Réponse 1:
Les instructions sur l'utilisation d'Connexion postel pour soumettre des offres figurent dans les articles
suivants.

1. Atrticle 2.2 Présentation des offres

Les offres doivent étre présentées uniquement a I'Unité de réception des soumissions de Services
publics et Approvisionnement Canada (SPAC) au plus tard a la date, a I'heure et a I'endroit indiqués dans
la DOC.

Remarque : Pour les offrants qui choisissent de soumissionner en utilisant Connexion postel pour la
cléture des offres a I'Unité de réception des soumissions dans la région de la capitale nationale, 'adresse

de courriel est la suivante :

tpsgc.dgareceptiondessoumissions-abbidreceiving.pwgsc@tpsgc-pwgsc.gc.ca

Remarque : Les offres ne seront pas acceptées si elles sont envoyées directement a cette adresse de
courriel. Cette adresse de courriel doit étre utilisée pour ouvrir une conversation Connexion postel, tel
gu’indiqué dans les instructions uniformisées 2006, ou pour envoyer des offres au moyen d’'un message
Connexion postel si I'offrant utilise sa propre licence d’utilisateur du service Connexion postel.

En raison du caractere de la demande, les offres transmises par télécopieur a 'intention de SPAC ne
seront pas acceptées.

2. Instructions uniformisées 2006

Veuillez utiliser le site Web suivant pour consulter I'article pertinent.
https://achatsetventes.gc.ca/politiques-et-lignes-directrices/guide-des-clauses-et-conditions-uniformisees-
d-achat/1/2006/23

08 (2019-03-04) Transmission par télécopieur ou par Connexion postel
2. Connexion postel

a. Sauf indication contraire dans la DOC, les offres peuvent étre transmises a l'aide du
service Connexion postel fourni par la Société canadienne des postes.

i. TPSGC Région de la capitale nationale : L'unique adresse courriel au moyen du
service Connexion postel pour transmettre les offres en réponse a la DOC est :
tpsgc.dgareceptiondessoumissions-abbidreceiving.pwgsc@tpsgc-pwgsc.gc.ca,
ou le cas échéant, lI'adresse courriel indiquée dans la demande de soumissions.

i TPSGC Bureaux régionaux : L'unique adresse courriel au moyen du service
Connexion postel pour transmettre les offres pour répondre aux DOCs émises
par les bureaux régionaux de TPSGC est indiquée dans la DOC.

b. Pour transmettre une offre a I'aide du service Connexion postel, 'offrant doit :

i envoyer directement son offre uniquement au Module de réception des

soumissions precisé de TPSGC a I'aide de sa propre licence d'utilisateur du
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service Connexion postel en vigueur entre son entreprise et la Société
canadienne des postes; ou
ii. envoyer dés que possible, et, en tout cas, au moins six jours ouvrables avant la
date de cl6ture de la DOC (pour permettre la certitude d'une réponse), un
courriel qui contient le numéro de la DOC au Module de réception des
soumissions precisé de TPSGC pour demander d'ouvrir une conversation
Connexion postel. Les demandes d'ouverture de conversation Connexion postel
regues apres cette date pourraient rester sans réponse.
Si l'offrant envoie un courriel demandant le service Connexion postel au Module de
réception des soumissions spécifié dans la DOC, un agent du Module de réception des
soumissions entamera alors la conversation Connexion postel. La conversation du
service Connexion postel créera une notification par courriel de la Société canadienne
des postes invitant I'offrant a accéder au message dans la conversation, et I'offrant devra
prendre les actions nécessaires pour répondre. L'offrant pourra transmettre son offre en
réponse a la notification a n'importe quel moment avant la date et I'heure de cléture de la
DOC.
Si I'offrant utilise sa licence d'entreprise en vigueur pour envoyer son offre, il doit
maintenir la conversation Connexion postel ouverte jusqu'a au moins trente jours
ouvrables suivant la date et I'heure de cléture de la DOC.
Le numéro de la DOC devrait étre indiqué au champ réservé a la description dans toutes
les transmissions électroniques.
Il est important de savoir qu'il faut avoir une adresse postale canadienne pour utiliser le
service Connexion postel. Si I'offrant n'en a pas, il peut utiliser I'adresse du Module de
réception des soumissions indiquée dans la DOC pour s'inscrire au service Connexion
postel.
Dans le cas des transmissions par le service Connexion postel, le Canada ne pourra pas
étre tenu responsable de tout retard ou panne touchant la transmission ou la réception
des offres. Entre autres, le Canada n'assumera aucune responsabilité pour ce qui suit :
i. réception d'une offre brouillée, corrompue ou incompléte;
ii. disponibilité ou condition du service Connexion postel;
iii. incompatibilité entre le matériel utilisé pour I'envoi et celui utilisé pour la
réception;
iv. retard dans la transmission ou la réception de I'offre;
V. défaut de la part de l'offrant de bien identifier I'offre;

vi. illisibilité de I'offre;
vii. sécurité des données incluses dans l'offre; ou
viii. incapacité de créer une conversation électronique par le service Connexion
postel.

L’'Unité de réception des soumissions enverra un accusé de réception des documents de
I'offre au moyen de la conversation Connexion postel, peu importe si la conversation a
été initiée par le fournisseur a 'aide de sa propre licence ou par I'Unité de réception des
soumissions. Cet accusé de réception ne confirmera que la réception des documents de
I'offre et ne confirmera pas si les piéces jointes peuvent étre ouvertes ou si le contenu est
lisible.

Les offrants doivent veiller a utiliser la bonne adresse courriel de I'Unité de réception des
soumissions lorsqu’ils amorcent une conversation dans Connexion postel ou
communiquent avec I'Unité de réception des soumissions et ne doivent pas se fier a
I'exactitude d’un copié-collé de I'adresse courriel dans le systéme Connexion postel.

Une offre transmise par le service Connexion postel constitue I'offre officielle de I'offrant
et doit étre conforme a l'article 05.

Toutes les autres modalités demeurent inchangé
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