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Revision to a Request for a Standing Offer
Révision a une demande d'offre a commandes
National Master Standing Offer (NMSO)

Offre a commandes principale et nationale (OCPN)

The referenced document is hereby revised; unless
otherwise indicated, all other terms and conditions of
the Offer remain the same.

Ce document est par la présente révisé; sauf
indication contraire, les modalités de I'offre demeurent
les mémes.

Comments - Commentaires

Vendor/Firm Name and Address

Raison sociale et adresse du
fournisseur/de I'entrepreneur

Issuing Office - Bureau de distribution

Communication Procurement Directorate/Direction de
I'approvisionnement en communication

360 Albert St./ 360, rue Albert

12th Floor / 12iéme étage

Ottawa

Ontario

K1A 0S5

Canadd

Services gouvernementaux

Title - Sujet

Surveillance des medias sociaux

Solicitation No. - N° de I'invitation Date

M7594-184225/A 2019-12-13

Client Reference No. - N° de référence du client Amendment No. - N° modif.
M7594-18-4225 003

File No. - N° de dossier CCC No./N° CCC - FMS No./N° VME

cy007.M7594-184225

GETS Reference No. - N° de référence de SEAG
PW-$$CY-007-78124

Date of Original Request for Standing Offer

. . 2019-11-28
Date de la demande de I'offre a commandes originale

Solicitation Closes - L'invitation prend fin | Time Zone

at-a 02:00 PM Tuseau horare
astern Standar

on - le 2019-12-23 .

Address Enquiries to: - Adresser toutes questions a: Buyer Id - Id de I'acheteur

Westall, Susan cy007

Telephone No. - N° de téléphone FAX No. - N° de FAX

(613) 949-8350 () ()

Delivery Required - Livraison exigée

Destination - of Goods, Services, and Construction:
Destination - des biens, services et construction:

Security - Sécurité
This revision does not change the security requirements of the Offer.

Cette révision ne change pas les besoins en matiére de sécurité de la présente offre.

Instructions: See Herein

Instructions: Voir aux présentes

Yes - Oui

=0

Acknowledgement copy required No - Non

e

Accusé de réception requis

The Offeror hereby acknowledges this revision to its Offer.
Le proposant constate, par la présente, cette révision a son offre.

Signature Date

Name and title of person authorized to sign on behalf of offeror. (type or print)
Nom et titre de la personne autorisée a signer au nom du proposant.
(taper ou écrire en caractéeres d'imprimerie)

For the Minister - Pour le Ministre
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Le but de cette modification est de répondre aux questions de l'industrie.

Q20. Puisque le logiciel est utilisé pour trouver les informations publiques et commerciales, de
nombreuses normes de sécurité ne sont pas applicables. Serait-il suffisant que I'offrant respecte la norme
de sécurité reconnue a I'échelle internationale (p. ex. NIST 800-171) d’'un pays du Groupe des cinqg (5)?

R20. NIST 800-171 est un document publié par le National Institute of Standards and Technology (NIST)
intitulé « Protecting Controlled Unclassified Information in Non-federal Systems and Organizations »
(Protéger les renseignements non classifiés controlés dans les systémes et les organisations du secteur
privé). Cette publication formule des exigences pour la protection de données de nature délicate.

Les organisations qui ont adopté ou qui prévoient adopter le cadre d’amélioration de l'infrastructure
essentielle en matiére de cybersécurité du NIST peuvent consulter, a 'annexe D de la publication, un
enchainement direct des exigences de sécurité relatives aux renseignements non classifiés contrélés et
des contrdles de sécurité de la publication spéciale du NIST 800-53 et du ISO/IEC 27 001.

Le gouvernement du Canada utilise I'l'TSG-33, La gestion des risques liés a la sécurité des Tl : Une
méthode axée sur le cycle de vie. Les contrbles de sécurité de I''TSG-33 peuvent équivaloir a la
publication spéciale du NIST 800-53, qui peut aussi étre équivaloir a la Loi sur la protection des
renseignements personnels et les documents électroniques et a la Directive relative a la protection des
données de I'Union européenne sur le Cloud Controls Matrix v3.0.1.

Le respect de la norme NIST 800-171 est suffisant pour satisfaire aux exigences.

Q21. Compte tenu de la longueur et de la complexité de la réponse, est-ce que la date de clbture pour les
soumissions peut étre repoussée au 21?

R21. La date de cloture pour les soumissions est repoussée au 23 décembre 2019.
Q22. Est-ce que la GRC a une estimation de sa consommation pour le Web caché?

R22. La consommation de Web caché de la GRC servira pour un large éventail de disciplines du
domaine policier, notamment les services de police communautaires, 'ordre public, les crimes majeurs, le
crime organisé et la sécurité nationale. L’utilisation et la consommation de contenu sur le Web caché
seront les mémes pour les données du Web accessible et du Web invisible utilisés pour les initiatives se
rapportant aux renseignements criminels, aux enquétes criminelles et aux stratégies de mobilisation du
public.



