
Besoin de services professionnels centrés sur les SOLUTIONS (SPTS) 
 

 

Le présent marché est passé pour le compte de : Emploi et Développement social Canada 
(EDSC) 
 

Il est ouvert seulement aux titulaires d'un arrangement en matière d'approvisionnement 
sous E60ZT-16TSSB qui sont qualifiés pour le Palier 1 (= 0$ à 3.75M$) pour la catégorie 
suivante : 
 

Volet 3 : Services de gestion de projets 
 
 

Les entreprises suivantes ont été invitées à présenter une proposition : 
 
 

1. Accenture Inc.  
2. AECOM Canada Ltd.  
3. Auguste Solutions and Associates Inc.  
4. BDO Canada LLP  
5. Canadian Development Consultants International Inc.  
6. Deloitte Inc.  
7. Emerion  
8. Ernst & Young LLP  
9. Gelder, Gingras & Associates Inc.  
10. HDP Group Inc  
11. KPMG LLP  
12. McKinsey & Company Canada  
13. POSTERITY GROUP CONSULTING INC., F S MATRIX INC., in joint venture  
14. Pricewaterhouse Coopers LLP  
15. Quallium Corporation  
16. Raymond Chabot Grant Thornton Consulting Inc.  
17. Sierra Systems Group Inc.  
18. Systemscope Inc.  
19. Taligent Consulting Inc.  
20. Turner & Townsend CM2R Inc. 

 
 
Description du besoin : 
 
 

La Direction générale des opérations des programmes (DGOP) d'Emploi et Développement social 
Canada (EDSC) a besoin des services d'un tiers expert (entrepreneur) pour moderniser son portefeuille 
de modèles de détermination des ressources (MDR) et pour élaborer des capacités améliorées de 
modélisation et de prévision des processus opérationnels avec les utilisateurs, ainsi que les outils de 
soutien nécessaires. 

 

Les objectifs du Projet de modélisation des ressources modernes (PMR) sont de moderniser le MDR de la 
DGOP à l'aide de la méthode de conception-réflexion pour : 

 

1.       Développer les capacités et les outils nécessaires aux utilisateurs pour établir avec précision 
le coût des ressources requises pour administrer les programmes et services de subventions 
et contributions (S et C) d’EDSC, en fonction de normes de rendement et de productivité, 
sous la responsabilité du POB et des quatre régions ; 

2.     Fournir un mécanisme quantitatif solide qui permet aux utilisateurs d'établir une répartition 
pluriannuelle équitable des ressources, fondé sur les principes de cohérence, d'équité, de 
transparence et d'objectivité ; 



3.     Permettre aux utilisateurs d'appuyer l'amélioration continue de l'administration axée sur le 
client des programmes et des services d’EDSC, conformément à la Stratégie de services du 
Ministère et au programme de modernisation des S et C. 

 

 

 

Niveau de sécurité : 
 

 

Niveau de sécurité minimale de l'entreprise :  Vérification d’organisation désignée (VOD) avec 
une cote de protection des documents approuvée au niveau PROTÉGÉ B. 

 

 

Niveau de sécurité minimale de ressources : Jusqu’à PROTÉGÉ B. 

 
 

Accords commerciaux qui s’appliquent 
 
L’Organisation mondiale du commerce - Accord sur les marchés publics (AMP-OMC), de l'Accord de libre-
échange nord-américain (ALENA), de l'Accord de libre-échange Canada-Chili (ALECC), de l'Accord de 
libre-échange canadiennes (TAFC), de l’Accord de libre-échange Canada-Pérou, de l'Accord de libre-
échange Canada-Colombie, et de l’Accord de libre-échange Canada-Panama, de l’Accord de libre-
échange Canada-Corée. 

 

 

Durée du contrat proposé 
 

La période initiale du contrat est à partir de la date d’attribution du contrat et jusqu’au 31 mars 
2020, inclusivement.  

Le contrat comprendra une option irrévocable lui permettant de prolonger la durée du contrat 
jusqu’à 1 (un) période supplémentaire d’un an. 

 
 
Numéro de dossier : 100013999 
Autorité contractante : Ekaterina Suvorova  
N° de téléphone : (819) 654-6180 

Courriel : NC-SOLICITATIONS-GD@hrsdc-rhdcc.gc.ca   
  
 

REMARQUE : La méthode d’approvisionnement des services professionnels centrés sur 
les tâches et solutions (SPTS) est mise à jour chaque trimestre. Si vous désirez savoir
comment vous pouvez devenir un « titulaire d’AA qualifié », veuillez communiquer avec 
SPTS.TSPS@TPSGC-PWGSC.GC.CA 
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