
 
 

AVIS DE PROJET DE MARCHÉ (APM) 

Pour les 

SERVICES PROFESSIONNELS EN INFORMATIQUE CENTRÉS SUR LES TÂCHES (SPICT) 

 

NIBS : D302A Services De Mise Au Point De Systèmes Informatiques 

Numéro de reference : PW-20-00906965 
Numéro de la 
demande de 
soumissions : 

BSGG-19-0342 

Nom de l‘organisation : Bureau du secrétaire du gouverneur général (BSGG) 

Date de la demande de 
soumissions : 

2020-02-12 

Date de cloture : 
2020-02-28 à 14:00 Heure Normale 
de l'Est (HNE) 

Date de commencement 
prévu: 

2020-04-01 

Date de livraison 
estimative : 

2021-03-31 
Niveau d'effort 
estimative :  

 Au fur et à mesure des besoins 

Durée du contrat : 
Le contrat sera d'une durée d’un (1) an à compter du 1er avril 2020, et il sera assorti 
d’option irrévocable visant à en prolonger la durée de quatre (4)  périodes 
additionnelles d'un (1) an chacune. 

Méthode de solicitation : Sélectif 
Accords 
commerciaux: 

AMP-OMC / ALENA / ALEC / 
ALECC / ALECCo / ALECH / 
ALECPa / ALECP / ALECCS 

Ententes sur les 
revendications territoriales 
globales s’applique: 

Non 
Nombre de contrats 
prévus : 

1 

 

Détails du besoin 

Procédure d'appel d'offres : Appel d'offres sélectif 

Ce besoin est ouvert uniquement aux détenteurs qui se sont qualifiés dans le cadre de l'AMA pour des SPICT 

de palier 1 dans la Région Capitale National pour la/les catégories suivant : 

 

Catégories de ressources 
Niveau 

d’expertise 
Nombre de 
resources 

I.9  Administrateurs de Systèmes 3 Up to 5 

I.10 Architectes techniques 3 2 

 

Les fournisseurs suivant ont été invités à soumettre une proposition :  

1. 2707209 Canada Inc. o/a Kleins Consulting 
2. Access Corporate Technologies Inc 
3. Alika Internet Technologies Inc. 



 
 

4. Axio Solutions Inc 
5. Coradix technology Consulting Ltd. 

6. Excel Human Resources Inc. 
7. IDS Systems Consultants Inc 

8. IT/Net - Ottawa Inc. 

9. nTech Conseil Inc. nTech Consulting Inc., EL-HOSS CONSULTING INC., in joint venture 

10. PureLogic IT Solutions Inc 

11. S.I. SYSTEMS ULC 
12. Softchoice Corporation 

13. T.E.S. Contract Services INC. 

14. Tiree Facility Solutions Inc. 

15. TRM Technologies Inc. 

 

Description des travaux : 

La section des TI du BSGG est responsable de tous les systèmes de technologie de l’information, notamment 
de leur mise en œuvre, de leur entretien et de leur soutien. Ces systèmes comprennent, sans toutefois s’y 
limiter : les serveurs, les ordinateurs de bureau, les applications, les réseaux, la messagerie, la virtualisation, 
le stockage, l’authentification, les réseaux privés virtuels (RPV) et SharePoint. 
 
Les niveaux de dotation actuels et les compétences de l’équipe permettent la prestation d’un soutien courant 
généraliser relativement à l’infrastructure de TI, mais ne permettent pas la prise en charge des cas complexes 
et de migrations spécialisées, qui ne s’inscrivent pas dans les responsabilités et compétences de l’équipe en 
place. 
 
Comme le secteur de la TI est appelé à régler des problèmes difficiles et en constante évolution, il doit faire 
appel à une expertise particulière qui ne se retrouve pas actuellement au sein du BSGG. L’expertise requise 
ne justifie pas un placement à temps plein et peut parfois nécessiter la collaboration de plusieurs experts. 
Jusqu’ici, des experts en la matière (EM) ont aidé à assurer un soutien de qualité en temps opportun lorsque 

surviennent des cas prévus ou non prévus. 

 
Le BSGG a besoin d’une équipe pouvant compter jusqu’à cinq (5) administrateurs de systèmes principaux et 
deux (2) architectes techniques principaux pour fournir des services continus de soutien en TI et de règlement 
des questions prioritaires, au besoin. 
  
Le groupe des administrateurs de systèmes doit être dirigé par un architecte technique principal qui sera le 
point de contact unique (PCU) responsable de la coordination, de la supervision et de l’ordonnancement pour 
assurer la prestation d’un service de qualité auprès du responsable technique du BSGG.      
 
Les soumissionnaires doivent présenter une soumission pour toutes les catégories de ressources.  

Le travail est présentement effectué par IDS Systems Consultants Inc. sous un contrat (valeur de $734,500) 
 
Exigences relatives à la sécurité : LVERS des SP centralisés #19 s’applique 

Niveau minimum d'attestation de sécurité requis pour l'entreprise : Cote de sécurité d’installation Secret 

Niveau minimum d'attestation de sécurité requis pour la ou les ressources : Secret 

 

 

 



 
 
Agente Négociation des Marchés 

 

Nom :  Line Grondin 

Numéro de téléphone : 613-949-4820 

Courriel : OSGGContracts@gg.ca 

 

Demandes de renseignements : 

Les demandes de renseignements concernant le besoin de cette DP doivent être transmises à l’autorité 
contractante  identifiée ci-dessus.  L’autorité contractante enverra les documents de la DP directement par 
courriel aux détenteurs d’AMA qualifiés invités à soumissionner le besoin. LES SOUMISSIONNAIRES SONT 
PRIÉS DE NOTER QUE LA DISTRIBUTION DES DOCUMENTS DE L’INVITATION À SOUMISSIONNER NE 
RELÈVE PAS DU SITE ACHATSETVENTES.GC.CA.  L’État se réserve le droit de négocier avec tout 
fournisseur dans le cadre de tout marché. Les documents peuvent être présentés dans l'une ou l'autre des 
langues officielles. 

REMARQUE : La méthode d’approvisionnement des services professionnels en informatique centrés 
sur les tâches (SPICT) est mise à jour trois (3) fois par année. Si vous désirez savoir comment vous 
pouvez devenir un « titulaire d’AMA qualifié », veuillez communiquer avec 

RCNMDAI‐NCRIMOS@tpsgc.gc.ca 

 

mailto:OSGGContracts@gg.ca

