
Exigences en matière de TIC accessibles (basées sur la norme EN 301 549 – 
2018) 

Les clauses 9.1.1.1, 9.1.2.1, 9.1.2.2, 9.1.2.3, 9.1.2.4, 9.1.2.5, 9.1.3.1, 9.1.3.2, 9.1.3.3, 9.1.3.4, 9.1.3.5, 9.1.4.1, 9.1.4.2, 9.1.4.3, 9.1.4.4, 9.1.4.5, 9.1.4.10, 
9.1.4.11, 9.1.4.12, 9.1.4.13, 9.2.1.1, 9.2.1.2, 9.2.1.4, 9.2.2.1, 9.2.2.2, 9.2.3.1, 9.2.4.1, 9.2.4.2, 9.2.4.3, 9.2.4.4, 9.2.4.5, 9.2.4.6, 9.2.4.7, 9.2.5.1, 9.2.5.2, 
9.2.5.3, 9.2.5.4, 9.3.1.1, 9.3.1.2, 9.3.2.1, 9.3.2.2, 9.3.2.3, 9.3.2.4, 9.3.3.1, 9.3.3.2, 9.3.3.3, 9.3.3.4, 9.4.1.1, 9.4.1.2, 9.4.1.3, 9.5, 10.1.1.1, 10.1.2.1, 
10.1.2.2, 10.1.2.3, 10.1.2.4, 10.1.2.5, 10.1.3.1, 10.1.3.2, 10.1.3.3, 10.1.3.4, 10.1.3.5, 10.1.4.1, 10.1.4.2, 10.1.4.3, 10.1.4.4, 10.1.4.5, 10.1.4.10, 10.1.4.11, 
10.1.4.12, 10.1.4.13, 10.2.1.1, 10.2.1.2, 10.2.1.4, 10.2.2.1, 10.2.2.2, 10.2.3.1, 10.2.4.2, 10.2.4.3, 10.2.4.4, 10.2.4.6, 10.2.4.7, 10.2.5.1, 10.2.5.2, 10.2.5.3, 
10.2.5.4, 10.3.1.1, 10.3.1.2, 10.3.2.1, 10.3.2.2, 10.3.3.1, 10.3.3.2, 10.3.3.3, 10.3.3.4, 10.4.1.1, 10.4.1.2, 10.5, 10.6, 12.2.2, 12.2.3 et 12.2.4 ont été jugés 
pertinents pour cette TIC. 

Clauses de la norme EN 301 549 2018 Détermination de la conformité 

9.1.1.1 Contenu non textuel 

Lorsque la TIC est une page Web, elle doit satisfaire au critère de succès critère 
de succès 1.1.1 Contenu non textuel des WCAG 2.1. 

Critère de succès 1.1.1 Contenu non textuel des WCAG 2.1 

Comprendre le critère de succès Contenu non textuel 

Comment satisfaire au critère de succès Contenu non textuel 

(Niveau A) 

Tout contenu non textuel présenté à l’utilisateur comme équivalent textuel à 
l’exception des situations énumérées ci-dessous. 

 Composant d’interface ou de saisie: si le contenu non textuel est un 
composant d’interface ou s’il permet la saisie d’informations par 
l’utilisateur, c’est qu’il a un nom qui décrit sa fonction. (Se référer au 
critère de succès 4.1.2 pour des exigences supplémentaires à propos 
des composants d’interface utilisateur ou des contenus qui permettent 
la saisie d’informations par l’utilisateur.) 

 Média temporel: Si le contenu non textuel est un média temporel, 
fournissez au moins une description de ce contenu. (Reportez-vous à la 
Ligne directrice 1.2 pour obtenir d’autres exigences relatives aux 
médias.) 

 Test: Si le contenu non textuel est un test ou un exercice qui ne serait 
pas valide en format texte, fournissez au moins une description de ce 
contenu. 

C.9.1.1.1 Contenu non textuel 

Type d’évaluation 

Inspection 

Conditions préalables 

1. La TIC est une page Web. 

Procédure 

1. Vérifiez que la page Web n’échoue pas au critère de succès 1.1.1 
Contenu non textuel des WCAG 2.1. 

Résultat 

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai. 

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux. 

http://www.w3.org/TR/WCAG21/#non-text-content
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#non-text-content
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/non-text-content.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#non-text-content
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-non-text-content
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-text-alternative
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-name
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#name-role-value
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#time-based-media
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-text
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#non-text-content
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#non-text-content
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 Sensation: Si le contenu non textuel est principalement conçu pour créer 
une expérience sensorielle précise, fournissez au moins une description 
de ce contenu. 

 CAPTCHA: Si du contenu non textuel est utilisé pour confirmer l’accès 
par une personne plutôt que par un ordinateur, fournissez du texte qui 
décrit la fonction du contenu et offrez d’autres formes CAPTCHA au 
moyen de formes de reconnaissance qui utilisent d’autres sens pour 
tenir compte de divers handicaps. 

 Décoration, format, invisibilité: Si le contenu non textuel est utilisé 
uniquement aux fins de décoration et de formatage, ou n’est pas affiché 
à l’utilisateur, il peut être mis en œuvre d’une manière qui peut être 
ignorée par les technologies d’assistance. 

9.1.2.1 Contenu seulement audio ou vidéo (préenregistré) 

Lorsque les TIC sont une page Web, elles doivent satisfaire au critère de succès 
1.2.1 Contenu audio ou vidéo seulement (préenregistré) des WCAG 2.1.  

Critère de succès 1.2.1 Audio-seulement et Vidéo-seulement 
(préenregistré) des WCAG 2.1 

Comprendre le critère de succès Audio-seulement et Vidéo-seulement 
(préenregistré)  

Comment satisfaire au critère de succès Contenu seulement audio ou vidéo 
(préenregistré)  

(Niveau A)  

Pour des médias préenregistrés audio-seulement et préenregistrés vidéo-
seulement, sauf si l’audio ou la vidéo sont un média de remplacement pour un 
texte et qu’ils sont clairement identifiés comme tels:  

 Contenu audio préenregistré seulement: fournir une version de 
remplacement pour un média temporel, présentant une information 
équivalente au contenu seulement audio.  

 Contenu préenregistré seulement vidéo: fournir, soit une version de 
remplacement pour un média temporel, soit une piste audio (présentant 
une information équivalente) pour un contenu préenregistré seulement 
vidéo.  

C.9.1.2.1 Contenu seulement audio ou vidéo (préenregistré) 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC est une page Web.  

Procédure  

1. Vérifiez que la page Web n’échoue pas au critère de succès 1.2.1 
Audio-seulement et Vidéo-seulement (préenregistré) des WCAG 2.1.  

Résultat.  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-specific-sensory-experience
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-captcha
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-pure-decoration
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-assistive-technologies
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#audio-only-and-video-only-prerecorded
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/audio-only-and-video-only-prerecorded.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/audio-only-and-video-only-prerecorded.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#audio-only-and-video-only-prerecorded
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#audio-only-and-video-only-prerecorded
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-prerecorded
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-video-only
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-video-only
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-media-alternative-for-text
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-media-alternative-for-text
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-alternative-for-time-based-media
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-alternative-for-time-based-media
https://www.w3.org/Translations/NOTE-UNDERSTANDING-WCAG20-fr/media-equiv-av-only-alt.html
https://www.w3.org/Translations/NOTE-UNDERSTANDING-WCAG20-fr/media-equiv-av-only-alt.html
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9.1.2.2 Sous-titres (préenregistrés) 

Dans le cas où la TIC utilisée est une page Web, celle-ci doit satisfaire au critère 
de succès 1.2.2 Sous-titres (préenregistrés).  

Critères de succès 1.2.2 Sous-titres (préenregistrés) des WCAG 2.1 

Comprendre le critère Sous-titres (préenregistrés)  

Comment satisfaire au critère Sous-titres (préenregistrés)  

(Niveau A)  

Fournir des sous-titres pour tout contenu audio préenregistré 
http://www.w3.org/TR/WCAG21/ – dfn-audio dans un média synchronisé, 
excepté lorsque le média est un média de remplacement pour un texte et qu’il 
est clairement identifié comme tel.  

C.9.1.2.2 Sous-titres (préenregistrés) 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC est une page Web.  

Procédure  

1. Vérifiez que la page Web n’échoue pas au critère de succès 1.2.2 
Sous-titres (préenregistrées) des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

9.1.2.3 Description audio ou version de remplacement pour un média 

temporel (préenregistré) 

Lorsque la TIC est une page Web, elle doit satisfaire au critère de succès 1.2.3 
description audio ou version de remplacement pour un média temporel 
(préenregistré) des WCAG 2.1  

Critère de succès 1.2.3 description audio ou version de remplacement 
pour un média temporel (préenregistré) des WCAG 2.1 

Comprendre la description audio ou version de remplacement pour un média 
temporel (préenregistré)  

Comment satisfaire au critère Audiodescription ou version de remplacement 
pour un média temporel (préenregistré)  

(Niveau A)  

Fournir une version de remplacement pour un média temporel ou une 
description audio du contenu vidéo préenregistré pour un média synchronisé, 
excepté quand le média est un média de remplacement pour un texte et qu’il est 
clairement identifié comme tel.  

C.9.1.2.3 Description audio ou version de remplacement pour un 

média temporel (préenregistré) 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC est une page Web.  

Procédure  

1. Vérifier que la page Web n’échoue pas au critère de succès 1.2.3 
Description audio ou version de remplacement pour un média 
temporel (préenregistré) des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

9.1.2.4 Sous-titres (en direct) 

Dans le cas où la TIC utilisée est une page Web, celle-ci doit satisfaire au critère 
de succès 1.2.4 Sous-titres (en direct) des WCAG 2.1 .  

C.9.1.2.4 Sous-titres (en direct) 

Type d’évaluation  

http://www.w3.org/TR/WCAG21/#captions-prerecorded
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#captions-prerecorded
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/captions-prerecorded.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#captions-prerecorded
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-captions
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-prerecorded
file:///C:/Users/RasiaC/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/Content.IE5/AWEPOOHQ/ http:/www.w3.org/TR/WCAG21/%20–%20dfn-audio
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-synchronized-media
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-media-alternative-for-text
https://www.w3.org/Translations/NOTE-UNDERSTANDING-WCAG20-fr/media-equiv-captions.html
https://www.w3.org/Translations/NOTE-UNDERSTANDING-WCAG20-fr/media-equiv-captions.html
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#audio-description-or-media-alternative-prerecorded
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#audio-description-or-media-alternative-prerecorded
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#audio-description-or-media-alternative-prerecorded
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/audio-description-or-media-alternative-prerecorded.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/audio-description-or-media-alternative-prerecorded.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#audio-description-or-media-alternative-prerecorded
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#audio-description-or-media-alternative-prerecorded
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-alternative-for-time-based-media
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-prerecorded
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-synchronized-media
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-media-alternative-for-text
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#audio-description-or-media-alternative-prerecorded
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#audio-description-or-media-alternative-prerecorded
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#audio-description-or-media-alternative-prerecorded
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#captions-live
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#captions-live
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Critère de succès 1.2.4 Sous-titres (en direct) des WCAG 2.1 

Comprendre le critère de succès Sous-titres (en direct)  

Comment satisfaire au critère de succès Sous-titres (en direct)  

(Niveau AA)  

Fournir des sous-titres pour tout contenu audio en direct, sous forme de média 
synchronisé.  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC est une page Web.  

Procédure  

1. Vérifiez que la page Web n’échoue pas au critère de succès 1.2.4 
Sous-titres (en direct) des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

9.1.2.5 Description audio (préenregistrée) 

Lorsque la TIC est une page Web, elle doit satisfaire au critère de succès 1.2.5 
description audio (préenregistré) des WCAG 2.1.  

Critère de succès 1.2.5 description audio (pré-enregistrée) des WCAG 2.1 

Comprendre l’audiodescription (préenregistrée)  

Comment satisfaire au critère description audio (préenregistrée)  

(Niveau AA)  

Fournir une description audio pour tout contenu vidéo préenregistré 
http://www.w3.org/TR/WCAG21/ – dfn-video, sous forme de média synchronisé.  

C.9.1.2.5 Description audio (préenregistrée) 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC est une page Web.  

1. Vérifier que la page Web n’échoue pas au critère de succès 1.2.5 
Description audio (préenregistrée) des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

9.1.3.1 Information et relations 

Dans le cas où la TIC utilisée est une page Web, celle-ci doit satisfaire au critère 
de succès 1.3.1 Information et relations des WCAG 2.1.  

Critère de succès 1.3.1 Information et relations des WCAG 2.1 

Comprendre l’information et les relations  

Comment satisfaire au critère de succès Information et relations  

(Niveau A)  

C.9.1.3.1 Information et relations 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC est une page Web.  

Procédure  

1. Vérifier que la page Web n’échoue pas au critère de succès 2.1 
Information et relations des WCAG 2.1.  

http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/captions-live.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#captions-live
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-captions
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-live
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-audio
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-synchronized-media
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-synchronized-media
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#captions-live
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#captions-live
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#audio-description-prerecorded
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#audio-description-prerecorded
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/audio-description-prerecorded.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#audio-description-prerecorded
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-audio-descriptions
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-prerecorded
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-video
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-synchronized-media
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#audio-description-prerecorded
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#audio-description-prerecorded
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#info-and-relationships
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#info-and-relationships
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/info-and-relationships.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#info-and-relationships
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#info-and-relationships
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#info-and-relationships
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L’information, la structure et les relations véhiculées par la présentation peuvent 
être déterminées par un programme informatique ou sont disponibles sous 
forme de texte.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

9.1.3.2 Ordre séquentiel logique 

Dans le cas où la TIC est une page Web, elle satisfait au critère de succès 1.3.2 
Ordre séquentiel logique des WCAG 2.1 .  

Critère de succès 1.3.2 Ordre séquentiel logique des WCAG 2.1 

Comprendre l’ordre séquentiel logique  

Comment satisfaire au critère Ordre séquentiel logique  

(Niveau A)  

Lorsque l’ordre de présentation du contenu affecte sa signification, un ordre de 
lecture correct peut être déterminé par programme informatique.  

C.9.1.3.2 Ordre séquentiel logique 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC est une page Web.  

Procédure  

1. Vérifier que la page Web n’échoue pas au critère de succès 1.3.2 
Ordre séquentiel logique des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

9.1.3.3 Caractéristiques sensorielles 

Dans le cas où la TIC utilisée est une page Web, celle-ci doit satisfaire au critère 
de succès 1.3.3 Caractéristiques sensorielles de WCAG 2.1.  

Critère de succès 1.3.3 Caractéristiques sensorielles des WCAG 2.1 

Comprendre les caractéristiques sensorielles  

Comment satisfaire au critère Caractéristiques sensorielles  

(Niveau A)  

Les instructions données pour la compréhension et l’utilisation du contenu ne 
doivent pas reposer uniquement sur les caractéristiques sensorielles des 
éléments comme la forme, la couleur, la taille, l’emplacement visuel, l’orientation 
ou le son.  

Remarque: Pour les exigences relatives à la couleur, se reporter à la ligne 
Règle 1.4.  

C.9.1.3.3 Caractéristiques sensorielles 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC est une page Web.  

Procédure  

1. Vérifier que la page Web n’échoue pas au critère de succès 1.3.3 
Caractéristiques sensorielles des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

9.1.3.4 Orientation C.9.1.3.4 Orientation 

http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-structure
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-relationships
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-presentation
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-programmatically-determinable
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#meaningful-sequence
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#meaningful-sequence
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/meaningful-sequence.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#meaningful-sequence
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-correct-reading-sequence
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-correct-reading-sequence
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-programmatically-determinable
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#meaningful-sequence
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#meaningful-sequence
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#sensory-characteristics
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#sensory-characteristics
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/sensory-characteristics.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#sensory-characteristics
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#distinguishable
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#sensory-characteristics
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#sensory-characteristics
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Dans le cas où la TIC utilisée est une page Web, celle-ci doit satisfaire au critère 
de succès 1.3.4 Orientation des WCAG 2.1.  

Critère de succès 1.3.4 Orientation des WCAG 2.1 

Comprendre l’orientation  

Comment satisfaire au critère Orientation  

(Niveau AA)  

Le contenu ne limite pas son affichage et son fonctionnement à une seule 
orientation d’affichage, comme le portrait ou le paysage, à moins qu’une 
orientation d’affichage spécifique soit essentielle.  

Remarque: Parmi les exemples où une orientation particulière de l’affichage 
peut être essentielle, on retrouve les chèques de banque, une application pour 
le piano, des diapositives pour un projecteur ou un téléviseur, ou un contenu de 
réalité virtuelle où l’orientation binaire de l’affichage ne s’applique pas.  

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC est une page Web.  

Procédure  

1. Vérifiez si la page Web n’échoue pas au critère de succès 1.3.4 
Orientation des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

9.1.3.5 Finalité d’un champ de saisie 

Lorsque les TIC sont une page Web, elles doivent satisfaire au critère de succès 
1.3.5 Finalité d’un champ de saisie des WCAG 2.1.  

Critère de succès 1.3.5 Finalité d’un champ de saisie des WCAG 2.1 

Comprendre la Finalité d’un champ de saisie  

Comment satisfaire au critère Finalité d’un champ de saisie  

(Niveau AA)  

La fonction de chaque champ de saisie recueillant de l’information sur 
l’utilisateur peut être déterminée par un programme informatique lorsque:  

 Le champ de saisie sert à une fin indiquée dans la section Fonctions de 
saisie des composants de l’interface utilisateur;  

 Le contenu est mis en œuvre à l’aide de technologies permettant de 
déterminer la signification attendue des données de saisie des 
formulaires.  

C.9.1.3.5 Finalité d’un champ de saisie 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC est une page Web.  

Procédure  

1. Vérifier que la page Web n’échoue pas au critère de succès 1.3.5 
Finalité d’un champ de saisie des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

9.1.4.1 Utilisation de la couleur C.9.1.4.1 Utilisation de la couleur 

Type d’évaluation  

http://www.w3.org/TR/WCAG21/#orientation
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#orientation
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/orientation.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#orientation
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-essential
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#orientation
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#orientation
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#identify-input-purpose
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#identify-input-purpose
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/identify-input-purpose.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#identify-input-purpose
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-programmatically-determinable
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#input-purposes
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#input-purposes
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#identify-input-purpose
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#identify-input-purpose
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Dans le cas où la TIC est une page Web, elle remplit le critère de succès 1.4.1 
Utilisation de la couleur des WCAG 2.1.  

Critère de succès 1.4.1 Utilisation de la couleur des WCAG 2.1 

Comprendre l’utilisation de la couleur  

Comment satisfaire au critère Utilisation de la couleur  

(Niveau A)  

La couleur n’est pas utilisée comme la seule façon de véhiculer de l’information, 
d’indiquer une action, de solliciter une réponse ou de distinguer un élément 
visuel.  

Remarque: Ce critère de succès traite spécifiquement de la perception des 
couleurs. Les autres formes de perception sont traitées à la règle 1.3 comme 
l’accès à la couleur par un programme informatique et les autres formes de 
codage de la présentation visuelle.  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC est une page Web.  

Procédure  

1. Vérifier que la page Web n’échoue pas au critère de succès 1.4.1 
Utilisation de la couleur des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

9.1.4.2 Contrôle du son 

Dans le cas où la TIC utilisée est une page Web, celle-ci doit satisfaire au critère 
de succès 1.4.2 Contrôle du son des WCAG 2.1.  

Critère de succès 1.4.2 Contrôle du son des WCAG 2.1 

Comprendre le contrôle du son  

Comment satisfaire au critère Contrôle du son  

(Niveau A)  

Si du son sur une page Web est audible automatiquement pendant plus de 3 
secondes, un mécanisme est disponible pour le mettre en pause, l’arrêter ou 
pour en contrôler le volume de façon indépendante du niveau de volume du 
système général.  

Remarque: puisque tout contenu ne satisfaisant pas à ce critère de succès peut 
interférer avec la capacité de l’utilisateur à exploiter la page entière, tout le 
contenu présent dans la page Web (qu’il soit utilisé pour satisfaire à d’autres 
critères de succès ou non) doit satisfaire à ce critère de succès. Voir l’exigence 
de conformité 5: Non-interférence.  

C.9.1.4.2 Contrôle du son 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC est une page Web.  

Procédure  

1. Vérifier que la page Web n’échoue pas au critère de succès 1.4.2 
Contrôle audio des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

9.1.4.3 Contraste (minimum) C.9.1.4.3 Contraste (minimum) 

Type d’évaluation  

http://www.w3.org/TR/WCAG21/#use-of-color
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#use-of-color
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/use-of-color.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#use-of-color
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#adaptable
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#use-of-color
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#use-of-color
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#audio-control
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#audio-control
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/audio-control.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#audio-control
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-mechanism
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#cc5
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#cc5
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#audio-control
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#audio-control
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Dans le cas où la TIC utilisée est une page Web, celle-ci doit satisfaire au critère 
de succès 1.4.3 Contraste (minimum).  

Critère de succès 1.4.3 Contraste (minimum) des WCAG 2.1 

Comprendre le contraste (minimum)  

Comment satisfaire au critère Contraste (minimum)  

(Niveau AA)  

La présentation visuelle du texte et du texte sous forme d’image a un rapport de 
contraste d’au moins 4,5:1, sauf dans les cas suivants:  

 Texte agrandi: le texte agrandi et le texte agrandi sous forme d’image 
ont un rapport de contraste d’au moins 3:1;  

 Texte décoratif: aucune exigence de contraste pour le texte ou le texte 
sous forme d’image qui fait partie d’un composant d’interface utilisateur 
inactif, qui est purement décoratif, qui est invisible pour tous ou qui est 
une partie d’une image contenant un autre contenu significatif.  

 Logotypes: aucune exigence de contraste pour le texte faisant partie 
d’un logo ou d’un nom de marque.  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC est une page Web.  

Procédure  

1. Vérifier que la page Web n’échoue pas au critère de succès 1.4.3 
Contraste (minimum) des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

9.1.4.4 Redimensionnement du texte 

Dans le cas où la TIC utilisée est une page Web, celle-ci doit satisfaire au critère 
de succès 1.4.4 Redimensionnement du texte (en direct) des WCAG 2.1.  

Critère de succès 1.4.4 Redimensionnement du texte des WCAG 2.1 

Comprendre le redimensionnement du texte  

Comment satisfaire au critère Redimensionnement du texte  

(Niveau AA)  

À l’exception des sous-titres et du texte sous forme d’image, le texte peut être 
redimensionné jusqu’à 200% sans l’aide d’une technologie d’assistance et sans 
perte de contenu ou de fonctionnalité.  

C.9.1.4.4 Redimensionnement du texte 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC est une page Web.  

Procédure  

1. Vérifier que la page Web n’échoue pas au critère de succès 1.4.4 
Redimensionnement du texte des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

9.1.4.5 Texte sous forme d’image C.9.1.4.5 Texte sous forme d’image 

http://www.w3.org/TR/WCAG21/#contrast-minimum
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#contrast-minimum
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/contrast-minimum.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#contrast-minimum
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-text
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-images-of-text
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-contrast-ratio
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-contrast-ratio
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-large-scale
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-user-interface-components
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-pure-decoration
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#contrast-minimum
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#contrast-minimum
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#resize-text
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#resize-text
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/resize-text.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#resize-text
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-captions
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-images-of-text
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-text
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-assistive-technologies
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#resize-text
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#resize-text
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Dans le cas où la TIC utilisée est une page Web, celle-ci doit satisfaire au critère 
de succès 1.4.5 Texte sous forme d’image des WCAG 2.1.  

Critère de succès 1.4.5 Texte sous forme d’image des WCAG 2.1. 

Comprendre le texte sous forme d’image  

Comment satisfaire au critère Texte sous forme d’image  

(Niveau AA)  

Si les technologies utilisées peuvent réaliser la présentation visuelle, le texte est 
utilisé pour véhiculer de l’information plutôt que du texte sous forme d’image, 
sauf dans les cas suivants:  

 Personnalisable: Le texte sous forme d’image peut être personnalisé 
visuellement selon les exigences de l’utilisateur;  

 Essentielle: Une présentation spécifique du texte est essentielle à 
l’information véhiculée.  

Remarque: Les logotypes sont considérés comme essentiels (le texte qui fait 
partie d’un logo ou d’un nom de marque).  

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC est une page Web.  

Procédure  

1. Vérifier que la page Web n’échoue pas au critère de succès 1.4.5 
Texte sous forme d’image des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

9.1.4.10 Redisposition 

Dans le cas où la TIC utilisée est une page Web, celle-ci doit satisfaire au critère 
de succès 1.4.10 Redisposition des WCAG 2.1.  

Critère de succès 1.4.10 Redisposition des WCAG 2.1 

Comprendre le redisposition  

Comment satisfaire au critère Redisposition  

(Niveau AA)  

Le contenu peut être présenté sans perte d’information ou de fonctionnalité et 
sans nécessiter de défilement en deux dimensions en ce qui a trait aux 
éléments suivants:  

 Contenu à défilement vertical d’une largeur équivalente à 320 pixels 
CSS;  

C.9.1.4.10 Redisposition 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC est une page Web.  

Procédure  

1. Vérifiez si la page Web n’échoue pas au critère de succès 1.4.10 
Redisposition des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/images-of-text.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#images-of-text
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-text
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-images-of-text
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-visually-customized
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-visually-customized
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-essential
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#images-of-text
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#images-of-text
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#reflow
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#reflow
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/reflow.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#reflow
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-css-pixels
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-css-pixels
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/reflow.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/reflow.html


Clauses de la norme EN 301 549 2018 Détermination de la conformité 

 Contenu à défilement horizontal d’une hauteur équivalente à 256 pixels 
CSS.  

À l’exception des parties du contenu qui nécessitent une mise en page 
bidimensionnelle aux fins de l’utilisation ou de la signification.  

Remarque:  

REMARQUE: 320 pixels CSS équivalent à une largeur de fenêtre de départ de 
1 280 pixels CSS avec un zoom de 400%. Pour les contenus Web qui sont 
conçus pour défiler horizontalement (par exemple avec du texte vertical), les 
256 pixels CSS équivalent à une hauteur de fenêtre de départ de 1 024 pixels 
avec un zoom de 400%.  

Remarque: Les exemples de contenu qui nécessitent une mise en page 
bidimensionnelle sont les images, les cartes, les diagrammes, les vidéos, les 
jeux, les présentations, les tableaux de données et les interfaces où il est 
nécessaire de garder les barres d’outils en vue pendant la manipulation du 
contenu.  

9.1.4.11 Contraste des éléments non textuels 

Lorsque la TIC est une page Web, elle doit satisfaire au critère de succès 1.4.11 
Contraste des éléments non textuels des WCAG 2.1.  

Critère de succès 1.4.11 Contraste des éléments non textuels des WCAG 
2.1 

Comprendre le contraste des éléments non textuels  

Satisfaire au critère Contraste des éléments non textuels  

(Niveau AA)  

La présentation visuelle des éléments suivants a un rapport de contraste d’au 
moins 3:1 par rapport aux couleurs adjacentes:  

 Composants de l’interface utilisateur: Les informations visuelles 
nécessaires à l’identification des composants de l’interface utilisateur et 
des états, à l’exception des composants inactifs ou lorsque l’apparence 
du composant est déterminée par l’agent utilisateur et non modifiée par 
l’auteur;  

C.9.1.4.11 Contraste des éléments non textuels 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC est une page Web.  

Procédure  

1. Vérifier que la page Web n’échoue pas au critère de succès 1.4.11 
Contraste des éléments non textuels des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-css-pixels
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-css-pixels
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#non-text-contrast
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#non-text-contrast
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/non-text-contrast.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#non-text-contrast
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-presentation
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-contrast-ratio
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-user-interface-components
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-states
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#non-text-contrast
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#non-text-contrast
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 Objets graphiques: Parties de graphiques nécessaires à la 
compréhension du contenu, sauf lorsqu’une présentation graphique 
particulière est essentielle à l’information véhiculée.  

9.1.4.12 Espacement du texte 

Dans le cas où la TIC utilisée est une page Web, celle-ci doit satisfaire au critère 
de succès 1.4.12 Espacement du texte des WCAG 2.1.  

Critère de succès 1.4.12 Espacement du texte des WCAG 2.1 

Comprendre l’espacement du texte  

Comment satisfaire au critère Espacement du texte  

(Niveau AA)  

Dans les contenus mis en œuvre à l’aide de langages de balisage qui prennent 
en charge les propriétés de style de texte suivantes, aucune perte de contenu 
ou de fonctionnalité ne se produit en définissant tous les éléments suivants et 
en ne modifiant aucune autre propriété de style:  

 Hauteur des lignes (interligne) jusqu’à au moins 1,5 fois la taille de la 
police;  

 Espacement des paragraphes suivants jusqu’à au moins 2 fois la taille 
de la police;  

 Espacement des lettres (suivi) jusqu’à au moins 0,12 fois la taille de la 
police;  

 Espacement des mots jusqu’à au moins 0,16 fois la taille de la police.  

Exception: Les langues humaines et les scriptes qui n’utilisent pas une ou 
plusieurs de ces propriétés de style de texte dans un texte écrit peuvent se 
conformer en utilisant uniquement les propriétés qui existent pour cette 
combinaison de langue et de script.  

C.9.1.4.12 Espacement du texte 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC est une page Web.  

Procédure  

1. Vérifier que la page Web n’échoue pas au critère de succès 1.4.12 
Espacement du texte des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

9.1.4.13 Contenu en mode survol ou focus 

Dans le cas où la TIC est une page Web, elle remplit le critère de succès 1.4.13 
Contenu en mode survol ou focus des WCAG 2.1.  

Critère de succès 1.4.13 Contenu en mode survol ou focus des WCAG 2.1 

Comprendre le Contenu en mode survol ou focus  

C.9.1.4.13 Contenu en mode survol ou focus 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-essential
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/text-spacing.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#text-spacing
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-text
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-text
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#text-spacing
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#text-spacing
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#content-on-hover-or-focus
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#content-on-hover-or-focus
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/content-on-hover-or-focus.html
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Comment satisfaire au critère Contenu en mode survol ou focus  

(Niveau AA)  

Lorsque la réception puis la suppression du pointeur ou de la cible de saisie du 
clavier déclenchent l’affichage et le masquage d’un contenu supplémentaire, ce 
qui suit est vrai:  

 Rejeté: Un mécanisme permet de rejeter le contenu supplémentaire 
sans déplacer le pointeur ou la cible de saisie du clavier, à moins que le 
contenu supplémentaire ne communique une erreur de saisie ou 
n’obscurcisse ou ne remplace pas un autre contenu;  

 Stationnaire: Si le survol du pointeur peut déclencher le contenu 
supplémentaire, alors le pointeur peut être déplacé sur le contenu 
supplémentaire sans que le contenu supplémentaire disparaisse;  

 Persistant: Le contenu supplémentaire reste visible jusqu’à ce que le 
déclencheur de survol ou de cible de saisie soit supprimé, que 
l’utilisateur le rejette ou que ses informations ne soient plus valables.  

Exception: La présentation visuelle du contenu supplémentaire est contrôlée par 
l’agent utilisateur et n’est pas modifiée par l’auteur.  

Remarque: Parmi les exemples de contenu supplémentaire contrôlé par l’agent 
utilisateur figurent les infobulles du navigateur créées à l’aide de l’attribut titre 
HTML.  

Remarque: Les infobulles, sous-menus et autres fenêtres contextuelles non 
modales qui s’affichent sur le survol et la cible de saisie sont des exemples de 
contenu supplémentaire couvert par ce critère.  

1. La TIC est une page Web.  

Procédure  

1. Vérifier que le document n’échoue pas au critère de succès 1.4.13 
Contenu en mode survol ou focus des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

9.2.1.1 Clavier 

Dans le cas où la TIC utilisée est une page Web, celle-ci doit satisfaire au critère 
de succès 2.1.1 Clavier de WCAG 2.1.  

Critère de succès 2.1.1 Clavier des WCAG 2.1 

Comprendre le clavier  

Comment satisfaire au critère Clavier  

(Niveau A)  

C.9.2.1.1 Clavier 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC est une page Web.  

Procédure  

1. Vérifiez si la page Web n’échoue pas au critère de succès 2.1.1 
Clavier des WCAG 2.1.  

http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#content-on-hover-or-focus
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-mechanism
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-input-error
http://www.w3.org/TR/html/dom.html#the-title-attribute
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#content-on-hover-or-focus
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#content-on-hover-or-focus
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#keyboard
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#keyboard
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/keyboard.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#keyboard
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#keyboard
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#keyboard
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Toutes les fonctions du contenu sont contrôlées par une interface clavier qui 
n’exige pas de rythmes de frappe particuliers, sauf lorsque la fonction sous-
jacente nécessite des données indiquant la trajectoire donnée par l’utilisateur en 
plus des points finaux.  

Remarque: Cette exception s’applique à la fonction sous-jacente et non à la 
technique d’entrée. Par exemple, si la saisie se fait par écriture manuscrite, la 
technique de saisie (écriture manuscrite) nécessitera une saisie qui dépend du 
tracé, mais non pas de la fonction sous-jacente (saisie de texte).  

Remarque: Rien de ce qui précède ne vient s’opposer à l’utilisation de la souris 
ni aux méthodes de saisie autres que l’utilisation du clavier.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

9.2.1.2 Pas de piège au clavier 

Dans le cas où la TIC utilisée est une page Web, celle-ci doit satisfaire au critère 
de succès 2.1.2 Pas de piège au clavier de WCAG 2.1.  

Critère de succès 2.1.2 pas de piège au clavier des WCAG 2.1 

Comprendre pas de piège au clavier  

Comment satisfaire au critère pas de piège au clavier  

(Niveau A)  

Si la cible de saisie du clavier peut être positionnée sur un élément de la page à 
l’aide d’une interface clavier, réciproquement, il peut être déplacé hors de ce 
même composant simplement à l’aide d’une interface clavier et, si ce 
déplacement exige plus que l’utilisation d’une simple touche flèche ou tabulation 
ou toute autre méthode standard de sortie, l’utilisateur est informé de la 
méthode permettant de déplacer la cible de saisie hors de ce composant.  

Remarque: puisque tout contenu ne satisfaisant pas à ce critère de succès peut 
interférer avec la capacité de l’utilisateur à exploiter la page entière, tout le 
contenu présent dans la page Web (qu’il soit utilisé pour satisfaire à d’autres 
critères de succès ou non) doit satisfaire à ce critère de succès. Voir l’exigence 
de conformité 5: Non-interférence.  

C.9.2.1.2 Pas de piège au clavier 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC est une page Web.  

Procédure  

1. Vérifiez que la page Web n’échoue pas le critère de succès 2.1.2 
Pas de piège à clavier des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

9.2.1.4 Raccourcis clavier des caractères 

Lorsque les TIC sont une page Web, elles doivent satisfaire au critère de succès 
2.1.4 Raccourcis clavier des caractères des WCAG 2.1.  

Critère de succès 2.1.4 Raccourcis clavier des caractères des WCAG 2.1 

C.9.2.1.4 Raccourcis clavier des caractères 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-functionality
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-keyboard-interface
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#no-keyboard-trap
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#no-keyboard-trap
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/no-keyboard-trap.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#no-keyboard-trap
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-keyboard-interface
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#cc5
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#cc5
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#no-keyboard-trap
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#no-keyboard-trap
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Comprendre les raccourcis clavier des caractères  

Comment utiliser les raccourcis clavier des caractères  

(Niveau A)  

Si un raccourci clavier est mis en œuvre dans le contenu en utilisant 
uniquement des lettres (y compris les lettres majuscules et minuscules), des 
signes de ponctuation, des chiffres ou des symboles, alors au moins un des 
éléments suivants est vrai:  

 Désactiver: Un mécanisme est disponible pour désactiver le raccourci;  

 Reprogrammer: Un mécanisme est offert pour reprogrammer le 
raccourci afin d’utiliser un ou plusieurs caractères clavier non 
imprimables (par exemple Ctrl, Alt, etc.);  

 Actif uniquement sur le contenu de la cible de saisie: Le raccourci 
clavier d’un composant d’interface utilisateur n’est actif que lorsque la 
cible de saisie est sur ce composant.  

1. La TIC est une page Web.  

Procédure  

1. Vérifier que la page Web n’échoue pas au critère de succès 2.1.4 
Raccourcis clavier des caractères de WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

9.2.2.1 Réglage du délai 

Dans le cas où la technologie est une page Web, celle-ci doit satisfaire au 
critère de succès 2.2.1 Réglage du délai de WCAG 2.1.  

Critère de succès 2.2.1 Réglage du délai des WCAG 2.1 

Comprendre le Réglage du délai  

Comment satisfaire au critère Réglage du délai  

(Niveau A)  

Pour chaque limite de temps fixée par le contenu, au moins l’un des points 
suivants est vrai:  

 Suppression: L’utilisateur a la possibilité de désactiver la limite de temps 
avant de l’atteindre;  

 Ajustement: L’utilisateur a la possibilité d’ajuster la limite de temps avant 
de l’atteindre dans un intervalle d’au moins dix fois la durée paramétrée 
par défaut;  

 Extension: L’utilisateur est averti avant que la limite de temps expire et il 
lui est accordé au moins 20 secondes pour étendre cette limite par une 

C.9.2.2.1 Réglage du délai 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC est une page Web.  

Procédure  

1. Vérifiez si la page Web n’échoue pas au critère de succès 2.2.1 
Réglage du délai des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/character-key-shortcuts.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#character-key-shortcuts
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-keyboard-shortcuts
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-mechanism
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-user-interface-components
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#character-key-shortcuts
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#character-key-shortcuts
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#timing-adjustable
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/timing-adjustable.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#timing-adjustable
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#timing-adjustable
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#timing-adjustable
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action simple (par exemple, « appuyer sur la barre d’espace ») et 
l’utilisateur a la possibilité d’étendre la limite de temps au moins dix fois;  

 L’exception du temps réel: La limite de temps est une partie constitutive 
d’un événement en temps réel (par exemple, une enchère) et aucune 
solution de rechange n’est possible; ou  

 L’exception de la limite essentielle: La limite de temps est essentielle et 
l’étendre invaliderait alors l’activité; ou  

 L’exception des 20 heures: La limite de temps est supérieure à 20 
heures.  

Remarque: Ce critère de succès permet de veiller à ce que les utilisateurs 
effectuent les tâches sans qu’une limite de temps n’apporte des changements 
inattendus dans le contenu ou le contexte. Ce critère de succès doit être 
considéré conjointement avec le critère de succès 3.2.1, qui impose des limites 
aux changements de contenu ou de contexte résultant de l’action des 
utilisateurs.  

9.2.2.2 Mettre en pause, arrêter, masquer 

Dans le cas où la technologie est une page Web, celle-ci doit satisfaire au ritère 
de succès 2.2.2 Mettre en pause, arrêter, masquer de WCAG 2.1.  

Critère de réussite 2.2.2 Mettre en pause, arrêter, masquer des WCAG 2.1 

Comprendre le critère de succès Mettre en pause, arrêter, masquer  

Comment satisfaire au critère Mettre en pause, arrêter, masquer  

(Niveau A)  

Pour déplacer, faire clignoter, faire défiler ou mettre à jour automatiquement des 
informations, tous les éléments suivants sont vrais:  

 Déplacement, clignotement, défilement: Pour toute information en 
mouvement, clignotante ou défilante qui (1) démarre automatiquement, 
(2) dure plus de cinq secondes et (3) est présentée en parallèle avec 
d’autres contenus, il existe un mécanisme permettant à l’utilisateur de 
mettre en pause, d’arrêter ou de masquer l’information à moins que le 
déplacement, le clignement ou le défilement fasse partie d’une activité 
où cela est essentiel;  

 Mise à jour automatique: Pour toute mise à jour qui (1) démarre 
automatiquement et (2) est présentée en parallèle avec d’autres 

C.9.2.2.2 Mettre en pause, arrêter, masquer 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC est une page Web.  

Procédure  

1. Vérifier que la page Web n’échoue pas au critère de succès 2.2.2 
Mettre en pause, arrêter, masquer des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-essential
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#on-focus
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#pause-stop-hide
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#pause-stop-hide
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/pause-stop-hide.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#pause-stop-hide
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-blinking
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-pause
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-essential
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#pause-stop-hide
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#pause-stop-hide
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contenus, il existe un mécanisme permettant à l’utilisateur de la mettre 
en pause, de l’arrêter, de la masquer ou de contrôler sa fréquence, sauf 
si la mise à jour automatique fait partie d’une activité où elle est 
essentielle.  

Remarque: Pour les exigences relatives au contenu clignotant ou flashant, se 
reporter à la ligne directrice 2.3.  

Remarque: puisque tout contenu ne satisfaisant pas à ce critère de succès peut 
interférer avec la capacité de l’utilisateur à exploiter la page entière, tout le 
contenu présent dans la page Web (qu’il soit utilisé pour satisfaire à d’autres 
critères de succès ou non) doit satisfaire à ce critère de succès. Voir l’exigence 
de conformité 5: Non-interférence.  

Remarque: Le contenu qui est mis à jour périodiquement par un logiciel ou qui 
est transmis en continu à l’agent utilisateur n’est pas tenu de préserver ou de 
présenter l’information générée ou reçue entre le début de la pause et la reprise 
de la présentation, car cela pourrait ne pas être techniquement possible et, dans 
de nombreuses situations, être trompeur.  

Remarque: Une animation qui se produit dans le cadre d’une phase de 
préchargement ou d’une situation similaire peut être considérée comme 
essentielle si l’interaction ne peut pas se produire pendant cette phase pour 
tous les utilisateurs et si le fait de ne pas indiquer les progrès pouvait dérouter 
les utilisateurs ou leur faire croire que le contenu était gelé ou séparé.  

9.2.3.1 Pas plus de trois flashs ou sous le seuil critique 

Dans le cas où la technologie est une page Web, celle-ci doit satisfaire au 
critère de succès 2.3.1 Pas plus de trois flashs ou sous le seuil critique.  

Critère de succès 2.3.1 Pas plus de trois flashs ou sous le seuil critique 
des WCAG 2.1 

Comprendre le critère de succès Pas plus de trois flashs ou sous le seuil 
critique  

Comment satisfaire au critère Pas plus de trois flashs ou sous le seuil critique  

(Niveau A)  

Une page Web doit être exempte de tout élément qui flashe plus de trois fois 
dans n’importe quel intervalle d’une seconde ou ce flash doit se situer sous le 
seuil de flash générique et le seuil de flash rouge.  

C.9.2.3.1 Pas plus de trois flashs ou sous le seuil critique 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC est une page Web.  

Procédure  

1. Vérifier que la page Web n’échoue pas au critère de succès 2.3.1 
Pas plus de trois flashs ou sous le seuil critique des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

http://www.w3.org/TR/WCAG21/#seizures-and-physical-reactions
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#cc5
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#cc5
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#three-flashes-or-below-threshold
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/three-flashes-or-below-threshold.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/three-flashes-or-below-threshold.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#three-flashes-or-below-threshold
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-web-page-s
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-flashes
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-general-flash-and-red-flash-thresholds
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-general-flash-and-red-flash-thresholds
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#three-flashes-or-below-threshold
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#three-flashes-or-below-threshold
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Remarque: puisque tout contenu ne satisfaisant pas à ce critère de succès peut 
interférer avec la capacité de l’utilisateur à exploiter la page entière, tout le 
contenu présent dans la page Web (qu’il soit utilisé pour satisfaire à d’autres 
critères de succès ou non) doit satisfaire à ce critère de succès. Voir l’exigence 
de conformité 5: Non-interférence.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

9.2.4.1 Contourner des blocs 

Dans le cas où la technologie est une page Web, celle-ci doit satisfaire au 
critère de succès 2.4.1 Contourner des blocs.  

Critère de succès 2.4.1 Contourner des blocs 

Comprendre le critère de succès Contourner des blocs  

Comment satisfaire au critère de succès Contourner des blocs  

(Niveau A)  

Un mécanisme permet de contourner les blocs de contenu qui sont répétés sur 
plusieurs pages Web.  

C.9.2.4.1 Contourner des blocs 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC est une page Web.  

Procédure  

1. Vérifier que la page Web n’échoue pas au critère de succès 2.4.1 
Contourner des blocs des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

9.2.4.2 Titre de page 

Dans le cas où la technologie est une page Web, celle-ci doit satisfaire au 
critère de succès 2.4.2 Titre de page.  

Critère de succès 2.4.2 Titre de page des WCAG 2.1 

Comprendre le critère de succès Titre de page  

Comment satisfaire au critère de succès Titre de page  

(Niveau A)  

Les pages Web présentent un titre qui décrit leur sujet ou leur but.  

C.9.2.4.2 Titre de page 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC est une page Web.  

Procédure  

1. Vérifier que la page Web n’échoue pas au critère de succès 2.4.2 
Titre de page des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

9.2.4.3 Parcours de la cible de saisie C.9.2.4.3 Parcours de la cible de saisie 

http://www.w3.org/TR/WCAG21/#cc5
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#cc5
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#bypass-blocks
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/bypass-blocks.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#bypass-blocks
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-mechanism
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-web-page-s
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#bypass-blocks
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#bypass-blocks
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#page-titled
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/page-titled.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#page-titled
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-web-page-s
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#page-titled
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#page-titled
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Dans le cas où la technologie est une page Web, celle-ci doit satisfaire au 
critère de succès 2.4.3 Parcours de la cible de saisie.  

Critère de succès 2.4.3 Parcours de la cible de saisie des WCAG 2.1 

Comprendre le critère de succès Parcours de la cible de saisie  

Comment satisfaire au critère de succès Parcours de la cible de saisie  

(Niveau A)  

Si une page Web peut être parcourue de façon séquentielle et que les 
séquences de navigation affectent la signification ou l’action, les éléments 
reçoivent la cible de saisie dans un ordre qui préserve la signification et 
l’opérabilité.  

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC est une page Web.  

Procédure  

1. Vérifier que la page Web n’échoue pas au critère de succès 2.4.3 
Parcours de la cible de saisie des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

9.2.4.4 Fonction du lien (selon le contexte) 

Dans le cas où la technologie est une page Web, celle-ci doit satisfaire au 
critère de succès 2.4.4 Fonction du lien (selon le contexte).  

Critère de succès 2.4.4 Fonction du lien (selon le contexte) des WCAG 2.1 

Comprendre le critère de succès Fonction du lien (selon le contexte)  

Comment satisfaire au critère de succès Fonction du lien (selon le contexte)  

(Niveau A)  

La fonction de chaque lien est déterminée par le texte du lien seul ou par le 
texte du lien associé à un contexte du lien déterminé par un programme 
informatique, sauf si la fonction du lien est ambiguë pour tout utilisateur.  

C.9.2.4.4 Fonction du lien (selon le contexte) 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC est une page Web.  

Procédure  

1. Vérifier que la page Web n’échoue pas au critère de succès 
2.4.4 Objectif du lien (selon le contexte) des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

9.2.4.5 Accès multiples 

Dans le cas où la technologie est une page Web, celle-ci doit satisfaire au 
critère de succès 2.4.5 Accès multiples.  

Critère de succès 2.4.5 Accès multiples 

Comprendre le critère de succès Accès multiples  

Comment satisfaire au critère de succès Accès multiples  

C.9.2.4.5 Accès multiples 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC est une page Web.  

Procédure  

http://www.w3.org/TR/WCAG21/#focus-order
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/focus-order.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#focus-order
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-web-page-s
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-navigated-sequentially
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#focus-order
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#focus-order
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#link-purpose-in-context
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/link-purpose-in-context.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#link-purpose-in-context
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-purpose-of-each-link
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-programmatically-determined-link-context
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-programmatically-determined-link-context
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-ambiguous-to-users-in-general
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#link-purpose-in-context
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#link-purpose-in-context
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#multiple-ways
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/multiple-ways.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#multiple-ways
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(Niveau AA)  

Une page Web peut être trouvée par plus d’un moyen dans un ensemble de 
pages Web sauf si cette page est le résultat ou une étape d’un processus.  

1. Vérifier que la page Web n’échoue pas au critère de succès 2.4.5 
Accès multiples des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

9.2.4.6 En-têtes et étiquettes 

Dans le cas où la technologie est une page Web, celle-ci doit satisfaire au 
critère de succès 2.4.6 En-têtes et étiquettes.  

Critère de succès 2.4.6 En-têtes et étiquettes des WCAG 2.1 

Comprendre le critère de succès En-têtes et étiquettes  

Comment satisfaire au critère de succès En-têtes et étiquettes  

(Niveau AA)  

Les en-têtes et les étiquettes décrivent le sujet ou le but.  

C.9.2.4.6 En-têtes et étiquettes 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC est une page Web.  

Procédure  

1. Vérifier que la page Web n’échoue pas au critère de succès 2.4.6 
En-têtes et étiquettes des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

9.2.4.7 Visibilité de la cible de saisie 

Dans le cas où la technologie est une page Web, celle-ci doit satisfaire au 
critère de succès 2.4.7 Visibilité de la cible de saisie.  

Critère de succès 2.4.7 Visibilité de la cible de saisie des WCAG 2.1 

Comprendre le critère de succès Visibilité de la cible de saisie  

Comment satisfaire au critère de succès Visibilité de la cible de saisie  

(Niveau AA)  

Toute interface utilisable au clavier comporte un mode de fonctionnement où la 
cible de saisie est visible.  

C.9.2.4.7 Visibilité de la cible de saisie 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC est une page Web.  

Procédure  

1. Vérifier que la page Web n’échoue pas au critère de succès 2.4.7 
Visibilité de la cible de saisie des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-web-page-s
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-set-of-web-pages
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-set-of-web-pages
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-processes
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#multiple-ways
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#multiple-ways
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#headings-and-labels
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/headings-and-labels.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#headings-and-labels
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-labels
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#headings-and-labels
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#headings-and-labels
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#focus-visible
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/focus-visible.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#focus-visible
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#focus-visible
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#focus-visible
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9.2.5.1 Mouvements du pointeur 

Dans le cas où la technologie est une page Web, celle-ci doit satisfaire au 
critère de succès 2.5.1 Mouvements du pointeur.  

Critère de succès 2.5.1 Mouvements du pointeur des WCAG 2.1 

Comprendre le critère de succès Mouvements du pointeur  

Comment satisfaire au critère de succès Mouvements du pointeur  

(Niveau A)  

Toutes les fonctions qui utilisent des mouvements multipoints ou basés sur un 
tracé pour exécuter une commande peuvent être utilisées avec un seul pointeur 
sans mouvement basé sur un tracé, à moins qu’un mouvement multipoint ou 
basé sur un tracé soit essentiel.  

Remarque: cette exigence s’applique au contenu Web qui interprète les actions 
du pointeur (c.-à-d. qu’elle ne s’applique pas aux actions requises pour faire 
fonctionner l’agent utilisateur ou la technologie d’assistance).  

C.9.2.5.1 Mouvements du pointeur 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC est une page Web.  

Procédure  

1. Vérifier que la page Web n’échoue pas au critère de succès 2.5.1 
Mouvements du pointeur des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

9.2.5.2 Annulation du pointeur 

Dans le cas où la technologie est une page Web, celle-ci doit satisfaire au 
critère de succès 2.5.2 Annulation du pointeur.  

Critère de succès 2.5.2 Annulation du pointeur des WCAG 2.1 

Comprendre le critère de succès Annulation du pointeur  

Comment satisfaire au critère de succès Annulation du pointeur  

(Niveau A)  

Dans le cas des fonctions qui peuvent fonctionner à l’aide d’un seul pointeur, au 
moins l’un des éléments suivants est vrai:  

 Aucun événement descendant: l’événement descendant n’est pas utilisé 
pour exécuter une partie de la fonction;  

 Abandonner ou Annuler: la fonction se termine avec l’événement 
ascendant et un mécanisme est disponible pour abandonner la fonction 
avant la fin ou pour annuler la fonction une fois l’exécution de la fonction 
terminée;  

 Inversion de l’événement: l’événement montant inverse tout résultat de 
l’événement descendant précédent;  

C.9.2.5.2 Annulation du pointeur 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC est une page Web.  

Procédure  

1. Vérifier que la page Web n’échoue pas au critère de succès 2.5.2 
Annulation du pointeur des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

http://www.w3.org/TR/WCAG21/#pointer-gestures
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/pointer-gestures.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#pointer-gestures
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-functionality
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-single-pointer
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-essential
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#pointer-gestures
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#pointer-gestures
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#pointer-cancellation
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/pointer-cancellation.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#pointer-cancellation
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-functionality
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-single-pointer
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-down-event
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-up-event
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-up-event
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-mechanism
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#pointer-cancellation
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#pointer-cancellation
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 Essentiel: terminer la fonction sur inversion de l’événement est 
essentiel.  

Remarque: les fonctions qui émulent un appui clavier ou un pavé numérique 
sont considérées comme essentielles.  

Remarque: cette exigence s’applique au contenu Web qui interprète les actions 
du pointeur (c.-à-d. qu’elle ne s’applique pas aux actions requises pour faire 
fonctionner l’agent utilisateur ou la technologie d’assistance).  

9.2.5.3 Étiquette dans le nom 

Dans le cas où la technologie est une page Web, celle-ci doit satisfaire au 
critère de succès 2.5.3 Étiquette dans le nom de WCAG 2.1.  

Critère de succès 2.5.3 Étiquette dans le nom 

Comprendre le critère de succès Étiquette dans le nom  

Comment satisfaire au critère de succès Étiquette dans le nom  

(Niveau A)  

Pour les composants d’interface utilisateur dont les étiquettes contiennent du 
texte ou du texte sous forme d’image, le nom contient le texte qui est présenté 
visuellement.  

Remarque: il est grandement conseillé de placer le texte de l’étiquette au début 
du nom.  

C.9.2.5.3 Étiquette dans le nom 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC est une page Web.  

Procédure  

1. Vérifier que la page Web n’échoue pas au critère de succès 2.5.3 
Étiquette dans le nom des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

9.2.5.4 Activation par le mouvement 

Dans le cas où la technologie est une page Web, celle-ci doit satisfaire au 
critère de succès 2.5.4 Activation par le mouvement.  

Critère de succès 2.5.4 Activation par le mouvement 

Comprendre le critère de succès Activation par le mouvement  

Comment satisfaire au critère de succès Activation par le mouvement  

(Niveau A)  

Les fonctions activées en déplaçant le périphérique ou par le déplacement de 
l’utilisateur peuvent aussi être activées par les composants d’interface 

C.9.2.5.4 Activation par le mouvement 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC est une page Web.  

Procédure  

1. Vérifier que la page Web n’échoue pas au critère de succès 2.5.4 
Activation par le mouvement des WCAG 2.1.  

Résultat  

http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-essential
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#label-in-name
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/label-in-name.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#label-in-name
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-user-interface-components
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-labels
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-text
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-images-of-text
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-name
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#label-in-name
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#label-in-name
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#motion-actuation
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/motion-actuation.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#motion-actuation
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-functionality
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-user-interface-components
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#motion-actuation
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#motion-actuation
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utilisateur, et la réaction au mouvement peut être désactivée afin d’éviter le 
déclenchement accidentel, sauf lorsque:  

 Interface prise en charge: le mouvement est utilisé pour faire fonctionner 
la fonctionnalité au moyen d’une interface qui prend en charge 
l’accessibilité;  

 Essentiel: le mouvement est essentiel pour exécuter la fonction, et ce 
faisant, il invalide l’activité.  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

9.3.1.1 Langue de la page 

Dans le cas où la technologie est une page Web, celle-ci doit satisfaire au 
critère de succès 3.1.1 Langue de la page.  

Critère de succès 3.1.1 Langue de la page des WCAG 2.1 

Comprendre le critère de succès Langue de la page  

Comment satisfaire au critère de succès Langue de la page  

(Niveau A)  

La langue par défaut de chaque page Web peut être déterminée par un 
programme informatique.  

C.9.3.1.1 Langue de la page 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC est une page Web.  

Procédure  

1. Vérifier que la page Web n’échoue pas au critère de succès 3.1.1 
Langue de la page des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

9.3.1.2 Langue d’un passage 

Dans le cas où la technologie est une page Web, celle-ci doit satisfaire au 
critère de succès 3.1.2 Langue d’un passage.  

Critère de succès 3.1.2 Langue d’un passage de WCAG 2.1 

Comprendre le critère de succès Langue d’un passage  

Comment satisfaire au critère de succès Langue d’un passage  

(Niveau AA)  

La langue de chaque passage ou expression du contenu peut être déterminée 
par un programme informatiqueun programme informatique sauf pour un nom 
propre, pour un terme technique, pour un mot dont la langue est indéterminée 

C.9.3.1.2 Langue d’un passage 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC est une page Web.  

Procédure  

1. Vérifier que la page Web n’échoue pas au critère de succès 3.1.2 
Langue d’un passage des WCAG 2.1.  

Résultat  

http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-user-interface-components
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-accessibility-supported
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-accessibility-supported
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-essential
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#language-of-page
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/language-of-page.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#language-of-page
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-human-language-s
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-web-page-s
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#language-of-page
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#language-of-page
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#language-of-parts
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/language-of-parts.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#language-of-parts
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-human-language-s
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-programmatically-determinable
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#language-of-parts
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#language-of-parts
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ou pour un mot ou une expression faisant partie du langage courant de la 
langue utilisée dans le contexte immédiat.  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

9.3.2.1 Cible de saisie 

Dans le cas où la technologie est une page Web, celle-ci doit satisfaire au 
critère de succès 3.2.1 Cible de saisie.  

Critère de succès 3.2.1 Cible de saisie des WCAG 2.1 

Comprendre le critère de succès Cible de saisie  

Comment satisfaire au critère de succès Cible de saisie  

(Niveau A)  

Quand un composant de l’interface utilisateur reçoit la cible de saisie, il ne doit 
pas amorcer un changement de contexte.  

C.9.3.2.1 Cible de saisie 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC est une page Web.  

Procédure  

1. Vérifier que la page Web n’échoue pas au critère de succès 3.2.1 
Cible de saisie des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

9.3.2.2 À la saisie 

Dans le cas où la technologie est une page Web, celle-ci doit satisfaire au 
critère de succès À la saisie.  

Critère de succès 3.2.2 À la saisie des WCAG 2.1 

Comprendre le critère de succès À la saisie  

Comment satisfaire au critère de succès À la saisie  

(Niveau A)  

Le changement de paramètre d’un composant d’interface utilisateur ne doit pas 
amorcer de changement de contexte, à moins que l’utilisateur n’ait été avisé de 
ce comportement avant d’utiliser le composant.  

C.9.3.2.2 À la saisie 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC est une page Web.  

Procédure  

1. Vérifier que la page Web n’échoue pas au critère de succès 3.2.2 À 
la saisie des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

9.3.2.3 Navigation cohérente 

Dans le cas où la technologie est une page Web, celle-ci doit satisfaire au 
critère de succès 3.2.3 Navigation cohérente.  

C.9.3.2.3 Navigation cohérente 

Type d’évaluation  

http://www.w3.org/TR/WCAG21/#on-focus
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/on-focus.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#on-focus
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-user-interface-components
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-change-of-context
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#on-focus
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#on-focus
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#on-input
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/on-input.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#on-input
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-user-interface-components
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-change-of-context
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#on-input
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#on-input
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#consistent-navigation
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Critère de succès 3.2.3 Navigation cohérente 

Comprendre le critère de succès Navigation cohérente  

Comment satisfaire au critère de succès Navigation cohérente  

(Niveau AA)  

Dans un ensemble de pages Web, les mécanismes de navigation qui se 
répètent sur plusieurs pages Web se présentent dans le même ordre relatif 
chaque fois qu’ils sont répétés, à moins qu’un changement soit amorcé par 
l’utilisateur.  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC est une page Web.  

Procédure  

1. Vérifier que la page Web n’échoue pas au critère de succès 3.2.3 
Navigation cohérente des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

9.3.2.4 Identification cohérente 

Dans le cas où la technologie est une page Web, celle-ci doit satisfaire au 
critère de succès 3.2.4 Identification cohérente.  

Critère de succès 3.2.4 Identification cohérente 

Comprendre le critère de succès Identification cohérente  

Comment satisfaire au critère de succès Identification cohérente  

(Niveau AA)  

Dans un ensemble de pages Web, les composants qui ont la même fonction 
sont identifiés de la même façon.  

C.9.3.2.4 Identification cohérente 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC est une page Web.  

Procédure  

1. Vérifier que la page Web n’échoue pas au critère de succès 3.2.4 
Identification cohérente des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

9.3.3.1 Identification des erreurs 

Dans le cas où la technologie est une page Web, celle-ci doit satisfaire au 
critère de succès 3.3.1 Identification des erreurs.  

Critère de succès 3.3.1 Identification des erreurs 

Comprendre le critère de succès Identification des erreurs  

Comment satisfaire au critère de succès Identification des erreurs  

(Niveau A)  

C.9.3.3.1 Identification des erreurs 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC est une page Web.  

Procédure  

http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/consistent-navigation.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#consistent-navigation
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-web-page-s
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-set-of-web-pages
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-same-relative-order
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#consistent-navigation
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#consistent-navigation
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#consistent-identification
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/consistent-identification.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#consistent-identification
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-set-of-web-pages
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#consistent-identification
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#consistent-identification
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#error-identification
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/error-identification.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#error-identification
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Si une erreur de saisie est détectée automatiquement, l’élément en erreur est 
identifié et l’erreur est décrite à l’utilisateur sous forme de texte.  

1. Vérifier que la page Web n’échoue pas au critère de succès 3.3.1 
Identification des erreurs des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

9.3.3.2 Étiquettes ou instructions 

Dans le cas où la technologie est une page Web, celle-ci doit satisfaire au 
critère de succès 3.3.2 Étiquettes ou instructions.  

Critère de succès 3.3.2 Étiquettes ou instructions 

Comprendre le critère de succès Étiquettes ou instructions  

Comment satisfaire au critère Étiquettes ou instructions  

(Niveau A)  

Des étiquettes sont présentées ou des instructions sont fournies quand un 
contenu requiert une saisie utilisateur.  

C.9.3.3.2 Étiquettes ou instructions 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC est une page Web.  

Procédure  

1. Vérifier que la page Web n’échoue pas au critère de succès 3.3.2 
Étiquettes ou instructions des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

9.3.3.3 Suggestion après une erreur 

Dans le cas où la technologie est une page Web, celle-ci doit satisfaire au 
critère de succès 3.3.3 Suggestion après une erreur.  

Critère de succès 3.3.3 Suggestion après une erreur des WCAG 2.1 

Comprendre le critère de succès Suggestion après une erreur  

Comment satisfaire au critère de succès Suggestion après une erreur  

(Niveau AA)  

Si une erreur de saisie est automatiquement détectée et que des suggestions 
de corrections sont connues, ces suggestions sont alors proposées à 
l’utilisateur à moins que cela puisse compromettre la sécurité ou la finalité du 
contenu.  

C.9.3.3.3 Suggestion après une erreur 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC est une page Web.  

Procédure  

1. Vérifier que la page Web n’échoue pas au critère de succès 3.3.3 
Suggestion après une erreur des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-input-error
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#error-identification
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#error-identification
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#labels-or-instructions
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/labels-or-instructions.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#labels-or-instructions
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-labels
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#labels-or-instructions
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#labels-or-instructions
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#error-suggestion
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/error-suggestion.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#error-suggestion
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-input-error
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#error-suggestion
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#error-suggestion
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9.3.3.4 Prévention des erreurs (juridiques, financières, de données) 

Dans le cas où la technologie est une page Web, celle-ci doit satisfaire au 
critère de succès 3.3.4 Prévention des erreurs (juridiques, financières, de 
données).  

Critère de succès 3.3.4 Prévention des erreurs (juridiques, financières, de 
données) des WCAG 2.1 

Comprendre le critère de succès Prévention des erreurs (juridiques, financières, 
de données)  

Comment satisfaire au critère de succès Prévention des erreurs (juridiques, 
financières, de données)  

(Niveau AA)  

Pour les pages Web qui donnent lieu à des engagements juridiques ou à des 
transactions financières de la part de l’utilisateur qui soit modifient ou effacent 
des données contrôlables par l’utilisateur dans des systèmes de stockages de 
données, soit enregistrent les réponses de l’utilisateur à un test ou un examen, 
au moins l’une des conditions suivantes est vraie:  

 Réversible: les actions d’envoi sont réversibles  

 Vérifiée: les données saisies par l’utilisateur sont vérifiées au niveau des 
erreurs de saisie et la possibilité est donnée à l’utilisateur de les 
corriger.  

 Confirmée: un mécanisme est disponible pour revoir, confirmer et 
corriger les informations avant leur soumission finale.  

C.9.3.3.4 Prévention des erreurs (juridiques, financières, de 

données) 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC est une page Web.  

Procédure  

1. Vérifier que la page Web n’échoue pas au critère de succès 
3.3.4 Identification des erreurs des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

9.4.1.1 Analyse syntaxique 

Dans le cas où la technologie est une page Web, celle-ci doit satisfaire au 
critère de succès 4.1.1 Analyse syntaxique.  

Critère de succès 4.1.1 Analyse syntaxique des WCAG 2.1 

Comprendre le critère de succès Analyse syntaxique  

Comment satisfaire au critère de succès Analyse syntaxique  

(Niveau A)  

À moins que les spécifications ne le permettent, dans un contenu implémenté 
via un langage de balisage, les éléments ont des balises de début et de fin 

C.9.4.1.1 Analyse syntaxique 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC est une page Web.  

Procédure  

1. Vérifier que la page Web n’échoue pas au critère de succès 4.1.1 
Analyse syntaxique des WCAG 2.1.  

http://www.w3.org/TR/WCAG21/#error-prevention-legal-financial-data
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#error-prevention-legal-financial-data
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/error-prevention-legal-financial-data.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/error-prevention-legal-financial-data.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#error-prevention-legal-financial-data
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#error-prevention-legal-financial-data
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-web-page-s
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-legal-commitments
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-user-controllable
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#error-prevention-legal-financial-data
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#error-prevention-legal-financial-data
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#parsing
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/parsing.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#parsing
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#parsing
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#parsing
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complètes, ils sont imbriqués conformément à leurs spécifications, ils ne 
contiennent pas d’attributs dupliqués et chaque ID est unique.  

REMARQUE: Les balises de début et de fin auxquelles il manque un caractère 
critique, comme une parenthèse fermante ou un guillemet de valeur d’attribut 
mal appropriée, sont considérées incomplètes.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

9.4.1.2 Nom, rôle et valeur 

Dans le cas où la technologie est une page Web, celle-ci doit satisfaire au 
critère de succès 4.1.2 Nom, rôle et valeur.  

Critère de succès 4.1.2 Nom, rôle et valeur des WCAG 2.1 

Comprendre le critère de succès Nom, rôle et valeur  

Comment satisfaire au critère de succès Nom, rôle et valeur  

(Niveau A)  

Pour tout composant d’interface utilisateur (comprenant, mais n’étant pas limité 
aux éléments de formulaire, liens et composants générés par des scriptes), le 
nom et le rôle peuvent être déterminés par un programme informatique; les 
états, les propriétés et les valeurs qui peuvent être paramétrés par l’utilisateur 
peuvent être définis par un programme informatique, et la notification des 
changements de ces éléments est disponible aux agents utilisateurs, incluant 
les technologies d’assistance.  

Remarque: Ce critère de succès s’adresse d’abord aux auteurs de sites Web 
qui développent ou programment leurs propres composants d’interface 
utilisateur. Les contrôles HTML standards se conforment déjà à ce critère de 
succès lorsqu’ils sont utilisés conformément à la spécification.  

C.9.4.1.2 Nom, rôle et valeur 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC est une page Web.  

Procédure  

1. Vérifier que la page Web n’échoue pas au critère de succès 4.1.2 
Nom, rôle et valeur des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

9.4.1.3 Messages d’état 

Dans le cas où la technologie est une page Web, celle-ci doit satisfaire au 
critère de succès 4.1.3 Messages d’état.  

Critère de succès 4.1.3 Messages d’état 

Comprendre le critère de succès Messages d’état  

Comment satisfaire au critère de succès Messages d’état  

(Niveau AA)  

C.9.4.1.3 Messages d’état 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC est une page Web.  

Procédure  

1. Vérifier que la page Web n’échoue pas au critère de succès 4.1.3 
Messages d’état des WCAG 2.1.  

http://www.w3.org/TR/WCAG21/#name-role-value
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/name-role-value.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#name-role-value
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-user-interface-components
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-name
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-role
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-programmatically-determinable
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-programmatically-set
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-user-agents
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-assistive-technologies
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#name-role-value
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#name-role-value
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#status-messages
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/status-messages.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#status-messages
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#status-messages
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#status-messages
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Dans les contenus implémentés à l’aide d’un langage de balisage, les 
messages d’état peuvent être déterminés par un programme informatique à 
l’aide de rôles ou de propriétés, de sorte qu’ils puissent être présentés à 
l’utilisateur au moyen de technologies d’assistance sans cible de saisie.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

9.5 Exigences de conformité aux WCAG 

Dans le cas où la technologie est une page Web, celle-ci doit satisfaire aux cinq 
exigences de conformité aux WCAG 2.1 de niveau AA énumérées ci-dessous 
[5].  

1. Niveau de conformité  
2. Pages complètes  
3. Processus complets  
4. L’usage des technologies selon des méthodes exclusivement compatibles avec 

l’accessibilité  
5. Non-interférence  

REMARQUE 1: Une page Web qui satisfait aux exigences 9.1 à 9.4, ou 
lorsqu’une version de remplacement conforme au niveau AA (tel que défini dans 
la WCAG 2.1[5]) est fournie, satisfera à l’exigence de conformité 1.  

REMARQUE 2: Selon le W3C: « Les WCAG 2.1 élargissent les Directives pour 
l’accessibilité des contenus Web 2.0[4], qui ont été publiées comme 
Recommandation du W3C en décembre 2008. Le contenu qui est conforme aux 
WCAG 2.1 est également conforme aux WCAG 2.0, et, par conséquent, aux 
politiques qui font référence aux WCAG 2.0. » [4]  

REMARQUE 3: L’exigence de conformité 5 stipule que tout le contenu de la 
page, y compris le contenu dont on ne dépend pas autrement pour atteindre la 
conformité, respecte les clauses 9.1.4.2, 9.2.1.2, 9.2.2.2 et 9.2.3.1.  

Exigences de conformité aux WCAG 2.1 de niveau AA[5]  

C.9.5 Exigences de conformité aux WCAG 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC est une page Web. 

Procédure  

1. Vérifier que la page Web satisfait à l’exigence de conformité aux 
WCAG 2.1 [5] « 1: Niveau de conformité » au niveau AA.  

2. Vérifier que la page Web satisfait à l’exigence de conformité aux 
WCAG 2.1 [5] « 2: Pages complètes ».  

3. Vérifier que la page Web satisfait à l’exigence de conformité aux 
WCAG 2.1 [5] « 3: Processus complets ».  

4. Vérifier que la page Web satisfait à l’exigence de conformité aux 
WCAG 2.1 [5] « 4: L’usage des technologies selon des méthodes 
exclusivement compatibles avec l’accessibilité ».  

5. Vérifier que la page Web satisfait à l’exigence de conformité aux 
WCAG 2.1 [5] « 5: Non-interférence ».  

Résultat  

Réussite: Tous les énoncés testables sont vrais.  

Échec: N’importe quel énoncé testable est faux.  

10.1.1.1 Contenu non textuel 

Dans le cas où la technologie n’est pas un document Web, celle-ci doit satisfaire 
au critère de succès 1.1.1 Contenu non textuel.  

REMARQUE: Les CAPTCHAS n’apparaissent pas actuellement hors du Web. 
Cependant, s’ils apparaissent, ce conseil est pertinent.  

Critère de succès 1.1.1 Contenu non textuel des WCAG 2.1 

C.10.1.1.1 Contenu non textuel 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC n’est pas un document Web.  

http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-status-messages
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-programmatically-determinable
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-role
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-assistive-technologies
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#non-text-content
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Comprendre le critère de succès Contenu non textuel  

Comment satisfaire au critère de succès Contenu non textuel  

(Niveau A)  

Tout contenu non textuel présenté à l’utilisateur comme équivalent textuel à 
l’exception des situations énumérées ci-dessous.  

 Composant d’interface ou de saisie: si le contenu non textuel est un 
composant d’interface ou s’il permet la saisie d’informations par 
l’utilisateur, alors il a un nom qui décrit sa fonction. (Se référer au critère 
de succès 4.1.2 pour des exigences supplémentaires à propos des 
composants d’interface utilisateur ou des contenus qui permettent la 
saisie d’informations par l’utilisateur.)  

 Média temporel: si le contenu non textuel est un média temporel, alors 
l’équivalent textuel fournit au moins une identification descriptive du 
contenu non textuel. (Reportez-vous à la Ligne directrice 1.2 pour 
obtenir d’autres exigences relatives aux médias.)  

 Test: si le contenu non textuel est un test ou un exercice qui serait 
invalide s’il était présenté en texte, alors l’équivalent textuel fournit au 
moins une identification descriptive du contenu non textuel.  

 Contenu sensoriel: si le contenu non textuel vise d’abord à créer une 
expérience sensorielle spécifique, l’équivalent textuel fournit au moins 
une identification descriptive de ce contenu non textuel.  

 CAPTCHA: si ce contenu non textuel vise à confirmer que le contenu 
est consulté par une personne plutôt que par un ordinateur, alors un 
équivalent textuel est fourni pour identifier et décrire la fonction du 
contenu non textuel, et d’autres formes du CAPTCHA sont proposées 
pour différents types de perception sensorielle afin d’accommoder 
différents types de limitations fonctionnelles.  

 Décoration, formatage, invisibilité: si le contenu non textuel est 
purement décoratif, s’il est utilisé seulement pour un formatage visuel 
ou s’il n’est pas présenté à l’utilisateur, alors il est implémenté de 
manière à être ignoré par les technologies d’assistance.  

Procédure  

1. Vérifier que le document n’échoue pas au critère de succès 1.1.1 
Contenu non textuel des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

10.1.2.1 Contenu seulement audio ou vidéo (préenregistré) 

Dans le cas où la technologie n’est pas un document Web, celle-ci doit satisfaire 
au critère de succès 1.2.1 Contenu seulement audio ou vidéo (préenregistré).  

C.10.1.2.1 Contenu seulement audio ou vidéo (préenregistré) 

Type d’évaluation  

Inspection  

http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/non-text-content.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#non-text-content
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-non-text-content
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-text-alternative
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-name
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#name-role-value
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#name-role-value
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#time-based-media
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-text
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-specific-sensory-experience
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-captcha
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-pure-decoration
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-assistive-technologies
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#non-text-content
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#non-text-content
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#audio-only-and-video-only-prerecorded
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REMARQUE: Le média de remplacement peut être fourni directement dans le 
document – ou fourni dans une version de remplacement qui satisfait au critère 
de succès.  

Critère de succès 1.2.1 Contenu seulement audio ou vidéo (préenregistré) 

Comprendre le critère de succès Audio-seulement et Vidéo-seulement 
(préenregistré)  

Comment satisfaire au critère de succès Contenu seulement audio ou vidéo 
(préenregistré)  

(Niveau A)  

Pour des médias préenregistrés seulement audio et préenregistrés seulement 
vidéo, sauf si l’audio ou la vidéo sont un média de remplacement pour un texte 
et qu’ils sont clairement identifiés comme tels:  

 Contenu préenregistré seulement audio: fournir une version de 
remplacement pour un média temporel, présentant une information 
équivalente au contenu seulement audio.  

 Contenu préenregistré seulement vidéo: fournir, soit une version de 
remplacement pour un média temporel, soit une piste audio (présentant 
une information équivalente) pour un contenu préenregistré seulement 
vidéo.  

Conditions préalables  

1. La TIC n’est pas un document Web.  

Procédure  

1. Vérifier que le document n’échoue pas au critère de succès 1.2.1 
Contenu seulement audio ou vidéo (préenregistré) des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

10.1.2.2 Sous-titres (préenregistrés) 

Dans le cas où la technologie n’est pas un document Web, celle-ci doit satisfaire 
au critère de succès 1.2.2 Sous-titres (préenregistrés).  

REMARQUE: La définition de « sous-titres » donnée par les WCAG 2.1 précise 
que « dans certains pays, les sous-titres sont appelés captions et subtitles ». On 
les appelle aussi parfois « sous-titres pour malentendants ». Selon la définition 
des WCAG 2.1, pour satisfaire à ce critère de succès, qu’il s’agisse de captions 
ou de subtitles, les sous-titres doivent fournir un « visuel synchronisé ou 
équivalent textuel pour l’information audio avec ou sans paroles nécessaires à 
la compréhension du contenu d’un média », lorsque l’information sans paroles 
comprend des « effets sonores, de la musique, des rires, l’identification et le 
positionnement des interlocuteurs ».  

Critère de succès 1.2.2 Sous-titres (préenregistrés) 

C.10.1.2.2 Sous-titres (préenregistrés) 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC n’est pas un document Web.  

Procédure  

1. Vérifier que le document n’échoue pas au critère de succès 1.2.2 
Sous-titres (préenregistrés) des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/audio-only-and-video-only-prerecorded.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/audio-only-and-video-only-prerecorded.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#audio-only-and-video-only-prerecorded
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#audio-only-and-video-only-prerecorded
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-prerecorded
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-video-only
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-video-only
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-media-alternative-for-text
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-alternative-for-time-based-media
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-alternative-for-time-based-media
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#audio-only-and-video-only-prerecorded
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#audio-only-and-video-only-prerecorded
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#captions-prerecorded
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#captions-prerecorded
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#captions-prerecorded
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Comprendre le critère de succès 1.2.2 Sous-titres (préenregistrés)  

Comment satisfaire au critère Sous-titres (préenregistrés)  

(Niveau A)  

Fournir des sous-titres pour tout contenu audio préenregistré dans un média 
synchronisé, excepté lorsque le média est un média de remplacement pour un 
texte et qu’il est clairement identifié comme tel.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

10.1.2.3 Description audio ou version de remplacement pour un média 

temporel (préenregistré) 

Lorsque la technologie n’est pas un document Web, celleci doit satisfaire au 
critère de succès 1.2.3  description audio ou version de remplacement pour un 
média temporel (préenregistré).  

REMARQUE 1: La définition des WCAG 2.1 précise qu « description audio » est 
également nommée « vidéodescription » et « narration descriptive ».  

REMARQUE 2: Des pistes audio secondaires ou de remplacement sont 
couramment utilisées à cette fin.  

Critère de succès 1.2.3 Description audio ou version de remplacement 
pour un média temporel (préenregistré) 

Comprendre le critère de succès 1.2.3 description audio ou version de 
remplacement pour un média temporel (préenregistré)  

Comment satisfaire au critère 1.2.3 description audio ou version de 
remplacement pour un média temporel (préenregistré)  

(Niveau A)  

Fournir une version de remplacement pour un média temporel ou une 
description audio du contenu vidéo préenregistré pour un média synchronisé, 
excepté quand le média est un média de remplacement pour un texte et qu’il est 
clairement identifié comme tel.  

C.10.1.2.3 Description audio ou version de remplacement pour un 

média temporel (préenregistré) 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC n’est pas un document Web.  

Procédure  

1. Vérifier que le document n’échoue pas au critère de succès 1.2.3 
description audio ou version de remplacement pour un média 
temporel (préenregistré) des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

10.1.2.4 Sous-titres (en direct) 

Dans le cas où la technologie n’est pas un document Web, celle-ci doit satisfaire 
au critère de succès 1.2.4 Sous-titres (en direct).  

REMARQUE: La définition de « sous-titres » donnée par les WCAG 2.1 précise 
que « dans certains pays, les sous-titres sont appelés captions et subtitles ». On 
les appelle aussi parfois « sous-titres pour malentendants ». Selon la définition 

C.10.1.2.4 Sous-titres (en direct) 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/captions-prerecorded.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#captions-prerecorded
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-captions
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-prerecorded
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-synchronized-media
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-media-alternative-for-text
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-media-alternative-for-text
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#audio-description-or-media-alternative-prerecorded
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#audio-description-or-media-alternative-prerecorded
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/audio-description-or-media-alternative-prerecorded.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/audio-description-or-media-alternative-prerecorded.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#audio-description-or-media-alternative-prerecorded
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#audio-description-or-media-alternative-prerecorded
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-alternative-for-time-based-media
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-audio-descriptions
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-prerecorded
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-synchronized-media
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-media-alternative-for-text
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#audio-description-or-media-alternative-prerecorded
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#audio-description-or-media-alternative-prerecorded
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#audio-description-or-media-alternative-prerecorded
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#captions-live
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des WCAG 2.1, pour satisfaire à ce critère de succès, qu’il s’agisse de captions 
ou de subtitles, les sous-titres doivent fournir un « visuel synchronisé ou 
équivalent textuel pour l’information audio avec ou sans paroles nécessaires à 
la compréhension du contenu d’un média », lorsque l’information sans paroles 
comprend des « effets sonores, de la musique, des rires, l’identification et le 
positionnement des interlocuteurs ».  

Critère de succès 1.2.4 Sous-titres (en direct) des WCAG 2.1 

Comprendre le critère de succès Sous-titres (en direct)  

Comment satisfaire au critère de succès Sous-titres (en direct)  

(Niveau AA)  

Fournir des sous-titres pour tout contenu audio en direct, sous forme de média 
synchronisé.  

1. La TIC n’est pas un document Web.  

Procédure  

1. Vérifier que le document n’échoue pas au critère de succès 1.2.4 
Sous-titres (en direct) des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

10.1.2.5 Description audio (préenregistrée) 

Dans le cas où la technologie n’est pas un document Web, celle-ci doit satisfaire 
au critère de succès 1.2.5 description audio (préenregistrée).  

REMARQUE 1: La définition des WCAG 2.1 précise qu’une « description audio» 
est également nommée « vidéodescription » et « narration descriptive ».  

REMARQUE 2: Des pistes audio secondaires ou de remplacement sont 
couramment utilisées à cette fin.  

Critère de succès 1.2.5 description audio (préenregistrée) 

Comprendre le critère de succès description audio (préenregistrée)  

Comment satisfaire au critère description audio (préenregistrée)  

(Niveau AA)  

Fournir une description audio pour tout contenu vidéo préenregistré, sous forme 
de média synchronisé.  

C.10.1.2.5 Description audio (préenregistrée) 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC n’est pas un document Web.  

Procédure  

1. Vérifier que le document n’échoue pas au critère de succès 1.2.5 
description audio (préenregistrée) des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

10.1.3.1 Information et relations 

Dans le cas où la technologie n’est pas un document Web, celle-ci doit satisfaire 
au critère de succès 1.3.1 Information et relations.  

Critère de succès 1.3.1 Information et relations des WCAG 2.1 

Comprendre le critère de succès Information et relations  

C.10.1.3.1 Information et relations 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/captions-live.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#audio-description-or-media-alternative-prerecorded
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-captions
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-live
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-audio
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-synchronized-media
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-synchronized-media
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#captions-live
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#captions-live
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#audio-description-prerecorded
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/audio-description-prerecorded.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#audio-description-prerecorded
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-audio-descriptions
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-prerecorded
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-synchronized-media
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#audio-description-prerecorded
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#audio-description-prerecorded
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#info-and-relationships
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/info-and-relationships.html
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Comment satisfaire au critère de succès Information et relations  

(Niveau A)  

L’information, la structure et les relations véhiculées par la présentation peuvent 
être déterminées par  un programme informatique ou sont disponibles sous 
forme de texte.  

1. La TIC n’est pas un document Web.  

Procédure  

1. Vérifier que le document n’échoue pas au critère de succès 1.3.1 
Information et relations des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

10.1.3.2 Ordre séquentiel logique 

Dans le cas où la TIC est un document hors ligne, elle remplit le critère de 
succès 1.3.2 Ordre séquentiel logique des WCAG 2.1.  

Critère de succès 1.3.2 Ordre séquentiel logique des WCAG 2.1 

Comprendre l’ordre séquentiel logique  

Comment satisfaire au critère Ordre séquentiel logique  

(Niveau A)  

Lorsque l’ordre de présentation du contenu affecte sa signification, un ordre de 
lecture correct peut être déterminé par un programme informatique.  

C.10.1.3.2 Ordre séquentiel logique 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC n’est pas un document Web.  

Procédure  

1. Vérifier que le logiciel n’échoue pas au critère de succès 1.3.2 
Ordre séquentiel logique des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

10.1.3.3 Caractéristiques sensorielles 

Dans le cas où la TIC est un document hors ligne, elle remplit le critère de 
succès 1.3.3 Caractéristiques sensorielles des WCAG 2.1.  

Critère de succès 1.3.3 Caractéristiques sensorielles des WCAG 2.1 

Comprendre les caractéristiques sensorielles  

Comment satisfaire au critère Caractéristiques sensorielles  

(Niveau A)  

Les instructions données pour la compréhension et l’utilisation du contenu ne 
doivent pas reposer uniquement sur les caractéristiques sensorielles des 

C.10.1.3.3 Caractéristiques sensorielles 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC n’est pas un document Web.  

Procédure  

1. Vérifier que le document n’échoue pas au critère de succès 1.3.3 
Caractéristiques sensorielles des WCAG 2.1.  

Résultat  

http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#info-and-relationships
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-structure
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-relationships
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-presentation
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-programmatically-determinable
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#info-and-relationships
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#info-and-relationships
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/meaningful-sequence.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#meaningful-sequence
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-correct-reading-sequence
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-correct-reading-sequence
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-programmatically-determinable
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#meaningful-sequence
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#meaningful-sequence
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#sensory-characteristics
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#sensory-characteristics
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/sensory-characteristics.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#sensory-characteristics
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#sensory-characteristics
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#sensory-characteristics
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éléments comme la forme, la couleur, la taille, l’emplacement visuel, l’orientation 
ou le son.  

Remarque: Pour les exigences liées à la couleur, se référer à la Règle 1.4.  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

10.1.3.4 Orientation 

Dans le cas où la TIC est un document hors ligne, elle remplit le critère de 
succès 1.3.4 Orientation des WCAG 2.1.  

Critère de succès 1.3.4 Orientation des WCAG 2.1 

Comprendre l’orientation  

Comment satisfaire au critère Orientation  

(Niveau AA)  

Le contenu ne limite pas son affichage et son fonctionnement à une seule 
orientation d’affichage, comme le portrait ou le paysage, à moins qu’une 
orientation d’affichage spécifique soit essentielle.  

Remarque: Parmi les exemples où une orientation particulière de l’affichage 
peut être essentielle, on retrouve les chèques de banque, une application de 
piano, des diapositives pour un projecteur ou un téléviseur, ou un contenu de 
réalité virtuelle où l’orientation binaire de l’affichage n’est pas applicable.  

C.10.1.3.4 Orientation 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables:  

1. La TIC n’est pas un document Web.  

Procédure  

1. Vérifier que le document n’échoue pas au critère de succès 1.3.4 
Orientation des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

10.1.3.5 Finalité d’un champ de saisie 

Dans le cas où la TIC est un document hors ligne, elle remplit le critère de 
succès 1.3.5 Finalité d’un champ de saisie des WCAG 2.1.  

Critère de succès 1.3.5 Finalité d’un champ de saisie des WCAG 2.1 

Comprendre la Finalité d’un champ de saisie  

Comment satisfaire au critère Finalité d’un champ de saisie  

(Niveau AA)  

La fonction de chaque champ de saisie recueillant de l’information sur 
l’utilisateur peut être déterminée par un programme informatique lorsque:  

 Le champ de saisie sert à une fin indiquée dans la section Fonctions de 
saisie des composants de l’interface utilisateur;  

C.10.1.3.5 Finalité d’un champ de saisie 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC n’est pas un document Web.  

Procédure  

1. Vérifier que le document n’échoue pas au critère de succès 1.3.5 
Finalité d’un champ de saisie des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

http://www.w3.org/TR/WCAG21/#distinguishable
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#orientation
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#orientation
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/orientation.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#orientation
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-essential
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#orientation
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#orientation
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#identify-input-purpose
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#identify-input-purpose
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/identify-input-purpose.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#identify-input-purpose
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-programmatically-determinable
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#input-purposes
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#input-purposes
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#identify-input-purpose
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#identify-input-purpose
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 Le contenu est mis en œuvre à l’aide de technologies permettant de 
déterminer la signification attendue des données de saisie des 
formulaires.  

10.1.4.1 Utilisation de la couleur 

Dans le cas où la TIC est un document hors ligne, elle remplit le critère de 
succès 1.4.1 Utilisation de la couleur des WCAG 2.1.  

Critère de succès 1.4.1 Utilisation de la couleur des WCAG 2.1 

Comprendre l’utilisation de la couleur  

Comment satisfaire au critère Utilisation de la couleur  

(Niveau A)  

La couleur n’est pas utilisée comme la seule façon de véhiculer de l’information, 
d’indiquer une action, de solliciter une réponse ou de distinguer un élément 
visuel.  

Remarque : Ce critère de succès traite spécifiquement de la perception des 
couleurs. Les autres formes de perception sont traitées à la règle 1.3 comme 
l’accès à la couleur par un programme informatique et les autres formes de 
codage de la présentation visuelle.  

C.10.1.4.1 Utilisation de la couleur 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC n’est pas un document Web.  

Procédure  

1. Vérifier que le document n’échoue pas au critère de succès 1.4.1 
Utilisation de la couleur des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

10.1.4.2 Contrôle du son 

Lorsque la TIC est un document hors ligne, elle doit satisfaire au critère de 
succès indiqué dans le tableau 10.1.  

Tableau 10.1: Critère de succès du document: Contrôle du son  

Si la lecture d’un fichier audio tiré d’un document dure plus de 3 secondes, un 
mécanisme est disponible pour le mettre en pause, l’arrêter ou pour en contrôler 
le volume de façon indépendante du niveau de volume du système général.  

REMARQUE 1: Puisque toute partie d’un document ne satisfaisant pas à ce 
critère de succès peut interférer avec la capacité de l’utilisateur à exploiter le 
document entier, tout le contenu présent dans le document (qu’il soit utilisé pour 
satisfaire à d’autres critères de succès ou non) doit satisfaire à ce critère de 
succès.  

REMARQUE 2: Ce critère de succès est identique au critère de succès 1.4.2 
Contrôle du son des WCAG 2.1, après remplacement de « sur une page Web » 

C.10.1.4.2 Contrôle du son 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC n’est pas un document Web.  

Procédure  

1. Vérifier que le document n’échoue pas au critère de succès indiqué 
dans le tableau 10.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

http://www.w3.org/TR/WCAG21/#use-of-color
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#use-of-color
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/use-of-color.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#use-of-color
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#adaptable
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#use-of-color
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#use-of-color
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-mechanism
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#audio-control
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#audio-control
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par « sur un document », de « tout contenu » par « toute partie d’un document 
», de « page entière » par « document entier », de « sur la page Web » par « 
sur le document », après suppression de « Voir l’exigence de conformité 5: Non-
interférence » et après l’ajout de la note 1.  

Critère de succès 1.4.2 Contrôle du son des WCAG 2.1 

Comprendre le contrôle du son  

Comment satisfaire au critère Contrôle du son  

(Niveau A)  

10.1.4.3 Contraste (minimum) 

Dans le cas où la TIC est un document hors ligne, elle remplit le critère de 
succès 1.4.3 Contraste des WCAG 2.1.  

Critère de succès 1.4.3 Contraste (minimum) des WCAG 2.1 

Comprendre le contraste (minimum)  

Comment satisfaire au critère Contraste (minimum)  

(Niveau AA)  

La présentation visuelle du texte et du texte sous forme d’image a un rapport de 
contraste d’au moins 4,5:1, sauf dans les cas suivants:  

 Texte agrandi: le texte agrandi et le texte agrandi sous forme d’image 
ont un rapport de contraste d’au moins 3:1;  

 Texte décoratif: aucune exigence de contraste pour le texte ou le texte 
sous forme d’image qui fait partie d’un composant d’interface utilisateur 
inactif, qui est purement décoratif, qui est invisible pour tous ou qui est 
une partie d’une image contenant un autre contenu significatif.  

 Logotypes: aucune exigence de contraste pour le texte faisant partie 
d’un logo ou d’un nom de marque.  

C.10.1.4.3 Contraste (minimum) 

Type d’évaluation: Inspection  

Conditions préalables  

 1. La TIC n’est pas un document Web.  

Procédure  

1. Vérifier que le document n’échoue pas au critère de succès 1.4.3 
Contraste (minimum) des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

10.1.4.4 Redimensionnement du texte 

Dans le cas où la TIC est un document hors ligne, elle remplit le critère de 
succès 1.4.4 Redimensionnement du texte des WCAG 2.1.  

REMARQUE 1: Les contenus pour lesquels il existe des lecteurs de logiciels, 
des visualiseurs ou des éditeurs dotés d’une fonction de zoom de 200% 

C.10.1.4.4 Redimensionnement du texte 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/audio-control.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#audio-control
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#contrast-minimum
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#contrast-minimum
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/contrast-minimum.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#contrast-minimum
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-text
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-images-of-text
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-contrast-ratio
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-contrast-ratio
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-large-scale
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-user-interface-components
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-pure-decoration
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#contrast-minimum
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#contrast-minimum
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#resize-text
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#resize-text
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répondraient automatiquement à ce critère de succès lorsqu’ils sont utilisés 
avec ces lecteurs, à moins que le contenu ne fonctionne pas avec le zoom.  

REMARQUE 2: Ce critère de succès concerne la capacité de permettre aux 
utilisateurs d’agrandir le texte à l’écran au moins jusqu’à 200% sans avoir 
besoin d’avoir recours à des technologies d’assistance. Cela signifie que 
l’application fournit un moyen d’agrandir le texte à 200% (zoom ou autre) sans 
perte de contenu ou de fonctionnalité ou que l’application fonctionne avec les 
fonctions de la plateforme qui répondent à cette exigence.  

Critère de succès 1.4.4 Redimensionnement du texte des WCAG 2.1 

Comprendre le redimensionnement du texte  

Comment satisfaire au critère Redimensionnement du texte  

(Niveau AA)  

À l’exception des sous-titres et du texte sous forme d’image, le texte peut être 
redimensionné jusqu’à 200% sans l’aide d’une technologie d’assistance et sans 
perte de contenu ou de fonctionnalité.  

1. La TIC n’est pas un document Web.  

Procédure  

1. Vérifier que le document n’échoue pas au critère de succès 1.4.4 
Redimensionnement du texte des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

10.1.4.5 Texte sous forme d’image 

Dans le cas où la TIC est un document hors ligne, elle remplit le critère de 
succès 1.4.5 Texte sous forme d’image des WCAG 2.1.  

Critère de succès 1.4.5 Texte sous forme d’image des WCAG 2.1 

Comprendre le texte sous forme d’image  

Comment satisfaire au critère Texte sous forme d’image  

(Niveau AA)  

Si les technologies utilisées peuvent réaliser la présentation visuelle, le texte est 
utilisé pour véhiculer de l’information plutôt que du texte sous forme d’image, 
sauf dans les cas suivants:  

 Personnalisable: Le texte sous forme d’image peut être personnalisé 
visuellement selon les exigences de l’utilisateur;  

 Essentielle: Une présentation spécifique du texte est essentielle à 
l’information véhiculée.  

C.10.1.4.5 Texte sous forme d’image 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC n’est pas un document Web.  

Procédure  

1. Vérifier que le document n’échoue pas au critère de succès 1.4.5 
Texte sous forme d’image des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/resize-text.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#resize-text
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-captions
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-images-of-text
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-text
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-assistive-technologies
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#resize-text
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#resize-text
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#images-of-text
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#images-of-text
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/images-of-text.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#images-of-text
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-text
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-images-of-text
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-visually-customized
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-visually-customized
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-essential
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#images-of-text
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#images-of-text
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Remarque: Les logotypes sont considérés comme essentiels (le texte qui fait 
partie d’un logo ou d’un nom de marque).  

10.1.4.10 Redisposition 

Lorsque la TIC est un document hors ligne, elle doit satisfaire au critère de 
succès indiqué dans le tableau 10.2.  

Tableau 10.2: Critère de succès du document: Redisposition  

Le contenu peut être présenté sans perte d’information ou de fonctionnalité et 
sans nécessiter de défilement en deux dimensions en ce qui a trait aux 
éléments suivants:  

 Contenu à défilement vertical d’une largeur équivalente à 320 pixels 
CSS;  

 Contenu à défilement horizontal d’une hauteur équivalente à 256 pixels 
CSS.  

À l’exception des parties du contenu qui nécessitent une mise en page 
bidimensionnelle aux fins de l’utilisation ou de la signification.  

REMARQUE 1: 320 pixels CSS équivalent à une largeur de fenêtre de départ 
de 1 280 pixels CSS avec un zoom de 400%. Pour les documents qui sont 
conçus pour défiler horizontalement (par exemple avec du texte vertical), les 
256 pixels CSS équivalent à une hauteur de fenêtre de départ de 1 024 pixels 
avec un zoom de 400%.  

REMARQUE 2: Les exemples de contenu qui nécessitent une mise en page 
bidimensionnelle sont les images, les cartes, les diagrammes, les vidéos, les 
jeux, les présentations, les tableaux de données et les interfaces où il est 
nécessaire de garder les barres d’outils en vue pendant la manipulation du 
contenu.  

REMARQUE 3: Ce critère de succès est identique au critère de succès 1.4.10 
Redisposition des WCAG 2.1 après remplacement des notes originales des 
WCAG 2.1 par les notes 1 et 2 ci-dessus.  

Critère de succès 1.4.10 Redisposition des WCAG 2.1 

Comprendre la redisposition  

Comment satisfaire au critère Redisposition  

C.10.1.4.10 Redisposition 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC n’est pas un document Web.  

Procédure  

1. Vérifier que le document n’échoue pas au critère de succès indiqué 
dans le tableau 10.2.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-css-pixels
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-css-pixels
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-css-pixels
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-css-pixels
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#reflow
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#reflow
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/reflow.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#reflow
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(Niveau AA)  

10.1.4.11 Contraste des éléments non textuels 

Lorsque la TIC est une page Web, elle doit satisfaire au critère de succès 1.4.11 
Contraste des éléments non textuels des WCAG 2.1.  

Critère de succès 1.4.11 Contraste des éléments non textuels des WCAG 
2.1 

Comprendre le contraste des éléments non textuels  

Satisfaire au critère Contraste des éléments non textuels  

(Niveau AA)  

La présentation visuelle des éléments suivants a un rapport de contraste d’au 
moins 3:1 par rapport aux couleurs adjacentes:  

 Composants de l’interface utilisateur: Les informations visuelles 
nécessaires à l’identification des composants de l’interface utilisateur et 
des états, à l’exception des composants inactifs ou lorsque l’apparence 
du composant est déterminée par l’agent utilisateur et non modifiée par 
l’auteur;  

 Objets graphiques: Parties de graphiques nécessaires à la 
compréhension du contenu, sauf lorsqu’une présentation graphique 
particulière est essentielle à l’information véhiculée.  

C.10.1.4.11 Contraste des éléments non textuels 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC est un document hors ligne qui n’a pas de zone de 
présentation de contenu de taille fixe qui est essentielle à l’information 
véhiculée.  

Procédure  

1. Vérifier que le document n’échoue pas au critère de succès 1.4.11 
Contraste des éléments non textuels des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

10.1.4.12 Espacement du texte 

Dans le cas où la TIC est un document hors ligne qui est doté d’une interface 
utilisateur et qui n’a pas de zone de présentation de contenu de taille fixe 
essentielle à l’information véhiculée, elle remplit le critère de succès 1.4.12 
Espacement du texte des WCAG 2.1.  

Critère de succès 1.4.12 Espacement du texte des WCAG 2.1 

Comprendre l’espacement du texte  

Comment satisfaire au critère Espacement du texte  

(Niveau AA)  

Dans les contenus mis en œuvre à l’aide de langages de balisage qui prennent 
en charge les propriétés de style de texte suivantes, aucune perte de contenu 

C.10.1.4.12 Espacement du texte 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC n’est pas un document Web.  

Procédure  

1. Vérifier que le logiciel n’échoue pas au critère de succès 1.4.12 
Espacement du texte des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

http://www.w3.org/TR/WCAG21/#non-text-contrast
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#non-text-contrast
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/non-text-contrast.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#non-text-contrast
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-presentation
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-contrast-ratio
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-user-interface-components
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-states
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-essential
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#non-text-contrast
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#non-text-contrast
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#text-spacing
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#text-spacing
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/text-spacing.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#text-spacing
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-text
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-text
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#text-spacing
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#text-spacing
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ou de fonctionnalité ne se produit en définissant tous les éléments suivants et 
en ne modifiant aucune autre propriété de style:  

 Hauteur des lignes (interligne) jusqu’à au moins 1,5 fois la taille de la 
police;  

 Espacement des paragraphes suivants jusqu’à au moins 2 fois la taille 
de la police;  

 Espacement des lettres (suivi) jusqu’à au moins 0,12 fois la taille de la 
police;  

 Espacement des mots jusqu’à au moins 0,16 fois la taille de la police.  

Exception: Les langues humaines et les scriptes qui n’utilisent pas une ou 
plusieurs de ces propriétés de style de texte dans un texte écrit peuvent se 
conformer en utilisant uniquement les propriétés qui existent pour cette 
combinaison de langue et de script.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

10.1.4.13 Contenu en mode survol ou focus 

Dans le cas où la TIC est un document hors ligne, elle remplit le critère de 
succès 1.4.13 Contenu en mode survol ou focus des WCAG 2.1.  

Critère de succès 1.4.13 Contenu en mode survol ou focus des WCAG 2.1 

Comprendre le Contenu en mode survol ou focus  

Comment satisfaire au critère Contenu en mode survol ou focus  

(Niveau AA)  

Lorsque la réception puis la suppression du pointeur ou de la cible de saisie du 
clavier déclenchent l’affichage et le masquage d’un contenu supplémentaire, ce 
qui suit est vrai:  

 Rejeté: Un mécanisme permet de rejeter le contenu supplémentaire 
sans déplacer le pointeur ou la cible de saisie du clavier, à moins que le 
contenu supplémentaire ne communique une erreur de saisie ou 
n’obscurcisse ou ne remplace pas un autre contenu;  

 Stationnaire: Si le survol du pointeur peut déclencher le contenu 
supplémentaire, alors le pointeur peut être déplacé sur le contenu 
supplémentaire sans que le contenu supplémentaire disparaisse;  

C.10.1.4.13 Contenu en mode survol ou focus 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC n’est pas un document Web.  

Procédure  

1. Vérifier que le document n’échoue pas au critère de succès 1.4.13 
Contenu en mode survol ou focus des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

http://www.w3.org/TR/WCAG21/#content-on-hover-or-focus
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#content-on-hover-or-focus
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/content-on-hover-or-focus.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#content-on-hover-or-focus
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-mechanism
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-input-error
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#content-on-hover-or-focus
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#content-on-hover-or-focus
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 Persistant: Le contenu supplémentaire reste visible jusqu’à ce que le 
déclencheur de survol ou de cible de saisie soit supprimé, que 
l’utilisateur le rejette ou que ses informations ne soient plus valables.  

Exception: La présentation visuelle du contenu supplémentaire est contrôlée par 
l’agent utilisateur et n’est pas modifiée par l’auteur.  

Remarque: Parmi les exemples de contenu supplémentaire contrôlé par l’agent 
utilisateur figurent les infobulles du navigateur créées à l’aide de l’attribut titre 
HTML.  

Remarque: Les infobulles, sous-menus et autres fenêtres contextuelles non-
modales qui s’affichent sur le survol et la cible de saisie sont des exemples de 
contenu supplémentaire couvert par ce critère.  

10.2.1.1 Clavier 

Dans le cas où la TIC est un document hors ligne, elle remplit le critère de 
succès 2.1.1 Clavier des WCAG 2.1.  

Critère de succès 2.1.1 Clavier des WCAG 2.1 

Comprendre le clavier  

Comment satisfaire au critère Clavier  

(Niveau A)  

Toutes les fonctions du contenu sont contrôlées par une interface clavier qui 
n’exige pas de rythmes de frappe particuliers, sauf lorsque la fonction sous-
jacente nécessite des données indiquant la trajectoire donnée par l’utilisateur en 
plus des points finaux.  

Remarque: Cette exception s’applique à la fonction sous-jacente et non à la 
technique d’entrée. Par exemple, si la saisie se fait par écriture manuscrite, la 
technique de saisie (écriture manuscrite) nécessitera une saisie qui dépend du 
tracé, mais non pas de la fonction sous-jacente (saisie de texte).  

Remarque: Rien de ce qui précède ne vient s’opposer à l’utilisation de la souris 
ni aux méthodes de saisie autres que l’utilisation du clavier.  

C.10.2.1.1 Clavier 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC n’est pas un document Web.  

Procédure  

1. Vérifier que le document n’échoue pas au critère de succès 2.1.1 
Clavier des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

10.2.1.2 Pas de piège au clavier 

Lorsque la TIC est un document hors ligne, elle doit satisfaire au critère de 
succès indiqué dans le tableau 10.3.  

C.10.2.1.2 Pas de piège au clavier 

Type d’évaluation  

http://www.w3.org/TR/html/dom.html#the-title-attribute
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#keyboard
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#keyboard
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/keyboard.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#keyboard
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-functionality
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-keyboard-interface
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#keyboard
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#keyboard
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Tableau 10.3: Critère de succès du document: Pas de piège au clavier  

Si la cible de saisie du clavier peut être positionnée sur un élément de la page à 
l’aide d’une interface clavier, réciproquement, il peut être déplacé hors de ce 
même composant simplement à l’aide d’une interface clavier et, si ce 
déplacement exige plus que l’utilisation d’une simple touche flèche ou tabulation 
ou toute autre méthode standard de sortie, l’utilisateur est informé de la 
méthode permettant de déplacer la cible de saisie hors de ce composant.  

REMARQUE 1: Puisque toute partie d’un document ne satisfaisant pas à ce 
critère de succès peut interférer avec la capacité de l’utilisateur à exploiter le 
document entier, il est nécessaire que tout le contenu présent dans le document 
(qu’il soit utilisé pour satisfaire à d’autres critères de succès ou non) satisfasse à 
ce critère de succès.  

REMARQUE 2: La méthode standard de sortie pourrait varier d’une plateforme 
à l’autre. Par exemple, la touche Échap est une méthode standard de sortie sur 
de nombreuses plateformes de bureau.  

REMARQUE 3: Ce critère de succès est identique au critère de succès 2.1.2 
pas de piège au clavier des WCAG 2.1 à clavier après remplacement de « page 
» et « page Web » par « document », après suppression de « Voir l’exigence de 
conformité 5: Non-interférence », après l’ajout de la note 2 ci-dessus et la 
reformulation de la note 1 ci-dessus de manière à éviter le verbe « devoir ».  

Critère de succès 2.1.2 Pas de piège au clavier des WCAG 2.1 

Comprendre l’absence de Piège au clavier  

Comment satisfaire au critère Aucun piège au clavier  

(Niveau A)  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC n’est pas un document Web.  

Procédure  

1. Vérifier que le document n’échoue pas au critère de succès indiqué 
dans le tableau 10.3.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

10.2.1.4 Raccourcis clavier des caractères 

Lorsque les TIC sont une page Web, elles doivent satisfaire au critère de succès 
2.1.4 Raccourcis clavier des caractères des WCAG 2.1 .  

Critère de succès 2.1.4 Raccourcis clavier des caractères des WCAG 2.1 

Comprendre les raccourcis clavier des caractères  

Comment utiliser les raccourcis clavier des caractères  

(Niveau A)  

C.10.2.1.4 Raccourcis clavier des caractères 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC n’est pas un document Web.  

Procédure:  

http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-keyboard-interface
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#no-keyboard-trap
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#no-keyboard-trap
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/no-keyboard-trap.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#no-keyboard-trap
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#character-key-shortcuts
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#character-key-shortcuts
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/character-key-shortcuts.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#character-key-shortcuts
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Si un raccourci clavier est mis en œuvre dans le contenu en utilisant 
uniquement des lettres (y compris les lettres majuscules et minuscules), des 
signes de ponctuation, des chiffres ou des symboles, alors au moins un des 
éléments suivants est vrai:  

 Désactiver: Un mécanisme est disponible pour désactiver le raccourci;  

 Remapper: Un mécanisme est offert pour remapper le raccourci afin 
d’utiliser un ou plusieurs caractères clavier non imprimables (par 
exemple Ctrl, Alt, etc.);  

 Actif uniquement sur le contenu de la cible de saisie: Le raccourci 
clavier d’un composant d’interface utilisateur n’est actif que lorsque la 
cible de saisie est sur ce composant.  

1. Vérifier que la page Web n’échoue pas au critère de succès 2.1.4 
Raccourcis clavier des caractères des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

10.2.2.1 Réglage du délai 

Lorsque la TIC est un document hors ligne, elle doit satisfaire au critère de 
succès indiqué dans le tableau 10.4.  

Tableau 10.4: Critère de succès du document: Réglage du délai  

Pour chaque limite de temps fixée par le document, au moins l’un des points 
suivants est vrai:  

 Suppression: L’utilisateur a la possibilité de désactiver la limite de temps 
avant de l’atteindre; ou  

 Ajustement: L’utilisateur a la possibilité d’ajuster la limite de temps avant 
de la rencontrer dans un intervalle d’au moins dix fois la durée 
paramétrée par défaut; ou  

 Extension: L’utilisateur est averti avant que la limite de temps expire et il 
lui est accordé au moins 20 secondes pour étendre cette limite par une 
action simple (par exemple, « appuyer sur la barre d’espace ») et 
l’utilisateur a la possibilité d’étendre la limite de temps au moins dix fois; 
ou  

 L’exception du temps réel: La limite de temps est une partie constitutive 
d’un événement en temps réel (par exemple, une enchère) et aucune 
solution de rechange n’est possible; ou  

 L’exception de la limite essentielle: La limite de temps est essentielle et 
l’étendre invaliderait alors l’activité; ou  

C.10.2.2.1 Réglage du délai 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC n’est pas un document Web.  

Procédure  

1. Vérifier que le document n’échoue pas au critère de succès indiqué 
dans le tableau 10.4.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-keyboard-shortcuts
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-mechanism
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-user-interface-components
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#character-key-shortcuts
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#character-key-shortcuts
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-essential
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 L’exception des 20 heures: La limite de temps est supérieure à 20 
heures.  

REMARQUE 1: Ce critère de succès permet de s’assurer que les utilisateurs 
peuvent accomplir les tâches sans changements inattendus dans le contenu ou 
le contexte résultant d’une limite de temps. Ce critère de succès doit être 
considéré conjointement avec le critère de succès 3.2.1 des WCAG 2.1, qui 
impose des limites aux changements de contenu ou de contexte résultant de 
l’action des utilisateurs.  

REMARQUE 2: Ce critère de succès est identique au critère de succès 2.2.1 
Réglage du délai des WCAG 2.1, après le remplacement de « le contenu » par 
« documents » et l’ajout des mots « des WCAG 2.1 » après les mots « critère de 
succès » à la note 1 ci-dessus.  

Critère de succès 2.2.1 Réglage du délai des WCAG 2.1 

Comprendre le Réglage du délai  

Comment satisfaire au critère Réglage du délai  

(Niveau A)  

10.2.2.2 Mettre en pause, arrêter, masquer 

Lorsque la TIC est un document hors ligne, elle doit satisfaire au critère de 
succès indiqué dans le tableau 10.5.  

Tableau 10.5: Critère de succès du document: Mettre en pause, arrêter, 
masquer  

Pour déplacer, faire clignoter, faire défiler ou mettre à jour automatiquement des 
informations, tous les éléments suivants sont vrais:  

 Déplacement, clignotement, défilement: Pour toute information en 
mouvement, clignotante ou défilante qui (1) démarre automatiquement, 
(2) dure plus de cinq secondes et (3) est présentée en parallèle avec 
d’autres contenus, il existe un mécanisme permettant à l’utilisateur de 
mettre en pause, d’arrêter ou de masquer l’information à moins que le 
déplacement, le clignement ou le défilement fasse partie d’une activité 
où cela est essentiel; et  

 Mise à jour automatique: Pour toute mise à jour qui (1) démarre 
automatiquement et (2) est présentée en parallèle avec d’autres 

C.10.2.2.2 Mettre en pause, arrêter, masquer 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC n’est pas un document Web.  

Procédure  

1. Vérifier que le document n’échoue pas au critère de succès indiqué 
dans le tableau 10.5.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai. Échec: L’énoncé testable 
no 1 est faux.  

http://www.w3.org/TR/WCAG21/#on-focus
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#timing-adjustable
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#timing-adjustable
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/timing-adjustable.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#timing-adjustable
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-blinking
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-pause
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-essential
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contenus, il existe un mécanisme permettant à l’utilisateur de la mettre 
en pause, de l’arrêter, de la masquer ou de contrôler sa fréquence, sauf 
si la mise à jour automatique fait partie d’une activité où elle est 
essentielle.  

REMARQUE 1: Pour les exigences relatives au contenu clignotant ou avec 
flash, se référer à la règle 2.3 des WCAG 2.1.  

REMARQUE 2: Puisque toute partie d’un document ne satisfaisant pas à ce 
critère de succès peut interférer avec la capacité de l’utilisateur à exploiter le 
document entier, il est nécessaire que tout le contenu présent dans le document 
(qu’il soit utilisé pour satisfaire à d’autres critères de succès ou non) satisfasse à 
ce critère de succès.  

REMARQUE 3: Le contenu qui est mis à jour périodiquement par un logiciel ou 
qui est transmis en continu à l’agent utilisateur n’est pas tenu de préserver ou 
de présenter l’information générée ou reçue entre le début de la pause et la 
reprise de la présentation, car cela pourrait ne pas être techniquement possible 
et, dans de nombreuses situations, être trompeur.  

REMARQUE 4: Une animation qui se produit dans le cadre d’une phase de 
préchargement ou d’une situation similaire peut être considérée comme 
essentielle si l’interaction ne peut pas se produire pendant cette phase pour 
tous les utilisateurs et si le fait de ne pas indiquer les progrès pouvait dérouter 
les utilisateurs ou leur faire croire que le contenu était gelé ou séparé.  

REMARQUE 5: Ce critère de succès est identique au critère de succès 2.2.2 
Mettre en pause, arrêter, masquer des WCAG 2.1, après remplacement de « 
page » et de « page Web » par « document », suppression de « Voir l’exigence 
de conformité 5: Non-ingérence » dans la note 2 du critère de succès, l’ajout 
des mots « des WCAG 2.1 » à la suite de « règle 2.3 » à la note 1 et la 
reformulation de la note 2 de façon à éviter le verbe « devoir ».  

Critère de réussite 2.2.2 Mettre en pause, arrêter, masquer des WCAG 2.1 

Comprendre le critère de succès Mettre en pause, arrêter, masquer  

Comment satisfaire au critère Mettre en pause, arrêter, masquer  

(Niveau A)  

10.2.3.1 Pas plus de trois flashs ou sous le seuil critique C.10.2.3.1 Pas plus de trois flashs ou sous le seuil critique 

Type d’évaluation  

http://www.w3.org/TR/WCAG21/#seizures-and-physical-reactions
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#pause-stop-hide
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#pause-stop-hide
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/pause-stop-hide.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#pause-stop-hide
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Lorsque la TIC est un document hors ligne, elle doit satisfaire au critère de 
succès indiqué dans le tableau 10.6.  

Tableau 10.6: Critère de succès du document: Pas plus de trois flashs ou 
sous le seuil critique  

Un document doit être exempt de tout élément qui flashe plus de trois fois dans 
n’importe quel intervalle d’une seconde ou ce flash doit se situer sous le seuil de 
flash générique et le seuil de flash rouge.  

REMARQUE 1: Puisque toute partie d’un document ne satisfaisant pas à ce 
critère de succès peut interférer avec la capacité de l’utilisateur à exploiter le 
document entier, il est nécessaire que tout le contenu présent dans le document 
(qu’il soit utilisé pour satisfaire à d’autres critères de succès ou non) satisfasse à 
ce critère de succès.  

REMARQUE 2: Ce critère de succès est identique au critère de succès 
2.3.1 Pas plus de trois flashs ou sous le seuil critique des WCAG 2.1 après 
remplacement de « pages Web » par « documents », de « la page entière » par 
« le document entier », « la page Web » par « le document », après suppression 
de « Voir l’exigence de conformité 5: Non-ingérence » et après la reformulation 
de la note 1 ci-dessus pour éviter le verbe « devoir ».  

Critère de succès 2.3.1 Pas plus de trois flashs ou sous le seuil critique 
des WCAG 2.1 

Comprendre le critère de succès Pas plus de trois flashs ou sous le seuil 
critique  

Comment satisfaire au critère Pas plus de trois flashs ou sous le seuil critique  

(Niveau A)  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC n’est pas un document Web.  

Procédure  

1. Vérifier que le document n’échoue pas au critère de succès indiqué 
dans le tableau 10.6.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

10.2.4.2 Titre de document 

Lorsque la TIC n’est pas un document Web, elle doit satisfaire au critère de 
succès indiqué dans le tableau 10.7.  

Tableau 10.7: Critère de succès du document: Titre de document  

Les documents présentent un titre qui décrit leur sujet ou leur but.  

REMARQUE 1: Le nom d’un document (p. ex. document, fichier multimédia) 
peut servir de titre s’il décrit le sujet ou le but.  

C.10.2.4.2 Titre de document 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC n’est pas un document Web.  

Procédure  

http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-flashes
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#three-flashes-or-below-threshold
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#three-flashes-or-below-threshold
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/three-flashes-or-below-threshold.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/three-flashes-or-below-threshold.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#three-flashes-or-below-threshold
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REMARQUE 2: Ce critère de succès est identique au critère de succès 2.4.2 
Titre de page des WCAG 2.1 après remplacement de « pages Web » par « 
documents » et après ajout de la note 1 ci-dessus.  

Critère de succès 2.4.2 Titre de page des WCAG 2.1 

Comprendre le critère de succès Titre de page  

Comment satisfaire au critère de succès Titre de page  

(Niveau A)  

1. Vérifier que le document n’échoue pas au critère de succès indiqué 
dans le tableau 10.7.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

10.2.4.3 Parcours de la cible de saisie 

Lorsque la TIC n’est pas un document Web, elle doit satisfaire au critère de 
succès indiqué dans le tableau 10.8.  

Tableau 10.8: Critère de succès du document: Parcours de la cible de 
saisie  

Si un document peut être parcourue de façon séquentielle et que les séquences 
de navigation affectent la signification ou l’action, les éléments reçoivent la cible 
de saisie dans un ordre qui préserve la signification et l’opérabilité.  

REMARQUE: Ce critère de succès est identique au critère de succès 2.4.3 
Parcours de la cible de saisie des WCAG 2.1 après remplacement de « page 
Web » par «  document ».  

Critère de succès 2.4.3 Parcours de la cible de saisie des WCAG 2.1 

Comprendre le critère de succès Parcours de la cible de saisie  

Comment satisfaire au critère de succès Parcours de la cible de saisie  

(Niveau A)  

C.10.2.4.3 Parcours de la cible de saisie 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC n’est pas un document Web.  

Procédure  

1. Vérifier que le document n’échoue pas au critère de succès indiqué 
dans le tableau 10.8.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai. Échec: L’énoncé testable 
no 1 est faux.  

10.2.4.4 Fonction du lien (selon le contexte) 

Dans le cas où la technologie est un document, celle-ci doit satisfaire au critère 
de succès 2.4.4 Fonction du lien (selon le contexte) des WCAG 2.1.  

Critère de succès 2.4.4 Fonction du lien (selon le contexte) des WCAG 2.1 

Comprendre le critère de succès Fonction du lien (selon le contexte)  

Comment satisfaire au critère de succès Fonction du lien (selon le contexte)  

(Niveau A)  

C.10.2.4.4 Fonction du lien (selon le contexte) 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC n’est pas un document Web.  

Procédure  

http://www.w3.org/TR/WCAG21/#page-titled
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#page-titled
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/page-titled.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#page-titled
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-navigated-sequentially
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#focus-order
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#focus-order
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/focus-order.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#focus-order
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#link-purpose-in-context
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#link-purpose-in-context
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/link-purpose-in-context.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#link-purpose-in-context


Clauses de la norme EN 301 549 2018 Détermination de la conformité 

La fonction de chaque lien est déterminée par le texte du lien seul ou par le 
texte du lien associé à un contexte du lien déterminé par un programme 
informatique, sauf si la fonction du lien est ambiguë pour tout utilisateur.  

1. Vérifiez que le document n’échoue pas au critère de succès 2.4.4 
Fonction du lien (selon le contexte) des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

10.2.4.6 En-têtes et étiquettes 

Dans le cas où la technologie n’est pas un document Web, celle-ci doit satisfaire 
au critère de succès 2.4.6 En-têtes et étiquettes des WCAG 2.1.  

Critère de succès 2.4.6 En-têtes et étiquettes des WCAG 2.1 

Comprendre le critère de succès En-têtes et étiquettes  

Comment satisfaire au critère de succès En-têtes et étiquettes  

(Niveau AA)  

Les en-têtes et les étiquettes décrivent le sujet ou le but.  

C.10.2.4.6 En-têtes et étiquettes 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC n’est pas un document Web.  

Procédure  

1. Vérifier que la page Web n’échoue pas au critère de succès 2.4.6 
En-têtes et étiquettes des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

10.2.4.7 Visibilité de la cible de saisie 

Dans le cas où la technologie n’est pas un document Web, celle-ci doit satisfaire 
au critère de succès 2.4.7 Visibilité de la cible de saisie des WCAG 2.1.  

Critère de succès 2.4.7 Visibilité de la cible de saisie des WCAG 2.1 

Comprendre le critère de succès Visibilité de la cible de saisie  

Comment satisfaire au critère de succès Visibilité de la cible de saisie  

(Niveau AA)  

Toute interface utilisable au clavier comporte un mode de fonctionnement où la 
cible de saisie est visible.  

C.10.2.4.7 Visibilité de la cible de saisie 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC n’est pas un document Web.  

Procédure  

1. Vérifier que le document n’échoue pas au critère de succès 2.4.7 
Visibilité de la cible de saisie des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-purpose-of-each-link
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-programmatically-determined-link-context
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-programmatically-determined-link-context
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-ambiguous-to-users-in-general
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#link-purpose-in-context
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#link-purpose-in-context
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#headings-and-labels
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/headings-and-labels.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#headings-and-labels
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-labels
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#headings-and-labels
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#headings-and-labels
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#focus-visible
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/focus-visible.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#focus-visible
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#focus-visible
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#focus-visible
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10.2.5.1 Mouvements du pointeur 

Lorsque la TIC n’est pas un document Web, elle doit satisfaire au critère de 
succès indiqué dans le tableau 10.9.  

Tableau 10.9: Critère de succès du document: Mouvements du pointeur  

Toutes les fonctions qui utilisent des mouvements multipoints ou basés sur un 
tracé pour exécuter une commande peuvent être utilisées avec un seul pointeur 
sans mouvement basé sur un tracé, à moins qu’un mouvement multipoint ou 
basé sur un tracé soit essentiel.  

REMARQUE 1: cette exigence s’applique aux documents qui interprètent les 
actions du pointeur (c.-à-d. qu’elle ne s’applique pas aux actions requises pour 
faire fonctionner l’agent utilisateur ou la technologie d’assistance).  

REMARQUE 2: ce critère de succès est identique au critère de succès 2.5.1 
Mouvements du pointeur des WCAG 2.1 après remplacement des notes 
originales des WCAG 2.1 par la note 1 ci-dessus.  

Critère de succès 2.5.1 Mouvements du pointeur des WCAG 2.1 

Comprendre le critère de succès Mouvements du pointeur  

Comment satisfaire au critère de succès Mouvements du pointeur  

(Niveau A)  

C.10.2.5.1 Mouvements du pointeur 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC n’est pas un document Web.  

Procédure  

1. Vérifier que le document n’échoue pas au critère de succès indiqué 
dans le tableau 10.9.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

10.2.5.2 Annulation du pointeur 

Lorsque la TIC n’est pas un document Web, elle doit satisfaire au critère de 
succès indiqué dans le tableau 10.10.  

Tableau 10.10: Critère de succès du document: Annulation du pointeur  

Dans le cas des fonctions qui peuvent fonctionner à l’aide d’un seul pointeur, au 
moins l’un des éléments suivants est vrai:  

 Aucun événement descendant: l’événement descendant n’est pas utilisé 
pour exécuter une partie de la fonction;  

 Abandonner ou Annuler: la fonction se termine avec l’événement 
ascendant et un mécanisme est disponible pour abandonner la fonction 
avant la fin ou pour annuler la fonction une fois l’exécution de la fonction 
terminée;  

 Inversion de l’événement: l’événement montant inverse tout résultat de 
l’événement descendant précédent;  

C.10.2.5.2 Annulation du pointeur 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC n’est pas un document Web.  

Procédure  

1. Vérifier que le document n’échoue pas au critère de succès indiqué 
dans le tableau 10.10.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-functionality
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-single-pointer
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-essential
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#pointer-gestures
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#pointer-gestures
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/pointer-gestures.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#pointer-gestures
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-functionality
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-single-pointer
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-down-event
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-up-event
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-up-event
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-mechanism


Clauses de la norme EN 301 549 2018 Détermination de la conformité 

 Essentiel: terminer la fonction sur l’événement est essentiel.  

REMARQUE 1: les fonctions qui émulent un appui clavier ou un pavé 
numérique sont considérées comme essentielles.  

REMARQUE 2: cette exigence s’applique au contenu Web qui interprète les 
actions du pointeur (c.-à-d. qu’elle ne s’applique pas aux actions requises pour 
faire fonctionner l’agent utilisateur ou la technologie d’assistance).  

REMARQUE 3: Ce critère de succès est identique au critère de succès 2.5.2 
Annulation du pointeur des WCAG 2.1 après remplacement des notes originales 
des WCAG 2.1 par les notes 1 et 2 ci-dessus.  

Critère de succès 2.5.2 Annulation du pointeur des WCAG 2.1 

Comprendre le critère de succès Annulation du pointeur  

Comment satisfaire au critère de succès Annulation du pointeur  

(Niveau A)  

10.2.5.3 Étiquette dans le nom 

Dans le cas où la technologie n’est pas un document Web, celle-ci doit satisfaire 
au critère de succès 2.5.3 Étiquette dans le nom des WCAG 2.1.  

Critère de succès 2.5.3 Étiquette dans le nom des WCAG 2.1 

Comprendre le critère de succès Étiquette dans le nom  

Comment satisfaire au critère de succès Étiquette dans le nom  

(Niveau A)  

Pour les composants d’interface utilisateur dont les étiquettes contiennent du 
texte ou du texte sous forme d’image, le nom contient le texte qui est présenté 
visuellement.  

Remarque: il est grandement conseillé de placer le texte de l’étiquette au début 
du nom.  

C.10.2.5.3 Étiquette dans le nom 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC n’est pas un document Web.  

Procédure  

1. Vérifier que la page Web n’échoue pas au critère de succès 2.5.3 
Étiquette dans le nom des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

10.2.5.4 Activation par le mouvement 

Dans le cas où la technologie n’est pas un document Web, celle-ci doit satisfaire 
au critère de succès 2.5.4 Activation par le mouvement des WCAG 2.1.  

Critère de succès 2.5.4 Activation par le mouvement 

C.10.2.5.4 Activation par le mouvement 

Type d’évaluation  

Inspection  

http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-essential
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#pointer-cancellation
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#pointer-cancellation
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/pointer-cancellation.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#pointer-cancellation
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#label-in-name
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/label-in-name.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#label-in-name
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-user-interface-components
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-labels
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-text
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-images-of-text
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-name
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#label-in-name
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#label-in-name
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#motion-actuation
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Comprendre le critère de succès Activation par le mouvement  

Comment satisfaire au critère de succès Activation par le mouvement  

(Niveau A)  

Les fonctions activées en déplaçant le périphérique ou par le déplacement de 
l’utilisateur peuvent aussi être activées par les composants d’interface 
utilisateur, et la réaction au mouvement peut être désactivée afin d’éviter le 
déclenchement accidentel, sauf lorsque:  

 Interface prise en charge: le mouvement est utilisé pour faire fonctionner 
la fonctionnalité au moyen d’une interface qui prend en charge 
l’accessibilité;  

 Essentiel: le mouvement est essentiel pour exécuter la fonction, et ce 
faisant, il invalide l’activité.  

Conditions préalables  

1. La TIC n’est pas un document Web.  

Procédure  

1. Vérifier que le document n’échoue pas au critère de succès 2.5.4 
Activation par le mouvement des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

10.3.1.1 Langue du document 

Lorsque la TIC n’est pas un document Web, elle doit satisfaire au critère de 
succès indiqué dans le tableau 10.11.  

Tableau 10.11: Critère de succès du document: Langue du document  

La langue par défaut de chaque document peut être déterminée par un 
programme informatique.  

REMARQUE: Ce critère de succès est identique au critère de succès 3.1.1 
Langue de la page des WCAG 2.1 après remplacement de « page Web » par « 
document ».  

Critère de succès 3.1.1 Langue de la page des WCAG 2.1 

Comprendre le critère de succès Langue de la page  

Comment satisfaire au critère de succès Langue de la page  

(Niveau A)  

C.10.3.1.1 Langue du document 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC n’est pas un document Web.  

Procédure  

1. Vérifier que le document n’échoue pas au critère de succès indiqué 
dans le tableau 10.11.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

10.3.1.2 Langue d’un passage 

Lorsque la TIC n’est pas un document Web, elle doit satisfaire au critère de 
succès indiqué dans le tableau 10.12.  

Tableau 10.12: Critère de succès du document: Langue d’un passage  

C.10.3.1.2 Langue d’un passage 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/motion-actuation.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#motion-actuation
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-functionality
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-user-interface-components
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-user-interface-components
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-accessibility-supported
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-accessibility-supported
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-essential
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#motion-actuation
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#motion-actuation
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-human-language-s
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-programmatically-determinable
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#language-of-page
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#language-of-page
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/language-of-page.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#language-of-page
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La langue de chaque passage ou expression du document peut être déterminée 
par un programme informatique sauf pour un nom propre, pour un terme 
technique, pour un mot dont la langue est indéterminée ou pour un mot ou une 
expression faisant partie du langage courant de la langue utilisée dans le 
contexte immédiat.  

REMARQUE 1: Pour certaines technologies de documentation, il n’existe pas 
de méthode de technologie d’assistance pouvant indiquer la langue des 
différents passages ou expressions du document, et il ne serait pas possible de 
satisfaire au critère de succès en utilisant ces technologies.  

REMARQUE 2: L’héritage est une méthode courante. Par exemple, un 
document fournit la langue qu’il utilise et on peut supposer que tous les 
éléments de texte ou d’un élément d’interface utilisateur de ce document 
utiliseront la même langue, sauf indication contraire.  

REMARQUE 3: Ce critère de succès est identique au critère de succès 3.1.2 
Langue d’un passage des WCAG 2.1 après remplacement de « contenu » par « 
document » et après ajout des notes 1 et 2 ci-dessus.  

Critère de succès 3.1.2 Langue d’un passage de WCAG 2.1 

Comprendre le critère de succès Langue d’un passage  

Comment satisfaire au critère de succès Langue d’un passage  

(Niveau AA)  

1. La TIC n’est pas un document Web.  

Procédure  

1. Vérifier que le document n’échoue pas au critère de succès indiqué 
dans le tableau 10.12.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

10.3.2.1 Cible de saisie 

Dans le cas où la technologie n’est pas un document Web, celle-ci doit satisfaire 
au critère de succès 3.2.1 Cible de saisie des WCAG 2.1.  

REMARQUE: Certains documents composés et leurs agents utilisateurs sont 
conçus pour offrir des fonctions d’affichage et de modification très différentes 
selon la partie du document composé où les interactions ont lieu (par exemple, 
une présentation qui contient une feuille de calcul intégrée, dans laquelle les 
menus et les barres d’outils de l’agent utilisateur changent selon que l’utilisateur 
interagit avec le contenu de la présentation ou celui de la feuille de calcul 
intégrée). Si l’utilisateur utilise un mécanisme autre que celui de mettre la cible 
de saisie sur la partie du document composite avec laquelle il veut interagir (p. 
ex. par un choix de menu ou un mouvement spécial de clavier), tout 
changement de contexte qui en résulterait ne serait pas soumis à ce critère de 
succès parce qu’il n’a pas été causé par un déplacement de la cible de saisie.  

C.10.3.2.1 Cible de saisie 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC n’est pas un document Web.  

Procédure  

1. Vérifiez si le document n’échoue pas au critère de succès 3.2.1 
Cible de saisie des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-human-language-s
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-programmatically-determinable
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#language-of-parts
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#language-of-parts
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/language-of-parts.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#language-of-parts
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#on-focus
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#on-focus
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#on-focus
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Critère de succès 3.2.1 Cible de saisie des WCAG 2.1 

Comprendre le critère de succès Cible de saisie  

Comment satisfaire au critère de succès Cible de saisie  

(Niveau A)  

Quand un composant de l’interface utilisateur reçoit la cible de saisie, il ne doit 
pas amorcer un changement de contexte.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

10.3.2.2 À la saisie 

Dans le cas où la technologie n’est pas un document Web, celle-ci doit satisfaire 
au critère de succès 3.2.2 À la saisie des WCAG 2.1.  

Critère de succès 3.2.2 À la saisie des WCAG 2.1 

Comprendre le critère de succès À la saisie  

Comment satisfaire au critère de succès À la saisie  

(Niveau A)  

Le changement de paramètre d’un composant d’interface utilisateur ne doit pas 
amorcer de changement de contexte, à moins que l’utilisateur n’ait été avisé de 
ce comportement avant d’utiliser le composant.  

C.10.3.2.2 À la saisie 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC n’est pas un document Web.  

Procédure  

1. Vérifiez que le document n’échoue pas au critère de succès 3.2.2 À 
la saisie des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

10.3.3.1 Identification des erreurs 

Dans le cas où la technologie n’est pas un document Web, celle-ci doit satisfaire 
au critère de succès 3.3.1 Identification des erreurs des WCAG 2.1.  

Critère de succès 3.3.1 Identification des erreurs 

Comprendre le critère de succès Identification des erreurs  

Comment satisfaire au critère de succès Identification des erreurs  

(Niveau A)  

Si une erreur de saisie est détectée automatiquement, l’élément en erreur est 
identifié et l’erreur est décrite à l’utilisateur sous forme de texte.  

C.10.3.3.1 Identification des erreurs 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC n’est pas un document Web.  

Procédure  

1. Vérifiez que le document n’échoue pas au critère de succès 3.3.1 
Identification des erreurs des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/on-focus.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#on-focus
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-user-interface-components
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-change-of-context
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#on-input
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/on-input.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#on-input
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-user-interface-components
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-change-of-context
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#on-input
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#on-input
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#error-identification
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/error-identification.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#error-identification
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-input-error
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#error-identification
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#error-identification
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Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

10.3.3.2 Étiquettes ou instructions 

Dans le cas où la technologie n’est pas un document Web, celle-ci doit satisfaire 
au critère de succès 3.3.2 Étiquettes ou instructions des WCAG 2.1.  

Critère de succès 3.3.2 Étiquettes ou instructions 

Comprendre le critère de succès Étiquettes ou instructions  

Comment satisfaire au critère Étiquettes ou instructions  

(Niveau A)  

Des étiquettes sont présentées ou des instructions sont fournies quand un 
contenu requiert une saisie utilisateur.  

C.10.3.3.2 Étiquettes ou instructions 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC n’est pas un document Web.  

Procédure  

1. Vérifiez que le document n’échoue pas au critère de succès 3.3.2 
Étiquettes ou instructions des WCAG 2.1.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

10.3.3.3 Suggestion après une erreur 

Dans le cas où la technologie n’est pas un document Web, celle-ci doit satisfaire 
au critère de succès 3.3.3 Suggestion après une erreur des WCAG 2.1.  

Critère de succès 3.3.3 Suggestion après une erreur des WCAG 2.1 

Comprendre le critère de succès Suggestion après une erreur  

Comment satisfaire au critère de succès Suggestion après une erreur  

(Niveau AA)  

Si une erreur de saisie est automatiquement détectée et que des suggestions 
de corrections sont connues, ces suggestions sont alors proposées à 
l’utilisateur à moins que cela puisse compromettre la sécurité ou la finalité du 
contenu.  

C.10.3.3.3 Suggestion après une erreur 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC n’est pas un document Web.  

Procédure  

1. Vérifiez que le document n’échoue pas au critère de succès 3.3.3 
Suggestion après une erreur des WCAG 2.1.[4]  

Résultat:  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

10.3.3.4 Prévention des erreurs (juridiques, financières, de données) 

Lorsque la TIC n’est pas un document Web, elle doit satisfaire au critère de 
succès indiqué dans le tableau 10.13.  

C.10.3.3.4 Prévention des erreurs (juridiques, financières, de 

données) 

Type d’évaluation  

Inspection  

http://www.w3.org/TR/WCAG21/#labels-or-instructions
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/labels-or-instructions.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#labels-or-instructions
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-labels
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#labels-or-instructions
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#labels-or-instructions
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#error-suggestion
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/error-suggestion.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#error-suggestion
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-input-error
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#error-suggestion
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#error-suggestion
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#error-suggestion
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Tableau 10.13: Critère de succès du document: Prévention des erreurs 
(juridiques, financières, de données)  

Lorsqu’un document donne lieu à des engagements juridiques ou à des 
transactions financières de la part de l’utilisateur qui soit modifient ou effacent 
des données contrôlables par l’utilisateur dans des systèmes de stockages de 
données, soit enregistrent les réponses de l’utilisateur à un test ou un examen, 
au moins l’une des conditions suivantes est vraie:  

1. Réversible: les actions d’envoi sont réversibles  
2. Vérifiée: les données saisies par l’utilisateur sont vérifiées au niveau des erreurs 

de saisie et la possibilité est donnée à l’utilisateur de les corriger.  
3. Confirmée: un mécanisme est disponible pour revoir, confirmer et corriger les 

informations avant leur soumission finale.  

REMARQUE: Ce critère de succès est identique au critère de succès 3.3.4 
Prévention des erreurs (juridique, financier, de données) des WCAG 2.1 après 
remplacement de « pages Web » par « documents ».  

Critère de succès 3.3.4 Prévention des erreurs (juridiques, financières, de 
données) des WCAG 2.1 

Comprendre le critère de succès Prévention des erreurs (juridiques, financières, 
de données)  

Comment satisfaire au critère de succès Prévention des erreurs (juridiques, 
financières, de données)  

(Niveau AA)  

Conditions préalables  

1. La TIC n’est pas un document Web.  

Procédure  

1. Vérifier que le document n’échoue pas au critère de succès indiqué 
dans le tableau 10.13.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

10.4.1.1 Analyse syntaxique 

Lorsque la TIC n’est pas un document Web, elle doit satisfaire au critère de 
succès indiqué dans le tableau 10.14.  

Tableau 10.14: Critère de succès du document: Analyse syntaxique  

Lorsqu’un document utilise un langage de balisage de telle sorte que le balisage 
est visible et mis à la disposition des technologies d’assistance et des fonctions 
d’accessibilité du logiciel ou à un agent utilisateur sélectionnable par l’utilisateur, 
les éléments ont des balises de début et de fin complètes, les éléments sont 
imbriqués selon leurs spécifications, les éléments ne contiennent pas d’attributs 

C.10.4.1.1 Analyse syntaxique 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La TIC n’est pas un document Web.  

Procédure  

1. Vérifier que le document n’échoue pas au critère de succès indiqué 
dans le tableau 10.14.  

http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-legal-commitments
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-user-controllable
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#error-prevention-legal-financial-data
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#error-prevention-legal-financial-data
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/error-prevention-legal-financial-data.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/error-prevention-legal-financial-data.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#error-prevention-legal-financial-data
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#error-prevention-legal-financial-data
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en double et tout identifiant est unique, sauf lorsque les spécifications 
permettent ces fonctions.  

REMARQUE 1: Les balises de début et de fin auxquelles il manque un 
caractère critique, comme une parenthèse fermante ou un guillemet de valeur 
d’attribut mal appropriée, sont considérées incomplètes.  

REMARQUE 2: Le balisage n’est pas toujours mis à la disposition des 
technologies d’assistance ou des agents utilisateurs sélectionnables par 
l’utilisateur tels que les navigateurs. Dans de tels cas, la conformité à cette 
disposition n’aurait aucune incidence sur l’accessibilité, comme c’est le cas pour 
le contenu Web lorsqu’il est exposé.  

REMARQUE 3: Les exemples de balisage qui sont exposés séparément et 
disponibles pour les technologies d’assistance et les agents utilisateurs 
comprennent, sans s’y limiter: les documents encodés en HTML, ODF et 
OOXML. Dans ces exemples, le balisage peut être entièrement analysé de deux 
façons: a) par des technologies d’assistance qui peuvent ouvrir directement le 
document, b) par des technologies d’assistance utilisant des API DOM d’agents 
utilisateurs pour ces formats de document.  

REMARQUE 4: Ce critère de succès est identique au critère de succès 4.1.1 
Analyse syntaxique des WCAG 2.1 après remplacement de « Dans le contenu 
mis en œuvre en utilisant des langages de balisage » par « Lorsqu’un document 
utilise un langage de balisage de telle sorte que le balisage est visible et mis à 
la disposition des technologies d’assistance et des fonctions d’accessibilité du 
logiciel ou à un agent utilisateur sélectionnable par l’utilisateur » et après l’ajout 
des notes 2 et 3 ci-dessus.  

Critère de succès 4.1.1 Analyse syntaxique des WCAG 2.1 

Comprendre le critère de succès Analyse syntaxique  

Comment satisfaire au critère de succès Analyse syntaxique  

(Niveau A)  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

10.4.1.2 Nom, rôle et valeur 

Lorsque la TIC n’est pas un document Web, elle doit satisfaire au critère de 
succès indiqué dans le tableau 10.15.  

Tableau 10.15: Critère de succès du document: Nom, rôle et valeur  

C.10.4.1.2 Nom, rôle et valeur 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

http://www.w3.org/TR/WCAG21/#parsing
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#parsing
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/parsing.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#parsing
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Pour tout composant d’interface utilisateur (comprenant, mais n’étant pas limité 
aux éléments de formulaire, liens et composants générés par des scriptes), le 
nom et le rôle peuvent être déterminés par un programme informatique, les 
états, les propriétés et les valeurs qui peuvent être paramétrés par l’utilisateur 
peuvent être définis par un programme informatique et la notification des 
changements de ces éléments est disponible aux agents utilisateurs, incluant 
les technologies d’assistance.  

REMARQUE 1: Ce critère de succès s’adresse principalement aux 
développeurs de logiciels qui développent ou utilisent des composants 
d’interface utilisateur personnalisés. Les composants d’interface utilisateur 
standard de la plupart des plateformes qui prennent en charge l’accessibilité 
répondent déjà à ce critère de succès lorsqu’ils sont utilisés conformément aux 
spécifications.  

REMARQUE 2: Pour les formats de documents qui prennent en charge 
l’interopérabilité avec la technologie d’assistance, les composants d’interface 
utilisateur standard satisfont souvent à ce critère de succès lorsque leur usage 
est conforme aux indications générales en matière de conception et 
d’accessibilité pour le format du document.  

REMARQUE 3: Ce critère de succès est identique au critère de succès 4.1.2 
Nom, rôle et valeur des WCAG 2.1 après remplacement de la note originale des 
WCAG 2.1 par note 1 et après ajout de la note 2 ci-dessus.  

Critère de succès 4.1.2 Nom, rôle et valeur des WCAG 2.1 

Comprendre le critère de succès Nom, rôle et valeur  

Comment satisfaire au critère de succès Nom, rôle et valeur  

(Niveau A)  

1. La TIC n’est pas un document Web.  

Procédure  

1. Vérifier que le document n’échoue pas au critère de succès indiqué 
dans le tableau 10.15.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

10.5 Positionnement des sous-titres 

Lorsque la TIC est un document hors ligne qui contient des médias 
synchronisés avec des sous-titres, ces sous-titres ne doivent pas masquer 
l’information pertinente contenue dans les médias synchronisés.  

C.10.5 Positionnement des sous-titres 

La clause 10.5 ne contient aucune exigence en matière de tests.  

10.6 Synchronisation de la description audio 

Lorsque la TIC est un document hors ligne qui contient un média synchronisé 
avec description sonore, cette description sonore ne doit pas interférer avec les 
informations audio pertinentes du média synchronisé.  

C.10.6 Synchronisation de la description audio 

La clause 10.6 ne contient aucune exigence en matière de test.  

http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-user-interface-components
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-name
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-role
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-programmatically-determinable
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-programmatically-set
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-user-agents
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#dfn-assistive-technologies
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#name-role-value
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#name-role-value
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/name-role-value.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#name-role-value
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12.2.2 Renseignements sur les caractéristiques d’accessibilité et de 

compatibilité 

Les services de soutien en matière de TIC doivent fournir des renseignements 
sur les caractéristiques d’accessibilité et de compatibilité inclus dans la 
documentation du produit.  

REMARQUE: Les caractéristiques d’accessibilité et de compatibilité 
comprennent les caractéristiques d’accessibilité intégrées et celles qui assurent 
la compatibilité avec la technologie d’assistance.  

C.12.2.2 Renseignements sur les caractéristiques d’accessibilité 

et de compatibilité 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. Des services de soutien en matière de TIC sont fournis.  

Procédure  

1. Vérifier que les services de soutien en matière de TIC fournissent 
des renseignements sur les caractéristiques d’accessibilité et de 
compatibilité figurant dans la documentation du produit.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

12.2.3 Communication efficace 

Les services de soutien en matière de TIC doivent répondre aux besoins en 
communication des personnes handicapées, soit directement, soit par 
l’intermédiaire d’un point de référence.  

C.12.2.3 Communication efficace 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. Des services de soutien en matière de TIC sont fournis.  

Procédure  

1. Vérifier que les services de soutien en matière TIC répondent aux 
besoins en communication des personnes handicapées, soit 
directement, soit par l’intermédiaire d’un point de référence.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

REMARQUE: La prestation de tout niveau de soutien visant à 
répondre aux besoins en communication des personnes handicapées 
constitue une réussite pour cette exigence. Les fournisseurs voudront 
peut-être fournir davantage de renseignements sur le niveau de 
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soutien fourni pour permettre de juger de la pertinence et de la qualité 
du soutien.  

12.2.4 Documentation accessible 

La documentation fournie par les services de soutien doit être disponible dans 
au moins un des formats électroniques suivants:  

a. un format Web conforme aux exigences de la clause 9;  
b. un format autre qu’un format Web conforme aux exigences de la clause 

10.  

REMARQUE 1: Cela n’exclut pas la possibilité de fournir également la 
documentation dans d’autres formats (électroniques ou papier) non accessibles.  

REMARQUE 2: Cela n’exclut pas non plus la possibilité de fournir des formats 
différents répondant aux besoins d’un type précis d’utilisateurs (p. ex. des 
documents en braille pour les personnes aveugles ou des renseignements 
faciles à lire pour les personnes ayant une déficience cognitive).  

REMARQUE 3: Un agent utilisateur prenant en charge la conversion 
automatique des médias serait bénéfique pour améliorer l’accessibilité.  

C.12.2.4 Documentation accessible 

Type d’évaluation  

Inspection  

Conditions préalables  

1. La documentation est fournie par les services de soutien en matière 
de TIC.  

Procédure  

1. Vérifier que la documentation en format électronique fournie par les 
services de soutien en matière de TIC est conforme aux exigences 
des clauses 9 ou 10, selon le cas.  

Résultat  

Réussite: L’énoncé testable no 1 est vrai.  

Échec: L’énoncé testable no 1 est faux.  

 


