
 
Reference No.: 1000349614 

 

Page 1 de 7 

 

Préavis d’adjudication de contrat (PAC) 
 

Un PAC est un avis public informant la collectivité des fournisseurs qu'un ministère ou organisme a l'intention 

d'attribuer un contrat pour des biens, des services ou des travaux de construction à un fournisseur sélectionné à 

l'avance, ce qui permet aux autres fournisseurs de signaler leur intérêt à soumissionner en présentant un énoncé 

des capacités. Si aucun fournisseur ne présente un énoncé des capacités qui satisfait aux exigences établies dans 

le PAC, au plus tard à la date de clôture indiquée dans le PAC, l'agent de négociation des contrats peut procéder à 

l'attribution du contrat au fournisseur sélectionné à l'avance. 

 

1. Définition du besoin 
 

L’Agence des services frontaliers du Canada (ASFC) a besoin des services qui fournira à l’ASFC une licence annuelle 

lui permettant d’étendre l’Évaluation intuitive du caractère des leaders (EICL) à ses 14 000 employés sur une 

période de deux ans et un outil d’évaluation de la rétroaction ascendante des compétences clé en leadership (CCL) 

de la fonction publique et du LFC pour les applications suivantes : 

 Doter les employés de l’ASFC d’une meilleure compréhension du caractère et de la langue pour discuter 
du caractère de leader d’une manière significative 

 Fournir une plateforme pour initier l’apprentissage et le développement autour du caractère de leader 

 Cerner et résoudre les problèmes qui bloquent des carrières et contaminent les relations de travail 

 Rehausser le processus d’évaluation du leadership fondé sur les compétences grâce à un prédicteur 
unique et puissant de la performance en leadership 

 
En consultation avec l’ASFC, l’entrepreneur doit : 
 

Évaluation intuitive du caractère des leaders: Fournir un permis annuel à l’ASFC avec accès à l’auto-évaluation 

du LFC pour 14 000 personnes sur deux ans.  

a. L’outil d’auto-évaluation du LFC mesurera le caractère de leadership sur 11 attributs et 
61 éléments. 

b. L’outil sera disponible en anglais et en français (questionnaire et rapport).   

c. L’entrepreneur doit administrer l’outil d’évaluation, analyser les données (y compris les scores 
de comparaison fondés sur un groupe de normalisation composé de personnes occupant des 
postes semblables) et fournir un rapport aux participants. 

d. Le rapport individuel des participants doit être bilingue (anglais et français) et doit comprendre 
des ressources bilingues sur le développement du caractère du leader. 

e. Le rapport de l’Agence doit être soumis en anglais.  

 

Design et administration d’un outil de rétroaction ascendante personnalisée : Gestion de projet, exigences, 

conception, développement et administration d’un outil de rétroaction ascendante sur mesure des KLC et LFC. 

a. L’outil doit permettre aux employés de l’ASFC de fournir une rétroaction confidentielle, 
honnête, constructive et respectueuse à leur gestionnaire au moyen d’un questionnaire en ligne. 
Le questionnaire sera spécifiquement conçu comme un outil pour favoriser le développement de 
compétences en leadership et du caractère de leader.  

b. L’outil sera disponible en anglais et en français (questionnaire et rapport).   

c. L’outil produira un rapport dans la langue de choix du participant (Anglais ou Français) contenant 
des ressources bilingues sur le développement des compétences en leadership et du caractère de 
leader.  

a. Le rapport de l’Agence doit être soumis en anglais.  

 

2. Critères d'évaluation de l'énoncé des capacités (Exigences essentielles minimales) 
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Tout fournisseur intéressé doit démontrer, au moyen d'une déclaration de capacités, qu'il satisfait aux exigences 
suivantes: 
 

 1. L’entrepreneur/soumissionnaire doit démontrer l’expérience de la recherche sur le leadership axé sur 
le caractère avec des leaders au niveau de la direction utilisant des outils d'évaluation du caractère ou 
des attributs en partenariat avec une université canadienne. 
2. L’entrepreneur/soumissionnaire doit démontrer que la ressource proposée a un diplôme d'études 
supérieures en psychologie ou dans une discipline connexe (p. ex. counseling, éducation, ressources 
humaines, travail social) et avoir terminé des cours de deuxième cycle en évaluation ou mesure 
psychologique. 
3. L’entrepreneur/soumissionnaire doit démontrer l’expérience dans la mise en œuvre de l’utilisation 
d’évaluations psychologiques dans un grand ministère du gouvernement fédéral (5 000 employés ou plus) 
pour soutenir la transformation organisationnelle et le développement du leadership. 
 

 

3. Applicabilité des accords commerciaux à l’achat 
 
Le présent achat est assujetti aux accords commerciaux suivants: 
 
Accord de libre-échange Canada-Chili 

Accord de libre-échange Canada-Colombie 

Accord de libre-échange Canada-Corée 

Accord de libre-échange Canada-Honduras 

Accord de libre-échange Canada-Panama 

Accord de libre-échange Canada-Pérou 

Accord de libre-échange Canada-Ukraine 

Accord de libre-échange Canadien  

Accord Canada-États-Unis-Mexique  

Accord de Partenariat transpacifique global et progressiste  

Accord économique et commercial global entre le Canada et l’Union européenne  

Accord sur les marchés publics de l'Organisation mondiale du commerce 

 
 

4. Marché réservé en vertu de la Stratégie d'approvisionnement auprès des entreprises autochtones 
 
Le présent approvisionnement n’est assujetti à aucun marché réservé aux fournisseurs autochtones. 
 

 
5. Entente(s) sur les revendications territoriales globales 
 
Le présent approvisionnement n’est pas assujetti à une entente sur les revendications territoriales globales. 

 
 

6. Justification du recours à un fournisseur sélectionné à l’avance 
 
Le fournisseur pré-identifié Research Psychologists Press est la seule entreprise ayant les droits sur les outils 
d'évaluation du leadership fondé sur le caractère (LFC). En effet, seule cette entreprise est capable d'exécuter le 
contrat. Elle détient la propriété exclusive des droits d'utilisation des outils d'évaluation de du LFC. Le fournisseur 
possède une expertise de premier plan en matière d'évaluation du LFC. Les outils sont basés sur les meilleures 
pratiques de l'industrie et sur les tendances actuelles liées à l'évaluation du leadership exécutif et aux pratiques de 
développement de compétences en gestion dans le service public élargi et le secteur privé. Il faut tirer parti des 
outils d'évaluation du leadership en ligne pour assurer le haut niveau de conscience de soi soutenant le 
perfectionnement en leadership. 
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7. Exigence en matière de sécurité  
 
1. L'entrepreneur ou l'offrant doit détenir en permanence, pendant l'exécution du contrat ou de l'offre à 

commandes, une attestation de vérification d’organisation désignée (VOD) en vigueur, ainsi qu'une cote 
de protection des documents approuvée au niveau PROTÉGÉ B, délivrées par le Programme de sécurité 
des contrats (PSC),  Travaux publics et Services gouvernementaux Canada (TPSGC). 

 
2.  Les membres du personnel de l'entrepreneur ou de l'offrant devant avoir accès à des renseignements ou à 

des biens PROTÉGÉS, ou à des établissements dont l'accès est réglementé, doivent TOUS détenir une cote 
de FIABILITÉ en vigueur, délivrée ou approuvée par le PSC, TPSGC. Tant que les autorisations de sécurité 
du personnel de l'entrepreneur requises au titre du présent contrat n'ont pas été émises par le PSC, 
TPSGC, ces derniers NE peuvent AVOIR ACCÈS aux renseignements et/ou biens de nature délicate 
PROTÉGÉS; de plus, ils NE peuvent PAS PÉNÉTRER sur les lieux où ces renseignements ou biens sont 
entreposés sans une escorte.  

 
3. L'entrepreneur NE DOIT PAS utiliser ses propres systèmes informatiques pour traiter, produire ou stocker 

électroniquement des renseignements ou des données au niveau PROTÉGÉ tant que le PSC, TPSGC ne lui 
en aura pas donné l'autorisation par écrit.  Lorsque cette autorisation aura été délivrée, ces tâches 
pourront être exécutées au niveau PROTÉGÉ B. 

 
4. Les contrats de sous-traitance comportant des exigences relatives à la sécurité NE doivent PAS être 

attribués sans l'autorisation écrite préalable du PSC, TPSGC. 

. 
5. L'entrepreneur ou l’offrant doit se conformer aux dispositions des documents suivants : 
 
 a)         de la Liste de vérification des exigences relatives à la sécurité et directive de sécurité (s’il y a 

lieu), reproduite ci-joint à l’Annexe A; 
 b) le Manuel de la sécurité industrielle (dernière édition). 

 
 

8. Exception au Règlement sur les marchés de l'État 
 
L'exception suivante au Règlement sur les marchés de l’État est invoquée pour cet achat : 
 

(d)  une seule personne est capable d'exécuter le marché. 

 
 

9. Exclusions et/ou raisons justifiant le recours à l'appel d'offres limité 
 
Les exclusions et/ou les raisons justifiant le recours à un appel d'offres limité suivantes sont invoquées en vertu 
de:  
 

 Accord de libre-échange canadien (ALEC) – article 514, section 1 (b) (ii) 

 Accord sur les marchés publics de l'Organisation mondiale du commerce (AMP-OMC) – article XC, section 1 
(b) 

 Accord Canada-États-Unis-Mexique (ACEUM) – article 13.9, section 2 (b) 

 Accord économique et commercial global entre le Canada et l’Union européenne (AECG) – article 19.2, 
section (b) (ii) 
 

 

10. Titres de propriété intellectuelle 
 
Le titre de propriété intellectuelle découlant du contrat proposé reviendra à l'entrepreneur. 
 

 

11. Période du contrat proposé ou date de livraison 
 
Le contrat proposé est d'une durée d’environ quatre (4) ans à compter de la date d'attribution du contrat. 
 

https://achatsetventes-buyandsell.gc.ca/idp/UI/Login?locale=fr&goto=https%3A%2F%2Fachatsetventes-buyandsell.gc.ca%2Fidp%2Fcdcservlet%3Flocale%3Den%26goto%3Dhttps%253A%252F%252Fbuyandsell.gc.ca%252Ftma%252FCDSSORedirectURI%26RequestID%3DMql2hT%252FK5hh19Z60UvaXfN2bQO1SkzE3tt%252BlplE%252Blls%253D%26MajorVersion%3D1%26MinorVersion%3D0%26ProviderID%3Dhttps%3A%2F%2Fbuyandsell.gc.ca%3A443%2F%26Realm%3D%2F%26IssueInstant%3D2020-03-12T21%3A12%3A05Z
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12. Coût estimatif du contrat proposé 
 
La valeur estimée du contrat, y compris la ou les options, est de 465 000,00 $ (taxes applicable en sus). 
 

 

13. Nom et adresse du fournisseur sélectionné à l’avance 
 
Il est prévu d'attribuer un marché de services à l'entrepreneur suivant : 
 
Nom: Research Psychologist Press 
Adresse: P.O. Box 3292, Station B, London Ontario, N6A 4K3 

 
 

14. Droit des fournisseurs de présenter un énoncé des capacités 
 
Les fournisseurs qui s'estiment pleinement qualifiés et disponibles à fournir les services décrits dans le PAC, 
peuvent soumettre une déclaration de capacités par écrit à la personne de contact identifiée dans le présent avis 
au plus tard à la date et à l'heure de clôture du présent avis. Cet énoncé de capacités doit clairement démontrer 
comment le fournisseur répond aux exigences annoncées. 

 
 

15. Date et heure de clôture pour la présentation des énoncés des capacités 
 
 
La date et l'heure de clôture pour l'acceptation des déclarations de capacités est le 27 juillet 2020 à 14H00EST 

 
 

16. Demandes de renseignements et présentation des énoncés des capacités 
 
Les demandes de renseignements et les déclarations de capacités doivent être adressées à 
 
Nom:   Marie-France Rioux 
Titre:   Agent des contrats intermédiaires 

Agence des services frontaliers du Canada, Division des achats stratégiques et de la gestion du 
matériel 

Adresse: 355 North River Road, Tour B, 17ème étage 
Ottawa, ON K1A 0L8 

Téléphone:  343-551-6902 
Courriel:  CBSA-ASFC_Solicitations-Demandes_de_soumissions@cbsa-asfc.gc.ca 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:CBSA-ASFC_Solicitations-Demandes_de_soumissions@cbsa-asfc.gc.ca
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ANNEXE A 

LISTE DE VÉRIFICATION DES EXIGENCES RELATIVES À LA SÉCURITÉ  
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