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RETURN BIDS TO :

RETOURNER LES
SOUMISSIONS A:

Bid Receiving
Shared Services Canada | Services

partagés Canada
180 Kent Street
Ottawa, Ontario
K1G 4A8

13% Floor

AMENDMENT REQUEST FOR
PROPOSAL

DEMANDE DE PROPOSITION

Proposal To: Shared Services Canada
We hereby offer to sell to Her Majesty the Queen in
right of Canada, in accordance with the terms and
conditions set out herein, referred to herein or
attached hereto, the goods, services, and
construction

listed herein and on any attached sheets at the
price(s) set out thereof.

Proposition aux: Services partagés Canada
Nous offrons par la présente de vendre a Sa Majesté
la Reine du chef du Canada, aux conditions
énoncées Instructions : See Herein

ou incluses par référence dans la présente et aux
annexes ci-jointes, les biens, services et construction
Instructions: Voir aux présentes

énumérés ici sur toute feuille ci-annexées, au(x) prix
indiqué(s)

Comments - Commentaires

This document contains a Security
Requirement

Vendor/Firm Name and address
Raison sociale et adresse du
fournisseur/de I’entrepreneur

Issuing Office — Bureau de distribution

Shared Services Canada - SA Authority
Procurement Operations
180 Kent Street
Ottawa, Ontario
K1G 4A8

DDP R0000059995

Title — Sujet
Outil(s) d’évaluation psychométrique et services de
formation

Date
Solicitation No. — N° de P’invitation Le 16 juillet 2020
R0000059995
Amendment number:
1
Buy & Sell Reference No.— N° de reference de SEAG
R0000059995
File No. — N° de dossier
R0000059995

Solicitation Closes — L'invitation prend fin

Time Zone
Fuseau horaire

EDT
at—-a 02:00PM
on —le August 17, 2020
F.O.B. - F.AB.
Plant-Usine: [ Destination: 1  Other-Autre: 0
Address Inquiries to : - Adresser toutes Buyer Id - Id de
guestions a: I’acheteur
Julie Dessureault

Telephone No. — N° de téléphone :
613-608-3114

FAX No. - N°de FAX
613-948-0990

Destination — of Goods, Services, and Construction:
Destination — des biens, services et construction :
See Herein

Delivery required - Livraison exigée | Delivered Offered — Livraison proposée

See Herein

Vendor/firm Name and address

Raison sociale et adresse du fournisseur/de I’entrepreneur

Facsimile No. — N° de télécopieur
Telephone No. — N° de téléphone

Name and title of person authorized to sign on behalf of Vendor/firm

(type or print)-

Nom et titre de la personne autorisée a signer au nom du fournisseur/de
I’entrepreneur (taper ou écrire en caractéres d’imprimerie)

Signature

Date
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La modification #01 est créée pour répondre aux questions 1 a4 11

QUESTION

RESPONSES

Question 1:

Il est mentionné de fournir 2 CV de professionnels
certifiés a I'analyse psychométrique, mais est-ce
possible qu'il y ait plusieurs personnes?

Seules les deux professionnels proposées seront
évaluées dans le cadre du processus
d’approvisionnement, mais nous sommes ouverts a
travailler avec d’autres professionnels si nécessaire.
Ces nouvelles ressources seront également évaluées
ultérieurement.

Question 2 :

Afin de mieux évaluer les codts, la soumission doit-elle
se baser sur un travail a temps plein consécutif durant
3 ans?

Les colts doivent étre basés sur une utilisation selon
les besoins des outils psychométriques et des
formations.

Question 3 :

Y a-t-il des colts pour soumissionner?

Non, il n’a pas de co(ts pour soumissionner.

Question 4 :

En page 12, "10 cours doivent étre donnés pour les
facilitateurs". S'agit-il de 10 cours de contenu
différent pour lesquels les formations se donnent a
répétition, ou plutét 1 seule fois par contenu?

Nous faisons référence au cours de certification des
facilitateurs. Nous devrons certifier les facilitateurs de
SPC qui sont déja en place et les facilitateurs qui vont
rejoindre le ministére durant la durée du contrat.

Question 5

5A)En planification de ce mandat, est-ce prévu
d'ajouter : analyses de la culture organisationnelle; du
climat de travail; de la composition des groupes; des
besoins particuliers a considérer?

5B)La formation continue, le suivi des apprentissages,
le mentorat et le coaching?

5A) Les facilitateurs de SPC n’ont pas le mandat de
faire des analyses de la culture organisationnelle et du
climat de travail. Avoir des tests psychométriques qui
incluent ces types d’analyses serait intéressant, mais
ne sont pas requis pour accomplir le mandat des
facilitateurs de SPC.

Tel que mentionné dans I’énoncé des travaux, I’outil
doit étre capable d’identifier les besoins individuels et
de combiner les profils psychométriques individuels
pour montrer la composition des groupes.

5B) Les facilitateurs de SPC n’ont pas le mandat de
faire de la formation continue, le suivi des
apprentissages, le mentorat et le coaching. Par contre,
le fournisseur peut avoir recours a ces solutions
d’apprentissage pour la certification des facilitateurs.
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Question 6

6A)Les animateurs des SFC sont-ils différents des
facilitateurs?

6B)Combien y a-t-il d'animateurs? Combien y a-t-il de
facilitateurs?

6A)Les « facilitateurs » font référence aux facilitateurs
de Services partagés Canada (SPC).

6B)Il y a présentement 11 facilitateurs. Le nombre réel
a former va varier selon les départs et arrivées de
facilitateurs durant la durée du contrat.

Question 7

Qui est responsable de faire les suivis des
achevements?

Suite a I'achévement d’un test, le fournisseur doit
produire et partager le rapport.

Question 8

Combien y a-t-il de personnes handicapées qui ont
besoin de support pour répondre aux tests?

SPC emploie environ 420 personnes ayant des besoins
d’accessibilité différentes. Le nombre réel varie selon
les départs et arrivées d’employés.

Question 9

Il est mentionné : "La plateforme permet d'assigner
des tests psychologiques"

Est-ce relativement au stress? A quelles difficultés?

Avez-vous des exigences particuliéres sur le type de
tests psychologiques que vous souhaitez?

Les exigences concernant les tests sont spécifiées dans
I’énoncé des travaux.

Question 10

Les réunions, les formations et les consultations
peuvent-elles se donner a distance?

Oui, les formations et les consultations peuvent se
donner en distance.

Question 11:

Nous sommes dans le processus d'examiner la

demande de propositions et nous avons une question.

Si nous avons des exceptions, pouvons-nous l'inclure
dans la DPP? Ou, est-ce que cela signifie que si nous
répondons a la DPP, que nous sommes en conformité
avec le Guide des clauses et conditions uniformisées
d'achat (CCUA)?

Si nous avons des exceptions, ol quand est-ce qu’on
les souleve ?

Si vous souhaitez soulever des modifications ou
exceptions, vous devrez les soulever au stade de la
demande de propositions (DPP) et SPC fournira une
réponse a vos question ou demandes spécifiques.

Vous devez étre en conformité avec le Guide des
clauses et conditions uniformisées d'achat (CCUA)
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