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This amendment 007 is raised to answer the following questions:
Cette modification 007 est apportée pour répondre aux questions suivantes:

Amendment to SOW SECTION R
PS has conducted a recount of the current devices in place at both locations. Below lists only lines that requires
amendment in section R. Please use the below counts for your offers.
269 Laurier Ave, Ottawa, Ontario
Vendor Responsibility - New Installation; (Supply and Install / Replace)

- Replace 117 Card Readers with HID Multiclass SE Readers (R40)

- Replace 34 Keypad Card Readers with HID Multiclass SE Readers (RK40)

- Replace 78 Intrusion Keypads to replace KP-DISP hardware

340 Laurier Ave, Ottawa, Ontario
Vendor Responsibility - New Installation; (Supply and Install / Replace)
- Replace 38 Card Readers with HID Multiclass SE Readers (R40)
- Replace 18 Keypad Card Readers with HID Multiclass SE Readers (RK40)
- Replace 15 Intrusion Keypads to replace ICT hardware

Modification de la SECTION R
SP a procédé a un recomptage des dispositifs actuellement en place aux deux endroits. Ci-dessous ne répertorie
que le texte qui nécessitent des modifications dans la section R. SVP utilisé les décomptes ci-dessous pour vos
offres.
269, avenue Laurier, Ottawa (Ontario)
Responsabilité du fournisseur — nouvelle installation; (fourniture et installation ou remplacement)
— Remplacer 117 lecteurs de cartes par des lecteurs HID Multiclass SE (R40)
— Remplacer 34 lecteurs de cartes a clavier par des lecteurs HID Multiclass SE (RK40)
— Remplacer 78 claviers d’intrusion pour remplacer le matériel KP-DISP
340, avenue Laurier, Ottawa (Ontario)
Responsabilité du fournisseur — nouvelle installation; (fourniture et installation ou remplacement)
— Remplacer 38 lecteurs de cartes par des lecteurs HID Multiclass SE (R40)
— Remplacer 18 lecteurs de cartes a clavier par des lecteurs HID Multiclass SE (RK40)
— Remplacer 15 claviers anti-intrusion pour remplacer le matériel de ICT

Question and answers
Questions et réponses

Q1
269 Laurier - Reference Section R - Vendor responsibility - New Installation( Supply and Install/Replace)
Replace 113 single door controllers to replace CRC hardware.
Please explain the quantity requirements of only 113 single door controllers
Note: There are 247 card readers, which should equate to the equal amount of single door controllers
269 Laurier - Section de référence R - Responsabilité du fournisseur - Nouvelle installation (Fournir et Installer /
Remplacer)
Remplacez 113 contrbleurs de porte simple pour remplacer le matériel CRC.
Veuillez expliquer les exigences de quantité de seulement 113 contréleurs de porte simple
Remarque: il y a 247 lecteurs de cartes, ce qui devrait équivaloir a la quantité égale de contréleurs de porte
unique
- Please refer to amendment to Section R of the SOW. All devices have been recounted to alleviate the
questioning about the inaccuracy of the counts.
- Veuillez-vous référer a I'amendement a la section R de I'énoncé des travaux. Tous les dispositifs ont été
recomptés pour alléger les interrogations sur l'inexactitude des décomptes.
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Q2

Reference 269 Laurier

Document : Block Diagram

Does not show any field controllers on 9t or 10t floors.

Question: Are all devices for 9t and 10" floors terminated at field controllers on the 11t floors?

Référence 269 Laurier

Document: Schéma fonctionnel

N'affiche aucun contréleur sur le terrain aux 9e ou 10e étages.

Question: Est-ce que tous les appareils des 9e et 10e étages sont raccordés aux contrdleurs du 11e étage?
- The 9th floor devices are terminated at the 11t floor controllers and the 10 floor devices are terminated
at the 13t floor controllers.
- Les appareils du 9e étage se terminent aux controleurs du 11le étage et les appareils du 10e étage se
terminent aux contréleurs du 13e étage.

Q3

Reference 269 Laurier

Document: Current Device List

Verification of counts are required. In order to provide accurate estimate.:

Device counts on document show 97 readers and 27 Keypad Card Readers

Tender document requires 238 card readers and 9 keypad card readers

Référence 269 Laurier

Document: Liste actuelle des appareils

Une vérification des dénombrements est requise. Afin de fournir une estimation précise:

Le nombre de périphériques sur le document affiche 97 lecteurs et 27 lecteurs de cartes a clavier

Le document d'appel d'offres nécessite 238 lecteurs de cartes et 9 lecteurs de cartes a clavier
- Please refer to amendment to Section R of the SOW. All devices have been recounted to alleviate the
questioning about the inaccuracy of the counts.
- Veuillez-vous référer a 'amendement a la section R de I'énoncé des travaux. Tous les dispositifs ont été
recomptés pour alléger les interrogations sur l'inexactitude des décomptes.

Q4

Device counts on document show 63 keypads

Tender document requires 90 replacement keypads.

Le décompte des appareils sur le document affiche 63 claviers

Le document d'appel d'offres nécessite 90 claviers de remplacement.
- Please refer to amendment to Section R of the SOW. All devices have been recounted to alleviate the
questioning about the inaccuracy of the counts.
- Veuillez-vous référer a 'amendement a la section R de I'énoncé des travaux. Tous les dispositifs ont été
recomptés pour alléger les interrogations sur l'inexactitude des décomptes.

Q5
Please note that current device list provided for 16 floor does not indicate any quantity of existing card readers,
keypad readers, or keypads.
Veuillez noter que la liste actuelle des appareils fournie pour le 16e étage n'indique aucune quantité de lecteurs
de cartes, lecteurs de clavier ou claviers existants.
- Please refer to amendment to Section R of the SOW. All devices have been recounted to alleviate the
questioning about the inaccuracy of the counts.
- Veuillez-vous référer a 'amendement a la section R de I'énoncé des travaux. Tous les dispositifs ont été
recomptés pour alléger les interrogations sur l'inexactitude des décomptes.
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Q6
Please note that current device list provided for 19" floor does not indicate any quantity of existing keypads
Veuillez noter que la liste actuelle des appareils fournie pour le 19e étage n'indique aucune quantité de claviers
existants
- Please refer to amendment to Section R of the SOW. All devices have been recounted to alleviate the
questioning about the inaccuracy of the counts.
- Veuillez-vous référer a I'amendement a la section R de I'énoncé des travaux. Tous les dispositifs ont été
recomptés pour alléger les interrogations sur l'inexactitude des décomptes.

Q7
Reference : 269 Laurier
Document Summit Report- ACU readers
Report totals for card readers = 27
Report totals for keypad readers = 7
Report totals for alarm keypads = 89
Please provide accurate reports or advise otherwise.
Référence: 269 Laurier
Document Summit Report - Lecteurs ACU
Rapporter les totaux pour les lecteurs de cartes = 27
Rapporter les totaux pour les lecteurs de clavier = 7
Rapport des totaux pour les claviers d'alarme = 89
Veuillez fournir des rapports précis ou indiquer le contraire.
- Please refer to amendment to Section R of the SOW. All devices have been recounted to alleviate the
questioning about the inaccuracy of the counts.
- Veuillez-vous référer a I'amendement a la section R de I'énoncé des travaux. Tous les dispositifs ont été
recomptés pour alléger les interrogations sur l'inexactitude des décomptes.

Q8
What is the Endpoint Protection (anti-virus) in use at the customer site?
Quelle est la protection Endpoint (antivirus) utilisée sur le site client?
- The information will be provided to individuals who have signed an NDA for this project.
- L'information sera envoyer aux personnes qui ont signé une entente de confidentialité pour ce projet.

Q9
How are backups being performed at the customer site?
Comment les sauvegardes sont-elles effectuées sur le site client?
- The information will be provided to individuals who have signed an NDA for this project.
- L'information sera envoyer aux personnes qui ont signé une entente de confidentialité pour ce projet.

Q10

What is the maintenance plan for the Operating System patching?

Quel est le plan de maintenance des correctifs du systéme d'exploitation?
- Itis up to the vendor to provide a maintenance plan, software updates and patch as part of the service
agreement requirement listed out in Section S of the SOW.
- Il appartient au fournisseur de fournir un plan de maintenance, des mises a jour logicielles et rustines
dans le cadre de l'exigence du contrat de service énumérée dans la section S de I'énoncé des travaux.
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Q11

What is the maintenance plan for the software cumulative updates?

Quel est le plan de maintenance des mises a jour cumulatives du logiciel?
- It is up to the vendor to provide a maintenance plan, software updates and patch as part of the service
agreement requirement listed out in Section S of the SOW.
- Il appartient au fournisseur de fournir un plan de maintenance, des mises a jour logicielles et rustines
dans le cadre de I'exigence du contrat de service énumérée dans la section S de I'énoncé des travaux.

Q12

Does this customer have an asset health management platform? If so, what platform is in use?

Ce client dispose-t-il d'une plateforme de gestion de la santé des actifs? Si oui, quelle plate-forme est utilisée?
-Currently we have no asset health management platform in place, there are no utilities or tools that are
available for the local environment on which access control servers reside.

-Actuellement, nous n'avons aucun ‘asset health management platform’ en place, il n'y a pas d'utilitaires
ou d'outils disponibles pour I'environnement local sur lequel résident les serveurs de contrdle d'acces.



