
Les Questions et Réponses du Fournisseur #3 
 
1. L'image numérique de l'encart fourni montrant l'image de l'échantillon d'emballage des masques 

dans l'amendement # 1 (téléchargé le 07 août,) ne peut pas être réalisée (pour permettre 
d'afficher le mot « CANADA ») à travers l'emballage. Étant donné que l'œuvre d'art fournie est au 
format PORTRAIT et que l'échantillon présenté dans l'emballage, l'œuvre d'art est produite au 
format PAYSAGE. Pouvez-vous clarifier s'il vous plait? 

 
La photo fournie n'est qu'un exemple du produit actuel. Les sections 3.3 / 3.4 de l'annexe A de la 
demande de propositions décrivent les exigences nécessaires pour l'emballage et la nécessité que 
les détails des instructions soient orientés vers l'extérieur sur un côté du colis: 

 
3.3  Déballez les masques dans un environnement propre et enveloppez chaque masque dans 

une lettre pliée en papier semi-recyclé blanc 8,5 x 11 pouces 60 lb. Le papier sera imprimé en 
couleur avec les détails des instructions sur un côté vers l'extérieur pour être clairement 
visible de l'extérieur de l'emballage (illustration à fournir par l'ASPC). 

 
3.4  Emballez chaque masque dans un emballage de 3,5 pouces x 8,5 pouces en utilisant un film 

de polypropylène ou de polyéthylène de 1 mil 
 
2. En réponse à la demande de mise à disposition de la version .pdf de l'illustration du dépliant, 

celle-ci doit être insérée avec les masques. La réponse reçue dans l'amendement n ° 2 aux 
questions et réponses daté du 13 août indique que la version .pdf a été fournie dans 
l'amendement n ° 1 (téléchargé le 7 août). Mais ce n'est pas le cas. Le lien .pdf est donc 
manquant. Pouvez-vous s'il vous plaît fournir le document PDF sur l'affichage de la sollicitation? 

 
La version pdf est disponible sur Achat et Vente en téléchargement. 

 
Pour référence, la question et réponse n ° 12 de QA2 est ci-dessous: 

À l’article 2.2. (Objectifs du besoin) de l’ANNEXE « A », ÉNONCÉ DES TRAVAUX, il est indiqué que 
« Des masques non médicaux déjà achetés par l’ASPC seront fournis à l’entrepreneur, ainsi que 
le PDF électronique des illustrations et insérés dans le cadre du processus d’emballage ». 
Pouvons-nous télécharger les illustrations électroniques en format PDF (fournies par l'ASPC) 
avant la publication de l'avis d'ATTRIBUTION à partir du site Web de l'ASPC ou à partir de toute 
autre source qui possède déjà ces illustrations OU les illustrations seront-elles uniquement 
transmises à l’entrepreneur auquel le contrat aura été attribué? 
 
Oui, une version PDF des illustrations a été fournie. Veuillez vous reporter au document 
Questions et réponses du fournisseur n° 1. 

 
3. Veuillez clarifier concernant l'ANNEXE A-3.3. La compréhension de la tâche consiste à mettre un 

masque facial, généralement 6-7 / 8 x 3-3 / 4 pouces ou 17,5 x 9,5 cm, à l'intérieur d'un papier plié 
en deux de 8,5 x 11 pouces, avec le côté long du masque correspondant ligne de pliage, de sorte 
que la taille du papier et du masque à l'intérieur devient 8,5 x 5,5 pouces, puis pliez à nouveau au 
milieu parallèlement au premier pli afin que la taille devienne 8,5 x 2,75 pouces, puis emballez-le 
dans un film de sorte que la taille finale de l'emballage soit de 8,5 x 3,5 pouces. Si cela est correct, 
la longueur finale du produit plié est égale à son emballage (8,5 pouces), ce qui est problématique 
s'il n'y a pas de tolérance dans la longueur de l'emballage, normalement un pouce supplémentaire 



de longueur devrait suffire pour le scellement. Si ce n'est pas correct, quelle est la forme de pliage 
et / ou les étapes souhaitées, quelle est la taille finale attendue du produit avant emballage? 

 
L'annexe A de la DP, sections 3.3 / 3.4 décrit les exigences nécessaires pour l'emballage et la 
nécessité que les détails des instructions soient orientés vers l'extérieur sur un côté du colis: 
 
3.3  Déballez les masques dans un environnement propre et enveloppez chaque masque dans 

une lettre pliée en papier semi-recyclé blanc 8,5 x 11 pouces 60 lb. Le papier sera imprimé en 
couleur avec les détails des instructions sur un côté vers l'extérieur pour être clairement 
visible de l'extérieur de l'emballage (illustration à fournir par l'ASPC). 

 
3.4  Emballez chaque masque dans un emballage de 3,5 pouces x 8,5 pouces en utilisant un film 

de polypropylène ou de polyéthylène de 1 mil 
 
Un demi pli préféré si possible, sinon ce qui convient le mieux pour afficher clairement les 
informations de la feuille d'instructions. 
 

4. Q&A 3 indique que la boîte doit être 20x20x20. Accepteriez-vous plutôt une boîte de 20x20x26? 
 
L'Agence de la santé publique du Canada acceptera une boîte de 20x20x26 
 

5. Est-ce qu'un pli de lettre (pliage en rouleau) de 3,66 "sur 8,5" dans un emballage ziplock de 4 "x 9" 
2 sac de moulin serait accepté? 
 
L'Agence de la santé publique du Canada n'acceptera pas un pli de lettre (pliage en rouleau) de 
3,66 "sur 8,5" dans un emballage ziplock de 4 "x 9" sac de 2 moulins. 
 

6. Veuillez confirmer l’interprétation de la Q&R 12 et confirmer que le Canada organisera et paiera 
pour la cueillette et l’expédition des boîtes de 20x20x20 à partir du lieu d’affaires de 
l’entrepreneur. 
 
Le Canada paiera les frais d’expédition à partir de l’emplacement de l’entrepreneur 
 

7. La taille de l'emballage de 3,5 pouces x 8,5 pouces (boucles d'oreille repliées) est préoccupante, 
en particulier la hauteur de 3,5 pouces. Pouvez-vous indiquer la taille exacte du masque lui-
même? 
 
Les dimensions du stock actuel de masques sont de 3,5 x 7 avec des boucles repliées vers 
l'intérieur, bien que les dimensions puissent légèrement varier en fonction de la source 
disponible. 
 

8. Serait-il possible d'avoir une prolongation d'une semaine puisque la réponse à certaines questions 
n'a été répondue que la semaine dernière (jeudi)? 
 
L'Agence de la santé publique du Canada prolongera la sollicitation jusqu'au lundi 24 août 2020 à 
14 h. 


