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PARTIE 1 — RENSEIGNEMENTS GENERAUX

11 Enoncé des travaux
Les travaux a exécuter sont décrits en détail a l'article 6.2 des clauses du contrat éventuel.
1.2 Compte rendu

Les soumissionnaires peuvent demander un compte rendu des résultats du processus de demande de
soumissions. Les soumissionnaires devraient en faire la demande a I'autorité contractante dans les 15
jours ouvrables, suivant la réception des résultats du processus de demande de soumissions. Le compte
rendu peut étre fourni par écrit, par téléphone ou en personne.

1.3 Service Connexion postel

Cette demande de soumissions permet aux soumissionnaires d’utiliser le service Connexion postel offert
par la Société canadienne des postes pour la transmission électronique de leur soumission. Les
soumissionnaires doivent consulter la partie 2, Instructions a I'intention des soumissionnaires, et la partie
3, Instructions pour la préparation des soumissions, de la demande de soumissions, pour obtenir de plus
amples renseignements.
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PARTIE 2 — INSTRUCTIONS A L'INTENTION DES SOUMISSIONNAIRES

2.1 Instructions, clauses et conditions uniformisées

Toutes les instructions, clauses et conditions identifiées dans la demande de soumissions par un numéro,
une date et un titre sont reproduites dans le Guide des clauses et conditions uniformisées d'achat
(https://achatsetventes.gc.ca/politiques-et-lignes-directrices/guide-des-clauses-et-conditions-
uniformisees-d-achat) publié par Travaux publics et Services gouvernementaux Canada.

Les soumissionnaires qui présentent une soumission s'engagent a respecter les instructions, les clauses
et les conditions de la demande de soumissions, et acceptent les clauses et les conditions du contrat
subséquent.

Le document 2003 (2020-05-28) Instructions uniformisées - biens ou services - besoins concurrentiels,
est incorporé par renvoi dans la demande de soumissions et en fait partie intégrante.

Le paragraphe 5.4 du document 2003, Instructions uniformisées — biens ou services — besoins
concurrentiels, est modifié comme suit :

Supprimer : 60 jours
Insérer : 90 jours

2.2 Présentation des soumissions

Les soumissions doivent étre présentées uniquement a I'Unité de réception des soumissions de
Travaux publics et Services gouvernementaux Canada (TPSGC) au plus tard a la date et a
I'neure indiquées a la page 1 de la demande de soumissions. Les soumissionnaires doivent
acheminer leur soumission a l'endroit suivant :

Unité de réception des soumissions de la région de I'Ouest de TPSGC

Seules les soumissions transmises a l'aide du service Connexion postel seront acceptées. Le
soumissionnaire doit envoyer un courriel pour demander d'ouvrir une conversation Connexion
postel a 'adresse suivante:

roreceptionSoumissions.wrbidreceiving@tpsgc-pwgsc.gc.ca

Remarque : Les soumissions ne seront pas acceptées si elles sont envoyées directement a cette
adresse de courriel. Cette adresse de courriel doit étre utilisée pour ouvrir une conversation
Connexion postel, tel qu’indiqué dans les instructions uniformisées 2003, ou pour envoyer des
soumissions au moyen d’un message Connexion postel si le soumissionnaire utilise sa propre
licence d'utilisateur du service Connexion postel.

Il incombe au soumissionnaire de s'assurer que la demande d'ouverture de conversation
Connexion postel est envoyée a I'adresse électronique ci-dessus au moins six jours avant la date
de cléture de la demande de soumissions.

Les soumissions transmises par télécopieur ou sur papier a l'intention de TPSGC ne seront pas
acceptées.

2.3 Ancien fonctionnaire

Les contrats attribués a des anciens fonctionnaires qui touchent une pension ou qui ont regu un
paiement forfaitaire doivent résister a I'examen scrupuleux du public et constituer une dépense
équitable des fonds publics. Afin de respecter les politiques et les directives du Conseil du Trésor sur
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les contrats attribués a des anciens fonctionnaires, les soumissionnaires doivent fournir I'information
exigée ci-dessous avant I'attribution du contrat. Si la réponse aux questions et, s’il y a lieu les
renseignements requis, n’ont pas été fournis par le temps ou I’évaluation des soumissions est
complétée, le Canada informera le soumissionnaire du délai a I'intérieur duquel I'information doit étre
fournie. Le défaut de se conformer a la demande du Canada et satisfaire a I'exigence dans le délai
prescrit rendra la soumission non recevable.

Définition
Aux fins de cette clause,

« ancien fonctionnaire » signifie tout ancien employé d'un ministére au sens de la Loi sur la gestion des
finances publigques, L.R., 1985, ch. F-11, un ancien membre des Forces armées canadiennes ou de la
Gendarmerie royale du Canada. Un ancien fonctionnaire peut étre :

a. unindividu;
b. unindividu qui s'est incorporé;
c. une société de personnes constituée d'anciens fonctionnaires; ou

d. une entreprise a propriétaire unique ou une entité dans laquelle la personne visée détient un
intérét important ou majoritaire.

« période du paiement forfaitaire » signifie la période mesurée en semaines de salaire a I'égard de
laquelle un paiement a été fait pour faciliter la transition vers la retraite ou vers un autre emploi par
suite de la mise en place des divers programmes visant a réduire la taille de la fonction publique. La
période du paiement forfaitaire ne comprend pas la période visée par I'allocation de fin de services,
qui se mesure de fagon similaire.

« pension » signifie une pension ou une allocation annuelle versée en vertu de la Loi sur la pension de
la fonction publigue (LPFP),L.R., 1985, ch. P-36, et toute augmentation versée en vertu de la Loi sur
les prestations de retraite supplémentaires, L.R., 1985, ch. S-24, dans la mesure ou elle touche la
LPFP. La pension ne comprend pas les pensions payables conformément a la Loi sur la pension de
retraite des Forces canadiennes, L.R., 1985, ch. C-17, a la Loi sur la continuation de la pension des
services de défense, 1970, ch. D-3, a la Loi sur la continuation des pensions de la Gendarmerie
royale du Canada, 1970, ch. R-10, et a la Loi sur la pension de retraite de la Gendarmerie royale du
Canada, L.R., 1985, ch. R-11, a la Loi sur les allocations de retraite des parlementaires,L.R., 1985,
ch. M-5, et a la partie de la pension versée conformément a la Loi sur le Régime de pensions du
Canada, L.R., 1985, ch. C-8.

Ancien fonctionnaire touchant une pension

Selon les définitions ci-dessus, est-ce que le soumissionnaire est un ancien fonctionnaire touchant
une pension? Oui ( ) Non ()

Si oui, le soumissionnaire doit fournir I'information suivante pour tous les anciens fonctionnaires
touchant une pension, le cas échéant :

a. le nom de l'ancien fonctionnaire;
b. la date de cessation d'emploi dans la fonction publique ou de la retraite.
En fournissant ces renseignements, les soumissionnaires acceptent que le statut du soumissionnaire

retenu, en tant qu’ancien fonctionnaire touchant une pension, figure dans les rapports de divulgation
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proactive, sur les sites Web des ministéres, conformément a I'Avis sur la Politique des marchés :
2019-01 et aux Lignes directrices sur la divulgation des marchés.

Directive sur le réaménagement des effectifs

Est-ce que le soumissionnaire est un ancien fonctionnaire qui a regu un paiement forfaitaire en vertu
de la Directive sur le reaménagement des effectifs? Oui ( ) Non ()

Si oui, le soumissionnaire doit fournir I'information suivante :
a. le nom de I'ancien fonctionnaire;
b. les conditions de l'incitatif versé sous forme de paiement forfaitaire;
c. ladate de la cessation d'emploi;
d. le montant du paiement forfaitaire;
e. le taux de rémunération qui a servi au calcul du paiement forfaitaire;

f. la période correspondant au paiement forfaitaire, incluant la date du début, d'achévement et le
nombre de semaines;

g. nombre et montant (honoraires professionnels) des autres contrats assujettis aux conditions d'un
programme de réaménagement des effectifs.

24 Demandes de renseignements — en période de soumission

Toutes les demandes de renseignements doivent étre présentées par écrit a 'autorité contractante au
moins dix (10) jours civils avant la date de cléture des soumissions. Pour ce qui est des demandes de
renseignements recues aprés ce délai, il est possible qu'on ne puisse pas y répondre.

Les soumissionnaires devraient citer le plus fidélement possible le numéro de I'article de la demande de
soumissions auquel se rapporte la question et prendre soin d'énoncer chaque question de maniére
suffisamment détaillée pour que le Canada puisse y répondre avec exactitude. Les demandes de
renseignements techniques qui ont un caractére exclusif doivent porter clairement la mention « exclusif »
vis-a-vis de chaque article pertinent. Les éléments portant la mention « exclusif » feront I'objet d'une
discrétion absolue, sauf dans les cas ou le Canada considére que la demande de renseignements n'a
pas un caractere exclusif. Dans ce cas, le Canada peut réviser les questions ou peut demander au
soumissionnaire de le faire, afin d'en éliminer le caractére exclusif, et permettre la transmission des
réponses a tous les soumissionnaires. Le Canada peut ne pas répondre aux demandes de
renseignements dont la formulation ne permet pas de les diffuser a tous les soumissionnaires.

2.5 Lois applicables

Tout contrat subséquent sera interprété et régi selon les lois en vigueur au Manitoba, et les relations
entre les parties seront déterminées par ces lois.

A leur discrétion, les soumissionnaires peuvent indiquer les lois applicables d'une province ou d'un

territoire canadien de leur choix, sans que la validité de leur soumission ne soit mise en question, en
supprimant le nom de la province ou du territoire canadien précisé et en insérant le nom de la province
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ou du territoire canadien de leur choix. Si aucun changement n'est indiqué, cela signifie que les
soumissionnaires acceptent les lois applicables indiquées.

2.6 Processus de contestation des offres et mécanismes de recours

(a) Les fournisseurs potentiels ont accés a plusieurs mécanismes pour contester des aspects du
processus d’approvisionnement jusqu’a I'attribution du marché, inclusivement.

(b) Le Canada invite les fournisseurs a porter d’abord leurs préoccupations a I'attention de I'autorité
contractante. Le site Web du Canada Achats et ventes, sous le titre « Processus de contestation des
soumissions et mécanismes de recours », fournit de I'information sur les organismes de traitement
des plaintes possibles, notamment :

e  Bureau de 'ombudsman de 'approvisionnement (BOA)
e  Tribunal canadien du commerce extérieur (TCCE)

(c) Les fournisseurs devraient savoir que des délais stricts sont fixés pour le dépdt des plaintes et qu’ils

varient en fonction de l'organisation concernée. Les fournisseurs devraient donc agir rapidement s’ils
souhaitent contester un aspect du processus d’approvisionnement.

Page 6 of - de 26



N° de l'invitation - Solicitation No. N° de la modif - Amd. No. Id de I'acheteur - Buyer ID

5A316-202892/A STN203
N° de réf. du client - Client Ref. No. File No. - N° du dossier N° CCC/ CCC No./ N° VME - FMS
5A316-202892 STN-0-43069

PARTIE 3 — INSTRUCTIONS POUR LA PREPARATION DES SOUMISSIONS

31 Instructions pour la préparation des soumissions

Le soumissionnaire doit envoyer sa soumission par voie électronique conformément a I'article 08
des instructions uniformisées 2003. Le systéme Connexion postel a une limite de 1 Go par
message individuel affiché et une limite de 20 Go par conversation.

La soumission doit étre présentée en sections distinctes comme suit :
Section | : Soumission technique
Section Il : Soumission financiére
Section Il : Attestations
Section IV : Renseignements supplémentaires

Les soumissions transmises par télécopieur ou sur papier ne seront pas acceptées

3.1.1 Paiement électronique de factures — soumission

Si vous étes disposés a accepter le paiement de factures au moyen d’instruments de paiement
électronique, compléter 'annexe « E » Instruments de paiement électronique, afin d’identifier lesquels
sont acceptés.

SiI'annexe « E » Instruments de paiement électronique n’a pas été complétée, il sera alors convenu
que le paiement de factures au moyen d’instruments de paiement électronique ne sera pas accepté.

L'acceptation des instruments de paiement électronique ne sera pas considérée comme un critere
d'évaluation.

3.1.2 Fluctuation du taux de change

C3011T (2013-11-06) Fluctuation du taux de change
3.1.3 Clauses du Guide des CCUA
Section Il : Attestations

Les soumissionnaires doivent présenter les attestations et renseignements supplémentaires exigés a la
Partie 5.
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PARTIE 4 - PROCEDURES D'EVALUATION ET METHODE DE SELECTION

41 Procédures d'évaluation

a) Les soumissions regues seront évaluées par rapport a I'ensemble des exigences de la demande
de soumissions, incluant les critéres d'évaluation techniques et financiers.

b) Une équipe d'évaluation composée de représentants du Canada évaluera les soumissions.
41.1 Evaluation technique

4.1.1.1 Critéres techniques obligatoires

Selon Annexe C — Spécification de Rendement Obligatoires Minimales

4.1.1.2 Critéres techniques cotés

L’évaluation du rendement ne sera réalisée que si le produit proposé par le soumissionnaire
satisfait a toutes les exigences de rendement (liste des critéres obligatoires de I'annexe C,
Spécifications obligatoires minimales). S’il ne satisfait pas aux exigences de rendement
obligatoires, le produit du soumissionnaire sera jugé non conforme, et son rendement ne fera pas
I'objet d’'une évaluation cotée.

Les soumissions qui satisfont aux spécifications obligatoires minimales seront ensuite évaluées
en fonction des critéres d'évaluation techniques cotés énoncés a I'annexe D — Matrice
d'évaluation pour les critéres techniques cotés.

Consultez 'annexe D — Matrice d'évaluation pour les critéres techniques cotés
4.1.2 Evaluation financiére

Clause du Guide des CCUA A0222T (2014-06-26) Evaluation du prix-soumissionnaires établis au
Canada et a I'étranger

4.2 Méthode de sélection

4.21 Méthode de sélection — Note combinée la plus haute sur le plan du mérite technique et du
prix

Utiliser la clause suivante lorsque la demande de soumissions comprend des critéres d'évaluation
techniques obligatoires et cotés, et que la méthode de sélection se fera en fonction du résultat obtenu
sur le plan du mérite technique et du prix.

Les agents de négociation des contrats doivent choisir une des options fournies dans la clause.

Ne pas utiliser pour les besoins de faible valeur lorsque le modéle 2T-LDV1 est utilisé.

1. Pour étre déclarée recevable, une soumission doit :
a. respecter toutes les exigences de la demande de soumissions; et
b. satisfaire a tous les critéres obligatoires; et
c. obtenir le nombre minimal de 10 points exigés pour lI'ensemble des criteres d'évaluation
techniques cotés.
L'échelle de cotation compte 20 points.
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2. Les soumissions qui ne répondent pas aux exigences (choisir « a) ou b) ou ¢) » OU « a) ou b) ou
c) etd) ») seront déclarées non recevables.

3. La sélection sera faite en fonction du meilleur résultat global sur le plan du mérite technique et du
prix. Une proportion de 60 % sera accordée au mérite technique et une proportion de 40 % sera
accordée au prix.

4. Afin de déterminer la note pour le mérite technique, la note technique globale de chaque
soumission recevable sera calculée comme suit : le nombre total de points obtenus sera divisé
par le nombre total de points pouvant étre accordés, puis multiplié par 60 %

5. Afin de déterminer la note pour le prix, chaque soumission recevable sera évaluée
proportionnellement au prix évalué le plus bas et selon le ratio de 40 %

6. Pour chaque soumission recevable, la cotation du mérite technique et la cotation du prix seront
ajoutées pour déterminer la note combinée.

7. La soumission recevable ayant obtenu le plus de points ou celle ayant le prix évalué le plus bas
ne sera pas nécessairement choisie. La soumission recevable qui obtiendra la note combinée la
plus élevée pour le mérite technique et le prix sera recommandée pour I'attribution du contrat.

[Le tableau ci-dessous présente un exemple ou les trois soumissions sont recevables et ou la sélection
de I'entrepreneur se fait en fonction d'un ratio de 60/40 a I'égard du mérite technique et du prix,
respectivement.] Le nombre total de points pouvant étre accordé est de 135, et le prix évalué le plus
bas est de 45 000,00 $ (45).

Méthode de sélection - Note combinée la plus haute sur le plan du mérite technique (60%) et du prix (40%)

Soumissionnaire 1

Soumissionnaire 2

Soumissionnaire 3

Note technique globale 115/135 89/135 92/135
Prix évalué de la soumission 55 000,00 $ 50 000,00 $ 45 000,00 $
115/135x 60 = 89/135x 60 = 92/135x 60 =
Note pour le mérite 51.11 39.56 40.89

Calculs

technique

Note pour le prix

45/55 x 40 = 32.73

Note combinée

Evaluat

ion globale

83,84
qer

45/50 x 40 = 36.00

45/45 x 40 = 40.00

75,56
36

80,89

26
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PARTIE 5 — ATTESTATIONS ET RENSEIGNEMENTS SUPPLEMENTAIRES

Les soumissionnaires doivent fournir les attestations et les renseignements supplémentaires exigés pour
gu’un contrat leur soit attribué.

Les attestations que les soumissionnaires remettent au Canada, peuvent faire I'objet d’'une vérification a
tout moment par le Canada. A moins d’indication contraire, le Canada déclarera une soumission non
recevable, ou a un manquement de la part de I'entrepreneur s'il est établi qu’une attestation du
soumissionnaire est fausse, sciemment ou non, que ce soit pendant la période d’évaluation des
soumissions ou pendant la durée du contrat.

L'autorité contractante aura le droit de demander des renseignements supplémentaires pour vérifier les
attestations du soumissionnaire. A défaut de répondre et de coopérer & toute demande ou exigence
imposée par I'autorité contractante, la soumission sera déclarée non recevable, ou constituera un
manquement aux termes du contrat.

5.1 Attestations exigées avec la soumission

Les soumissionnaires doivent fournir les attestations suivantes diment remplies avec leur soumission.
5.1.1 Dispositions relatives a I'intégrité - déclaration de condamnation a une infraction

Conformément aux dispositions relatives a l'intégrité des instructions uniformisées, tous les
soumissionnaires doivent présenter avec leur soumission, s’il y a lieu, le formulaire de déclaration
d’intégrité disponible sur le site Web Intégrité — Formulaire de déclaration (http://www.tpsgc-
pwgsc.gc.ca/ci-if/declaration-fra.html), afin que leur soumission ne soit pas rejetée du processus
d’approvisionnement.

5.2 Attestations préalables a I’attribution du contrat et renseignements supplémentaires

Les attestations et les renseignements supplémentaires énumérés ci-dessous devraient étre remplis et
fournis avec la soumission mais ils peuvent étre fournis plus tard. Si l'une de ces attestations ou
renseignements supplémentaires ne sont pas remplis et fournis tel que demandé, l'autorité contractante
informera le soumissionnaire du délai a l'intérieur duquel les renseignements doivent étre fournis. A
deéfaut de fournir les attestations ou les renseignements supplémentaires énumérés ci-dessous dans le
délai prévu, la soumission sera déclarée non recevable.

5.21 Dispositions relatives a I'intégrité — documentation exigée

Conformément a l'article intitulé Renseignements a fournir lors d’'une soumission, de la passation d’un
contrat ou de la conclusion d’un accord immobilier de la Politique d’'inadmissibilité et de suspension
(http://lwww.tpsgc-pwgsc.gc.calci-if/politique-policy-fra.html), le soumissionnaire doit présenter la
documentation exigée, s'il y a lieu, afin que sa soumission ne soit pas rejetée du processus
d’approvisionnement.

5.2.2 Programme de contrats fédéraux pour I'équité en matiére d'emploi — Attestation de
soumission

En présentant une soumission, le soumissionnaire atteste que le soumissionnaire, et tout membre de la
coentreprise si le soumissionnaire est une coentreprise, n'est pas nommeé dans la liste des «
soumissionnaires a admissibilité limitée du PCF » du Programme de contrats fédéraux (PCF) pour
I'équité en matiere d'emploi disponible au bas de la page du site Web_d’Emploi et Développement social
Canada (EDSC) — Travail (https://www.canada.ca/fr/femploi-developpement-social/programmes/equite-
emploi/programme-contrats-federaux.htmi#s4).
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Le Canada aura le droit de déclarer une soumission non recevable si le soumissionnaire, ou tout membre
de la coentreprise si le soumissionnaire est une coentreprise, figure dans la liste des « soumissionnaires
a admissibilité limitée du PCF » au moment de I'attribution du contrat.

5.2.3 Attestations additionnelles préalables a I'attribution du contrat

5.2.3.1 Statut et disponibilité du personnel

Le soumissionnaire atteste que, s'il obtient le contrat découlant de la demande de soumissions, chaque
individu proposé dans sa soumission sera disponible pour exécuter les travaux, tel qu'exigé par les
représentants du Canada, au moment indiqué dans la demande de soumissions ou convenue avec ce
dernier. Si pour des raisons hors de son contréle, le soumissionnaire est incapable de fournir les
services d'un individu identifié dans sa soumission, le soumissionnaire peut proposer un remplacant
avec des qualités et une expérience similaires. Le soumissionnaire doit aviser |'autorité contractante de
la raison pour le remplacement et fournir le nom, les qualités et I'expérience du remplagant proposé.
Pour les fins de cette clause, seule les raisons suivantes seront considérées comme étant hors du
contréle du soumissionnaire : la mort, la maladie, le congé de maternité et parental, la retraite, la
démission, le congédiement justifié ou la résiliation par manquement d'une entente.

Si le soumissionnaire a proposé un individu qui n'est pas un employé du soumissionnaire, le
soumissionnaire atteste qu'il a la permission de l'individu d'offrir ses services pour I'exécution des
travaux et de soumettre son curriculum vitae au Canada. Le soumissionnaire doit, sur demande de
l'autorité contractante, fournir une confirmation écrite, signée par l'individu, de la permission donnée au
soumissionnaire ainsi que de sa disponibilité. Le défaut de répondre a la demande pourrait avoir pour
conséquence que la soumission soit déclarée non recevable.

5.2.3.2 Etudes et expérience
5.2.3.21 Clause du Guide des CCUA A3010T (2010-08-16) Etudes et expérience
5.2.3.3 Attestations — soumission

Le Canada pourra vérifier I'authenticité des attestations fournies par les soumissionnaires pendant la
période d'évaluation des soumissions (avant I'attribution d'un contrat) et apres I'attribution du contrat.
L'autorité contractante aura le droit de demander des renseignements supplémentaires pour s'assurer
que les soumissionnaires respectent les attestations avant I'attribution d'un contrat. La soumission sera
déclarée non recevable si on constate que le soumissionnaire a fait de fausses déclarations, sciemment
ou non. Le défaut de respecter les attestations ou de donner suite a la demande de renseignements
supplémentaires de I'autorité contractante aura pour conséquence que la soumission sera déclarée non
recevable.
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PARTIE 6 — CLAUSES DU CONTRAT SUBSEQUENT

Les clauses et conditions suivantes s'appliquent a tout contrat subséquent découlant de la demande de
soumissions et en font partie intégrante.

6.1 Exigences relatives a la sécurité
6.1.1 Le contrat ne comporte aucune exigence relative a la sécurité.
6.2 Enoncé des travaux

L'entrepreneur doit exécuter les travaux conformément a I'énoncé des travaux qui se trouve a lI'annexe
«A».

6.3 Clauses et conditions uniformisées

Toutes les clauses et conditions identifiées dans le contrat par un numéro, une date et un titre, sont
reproduites dans le Guide des clauses et conditions uniformisées d'achat
(https://achatsetventes.gc.ca/politiques-et-lignes-directrices/guide-des-clauses-et-conditions-
uniformisees-d-achat) publié par Travaux publics et Services gouvernementaux Canada.

6.3.1 Conditions générales

2010CB (2020-05-28), Conditions générales — services Professional (complexité moyenne) s'appliquent
au contrat et en font partie intégrante.

6.4 Durée du contrat
6.4.1 Période du contrat
La période du contrat est a partir de le 1 janvier 2021de le 31 décembre 2023 inclusivement.

6.4.2 Option de prolongation du contrat

L'entrepreneur accorde au Canada l'option irrévocable de prolonger la durée du contrat pour au plus
deux (2) période(s) supplémentaire(s) de une année(s) chacune, selon les mémes conditions (1 janvier
2024 de le 31 décembre 2024 et 1 janvier 2025 de le 31 décembre 2025). L'entrepreneur accepte que
pendant la période prolongée du contrat, il sera payé conformément aux dispositions applicables
prévues a la Base de paiement.

Le Canada peut exercer cette option a n'importe quel moment, en envoyant un avis écrit a
I'entrepreneur au moins trente (30) jours civils avant la date d'expiration du contrat. Cette option ne
pourra étre exercée que par l'autorité contractante et sera confirmée, pour des raisons administratives
seulement, par une modification au contrat.

6.4.3 Points de livraison

La livraison du besoin sera effectuée aux points de livraison identifiés a ’Annexe « A » du contrat.
6.5 Responsables

6.5.1 Autorité contractante

L'autorité contractante pour le contrat est :
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Nom : Shannon McDonald
Titre : Agente d’approvisionnements

Services publics et Approvisionnement Canada
Direction générale d’approvisionnement
Adresse : 101, 22¢ Rue Ouest, piece 110
Saskatoon (Saskatchewan) S7K OE1
Téléphone : 306-251-2684
Télécopieur :  306-975-5397
Courriel : Shannon.mcdonald@tpsgc-pwgsc.gc.ca

L'autorité contractante est responsable de la gestion du contrat, et toute modification doit étre autorisée,
par écrit par l'autorité contractante. L'entrepreneur ne doit pas effectuer de travaux dépassant la portée

du contrat ou des travaux qui n'y sont pas prévus suite a des demandes ou des instructions verbales ou
écrites de toute personne autre que l'autorité contractante.

6.5.2 Chargé de projet
Le chargé de projet pour le contrat est : A insérer a I'attribution du contrat

Nom :

Titre :
Organisation :
Adresse :

Téléphone:
Télécopieur:
Courriel :

Le chargé de projet représente le ministére ou I‘'organisme pour lequel les travaux sont exécutés dans le
cadre du contrat. Il est responsable de toutes les questions liées au contenu technique des travaux
prévus dans le contrat. On peut discuter des questions techniques avec le chargé de projet; cependant,
celui-ci ne peut pas autoriser les changements a apporter a I'énoncé des travaux. De tels changements
peuvent étre effectués uniquement au moyen d'une modification de contrat émise par l'autorité
contractante.

6.5.3 Représentant de I'entrepreneur

Nom :

Titre :

Organisation :

Adresse :

Téléphone :

Télécopieur :

Courriel :
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6.6 Divulgation proactive de marchés conclus avec d’anciens fonctionnaires

En fournissant de I'information sur son statut en tant qu’ancien fonctionnaire touchant une pension en
vertu de la Loi sur la pension de la fonction publigue (LPFP), I’ entrepreneur a accepté que cette
information soit publiée sur les sites Web des ministéres, dans le cadre des rapports de divulgation
proactive des marchés, et ce, conformément a I’Avis sur la Politique des marchés : 2019-01 du
Secrétariat du Conseil du Trésor du Canada.

6.7 Paiement

6.7.1 Base de paiement

A condition de remplir de facon satisfaisante toutes ses obligations en vertu du contrat, I'entrepreneur
sera payé un prix fermes précisés dans I'annexe B. Les droits de douane sont exclus et les taxes
applicables sont en sus.

Le Canada ne paiera pas l'entrepreneur pour tout changement a la conception, toute modification ou
interprétation des travaux, a moins que ces changements a la conception, ces modifications ou ces
interprétations n'aient été approuvés par écrit par I'autorité contractante avant d'étre intégrés aux
travaux.

6.7.2 Paiements multiples

Le Canada paiera I'entrepreneur lorsque des unités auront été complétés et livrés conformément aux
dispositions de paiement du contrat si :

a. une facture exacte et compléte ainsi que tout autre document exigé par le contrat ont été soumis
conformément aux instructions de facturation prévues au contrat;

b. tous ces documents ont été vérifiés par le Canada;

c. les travaux livrés ont été acceptés par le Canada.

6.7.3 Clauses du Guide des CCUA

A9117C (2007-11-30) T1204 - Direct Request by Customer Department

6.7.4 Paiement électronique de factures — contrat

L’entrepreneur accepte d’étre payé au moyen de I'un des instruments de paiement électronique suivants :
A insérer a l'attribution du contrat

6.8 Instructions relatives a la facturation

1. L'entrepreneur doit soumettre ses factures conformément a l'article intitulé « Présentation des
factures » des conditions générales. Les factures ne doivent pas étre soumises avant que tous les
travaux identifiés sur la facture soient complétés.

Chaque facture doit étre appuyée par:
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a. une copie du document de sortie et de tout autre document tel qu'il est spécifié au
contrat;

2. Les factures doivent étre distribuées comme suit :

a. L'original et un (1) exemplaire doivent étre envoyés al'adresse suivante pour attestation et
paiement.
Opérations comptables — Services aux Autochtones Canada, bureau de I'Ouest, Factures
P2P
300-391, avenue York
Winnipeg (Manitoba) R3C 4W1

6.9 Attestations et renseignements supplémentaires

6.9.1 Conformité

A moins d’indication contraire, le respect continu des attestations fournies par I'entrepreneur avec sa
soumission ou préalablement a I'attribution du contrat, ainsi que la coopération constante quant aux
renseignements supplémentaires, sont des conditions du contrat et leur non-respect constituera un
manquement de la part de I'entrepreneur. Les attestations pourront faire I'objet de vérifications par le
Canada pendant toute la durée du contrat.

6.10 Lois applicables

Le contrat doit étre interprété et régi selon les lois en vigueur au Manitoba, et les relations entre les
parties seront déterminées par ces lois.

6.11 Ordre de priorité des documents
En cas d'incompatibilité entre le libellé des textes énumérés dans la liste, c'est le libellé du document qui

apparait en premier sur la liste qui I'emporte sur celui de tout autre document qui figure plus bas sur ladite
liste.

a) les articles de la convention;

b) les conditions générales 2010CB (2020-05-28), Conditions générales — services Professional
(complexité moyenne);

c) Annexe A, Enoncé des travaux;

d) Annexe B, Base de Paiement;

e) la soumission de I'entrepreneur en date du

6.12 Remplacement d'individus spécifiques

1. Sides individus spécifiques sont identifiés dans le contrat pour exécuter les travaux, l'entrepreneur
doit fournir les services de ces individus, sauf s'il n'est pas en mesure de le faire pour des motifs
indépendants de sa volonté.

2. Sil'entrepreneur n'est pas en mesure de fournir les services de tout individu spécifique identifié dans
le contrat, I'entrepreneur doit fournir les services d'un remplagant qui posséde les qualifications et
I'expérience similaires. Le remplagant doit satisfaire aux critéres utilisés pour la sélection de
I'entrepreneur et étre acceptable pour le Canada. L'entrepreneur doit, le plus t6t possible, aviser
l'autorité contractante du motif du remplacement de I'individu et fournir:

a. le nom du remplagant proposé ainsi que ses qualifications et son expérience; et
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b. la preuve que le remplagant proposé posséde la cote de sécurité exigée accordée par le
Canada, s'il y a lieu.

3. L'entrepreneur ne doit en aucun cas permettre que les travaux soient exécutés par des remplagants
non autorisés. L'autorité contractante peut ordonner qu'un remplagant cesse d'exécuter les travaux.
L'entrepreneur doit alors se conformer sans délai a cet ordre et retenir les services d'un autre
remplagant conformément au paragraphe 2. Le fait que l'autorité contractante n'ordonne pas qu'un
remplagant cesse d'exécuter les travaux n'a pas pour effet de relever I'entrepreneur de son obligation
de satisfaire aux exigences du contrat.

6.13 Reglement des différends

(a) Les parties conviennent de maintenir une communication ouverte et honnéte concernant les
travaux pendant toute la durée de I'exécution du marché et aprés.

(b) Les parties conviennent de se consulter et de collaborer dans I'exécution du marché, d’informer
rapidement toute autre partie des problémes ou des différends qui peuvent survenir et de tenter
de les résoudre.

(c) Si les parties n’arrivent pas a résoudre un difféerend au moyen de la consultation et de la
collaboration, les parties conviennent de consulter un tiers neutre offrant des services de
réglement extrajudiciaire des différends pour tenter de régler le probléme.

(d) Vous trouverez des choix de services de réglement extrajudiciaire des différends sur le site Web
Achats et ventes du Canada sous le titre « Réglement des différends ».

6.14  Assurance - aucune exigence particuliére

L'entrepreneur est responsable de décider s'il doit s'assurer pour remplir ses obligations en vertu du
contrat et pour se conformer aux lois applicables. Toute assurance souscrite ou maintenue par
I'entrepreneur est a sa charge ainsi que pour son bénéfice et sa protection. Elle ne dégage pas
I'entrepreneur de sa responsabilité en vertu du contrat, ni ne la diminue.
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ANNEXE « A » - ENONCE DES TRAVAUX

1. Introduction

Services aux Autochtones Canada (SAC) souhaite attribuer un contrat pour la prestation d’'une formation
en soins avanceés en réanimation cardiovasculaire (SARC) aux étudiants de la Direction générale de la
santé des Premieres Nations et des Inuits (DGSPNI).

2. Objectifs de la demande

Le personnel infirmier autorisé employé par la DGSPNI et qui travaille dans les postes infirmiers ou les
hépitaux situés dans le Nord obtiendra un certificat en SARC. Les cours sont généralement offerts

neuf (9) fois par exercice financier. La DGSPNI remettra le calendrier au fournisseur de service lorsque la
liste des étudiants sera dressée, en tenant compte du fait que le fournisseur de service doit transmettre le
matériel d’étude aux étudiants au moins huit (8) semaines avant le début du cours. Le fournisseur de
service dispensera le cours de soins avancés en réanimation cardiovasculaire (SARC) et remettra le
matériel de cours au personnel infirmier de la DGSPNI qui perfectionnera ses compétences afin d’offrir
des soins cardiovasculaires ou cardiopulmonaires a des patients dans des collectivités éloignées ou
isolées.

3. Contexte et portée particuliére de la demande

Le cours de soins avancés en réanimation cardiovasculaire (SARC) est un programme d’éducation qui
permet aux étudiants de perfectionner les compétences nécessaires pour traiter les victimes d’arrét
cardiaque ou d’autres urgences cardiopulmonaires, tout en obtenant leur carte d’achévement du cours de
fournisseurs de soins de santé. Ce contenu n’est pas abordé dans les programmes d’enseignement en
sciences infirmiéres de base ni dans les programmes d’enseignement des soins primaires offerts par la
DGSPNI. Cette préparation est requise pour le personnel infirmier travaillant dans un cadre de fonctions
élargi dans des collectivités éloignées et isolées.

4. Exigences
4.1 Taches, activités, produits livrables et jalons

Le fournisseur de service assumera les responsabilités qui suivent.
e Dispenser une formation a environ 108 étudiants de la DGSPNI par année
e Fournir a la DGSPNI tous les documents de cours requis 8 semaines avant la date du
cours
e Se procurer tout le matériel et les ressources d’enseignement requis et aménager la
salle de classe
e Respecter le ratio étudiant/instructeur conformément aux exigences du programme de
la Fondation des maladies du cceur et de I’AVC, et s’assurer que tous les instructeurs
sont qualifiés pour dispenser le cours de SARC
e Aborder les éléments suivants dans les séances de formation :
O notions élémentaires sur les électrocardiogrammes (ECG)
0 rythmes normaux (avec exercices pratiques)
0 rythmes anormaux avec une attention particuliére sur les rythmes étudiés dans
le programme de SARC (avec exercices pratiques)
e Evaluer les connaissances théoriques des étudiants a I'aide d’examens écrits
standardisés
e Fournir a la DGSPNI de la rétroaction écrite concernant le rendement relatif aux
simulations et a I'examen écrit

Page 17 of - de 26



N° de l'invitation - Solicitation No. N° de la modif - Amd. No. Id de I'acheteur - Buyer ID

5A316-202892/A STN203
N° de réf. du client - Client Ref. No. File No. - N° du dossier N° CCC/ CCC No./ N° VME - FMS
5A316-202892 STN-0-43069

e Délivrer un certificat aux étudiants qui réussissent le cours et en fournir une copie au
responsable de projet de la DGSPNI

4.2 Spécifications et normes

Le fournisseur de service doit :
= posséder tout le matériel nécessaire pour dispenser les cours requis;
= offrir des cours en SARC pendant deux journées et demie (2,5) consécutives (jour 1 de
13ha17hetjours2et3de8h30a17 h);
= fournir la salle de classe pour la formation;
= préparer un test de préparation et une trousse d’orientation et les fournir aux étudiants.

4.3 Environnement technique, opérationnel et organisationnel

Le cours doit étre donné dans une salle de classe fournie par le fournisseur de service. La formation de
SARC sera dispensée au personnel infirmier de la DGSPNI qui devra traiter les victimes de maladies
cardiovasculaires ou d’'urgences cardiovasculaires en région éloignée ou isolée.

4.4 Méthode et source d’acceptation

Le fournisseur de service fournira a la DGSPNI de la rétroaction écrite concernant le rendement relatif
aux simulations et a 'examen écrit, délivrera un certificat aux étudiants qui réussissent le cours et en
remettra une copie a la DGSPNI. Le travail réalisé et les services fournis pourraient faire I'objet
d’inspections par le représentant du Ministére pour s’assurer qu'’ils respectent les exigences du contrat.

4.5 Exigences en matiére de rapports

Le fournisseur de service doit fournir a la DGSPNI une copie des attestations d’achévement de cours et
des certificats, et I'informer de tout étudiant qui ne satisfait pas aux exigences du cours. Les rapports
doivent étre transmis a la DGSPNI dans la semaine suivant la fin du cours.

4.6 Procédures de controle de la gestion de projet

Le fournisseur de service doit fournir a la DGSPNI des copies de tout le matériel de cours ainsi que des
certificats des étudiants. Le paiement du fournisseur de service sera effectué a la réception d’une facture
indiquant 'achévement du cours ainsi que des copies des certificats d’achévement des étudiants.

5. Obligations du Canada

Fournir le nom des étudiants au fournisseur de service avant la date de début du cours afin de prévoir
suffisamment de temps pour la livraison du matériel de cours.

6. Obligations de I’entrepreneur

° Utiliser son propre matériel et ses propres logiciels pour I'exécution des taches du
présent énoncé des travaux

o Offrir des cours en SARC pendant deux journées et demie (2,5) consécutives (jour 1
de13ha17hetjours2et3de8h30a17h)

° Préparer un test de préparation et une trousse d’orientation et les fournir aux étudiants

° Fournir a la DGSPNI de la rétroaction écrite concernant le rendement relatif aux
simulations et a 'examen écrit

° Délivrer un certificat aux étudiants qui réussissent le cours et en fournir une copie au

responsable de projet de la DGSPNI
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7. Lieu de travail

L’ensemble des travaux doit étre réalisé dans les installations du fournisseur de service, dans les
limites de la ville de Winnipeg.

En raison de la charge de travail et des échéanciers serrés, le personnel affecté a une entente
découlant du présent contrat doit étre prét a travailler en étroite collaboration avec le représentant de
la Direction générale de la santé des Premiéres Nations et des Inuits de Services aux Autochtones
Canada et tout autre membre du personnel ministériel.

8. Langue de travail
Anglais essentiel (de vive voix et par écrit)
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Annexe C - TABLEAU DE CONFORMITE — SPECIFICATIONS DE RENDEMENT OBLIGATOIRES
MINIMALES

Instructions aux soumissionnaires

1. Une liste compléte des critéres d’évaluation obligatoires est présentée ci-dessous dans le
Tableau de conformiteé.

2. Les soumissions qui ne respectent pas tous les critéres d’évaluation obligatoires seront déclarées
irrecevables.

3. Les soumissionnaires doivent démontrer leur compréhension des exigences contenues dans la
demande de soumissions et expliquer comment ils répondront a chacun des critéres d’évaluation
obligatoires. Les soumissionnaires doivent démontrer leur capacité de fagon compléte, concise et
claire.

4. La soumission technique doit traiter clairement et de maniere suffisamment approfondie des
points faisant I'objet des critéres d’évaluation en fonction desquels la soumission sera évaluée.
Les soumissionnaires qui se contentent de répéter I'’énoncé formulé dans la demande de
soumissions ou de déclarer qu’ils sont conformes sans fournir de renseignements justificatifs
verront leur soumission rejetée.

5. Lesrenseignements justificatifs peuvent comprendre, entre autres, des fiches de spécifications,
des brochures techniques, des photographies ou des illustrations. Si un document technique
justificatif n’est pas disponible, le soumissionnaire doit rédiger un texte narratif expliquant en
guoi sa soumission satisfait aux exigences techniques. Tous les renseignements justificatifs
doivent accompagner la soumission a la date de cloture de la demande de soumissions. I
appartient aux soumissionnaires de s’assurer que les documents techniques a I'appui soumis
fournissent des détails qui démontrent que les produits proposés satisfont aux exigences
relatives aux criteres d’évaluation.

6. Siles documents techniques a I'appui mentionnés ci-dessus n’ont pas été fournis a la cléture des
soumissions, l'autorité contractante avisera le soumissionnaire qu’il doit fournir des documents a
I'appui dans les deux (2) jours ouvrables qui suivent I'avis. S’il ne donne pas suite a la demande
de l'autorité contractante dans le délai imparti, sa soumission sera déclarée non recevable et
éliminée d’emblée.

7. Afin de faciliter I’évaluation de la soumission, le Canada demande aux soumissionnaires
d’aborder et de présenter les sujets en suivant I'ordre des critéres d’évaluation et d’inclure une
grille dans leur proposition, qui renfermera I'information qui démontre comment le
soumissionnaire répond a chacun des critéres d’évaluation. Pour éviter les recoupements, les
soumissionnaires peuvent également faire référence a différentes sections de leur soumission
en indiquant le numéro du paragraphe et de la page ou le sujet visé est déja traité.

8. Les soumissionnaires doivent fournir a I'autorité contractante, par écrit, leurs questions relatives
aux spécifications de rendement avant la cléture de la demande de soumissions, comme il est
décrit dans la demande de propositions (DP).
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TABLEAU DE CONFORMITE — SPECIFICATIONS DE RENDEMENT OBLIGATOIRES MINIMALES

Besoin :

Formation en soins avancés en réanimation cardiovasculaire (SARC)

No

Spécification de rendement

Statut
(@)
Obligatoire

Spécification de rendement
offerte : Le soumissionnaire
doit indiquer comment il
respecte les spécifications de
rendement en consignant
cette information dans la
présente colonne

Renvoi : Les soumissionnaires
doivent indiquer dans cette
colonne a quel endroit dans
leurs documents justificatifs
cette spécification de
rendement est démontrée.

CTO1

Le soumissionnaire doit fournir
une copie du certificat ou de la
carte de soins avancés en
réanimation cardiovasculaire
(SARC) démontrant que
l'instructeur proposé a suivi
avec succes le cours
d’instructeur en SARC et est
habileté a donner les cours
offerts.

CTO2

Le soumissionnaire doit fournir
une lettre de la Fondation des
maladies du coeur et de 'AVC
du Canada indiquant que
l'instructeur proposé pourra
donner de la formation en
SARC dans la province du
Manitoba.

CTO3

Le soumissionnaire doit
démontrer que l'instructeur
proposé a donné au moins
deux (2) cours de formation en
SARC au cours des cinq (5)
derniéres années.
Pour démontrer son
expérience, le
soumissionnaire doit fournir au
moins les renseignements
suivants pour chaque client de
référence pour lequel
I'expérience acquise satisfait
aux exigences du critére
CTOs3.
e Bréve description des
services fournis au client
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e Durée du contrat dans le
cadre duquel le service a
été fourni, dans un format
indiquant le jour, le mois
et 'année (p. ex. du
15/mai/2015 au
25/décembre/2019)

e Nom du client auquel le
service a été offert ainsi
que le nom et I'adresse
courriel ou numéro de
téléphone actuel du
représentant du client qui
peut corroborer
I'information fournie par le
soumissionnaire

CTO4

Le soumissionnaire doit
démontrer que I'instructeur
proposé a offert au moins
deux (2) sessions
d’application pratique en
SARC au cours des cinq (5)
derniéres années. Pour
démontrer son expérience, le
soumissionnaire doit fournir au
moins les renseignements
suivants pour chaque client de
référence pour lequel
I'expérience acquise satisfait
aux exigences du critéere
CTOA4.

e Bréve description des
services fournis au client

e Durée du contrat dans le
cadre duquel le service a
éte fourni, dans un format
indiquant le jour, le mois
et 'année (p. ex. du
15/mai/2015 au
25/décembre/2019)

e Nom du client auquel le
service a été offert ainsi
que le nom et 'adresse
courriel ou numéro de
téléphone actuel du
représentant du client qui
peut corroborer
I'information fournie par le
soumissionnaire
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CTO5

Le lieu proposé par le
soumissionnaire doit se
trouver dans un rayon d’au
moins 15 kilomeétres des

Adresse proposée

limites de la ville de Winnipeg.

0]
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Annexe D - Tableau d’évaluation des critéres de notation technique

C1 Le soumissionnaire doit fournir un échantillon du 10
matériel de formation existant en anglais qui
démontre sa compréhension approfondie a fournir
des instructions sur les SARC.

Pour démontrer la conformité a ce critere, le
soumissionnaire doit soumettre un (1) échantillon
d’'un document de formation en MS Word, PDF ou
MS PowerPoint. L’échantillon doit compter au plus
15 pages pour les documents PowerPoint ou

trois pages pour les documents Word ou PDF. Pour
les échantillons qui comptent plus de 15 (PP) ou 3
(Word ou PDF) pages, seules les 15 ou 3
premiéres pages seront évaluées (ce qui exclut la
page titre).

PR2 Le soumissionnaire doit démontrer 'approche, les 5
méthodes et les ressources proposeées en place lui
permettant d’offrir les cours de formation dans les
délais prescrits. Personnel suffisant et disponible
pour réaliser le projet.

PR3 Le soumissionnaire doit démontrer son expérience 5
ministérielle a offrir de la formation sur les SARC.

Nombre maximal de points 20

Note de passage : 10/20

Points accordés 120
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ANNEXE « E » de la PARTIE 3 de la DEMANDE DE SOUMISSIONS

INSTRUMENTS DE PAIEMENT ELECTRONIQUE

Le soumissionnaire accepte d’étre payé au moyen de 'un des instruments de paiement électronique
suivants :

( ) Carte d’achat VISA ;

( ) Carte d’achat MasterCard ;

() Dépbt direct (national et international) ;

( ) Echange de données informatisées (EDI) ;

() Virement télégraphique (international seulement) ;

( ) Systéme de transfert de paiements de grande valeur (plus de 25 M$)
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