ADDRESS RESPONSES TO:
ADRESSER LES REPONSES

A: James Graves (Contracting Authority/
autorité contractante) 180 Kent Street, 13th Floor
/ 180 rue Kent, 13e étage Ottawa, Ontario, K1P
0B6 Email: james.graves2@canada.ca

INVITATION TO QUALIFY
INVITATION A SE QUALIFIER

Comments - Commentaires

Vendor/Firm Name and address Raison
sociale et adresse du fournisseur/de
I’entrepreneur

Issuing Office — Bureau de distribution
Services Canada / Services partagés Canada
Procurement and Vendor Relations / Acquisitions
et relations avec les fournisseurs 180 Kent Street
13th Floor Ottawa, Ontario, K1P 0B6

Service | Innovation | Value

I1ISQ # BPM010792/A
AMENDMENT NO. 001

INVITATION TO QUALIFY/
INVITATION A SE QUALIFIER (ISQ)

Title — Sujet
Invitation & se qualifier (ISQ) pour Enterprise Build VVoice
Services (EBVS) Cisco, Avaya et équivalents

Solicitation No. — No de Date

Pinvitation

BPMO010792/A 19 octobre, 2020
Client Reference No. — N° référence du client :

P2P 72860

GETS Reference No. — N° de référence de SEAG
PW-20-00929902

File No. — N° de dossier : CCC No./ N° CCC - FMS No.
/ N° VME

P2P 72860 NA

Closing date — Date de fermeture

On —]e 30 octobre, 2020
At— A 14:00h

Time zone — Fuseau horaire: EDT

D.D.P.
Plant-Usine:
Destination:
Other-Autre:

Address Inquiriesto : - Buyer Id — Id de I’acheteur
Adresser toutes questions a: CDI
James Graves

Telephone No. — N° de
téléphone :
613-668-9563

Email — Courriel
james.graves2@canada.ca

Destination - Destination
N/A

Delivery required - Delivery Offered —
Livraison exigee Livraison propose
N/A N/A

|

Canada



mailto:james.graves2@canada.ca
mailto:james.graves2@canada.ca

1SQ No. - N° de l'invitation
BPMO010792/A

Amendment. No. - N° de la modification
001

MODIFICATION A LA DEMANDE DE SOUMISSION NO 001

RAISONS DE LA MODIFICATION

1.

Cette modification de I'invitation n ° 001 a I'invitation n ® BPM010792/A est émise pour
répondre aux questions relatives a I'invitation a se qualité (1SQ).

1. Questions et réponses Q&R:

1SQ EBVS

01

A l'annexe B, exigence 3 Un (1) client doit avoir au moins 35 emplacements, répartis
géographiquement dans au moins 6 provinces, états ou territoires.

Cette exigence peut-elle étre levée?

R2

Le Canada exige que les entreprises démontrent qu'elles ont I'étendue nécessaire pour
soutenir les systemes d'entreprise existants sur une base nationale. Le Canada ne modifiera
pas ce critere.

Q2

Le Canada pourrait-il expliquer comment un modéle d'offre a commandes fonctionnera pour
ces environnements vocaux avec plus d'une entreprise impliquée dans chaque volet? En régle
génerale, lorsqu'un systéeme est en cours de maintenance, tout travail futur de vente /
maintenance / PS devra étre effectué par I'intermédiaire de la méme société pour s'assurer
qu'elle peut continuer a prendre en charge le systeme. La structure de SA pourrait conduire a
demander a plusieurs entreprises de travailler sur le méme systeme. Ce n’est pas une structure
dans laquelle notre entreprise travaille, surtout si des SLA sont inclus.

R2

Le Canada est toujours en train de revoir le cadre d'une offre a commandes dans cet
environnement vocal. Cette question sera abordée dans la phase suivante de 1’achat d’EBVS.

Q3

En raison de I'obligation de fournir plusieurs coordonnées de références principales et
secondaires, nous aurons besoin de plus de temps pour demander I'autorisation de nos
références clients. Le Canada va-t-il prolonger la date de cléture des soumissions d'au moins
deux semaines supplémentaires?

R3

Le Canada examine cette demande. Aucune prolongation ne sera accordée pour le moment.

Q4

Pour donner aux soumissionnaires suffisamment de temps pour effectuer leur diligence
raisonnable et fournir toutes les informations détaillées obligatoires comme demandé dans la
présente QIT, nous demandons respectueusement une prolongation de la date de cléture au 13
novembre.

R4

Le Canada examine cette demande. Aucune prolongation ne sera accordée pour le moment.

TOUS LES AUTRES TERMES ET CONDITIONS DEMEURENT INCHANGEES




