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MODIFICATION DE LA PRÉSENTE DEMANDE DE RENSEIGNEMENTS NO. 001 EST SOULEVÉE 
POUR: 

1. Répondre aux questions reçues des fournisseurs de l’industrie; et 
2. Modifier la Demande de renseignements (DDR).  

PARTIE A : QUESTIONS ET RÉPONSES 

Question # 001 

Référence :  

Exigences de performance  

Question #001:  

Dans la DDR, annexe A de la pièce jointe B, énoncé des travaux (EDT), clause 2.2.2, l’exigence est :  

La solution doit prévoir un délai de réponse de : 

Moins de 5 secondes par demande d’enregistrement de marque de commerce/enregistrement de marque de 
commerce classée avec < 1 500 termes de produits et services. 

Moins d’une minute par demande d’enregistrement de marque de commerce/enregistrement de marque de 
commerce classée avec >1 500 termes de produits et services. 

Dans la pièce jointe A de la DDR, les questions de la DDR adressée à l’industrie, question no 8 a noté : 

“Les résultats de la classification doivent être renvoyés (5 secondes pour < 1 500 termes et 1 minute pour > 1 500 
termes)” 

Par contre, dans l’appendice 1 de l’EDT, sous exigences non fonctionnelles, #NF-O-4, l’exigence est :  

La solution doit prévoir un délai de réponse de : 

• Moins de 5 secondes par demande d’enregistrement de marque de commerce/enregistrement de marque de 
commerce classée avec < 10 pages de produits et services. 

• Moins d’une minute par demande d’enregistrement de marque de commerce/enregistrement de marque de 
commerce classée avec > 10 pages de produits et services, comme le précise la section 2.2.2. 

Question: Le délai de réponse requis est basé sur les « termes » ou basé sur les « pages »? Si l’exigence est basée 
sur les termes, s’il vous plaît, clarifier la définition de « terme ». 

Réponse #001:  

L’exigence reliée au temps de réponse est basée sur les « termes », où « terme » est défini comme un mot (ex. 
chaussettes) ou un ensemble de mots (ex. sandwich sous-marin) qui doit être classifié. Dans le cas d’un ensemble 
de mots, les mots doivent être classifiés ensemble comme un tout pour assurer la classification adéquate. Veuillez 
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noter que la définition du mot « terme » se retrouve dans le second paragraphe de la clause 1, sous l’appendice 1 
de l’annexe A de l’énoncé de travail (EDT). 

PARTIE B : RÉVISIONS de la DDR 

Le DDR est modifié comme suit:  

1. À  l’appendice 1 de l’annexe A énoncé de travail, à la partie Exigences non fonctionnelles: 

SUPPRIMER :  

NF-O-4 O Performance La solution doit prévoir un délai de réponse de :
• Moins de 5 secondes par demande 

d’enregistrement de marque de 
commerce/enregistrement de marque de 
commerce classée avec < 10 pages de produits et 
services. 

• Moins d’une minute par demande d’enregistrement 
de marque de commerce/enregistrement de 
marque de commerce classée avec > 10 pages de 
produits et services, comme le précise la 
section 2.2.2. 

 REMPLACER AVEC : 

NF-O-4 O Performance La solution doit prévoir un délai de réponse de :

Moins de 5 secondes par demande 
d’enregistrement de marque de 
commerce/enregistrement de marque de 
commerce classée avec < 1 500 termes de produits 
et services. 
Moins d’une minute par demande d’enregistrement 
de marque de commerce/enregistrement de 
marque de commerce classée avec >1 500 termes
de produits et services, comme le précise la 
section 2.2.2. 

TOUS LES AUTRES MODALITÉS DEMEURENT INCHANGÉES.


