
AVIS DE PROJET DE MARCHÉ (APM) 

Pour les 

SERVICES PROFESSIONNELS EN INFORMATIQUE CENTRÉS SUR LES TÂCHES (SPICT) 

 

NIBS : D302A SERVICES DE MISE AU POINT DE SYSTÈMES 
INFORMATIQUES   

Numéro de reference : 20200593-IRB 
Numéro de la demande 
de soumissions : 

20200593-IRB 

 
Nom de l‘organisation : Commission de l’immigration et du statut de réfugié (CISR) 
 
Date de la demande de 
soumissions : 

2020-11-06 
Date de cloture : 

2020-11-20 à 14:00 HAE Heure 
Avancée de l'Est  

 
Date de commencement prévu: 

2020-12-14 
 

 
Date de livraison estimative : 

2021-12-31 
Niveau d'effort 
estimative :  

 240 jours par ressource 

 
Durée du contrat : 

 
Le contrat sera d'une durée d’ un (1) an à compter de la date d'attribution dudit 
contrat, et il sera assorti d'une option irrévocable visant à en prolonger la durée de 
deux périodes additionnelles d'un an chacune 

Méthode de solicitation : Concurrentielle Accords commerciaux: 

ALEC, ALEC-US, ALEC-Chi, PTPGP, 
ALEC-Col, AECG, ALEC-Hon, ALEC-
Cor, ACEUM, ALEC-Pan, ALEC-Ukr, 
OMC-AMP. 

Ententes sur les revendications 
territoriales globales 
s’applique: 

Non 
Nombre de contrats 
prévus : 

Un (1) 

 

Détails du besoin 

Procédure d'appel d'offres : Appel d'offres sélectif 

Ce besoin est ouvert uniquement aux détenteurs qui se sont qualifiés dans le cadre de l'AMA pour des SPICT de palier 1 

dans la Région Capitale National pour la/les catégories suivant : 

 

VOLET 3: Services de Gestion de l'information/technologies de l'information 

Description des catégories 
Niveaux 

d'expérience 
Nombre de 

ressources requis 

 I.9 Administrateur de systèmes 3 1 

 I.10 Architecte technique 3 2 
 

VOLET 4: Services à l'entreprise 

Description des catégories 
Niveaux 

d'expérience 
Nombre de  

Ressources requis 

 B.3 Conseiller d'Affaires 3 2 

 B.1 Analyste des activités 3 1 

 



 

Les fournisseurs suivants ont été invités à soumettre une proposition :  

1. 529040 ONTARIO INC and 880382 ONTARIO INC    
2. Access Corporate Technologies Inc.     
3. Cistel Technology Inc.      
4. CloseReach Ltd.   
5. Excel Human Resources Inc.      
6. HubSpoke Inc.      
7. IBM Canada Limited/IBM Canada Limitée      
8. Maplesoft Consulting Inc.    
9. PrecisionIT Inc,IDS Systems Consultants Inc., PrecisionERP Incorporated, in JOINT VENTURE    
10. Sierra Systems Group Inc.      
11. SnapSEARCH Inc.    
12. Strategic Relationships Solutions Inc.      
13. TechWind Inc.    
14. The Halifax Computer Consulting Group Inc.      
15. THE SOURCE STAFFING SOLUTIONS INC.    

 
**Veuillez noter: Afin de ne pas retarder le processus d'approvisionnement, la CISR a décidé d’accorder une invitation à 
soumissionner uniquement aux cinq (5) premiers fournisseurs préqualifiés qui soumettent des demandes et qui ne figurent pas 
sur la liste des fournisseurs invités à soumissionner de la demande de soumissions. 
 

Description des travaux : 

La Commission de l’immigration et du statut de réfugié du Canada (CISR) a besoin immédiatement d’un (1) administrateur de 

systèmes, de deux (2) architectes techniques de la gestion des services de technologie de l’information (GSTI), d’un (1) 

analyste du fonctionnement, de deux (2) consultants opérationnels, tous de niveau 3, pour appuyer le développement 

d’applications et la mise en œuvre d’un outil de GSTI pour la Commission. Ces ressources seront responsables de l’ensemble 

de la mise en œuvre et du soutien des systèmes associés et des mises à niveau des technologies connexes.  

Ces ressources devront faire des consultations et assurer le développement, la mise en œuvre, la production de documents et 

le soutien relativement aux processus de gestion des services de la CISR fondés sur la Bibliothèque d’infrastructure des 

technologies de l’information (BITI), afin de mettre en place une application de type logiciel-service pour répondre à leurs 

besoins en matière de GSTI. L’équipe devra atteindre des objectifs précis et travailler avec le logiciel de GSTI (Footprints de 

BMC) selon la méthode Agile (fondée sur le sprint) pour mettre en œuvre les fonctionnalités requises.  

Les ressources nécessaires soutiennent des projets existants et à venir et travaillent dans le domaine de la gestion des 

services auprès de clients de l’équipe de la technologie de l’information et d’autres services de soutien (ressources 

humaines, finances, locaux, etc.) afin d’assurer une gestion des services orientée sur le client et de l’adapter d’une manière 

conforme aux meilleures pratiques du domaine se rapportant à la BITI.  

- Les soumissionnaires doivent présenter une soumission pour toutes les catégories de ressources.  

- Le travail n’est présentement pas effectué par une ressource sous contrat. 

 

Exigences relatives à la sécurité :      LVERS des SP centralisés #19 s’applique 

Niveau minimum d'attestation de sécurité requis pour l'entreprise :   Attestation d'organisation désignée 

Niveau minimum d'attestation de sécurité requis pour la ou les ressources :  Fiabilité 

 

Autorité contractante : 

Nom :  Naomie Fevry  

Numéro de téléphone : 343-549-4433 

Courriel : IRB.Procurement-Acquisitions.CISR@irb-cisr.gc.ca 

mailto:IRB.Procurement-Acquisitions.CISR@irb-cisr.gc.ca


Demandes de renseignements : 
Les demandes de renseignements concernant le besoin de cette DP doivent être transmises à l’autorité contractante  
identifiée ci-dessus.  L’autorité contractante enverra les documents de la DP directement par courriel aux détenteurs 
d’AMA qualifiés invités à soumissionner le besoin. LES SOUMISSIONNAIRES SONT PRIÉS DE NOTER QUE LA DISTRIBUTION 
DES DOCUMENTS DE L’INVITATION À SOUMISSIONNER NE RELÈVE PAS DU SITE ACHATSETVENTES.GC.CA.  L’État se 
réserve le droit de négocier avec tout fournisseur dans le cadre de tout marché. Les documents peuvent être présentés 
dans l'une ou l'autre des langues officielles. 

REMARQUE : La méthode d’approvisionnement des services professionnels en informatique centrés sur les tâches 
(SPICT) est mise à jour trois (3) fois par année. Si vous désirez savoir comment vous pouvez devenir un « titulaire 
d’AMA qualifié », veuillez communiquer avec RCNMDAI‐NCRIMOS@tpsgc.gc.ca 

 


