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************************************************************************************************************************ 
Les soumissions doivent être présentées uniquement à l'Unité de réception des soumissions de Travaux 
publics et Services gouvernementaux Canada (TPSGC) par l'entremise du service Connexion postel au 
plus tard à la date et à l'heure indiquées sur la page 1 de la demande de soumissions.  

 
Pour plus d'informations sur la soumission des offres à l'aide de Connexion Postel, veuillez-vous reporter 
à la DDP. 
************************************************************************************************************************ 
La présente modification no 002 vise à : 
 
- répondre aux questions des soumissionnaires;  
- prolonger la date de clôture de la demande de propositions (DP); et 
- modifier la DP. 
 
 

 
QUESTION ET RÉPONSE  

Question 3 
En ce qui concerne le critère d’évaluation obligatoire de l’entreprise O.1 pour les volets de travail 1 et 2, 
les clients utilisent souvent différents titres de catégories de ressources de manière interchangeable pour 
se procurer des ressources qui exécuteront les mêmes services (p. ex. ordonnanceur de projet ou 
coordonnateur de projet ou administrateur de projet ou spécialiste de bureau de projet). Afin de 
promouvoir une concurrence juste et ouverte, l’État accepterait-il une catégorie de ressources similaire 
dans la mesure où le soumissionnaire fournit une lettre signée par le client pour attester que les tâches 
effectuées par la ressource de la ou des catégories de ressources et du ou des niveaux dans le cadre de 
chacun des contrats cités en référence comprennent les trois premières tâches correspondantes (tâches 
nos 1, 2 et 3) précisées à l’article 3.2 de l’annexe A, Énoncé des travaux? 
 
Réponse 3 
La réponse 1 comprise dans la modification 001 de l’invitation à soumissionner s’applique à cette 
question. 
 
 
Question 4 
Un grand nombre d’invitations à soumissionner ont été publiées récemment, y compris de multiples DP 
du palier II pour des catégories de services similaires, qui demandent toutes aux organismes de dotation 
en personnel de fournir des propositions dont la date limite est autour du 7 décembre. Les fournisseurs 
subissent beaucoup de pression afin d’élaborer des réponses de qualité à ces nombreuses DP 
complexes. Pour permettre aux soumissionnaires d’avoir suffisamment de temps pour évaluer, élaborer 
et produire une réponse de haute qualité à cette occasion de marché, veuillez reporter la date de clôture 
de 10 jours ouvrables et la fixer au 21 décembre 2020. 
 
Réponse 4 
La date de clôture de la présente demande de soumissions est reportée au 14 décembre 2020. 

 
Question 5 
En raison des circonstances extrêmes de la pandémie de COVID-19 et de ses effets défavorables sur les 
efforts que nous déployons afin d’élaborer une réponse, nous demandons respectueusement une 
prolongation de deux semaines, soit jusqu’au 21 décembre 2020. 

 
Réponse 5 
La date de clôture de la présente demande de soumissions est reportée au 14 décembre 2020. 
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Question 6 
Après avoir examiné l’exigence O.1, nous comprenons que le soumissionnaire doit fournir une lettre 
signée par le client pour attester que les tâches effectuées par la ressource de la ou des catégories de 
ressources et du ou des niveaux dans le cadre de chacun des contrats cités en référence comprennent 
les trois premières tâches correspondantes (tâches nos 1, 2 et 3) précisées. Toutefois, l’État peut-il 
confirmer que les soumissionnaires peuvent utiliser des catégories équivalentes pour répondre à 
l’exigence O.1? 
 
Par exemple, en ce qui concerne la catégorie B.8 Conseiller en centres d’appels – niveau 2, le 
soumissionnaire pourrait-il utiliser une catégorie de ressources différente (p. ex. Spécialiste du service de 
dépannage – niveau 2) dans la mesure où les trois (3) premières tâches correspondantes (tâches nos 1, 2 
et 3) sont respectées et que le soumissionnaire fournit une lettre signée du client nommé en référence? 
 
Réponse 6 
La réponse 1 comprise dans la modification 001 de l’invitation à soumissionner s’applique à cette 
question. 
 
 
Question 7 
Nous demandons le report de deux semaines de la date de clôture de la DP en question en raison de la 
complexité et du volume du travail nécessaire pour préparer une soumission conforme. 
 
Réponse 7 
La date de clôture de la présente demande de soumissions est reportée au 14 décembre 2020. 

 
Question 8 
La modification publiée aujourd’hui, qui exige que soit démontrée l’équivalence des tâches requises dans 
des centaines de jours de placements dans deux volets de travail, augmente sensiblement le volume de 
travail nécessaire pour assembler une réponse. 
 
L’État pourrait-il envisager de reporter de deux semaines la date limite pour permettre aux fournisseurs 
qui satisferont à l’exigence au moyen de placements de ressources en SPICT qui ne correspondent pas 
directement de procéder aux recherches et aux travaux de rédaction requis pour démontrer l’équivalence 
de ces placements? 
 
Réponse 8 
La date de clôture de la présente demande de soumissions est reportée au 14 décembre 2020. 

 
Question 9 
En ce qui concerne les critères M.1 et C.1 : 
 
La demande de soumissions indique ce qui suit : « Chacun des six (6) contrats cités en référence pour 
démontrer l’expérience en jours facturables doit avoir été attribué dans les six (6) années précédant la 
date de publication de l’invitation à soumissionner et les jours facturables démontrés doivent s’être 
déroulés dans les six (6) années précédant la date de publication de l’invitation à soumissionner. » 
 
L’État accepterait-il un contrat cité en référence qui a été attribué avant la période de six (6) années 
précédant la date de publication de l’invitation à soumissionner pour autant que les jours facturables 
démontrés se soient déroulés dans les six (6) années précédant la date de publication de l’invitation à 
soumissionner? 
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Réponse 9 
Le Canada a examiné votre demande; veuillez vous reporter à la modification à la demande de 
propositions (DP) pour le changement apporté au critère O.1 et au tableau de réponse du 
soumissionnaire pour les jours facturables dans les volets de travail 1 et 2. 
 
 
Question 10 
Afin de répondre au critère O.1 et d’obtenir le nombre maximal de points au critère C.1, les 
soumissionnaires doivent démontrer la prestation de services professionnels en informatique dans toutes 
les catégories de ressources énumérées, ce qui comprend un nombre considérable de jours facturables, 
et ce, en utilisant au plus six (6) contrats. Compte tenu du grand nombre de jours facturables, en 
combinaison avec la limite de six (6) contrats pour justifier toutes les catégories, les soumissionnaires 
devront utiliser des contrats de référence pluriannuels et faisant appel à diverses ressources. Par 
conséquent, limiter les contrats pouvant être cités en référence à une période d’attribution précise limite 
également le nombre d’entreprises pouvant présenter une réponse. 
 
Nous demandons respectueusement à l’État de nous indiquer s’il sera possible d’utiliser des contrats de 
référence attribués au-delà de la période de six (6) années, pour autant que les jours facturables 
démontrés pour toutes les catégories se soient déroulés dans les six (6) années précédant la date de 
publication de l’invitation à soumissionner. 
 
Réponse 10 
Le Canada a examiné votre demande; veuillez vous reporter à la modification à la demande de 
propositions (DP) pour le changement apporté au critère O.1 et au tableau de réponse du 
soumissionnaire pour les jours facturables dans les volets de travail 1 et 2. 
 

 
 
 
 
 

MODIFICATION À LA DP 
 
1.  À pièce jointe 4.1 - Critères d’évaluation des soumissions - O.1 et le Tableaux de réponse du 

soumissionnaire pour les jours facturables des volets de travail 1 et 2:  

SUPPRIMER dans sa totalité 
  
INSÉRER: 
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