Public Works and
Government Services

il
Canada

Travaux publics et
Services gouvernementaux
Canada

Part - Partie 1 of - de 2
See Part 2 for Clauses and Conditions
Voir Partie 2 nour Clauses et Conditions

RETURN BIDS TO:
RETOURNER LES SOUMISSIONS A:

Bid Receiving Public Works and Government
Services Canada/Réception des soumissions
Travaux publics et Services gouvernementaux
Canada

See herein for bid submission

instructions/

Voir la présente pour les

instructions sur la presentation

dune soumission

NA

NA

REQUEST FOR PROPOSAL
DEMANDE DE PROPOSITION

Proposal To: Public Works and Government
Services Canada

We hereby offer to sell to Her Majesty the Queen in right
of Canada, in accordance with the terms and conditions
set out herein, referred to herein or attached hereto, the
goods, services, and construction listed herein and on any
attached sheets at the price(s) set out therefor.

Proposition aux: Travaux Publics et Services
Gouvernementaux Canada

Nous offrons par la présente de vendre a Sa Majesté la
Reine du chef du Canada, aux conditions énoncées ou
incluses par référence dans la présente et aux annexes
ci-jointes, les biens, services et construction énumérés
ici sur toute feuille ci-annexée, au(x) prix indiqué(s).

Comments - Commentaires

Vendor/Firm Name and Address
Raison sociale et adresse du
fournisseur/de I'entrepreneur

Issuing Office - Bureau de distribution

Public Works and Government Services Canada - Pacific
Region

219 - 800 Burrard Street

800, rue Burrard, piéce 219

Vancouver, BC V6Z 0B9

Canadd

Title - Sujet Janitorial Services - Eastern (CFB)

Date
2020-12-23

Solicitation No. - N° de I'invitation
W684Q-200134/A

Client Reference No. - N° de référence du client
W684Q-200134

GETS Reference No. - N° de référence de SEAG
PW-$VAN-799-8898

File No. - N° de dossier CCC No./N° CCC - FMS No./N° VME

VAN-0-43181 (799)

Solicitation Closes - L'invitation prend fin

at-a 02:00 PM Pacific Standard Time PST
on - le 2021-02-02 Heure Normale du Pacifique HNP

F.0.B. -F.AB.

Plant-Usine: \ Destination:\ \ Other-Autre: \

Address Enquiries to: - Adresser toutes questions a:
Dunsmore, Adrianne

Buyer Id - Id de I'acheteur
van799

Telephone No. - N° de téléphone
(604) 351-7735( )

FAX No. - N° de FAX
) -

Destination - of Goods, Services, and Construction:
Destination - des biens, services et construction:
DND, RPO Section Esquimalt

CFB ESQUIMALT, SH575

ATN:CONTRACTS 17000 STATIONS FORCES
VICTORIA

British Columbia

VI9A 7TN2

Canada

Instructions: See Herein

Instructions: Voir aux présentes

Delivery Required - Livraison exigée Delivery Offered - Livraison proposée

See Herein — Voir ci-inclus

Vendor/Firm Name and Address
Raison sociale et adresse du fournisseur/de I'entrepreneur

Telephone No. - N° de téléphone
Facsimile No. - N° de télécopieur

Name and title of person authorized to sign on behalf of Vendor/Firm
(type or print)

Nom et titre de la personne autorisée a signer au nom du fournisseur/
de I'entrepreneur (taper ou écrire en caractéres d'imprimerie)

Signature Date

Page 1 of -de 1
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Solicitation No. - N° de l'invitation Amd. No. - N° de la modif. Buyer ID - Id de I'acheteur

W684Q-200134/A VAN 799
Client Ref. No. - N° de réf. du client File No. - N° du dossier CCC No./N° CCC - FMS No./N° VME
W684Q-200134 VAN-0-43181

ANNEX “C” - SECURITY REQUIREMENTS CHECK LIST

I* Government  Gouvernement Contract Numbier / Numéro du contrat
of Canada du Canada W6840Q-200134

Security Classification / Classification de sécurité

UNCLASSIFIED

. SECURITY REQUIREMENTS CHECK LIST (SRCL)
LISTE DE VERIFICATION DES EXIGENCES RELATIVES A LA SECURITE (LVERS)

PART A - CONTRACT INFORMATION / PARTIE A - INFORMATION CONTRACTUELLE

1. Originating Government Department or Organization 2. Branch or Directorate / Direclion générale ou Direction
Ministére ou organisme gouvernemenlal d'origine CFB ESQUIMALT

DND

3, a) Subcontract Number / Numéro du conlrat de sous-lraitance | 3. b) Name and Address of Subcontractor / Nom el adresse du sous-Iraitant

4, Brief Description of Work - Bréve description du travall
Use a Public Works contract to provide janitorial support for Canadian Forces Base Esquimalt's Eastern Area.

5. a) Will the supplier require access to Controlled Goods? Na Yes
Le fournisseur aura-t-il accés A des marchandises controlées? Non Oui
5. b) Will the supplier require access to unclassified military technical data subject to the provisions of the Technical Data Control No Yes
Regulations? Non Oui

Le fournisseur aura-t-il accés A des données techniques militaires non classifiées qui sont assujelties aux disposilions du
Réglement sur le contrble des données techniques?

L

Indicate the type of access required - Indiquer le type d'accés requis

6. a) Will the supplier and its employees require access to PROTECTED and/or CLASSIFIED informalion or assels? . No Yes
Le fournisseur ainsi que les employés auront-ils acces a des renseignements ou 4 des biens PROTEGES el/ou CLASSIFIES? v Non Oui
sSpecify the level of access using the chart In Question 7. ¢)

Préciser le niveau d'accés en utilisant le tableau qui se trouve & la question 7. ¢)

3. b) Will the supplier and its employees é:e,% cleaners, maintenance personnel) require access to restricted access areas? Nao Yes
No access to PROTECTED and/or CLASSIFIED information or assets is permitted. Nan Oui
Le fournisseur et ses employés (p.ex. nettoyeurs, personnel d'entretien) auront-lls accés a des zones d'accés restreintes?
L'accés & des renseignements ou & des biens PROTEGES el/ou CLASSIFIES n'est pas aulorisé.

6. c) Is this a commercial courler or delivery requirement with na overnight storage? No Yes
S'agit-il d'un contrat de messagerie ou de livralson commerciales sans enlreposage de nuil? Non Oul

7. a) Indicate the type of information that the supplier will be required to access / Indiquer le type d'information auquel le fournisseur devra avoir accés

canada [ | . NatoromaN [ | Foreign / Etranger ||

7. b) Release reslriclions / Restrictions relatives a la diffusion

No release restrictions l:l All NATO counlries I:I No release restrictions D

Aucune restriclion relative Tous les pays de 'OTAN Aucune reslriction relative

4 la diffusion 2 la diffusion

Not releasable

A ne pas diffuser D

Restricted to: /Limtéa:  [_] Restricted to: /Limitea: [ ] Restricted to: /Limit¢a: [ ]

Specify country(ies): / Préciser le(s) pays : Specify country(ies): / Préciser le(s) pays : Specify country(ies): / Préciser le(s) pays !

7. c) Level of information / Niveau d'information

PROTECTED A NATO UNCLASSIFIED, PROTECTED A

PROTEGE A D NATO NON CLASSIFIE D PROTEGE A D
PROTECTED B D ‘| NATO RESTRICTED _ | PROTECTED B EI
PROTEGE B NATO DIFFUSION RESTREINTE | PROTEGE B

PROTECTED C NATO CONFIDENTIAL PROTECTED C

PROTEGE C I:l NATO CONFIDENTIEL D PROTEGE C D
CONFIDENTIAL D .| NATO SECRET D | CONFIDENTIAL D
CONFIDENTIEL NATO SECRET CONFIDENTIEL

SECRET COSMIC TOP SECRET SECRET

SECRET D COSMIC TRES SECRET |:| SECRET D
TOP SECRET ol Eo e ? =S TOP SECRET

TRES SECRET D s o e, SEE) TRES SECRET D
TOP SECRET (SIGIN 2 gt P L - | TOP SECRET (SIGINT

TRES SECRET (SIGHPU D e b i oSt ) : TRES SECRET (SIGIN |:l

Security Classification / Classificalion de sécurite
UNCLASSIFIED

Canada
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Solicitation No. - N° de l'invitation Amd. No. - N° de la modif. Buyer ID - Id de I'acheteur

W684Q-200134/A VAN 799 .
Client Ref. No. - N° de réf. du client File No. - N° du dossier CCC No./N° CCC - FMS No./N° VME
W684Q-200134 VAN-0-43181
.* Government  Gouvernement Contract Number / Numéro du contrat
of Canada du Canada W684Q-200134
Security Classification / Classification de sécurilé
UNCLASSIFIED

PART A (continued) | PARTIE A (suite)

8. Will the supplier require access to PROTECTED and/or CLASSIFIED COMSEC information or assets? No Yes
Le fournisseur aura--il accas a des renseignements ou 2 des biens COMSEC désignés PROTEGES et/ou CLASSIFIES? Non Qui
If Yes, indicate the level of sensitivity:
Dans |'affirmative, indiquer le niveau de sensibilité :

9. Will the supplier require access to extremely sensitive INFOSEC infarmation or assets: No Yes
Le fournisseur aura-t-il accés a des renseignements ou 4 des biens INFOSEC de nature extrémement délicate? Nen Oui

Short Title(s) of material / Titre(s) abrégé(s) du matériel :
Document Number / Numéra du document :

PART B - PERSONNEL (SUPPLIER) / PARTIE B - PERSONNEL (FOURNISSEUR)
10. a) Personnel security screening level required / Niveau de contrdle de la sécurité du personnel requis

RELIABILITY STATUS CONFIDENTIAL SECRET TOP SECRET
COTE DE FIABILITE CONFIDENTIEL SECRET TRES SECRET
TOP SECRET - SIGINT NATO CONFIDENTIAL NATO SECRET COSMIC TOP SECRET
TRES SECRET - SIGINT NATO CONFIDENTIEL NATO SECRET COSMIC TRES SECRET
SITE ACCESS
ACCES AUX EMPLACEMENTS

Special comments:
Commentalres spéclaux :

NOTE: If multiple levels of screening are identified, a Security Classification Guide must be provided.
REMARQUE : Si plusleurs niveaux de conlréle de sécurité sont requis, un quide de classification de la sécurité doit 8tre fourni.

10. b) May unscreened personnel be used for portions of the work? No Yes
Du personnel sans autorisation sécuritaire peut-il se voir confier des parties du travail? Non Oui
If Yes, will unscreened personnel be escorted: No Yes
Dans l'affirmative, le personnel en question sera-t-il escorté? Non Oui

PART C - SAFEGUARDS (SUPPLIER) / PARTIE C - MESURES DE PROTECTION (FOURNISSEUR)
INFORMATION / ASSETS / RENSEIGNEMENTS / BIENS

11. a) Will the supplier be required to receive and store PROTECTED and/or CLASSIFIED Informaticn or assets on its site or No Yes
premises? oy Non Qui
Le fournisseur sera-t-il tenu de recevoir et d'entreposer sur place des renseignements ou des biens PROTEGES el/ou
CLASSIFIES?

11. b) WIll the supplier be required to safeguard COMSEC information or assels? No Yes
Le fournisseur sera-t-il tenu de protéger des renseignements ou des biens COMSEC? Non Oui

PRODUCTION

11. ¢) Will the production (manufacture, and/or repair and/or modificalion) of PROTECTED and/or CLASSIFIED material or No Yes
equipment occur at the supplier's site or premises? Non Oui
Les installations du fournisseur serviront-elles 4 la production (fabrication et/ou réparation et/ou madification) de matérial
PROTEGE et/ou CLASSIFIE?

INFORMATION TECHNOLOGY (IT) MEDIA / SUPPORT RELATIF A LA TECHNOLOGIE DE L'INFORMATION (1)

11..d) Will the supplier be required to use its IT systems to electronically process, produce or store PROTECTED and/or No Yes
CLASSIFIED information or data? Non Qui
Le fournisseur sera-t-il tenu d'utiliser ses progres systémes informatiques pour traiter, praduire ou slocker électroniquement
des renseignements ou des données PROTEGES etiou CLASSIFIES?

11. ) Will there be an electronic link between the supplier's IT systems and the government department or agency? ﬁo ge.'s

on ul

Disposera-l-on d'un lien éleclronique entre le sysléme Informatique du fournisseur et celui du ministére ou de agence
gouvernementala?

Security Classification / Classification de sécurité '

UNCLASSIFIED
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Security Classificalion / Classification de sécurité
UNCLASSIFIED

PART C (continued) | PARTIE C (suite)
F_?r(u?ers completing the form manually use the summary chart below lo indicale the category(les) and level(s) of safeguarding required at the supplier's
site(s) or premises.
Les utilisateurs qui remplissent le formulaire manuellement doivent utiliser le tableau récapitulatif ci-dessous pour indiquer, pour chaque calegorie, les
niveaux de sauvegarde requis aux installations du fournisseur.

For users compleling the form online (via the Intenet), the summary chart Is automatically populated by your responses lo previous questions.
Dans le cas des ulilisateurs qui remplissent le formulaire en ligne (par Internet), les réponses aux questions précédentes sont automatiquement saisies
dans le tableau récapitulaif.

SUMMARY CHART / TABLEAU RECAPITULATIF

Category PROTECTED CLASSIFIED NATO COMSEC
Calégorie PROTEGE CLASSIFIE

A | B | C | Confidential | Secret | Top NATO NATO NATO |COSMIC|  Prolected Confidential | Secret | Top
Secret | Restricted | Confidentiai | Secret Top Protégé Secret

Confidentiel Secret Confidentiel
Trés | NATO NATO cosMic| Al B| C Tros
Secret | Diffusion | Confidentiel Trés Secret

Raslreinte Secret

Information / Assets
Renseignements / Biens

0] [
Produclion D D
.

[]

LI
00

[
[

Gl L B PR
Lt L 40 B PERY 5
1 [] OO O(0Ol00ooc L]
B8 e X E] OO | O [0 0ood []

12. a) Is the description of the work contained within this SRCL PROTECTED and/or CLASSIFIED? No Yes
La description du travail visé par la présente LVERS est-elle de nature PROTEGE et/ou CLASSIFIEE? Non Oui

IT Media

LI
0| |
|| |
I
|

If Yes, classify this form by annotating the top and bottom in the area entitied "Security Classlfication”.
Dans I'affirmative, classifier le présent formulalre en indiquant le niveau de sécurité dans la case intitulée.

12. b) Will the document attached to this SRCL be PROTECTED and/or CLASSIFIED? No Yes
La documentation associée 4 la présenle LVERS sera-l-elle PROTEGEE et/ou CLASSIFIEE? Non Oui

If Yes, classify this form by annotating the top and bottom In the area entitled "Security Classification” and indicate with
attachments (e.g. SEGRET with Attachments).

Dans l'affirmative, classifier le présent formulaire en indiquant le niveau de sécurité dans la case Intitulée « Classification
de sécurité » au haut et au bas du formulaire et Indiquer qu'il y a des pléces jointes (p. ex. SECRET avec des pléces jointes).

Security Classification / Classification de sécurité

1
TBS/SCT 350-103 (2004/12) UNCLASSIFIED Canada

Page 86 of - de 111



Solicitation No. - N° de l'invitation Amd. No. - N° de la modif. Buyer ID - Id de I'acheteur

W684Q-200134/A VAN 799 ) .
Client Ref. No. - N° de réf. du client File No. - N° du dossier CCC No./N° CCC - FMS No./N° VME
W684Q-200134 VAN-0-43181
l* Government  Gouvernement Contract Number / Numéro du contrat
of Canada du Canada WE84Q-200134

Securily Classification / Classification de sécurité
UNCLASSIFIED

PART D - AUTHORIZATION / PARTIE D - AUTORISATION
13. Organization Project Authority / Chargé de projet de l'organisme

Name (print) - Nom (en lelires moulées) Tille - Tilre Signature
Mr Richard Arnot Contracts Supervisor s C‘( =
Telephone no. - N° de téléphone Facsimile - Télécopieur E-mall address - Adresse courrigl Date
(250) 920-6358 (250) 363-4787 richard.arnot@forces.ge.ca WLERLL
14. Organization Securlty Authority / Responsable de |a sécurité de l'organisme
Name (print) - Nom (en letires moulées) Title - Titre Signature

Dawn RMurray - DDSO - Industrial curi
SRCL Team Lead 3 MJ

Telephont @b, A uaeep ] Facsimile - Télécopleur E-mail address - Adresse courriel 1 Date
E-mail: dawn.murray@forces
- UdWWit.iiira .gcC.
Y@forces.ge.ca [d 19
15. Are there additional instructions (e.g. Security Guide, Securily Classification Gulde) allached? ¢ No . Yes
Des instructions supplémentaires (p. ex. Guide de sécurilé, Guide de classification de la sécurilé) sont-elles jointes? Nen v Oul
16. Procurement Officer / Agent d'approvisionnement Digitall signed by: Dunsmore,
Name (print) - Nomn (en lelires moulées) Title - Titre thjm m O re;;"'c"ﬂi Dunsmore, Adrianne G
: T = =PWGSC-
Adrianne Dunsmore |Supply Specialist | . é;::ez GCou
] Ad rla n n e Dﬁe: 2020.06.23 14:52:33 -07'00'
Telephone no. - N° de 1&léphone Facsimile - Télécopieur E-mail address - Adresse courriel Dale
604-351-7735 | | [60a775-7526 [adrianne dunsmore@pwgsc.gcca | | [20200623 |
17. Contracting Security Authority / Autorké contractante en matidre de sdcurité
Name (print) - Nom (en letires moulées) Tille - Titre Signature
i Digitally signed by Quade,
Clarence
Quade, Clarence ;50101119 121401
C. Jason Quade i
Contract secur“y Officer topieur E-mail address - Adresse courriel Dale
Jason.Quade@pwgsc-tpsgc.gc.ca
Securily Classification / Classification de sécurité "
e —— UNCLASSIFIED Canada
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Solicitation No. - N° de l'invitation Amd. No. - N° de la modif.
W684Q-200134/A
Client Ref. No. - N° de réf. du client File No. - N° du dossier

W684Q-200134

VAN-0-43181

Buyer ID - Id de I'acheteur
VAN 799
CCC No./N° CCC - FMS No./N° VME

ANNEX “H” - DND 626 TASK AUTHORIZATION FORM

l‘l National  Défense

Defence  nadionab

TASK AUTHORIZATION
AUTORISATION DES TACHES

All invoices/progress claims must show the reference Contract and Task numbers.
Toutes les factures doivent indiquer les numéros du contral et de la tache.

Contract ng. = N” du contrat

Task no. — N' de i tiche

no.— N dela

Increase/Decrease — Augmentation/Réducton Previous valus — Valeur pracddents

To-A

TO THE CONTRACTOR

You are o supply the s@rvices in with the terms of the above
relerence contract. Only services included in the contract shall be supphed agains! this task.

Please advise the undersigned if the completion date cannol be met. Invoices/progress claims
shall ba d in with the i sel out in the contract,

A L'ENTREPRENEUR

Datrvirry location — Expéduez 8

Vious dtes prié de foumir les services suivants en conformité des termes du contrat mentionné
ci-dessus. Seuls s services mentionnés dans le contral doivent étre foumnis & lappul de cette
demande,

Priétre d'aviser le signataire si la liviaison ne peut se faire dans les délals prescrits, Les inclures
doivent étre élablies selon les instructions énoncées dans ke contral.

Detrvary/Completion dats = Daté de kvisison/d'achivemiant

Date for the Department of Natona! Defence
pour le miniklére de la Défénse nalionals
Contract item no.
N*® d'articie Services g:;l
du conlral

GST/HST)|
TPS/TVH

Total

specified in the conlract.

supérieura au seull précisé dans le confrat.

APPLICABLE ONLY TO PWGSC CONTRACTS: The Contract Authonly signature is required when the total value of the DND 626 exceeds the threshold

NE S'APPLIQUE QU'AUX CONTRATS DE TPSGC : La s de Faulorié ost requise lorsque la valeur 1otals du formulairs DND 626 ost

for the Depariment of Puslic Works and Government Services
pour |8 manistare des Travaus publics Bf SEMVISs QOUVEmMEementaux

DND 28 (01-05)

B i L
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W684Q-200134/A VAN 799
Client Ref. No. - N° de réf. du client File No. - N° du dossier CCC No./N° CCC - FMS No./N° VME
W684Q-200134 VAN-0-43181

ANNEX “I” — DEMERIT PROCESSING FORM*

Service Area and Building

Contractor

Project Authority
Date(s) of | Deficiencies Action Date of Scheduled Demerit
inspection notification | Process closing date
March 16 - 1st Demerit March 21, September 21, 2021
2021 - issued 2021
(revisited -
March 19 -
for follow- | -
up).
June - 2nd Demerit June 20, December 20, 2021
19+20, - issued 2021
2021 -
September | - 34 Demerit/ | September | March 15, 2022
10413, - Notification 15, 2021
2021 - of potential

- upcoming
- termination
for default

December | - N/A N/A March 15, 2022
6, 2021 -
February N/A N/A N/A March 15, 2022
5, 2022
Demerit Process complete March 15, 2022

*Dates in form are examples only.
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Client Ref. No. - N° de réf. du client File No. - N° du dossier
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Buyer ID - Id de I'acheteur
VAN 799
CCC No./N° CCC - FMS No./N° VME

FORM A: BID SUBMISSION FORM

BID SUBMISSION FORM

Bidder’s full legal name

Authorized Representative of Bidder for Name
evaluation purposes (e.g., clarifications)

Title

Address

Telephone #

Fax #

Email

Bidder’s Procurement Business Number
(PBN) [see the Standard Instructions 2003]

Jurisdiction of Contract: Province in Canada
the bidder wishes to be the legal jurisdiction
applicable to any resulting contract (if other
than as specified in solicitation)

Bidders who are incorporated, including
those bidding as a joint venture, must
provide a complete list of names of all
individuals who are currently directors of the
Bidder. Bidders bidding as sole
proprietorship, as well as those bidding as a
joint venture, must provide the name of the
owner(s). Bidders bidding as societies, firms,
or partnerships do not need to provide lists
of names.

described in the bid solicitation;

resulting contract clauses included in the bid solicitation.

On behalf of the Bidder, by signing below, | confirm that | have read the entire bid solicitation
including the documents incorporated by reference into the bid solicitation and | certify that:
1. The Bidder considers itself and its products able to meet all the mandatory requirements

2. This bid is valid for the period requested in the bid solicitation;
3. All the information provided in the bid is complete, true and accurate; and
4. If the Bidder is awarded a contract, it will accept all the terms and conditions set out in the

Signature of Authorized
Representative of Bidder

Date
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FORM B: SUBSTANTIATION OF TECHNICAL COMPLIANCE FORM

1. GENERAL INSTRUCTION
1) Bidders are requested to:

a) indicate opposite each specification under MANDATORY SPECIFICATIONS, in the right hand
margin under Comply, whether or not the Janitorial Services being offered meets / does not meet
the requirements and

b) reference the page number(s) in the provided Technical literature and in the Technical literature,
highlight the technical information that supports your compliance with the mandatory specifications
below.

2) It will be to your advantage to furnish as much detail as possible to support the specifications your
comments / claims of compliance for each specification.

3) The Crown is under NO obligation to seek clarification of the bid(s) or the supporting technical
documentation provided. Bidders should note that failure to demonstrate any capability to which they
claim compliance will result in their proposal being considered non-responsive. Any deviation is to be
clearly identified and supported with full details.

Refer to PART 3 - OFFER PREPARATION INSTRUCTIONS, 3.1 Offer Preparation Instructions,
Section I: Technical Offer.

Refer to ANNEX “G” - BID PREPARATION AND EVALUATION

MANDATORY SPECIFICATION COMPLY PIDDER'S RESPONSE
Yes | No Provide reference page number
BIDDER NAME :

1.1.1 Company Experience pg#__
1.1.2 Organization and Management pg#
1.1.3 Training and Certification pg#_
1.1.4 Non-Working Supervisor pg#__
1.1.5 Task Schedule and Reporting Form pg#_
1.2.1 Non-Working Supervisor Janitorial Experience pg#
1.2.2 Company Work Plan

a) Staffing R pg#
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Client Ref. No. - N° de réf. du client File No. - N° du dossier
W684Q-200134 VAN-0-43181

Buyer ID - Id de I'acheteur
VAN 799
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MANDATORY SPECIFICATION COMPLY

BIDDER’S RESPONSE

Provide reference page number

Yes No
b) Training po#
c) Security po#
d) Supervision, monitoring and performance pg#
e) Terminal Cleaning po#
f) Transition Plan po#

Page 111 of - de 111




