
 

 

 
     Location de sarraus 

ÉNONCÉ DES TRAVAUX 
Le 20 novembre 2020 

  
1. Étendue 
 

1.1. Service de sarraus 
Location, entretien et réparation de sarraus, serviettes de bain, essuie-mains et linges à vaisselle. 

 
1.2. Introduction 

Service de buanderie, de nettoyage et autres services connexes pour l’entretien et la location des 
sarraus, de serviettes et linges à vaisselle. 

 
1.3. Objectifs des besoins 

Le fournisseur devra à toutes les semaines faire l'entretien des sarraus blanc, essuie-tout en ratine 
blanc absorbant et linges à vaisselle absorbant, les remplacer ou les réparer au besoin. 

 
1.4. Contexte et portée particulière des besoins 

Les sarraus seront utilisés par des gens de laboratoire qui dans le cadre de leur fonction effectue des 
analyses de nature chimique ou microbiologique. Les sarraus sont également utilisé par les visiteurs, 
des entrepreneurs ainsi que par l’équipe responsable de l’entretien de l’édifice. 

 
2. Besoins 
 

2.1. Tâches, activités, produits à livrer et jalons 
1. Fournir les articles suivants : sarraus blanc,  essuie-tout en ratine blanc absorbant et linges à 
vaisselle absorbant selon  l’inventaire ci-joint;  
2. Identifier les sarraus à l’intérieur (nom de l’usager) et protéger ces derniers dans le transport afin 
qu’ils demeurent propres;  
 
3. Faire la cueillette ainsi que la livraison de tous les articles une fois par semaine toujours la même 
journée dans la mesure du possible et à l’intérieur des heures d’ouverture du magasin soit de 8h00 
à 11h45 et 13h00 à 16h15;  
 
4. Faire l’entretien et le nettoyage de tous les arcticle à ramassés à chaque semaine; 
 
5. Effectuer le remplacement des sarraus au besoin et ou sur demande du client;  
 
6. Répondre au besoin supplémentaire du client ( sarraus blanc, essuie-tout en ratine blanc 
absorbant et linges à vaisselle absorbant) à l’intérieur d’un délai de 2 semaines.  

 
7. Le fournisseur à la demande du client aura un délai de deux semaines pour toute demande de 
réduction d’inventaire; 
 
8. Le fournisseur devra procéder à un inventaire complet de tous les articles sur demande et sur 
rendez-vous avec le réprésentant ministériel;  
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9. Les sarraus blancs doivent avoir les critères suivants : 100% coton, tissus opaque, doivent arriver 
aux genoux de chaque utilisateur, avec et sans manchon selon la quatité demandé par le client, sois 
environ 50% avec machon et 50% sans machon. Le sarrau doit avoir des poches et être muni de 
boutons à pression, le tout à la satisfaction du représentant ministériel.   
 
Il est possible dans le cadre du contrat qu’il y ait des besoins spécifiques tel que des sarraus 
antistatiques. 

 
10. La grille de prix est basée sur un prix mensuel et le service est hebdomadaire. Le nombre de 
sarraus et linges énumérés dans la grille d’inventaire est basé sur une rotation mensuel. 
 

 
2.2. Méthode et source d’acceptation 

 
Les articles nettoyés devront être propre et ionnodorant. Et ceux-ci devront avoir été nettoyés avec 
un savon hypoallergène et si possible biodégradable et eco responsable. 
 
Si un article n’est pas nettoyé à la satisfaction du représentant ministériel, celui-ci sera retourné au 
fournisseur et devra être renettoyé aux frais du fournisseur. 

 
2.3. Exigences relatives à la reddition de compte 

 
Les factures devront être envoyées à l’adresse suivante : Quebec_Magasin_Longueuil@canada.ca  
Le numéro de contrat devra être inscrit sur la facture ainsi que le numéro de l’organisation (9000). 

 
2.4. Procédures de contrôle de la gestion du projet 

Le gestionnaire de projet supervisera le travail de l’entrepreneur. 
 

3. Information supplémentaire 
 

3.1. Autorités 
L’entrepreneur fera affaire avec le Chef Magasinier ou avec l’agente des installations. 
  

3.2. Obligations du Canada 
Le chef magasinier s’occupera de recevoir les articles au quai de réception ou toute autre personne 
au service de l’équipe de réception de marchandises situé au 1001 Saint-Laurent Ouest Longueuil, 
Québec. 

 
3.3. Obligations de l’entrepreneur 

La marchandise devra être livrée de façon hebdomadaire selon un horaire régulier convenu avec le 
gestionnaire du projet.   
 
L’entrepreneur devra voir à éviter le suremballage, et autant que possible utiliser un emballage 
recyclabe et biodégradable, et ce, dans un esprit de développement durable. 
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3.4. Lieu de travail, emplacement des travaux et lieu de livraison 
1001, rue Saint-Laurent Ouest, Longueuil, Québec J4K 1C7 

 
3.5. Langue de travail 

Français 
 

3.6. Exigences en matière d’assurance 
L’entrepreneur doit détenir et maintenir une couverture appropriée de l’assurance de la 
responsabilité professionnelle. 

 
3.7. Frais de déplacement et de subsistance 

Tous les déplacements et frais de subsistance (si applicable) sont inclus dans le montant alloué au 
contrat. 

 
4. Calendrier du projet 
À l’octroi du contrat, l’entrepreneur rencontrera le représentant ministériel pour établir la procédure de 
mise en application (prises d’inventaire, mesure au besoin du personnel, etc.), le fournisseur aura environ 4 
semaines pour se préparer à offrir le service suite à l’octroi du contrat.   
 
 

4.1. Dates prévues du début et de l’achèvement du projet 
Les services de l’entrepreneur seront requis pour une période approximative de 3 ans, à partir du 1er 
avril 2021. La date d’achèvement des travaux prévue est le 31 mars 2024. 

 
 

5. Documents applicables et glossaire 
 

5.1. Documents applicables 
Inventaire;  
Table de prix : les prix doivent être ventilés 
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Santé Canada 
1001, Saint-Laurent Ouest 

Longueuil, Qc J4K 1C7 
Inventaire  

Produit Services requis 

  Location Service de buanderie 

Sarraus blancs avec poches 
40 identifiés VISITEUR 
   X 

500 de taille 36 à 56 identifiés au nom 
de chaque utilisateur (avec ou sans 
manchon moitié-moitié) X X 

50 essuie-mains en ratine blancs X X 

50 linges à vaisselle X X 

4 sacs de transport pour l’entretien 
(fournis et entretenu) Sans frais 
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Santé Canada 
1001, Saint-Laurent Ouest 

Longueuil, Qc J4K 1C7 
Tableau des prix  

Item 

 
 

Quantité 
mensuel Prix mensuel 

Prix total        
01/04/2021-
31/03/2022 

Prix total    
01/04/2022 - 
31/03/2023 

Prix total   
01/04/2023 - 
31/03/2024 Prix total 

Location de 
sarraus blanc 

 
500 

$  $  $  $ $ 

Location 
d’essuie-tout 
en ratine 
blanc 

 
50 

 $ $ $ $ $ 

Location 
linges à 
vaiselle 

 
50 

 $ $ $ $ $ 

Entretien de 
sarraus blanc 

 
500 

 $ $ $ $ $ 

Entretien 
sarraus 
visiteur 

 
40 

 $ $ $ $ $ 

Entretien 
d’essuie-tout 
en ratine 
blanc 

 
50 

 $ $ $ $ $ 

Entretien 
linges à 
vaiselle 

 
50 

 $ $ $ $ $ 

Sac de 
transport (4) 

 
0 

 $ $ $ $ $ 

TOTAL 
 
$ $ $ $ $ $ 

 


