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Solicitation Amendment 001 is issued to:

1. Respond to questions 1 through 1 received the during the solicitation period.

1. Questions and Answers 1 through 1:

Question 1: In regards to Annex D — M3, Page 35. There are very few interpreters in Canada certified under CTTIC,
especially for the wide variety of languages required for this contract. In M1, the National Standard Guide for
Community Interpreting Services (NSGCIS) mandates Interpreter Requirements; these can also be fulfilled by
Accreditation bodies such as OCCI-ACI, Ministry of the Attorney General of Ontario, Immigration and Refugee
Board of Canada, etc. The AILIA Certification requires us to provide ONLY interpreters that meet the parameters it
set out in the certification itself. Can we use Interpreters that meet the requirements of NSGCIS (which is a
specified requirement in M1)?

Answer 1: Yes, interpreters who are accredited in terms of the requirements set forth in the National Standard Guide
for Community Interpreting Services (NSGCIS) will be considered to meet the M3 requirement. Proof of how the
standard is met must be provided.

ALL OTHER TERMS AND CONDITIONS REMAIN UNCHANGED.

Solicitation No - No de l'invitation: 21401-25-3637475 - Amendment - Modification 001 Page 2 of 3



Correctional Service  Service correctionnal arady
Bl 0T S Canada

La modification 001 a Pinvitation est émise pour:

1. Répondre aux questions 1 a 1 regues au cours de la période d'invitation.

1. Questions et réponses 1 a 1:

Question 1: Annexe D-M3, page 35 : Il n’y a que peu d’interprétes avec une certification CTTIC, surtout pour toutes
les langues requises dans le cadre de ce contrat. Dans M1, le Guide des normes nationales destiné aux services
d’interprétation en milieu social (NSGCIS) régit les exigences requises pour les interprétes ; ces exigences peuvent
également étre remplies par des organismes d’accréditation, comme 1’OCCI-ACI, le Ministére du Procureur Général
de I’Ontario, la Commission de I’immigration et du statut de réfugié au Canada, etc. La certification AILIA requiert
que nous fournissions UNIQUEMENT des interpretes qui répondent aux parameétres établis pour cette certification.
Pouvons-nous utiliser des interpreétes qui répondent aux exigences NSGCIS (qui est une exigence spécifiée
dans M1)?

Réponse 1. Oui, nous estimons que les interprétes qui remplissent les exigences établies dans le Guide des normes
nationales destiné aux services d’interprétation en milieu social (NSGCIS) remplissent les exigences énoncées dans
M3. Il faudra cependant montrer de quelle maniere les interpretes remplissent ces exigences.

TOUTES LES AUTRES MODALITES RESTENT LES MEMES.
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