
AVIS DE PROJET DE MARCHÉ (APM) 
Pour les 

SERVICES PROFESSIONNELS EN INFORMATIQUE CENTRÉS SUR LES TÂCHES (SPICT) 
 

NIBS : D302A Services professionnels, informatiques 
  

Numéro de référence : IC198593 Numéro de la demande 
de soumissions : 

IC198593 

Nom de l‘organisation : Innovation, Sciences et Développement économique Canada (ISDE) 

Date de la demande de 
soumissions : 

2021-02-24 Date de clôture : 2021-03-10 
14 h Heure Normale de l'Est (HNE) 

Date de début prévu: 2021-04-01 
 

Date de livraison estimative : S.O. Niveau d'effort 
estimatif :  

240 jours par année 

Durée du contrat : La durée initiale du contrat s'étendra de l'adjudication du marché jusqu'au 31 mars 
2022, avec quatre (4) options irrévocables de prolonger le contrat d'un (1) an chaque 
option. 

Méthode de sollicitation : Concurrentielle Accords commerciaux 
qui s’appliquent: 

OMC-AMP, Canada-Chili, ALEC,  
Canada-Pérou, Canada-Colombie, 
Canada-Panama, PTPGP, AECG, 
Canada-Honduras, Canada-Corée, 
Canada-Ukraine 

Visé par une entente sur les 
revendications territoriales 
globales : 

Non Nombre de contrats 
prévus : 

1 

 

Renseignements détaillés sur l’exigence 
 
Procédure d’appel d’offres : Appel d’offres sélectif 
 
Le présent contrat s’adresse exclusivement aux titulaires d’un arrangement en matière d’approvisionnement (AMA) 
pour des SPICT qui sont qualifiés en vertu du palier 1 pour la prestation de services dans la région de la capitale 
nationale pour la catégorie suivante : 

 
Un (1) Architecte d'applications et de logiciels principal et  un (1) Architecte technique principal 

 
Les fournisseurs suivants ont été invités à soumettre une proposition: 

1. Adecco Employment Services 
2. ADGA Group Consultants Inc.  
3. Bell Canada 
4. Cofomo Ottawa  
5. Eagle Professional Resources Inc.  
6. eVision Inc., SoftSim Technologies Inc. in Joint Venture  
7. Leverage Technology Resources Inc.  
8. Lumina IT inc.  
9. Michael Wager Consulting Inc.  
10. Mindwire Systems Ltd.  
11. Modis Canada Inc  
12. Procom Consultants Group Ltd.  



13. Prolity Corporation  
14. The AIM Group Inc.  
15. TPG Technology Consulting Ltd.  
16. TRM Technologies Inc 
17. Tundra Technical Solutions Inc.  
18. Unisys Canada Inc.  
19. Valcom Consulting Group Inc. 
20. Veritaaq Technology House Inc.  

  
Description du travail : 
ISDE a besoin d’un (1) Architecte d'applications et de logiciels principal  et  d’un (1) Architecte technique principal. Dans 
le cadre de la vision du Programme relatif au gouvernement numérique pour les entreprises consistant à tirer parti des 
technologies numériques et de gestion des données modernes, à créer une expérience Web et mobile homogène, à 
moderniser les approches de prestation des services et à faciliter l’accès des entreprises aux programmes et services 
gouvernementaux, ISDE lance un projet de Centre d’expertise afin d’appuyer les programmes utilisant la plateforme 
SalesForce, de maintenir ces programmes au sein de la plateforme et d’intégrer les programmes qui ne l’utilisent pas. 
Le Programme relatif au gouvernement numérique pour les entreprises solidifiera les liens entre un certain nombre 
d’initiatives clés afin de mieux desservir les entreprises et les entrepreneurs du Canada et d’aider les entreprises 
canadiennes à grandir, à concurrencer et à prospérer. 
 
L’architecte d'applications et de logiciels principal et l’Architecte technique principal de la solution SalesForce 
appuieront les initiatives du Centre d’expertise relatives aux initiatives SalesForce. Les tâches et les produits livrables 
peuvent comprendre, sans s’y limiter à ce qui suit : 
 
Architecte d'applications et de logiciels principal  

 Traduire les exigences opérationnelles en une solution avec architecture; 
 Proposer la meilleure approche pour configurer la solution de manière à en optimiser le rendement et 

l’efficacité sur le plan des coûts; 
 Produire des documents tels que des documents sur la conception de la solution, une analyse des options et des 

normes de configuration; 
 Diriger des séances de conception de la solution, concevoir les solutions et les consigner; 
 Recommander des pratiques exemplaires de l’industrie aux intervenants des milieux de la technologie et des 

affaires; 
 Fournir des services de transfert des connaissances et un encadrement aux membres de l’équipe du Centre 

d’expertise au moyen de documents et de séances d’information, y compris une aide pratique aux développeur, 
aux analystes commerciaux, aux concepteurs de l’interface et à d’autres membres concernés; 

 Fournir des rapports d’étape à la direction de l’équipe du projet selon les besoins. 
 
Architecte technique principal 

 Fournir des documents tels que des normes d’élaboration, une conception de l’architecture et une analyse de 
l’écart entre l’état actuel et l’état visé; 

 Offrir du mentorat à l’équipe de développement et l’encadrer relativement aux normes, y compris en ce qui 
concerne les examens du code; 

 Effectuer des analyses ou des recherches relatives aux options en ce qui concerne l’intégration de systèmes 
complexes à SalesForce et à des systèmes opérationnels actuels ou éventuels et fournir des recommandations; 

 Fournir des observations techniques afin de garantir que la conception soit uniforme à l’échelle du système et 
que le système puisse être mis à l’échelle et maintenu; 

 Examen des exigences de sécurité telles que l'authentification unique (Single Sign-On) et la sécurité des données 
et fournir des stratégies à mettre en œuvre la solution; et 

 Fournir des rapports d’étape à la direction de l’équipe du projet selon les besoins. 
 
 
 



- Les soumissionnaires doivent présenter une soumission pour toutes les catégories de ressources. 
- Actuellement, le travail est fait par Lumina IT Inc. 

 
Exigence relative à la sécurité :  Dossier de TPSGC LVERS des Services professionnels centralisés No 4 s’applique  
Attestation de sécurité minimale requise - Ministère :  VOP secrète 
Attestation de sécurité minimale requise - Ressource :  Secrète 
 

Autorité contractante 
Nom: Rachel Bélanger 
Numéro de téléphone: 343.548.7827 
Adresse courriel: rachel.belanger@canada.ca 
 

Demandes de renseignements 
Les demandes de renseignements concernant le besoin de cette DP doivent être transmises par écrit à l’autorité 
contractante identifiée ci-dessus. L’autorité contractante enverra les documents de la DP directement par courriel aux 
détenteurs d’AMA qualifiés invités à soumissionner le besoin. LES SOUMISSIONNAIRES SONT PRIÉS DE NOTER QUE LA 
DISTRIBUTION DES DOCUMENTS DE L’INVITATION À SOUMISSIONNER NE RELÈVE PAS DU SITE 
« ACHATSETVENTES.GC.CA ». L’État se réserve le droit de négocier avec tout fournisseur dans le cadre de tout marché. 
Les documents peuvent être présentés dans l'une ou l'autre des langues officielles. 
 
REMARQUE : La méthode d’approvisionnement des services professionnels en informatique centrés sur les tâches 
(SPICT) est mise à jour trois (3) fois par année. Si vous désirez savoir comment vous pouvez devenir un « titulaire 
d’AMA qualifié », veuillez communiquer avec  PARCNMDAI.APNCRIMOS@tpsgc-pwgsc.gc.ca 
 


