AVIS DE PROJET DE MARCHE (APM)
Pour les
SERVICES PROFESSIONNELS EN INFORMATIQUE CENTRES SUR LES TACHES (SPICT)

NIBS : D302A SERVICES DE MISE AU POINT C
SYSTEMES INFORMATIQUES

Numéro de reference : N/A Numéro de la demande de soumissions : 2R008-21-0008

Nom de l‘organisation : . RN . ..
& Commissariat a la vie Privé du Canada

Date ?Ie'la demande de 2021-02-26 Date de cloture : 2021-03-19 16:00 I'Est
soumissions :
Date de commencement

prévu: 2021-04-01

Date de livraison estimative : ] , L .
Niveau d'effort estimatif : Variable

Durée du contrat : - .
Il est entendu que le contrat sera pour une période de deux (2) ans a compter de la date

d'attribution dudit contrat. Il sera assorti d’une (1) option irrévocable d’un an chacune visant a
prolonger la durée du contrat, et ce a la discrétion du Canada.

Méthode de solicitation : Concurrentielle  Accords commerciaux: AMP-OMC,
ALENA, ACI ...

Ententes sur les

revendications territoriales Non Nombre de contrats prévus : 1

globales s’applique:

Détails du besoin

Procédure d'appel d'offres : Appel d'offres sélectif

Ce besoin est ouvert uniquement aux détenteurs identifié ci-dessous, qui se sont qualifiés dans le cadre de I'AMA pour
des SPICT de palier 1 dans la Région Capitale National pour les catégories suivant :

Equipe de base :

Al Architecte d’applications et de logiciels — MS Dynamics 365

Al Architecte d’applications et de logiciels — SharePoint Online

A.6 Programmeur ou développeur de logiciels

A7 Programmeur ou analyste — MS Dynamics 365

A7 Programmeur ou analyste — SharePoint Online

P.1 Conseiller en gestion du changement

Ressources

supplémentaires :

B.1 Analyste fonctionnel

B.9 Développeur de didacticiels

1.2 Administrateur de bases de données

1.4 Modélisateur de bases de données ou modélisateur en gestion de
I'information

1.5 Architecte en gestion de I'information

1.6 Analyste de réseau

1.9 Administrateur de systéme

1.10 Architecte technique




P.2 Architecte d’entreprise

C.2 Analyste des méthodes, politiques et procédures en sécurité des
technologies de I'information
C.3 Analyste en évaluation de la menace et des risques de la sécurité des

technologies de I'information et analyste de certification et
d’accréditation

C.16 Spécialiste en évaluation des facteurs relatifs a la vie privée

Seules les ressources de I'équipe de base doivent étre présentées en méme temps que la soumission. Une personne-
ressource pour chacune des catégories et chacun des niveaux de I'équipe de base sera évaluée a la cloture de la
soumission.

Les fournisseurs suivant ont été invité a soumettre une proposition :

1. 529040 ONTARIO INC and 880382 ONTARIO INC

2. Accenture Inc.

3. Adirondack Information Management Inc., Amita Corporation, Artemp Personnel Services Inc., The AIM Group
Inc.,in JOINT VENTURE

4. Aerotek ULC

5. Altis Human Resources (Ottawa) Inc., and Excel Human Resources Inc., in Joint Venture

6. Archipelago Alliance Inc.

7. Cistel Technology Inc.

8. General Dynamics Land Systems — Canada Corporation

9. Makwa Resourcing Inc., TPG Technology Consulting Ltd. in JOINT VENTURE

10. Maplesoft Consulting Inc.

11. Modis Canada Inc

12. Randstad Interim Inc.

13. SAPPER LABS INC., ELECTRONIC WARFARE ASSOCIATES - CANADA, LTD, in joint venture
14. Sourced Group Inc.

15. The AIM Group Inc.

16. WorldReach Software Corporation

Description des travaux :

Le commissaire a la protection de la vie privée du Canada est un haut fonctionnaire du Parlement dont la mission est de
protéger et de promouvoir le droit des personnes a la vie privée. Le Commissariat a la protection de la vie privée du
Canada (CPVP) veille au respect de la Loi sur la protection des renseignements personnels, laquelle porte sur les
pratiques de traitement des renseignements personnels utilisées par les ministéres et organismes fédéraux, et de la Loi
sur la protection des renseignements personnels et les documents électroniques (LPRPDE), la loi fédérale sur la protection



des renseignements personnels dans le secteur privé. La mission du CPVP est de protéger le droit des personnes a la vie
privée et de sensibiliser la population aux questions concernant la protection de la vie privée et les lui faire comprendre.

Le CPVP a élaboré de nombreuses applications opérationnelles qui utilisent MS Dynamics Customer Relationship
Management (CRM) 2016 et MS SharePoint 2016. Ces applications comprennent le Centre de services du CPVP
(demandes de TI-GI, nouvelles demandes de services administratifs, nouvelles demandes d’approvisionnement,
formulaire de gestion des comptes d’utilisateurs, demandes de changement et demandes de traduction), le Systéme de
suivi de la correspondance (SSC), le Systeme d’évaluation des facteurs relatifs a la vie privée (EFVP), la base de données
des contrats et le Systéme de gestion des cas du CPVP appelé Ci2 (plaintes, demandes de renseignements et enquétes).

Le CPVP souhaite éviter la personnalisation pour simplifier les mises a niveau futures, encourager I'emploi de pratiques
opérationnelles normalisées et faciliter I'adoption d’un flux des travaux natif et le recours a des opérations sans papier.

Le niveau d’effort et la durée des projets peuvent varier (p. ex. de deux semaines a plus de deux ans). Le personnel du
fournisseur qui participe a des projets de courte ou de longue durée doit étre prét a exécuter les mémes taches
répétitives. Le personnel du fournisseur participant a des projets de longue durée peut étre appelé a participer a
I’ensemble du projet ou uniquement au volet du projet touchant son domaine d’expertise (possiblement au sein d’une
équipe de projet déja formée).

Aprés I'attribution du contrat, le processus d’autorisation de tache (AT) sera appliqué conformément a la partie 7 -
Clauses du contrat subséquent, selon I'article intitulé « Autorisation de tache ». Quand un formulaire d’autorisation de
tache (formulaire d’AT) sera émis, |I'entrepreneur devra proposer une ressource pour satisfaire le besoin précis d’apres
I’énoncé des travaux du formulaire d’AT.

Exigences relatives a la sécurité : LVERS des SP centralisés #19 s’applique
Niveau minimum d'attestation de sécurité requis pour I'entreprise : Attestation d'organisation désignée
Niveau minimum d'attestation de sécurité requis pour la ou les ressources :  Fiabilité approfondie

Autorité contractante :

Nom : Veronica Ross
Numéro de téléphone : (819) 994-5057
Courriel : Procurement.Achats@priv.gc.ca

Demandes de renseighements :

Les demandes de renseignements concernant le besoin de cette DP doivent étre transmises a la boite courriel
procurement.achats@priv.gc.ca. L’autorité contractante enverra les documents de la DP directement par courriel aux
détenteurs d’AMA qualifiés invités a soumissionner le besoin. LES SOUMISSIONNAIRES SONT PRIES DE NOTER QUE LA
DISTRIBUTION DES DOCUMENTS DE L’INVITATION A SOUMISSIONNER NE RELEVE PAS DU SITE ACHATSETVENTES.GC.CA.
L’Etat se réserve le droit de négocier avec tout fournisseur dans le cadre de tout marché. Les documents peuvent étre
présentés dans I'une ou I'autre des langues officielles.

**REMARQUE IMPORTANTE™**

Conformément aux régles se rapportant a I’AMA des SPICT, section 16.2.3 — Limites des besoins du palier 1 — iv. Aucune
limite au processus d’invitation, la note suivante s’applique a la présente demande de soumissions :

Le CPVP vous remercie de votre demande et de I'intérét que vous portez a notre processus d’approvisionnement. La
demande de propositions ne sera ouverte qu’aux quinze (15) fournisseurs mentionnés dans I’avis de projet de marché et



nous n’ajouterons aucun autre fournisseur a la présente demande de soumissions. Le CPVP a satisfait aux exigences
obligatoires en vertu de I’AMA pour les SPICT de SPAC et nous sommes convaincus que nous recevrons un nombre
suffisant de propositions pour en faire un processus véritablement concurrentiel. Compte tenu de nos limites actuelles en
matiére de dotation, nous ne pouvons pas inviter d’autres promoteurs sans créer des processus d’annulation ou des
inefficacités dans notre systéme d’approvisionnement. Le CPVP vous remercie encore une fois de I'intérét que vous lui
portez et nous garderons votre entreprise a I’esprit pour nos besoins futurs.

REMARQUE : La méthode d’approvisionnement des services professionnels en informatique centrés sur les taches
(SPICT) est mise a jour trois (3) fois par année. Si vous désirez savoir comment vous pouvez devenir un « titulaire
d’AMA qualifié », veuillez communiquer avec RCNMDAI-NCRIMOS@tpsgc.gc.ca



