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Demande d’offres a commandes

SERVICES D’EVALUATION DU LEADERSHIP POUR LA REGION DE L’ONTARIO ET DES PRAIRIES

Pour

LA COMMISSION DE LA FONCTION PUBLIQUE DU CANADA

DATE DE LA DEMANDE : Le 23 mars 2021
DATE ET HEURE DE CLOTURE : LE 3 MA12021 4 14 H HEURE AVANCEE DE L’EST

Responsable de 1’offre 4 commandes : Grant Bott
Courriel : grant.bott@canada.ca

Remplacante : Francine Marcotte
Courriel : francine.marcotte@canada.ca

(Le responsable de I’offre a commandes estchargé d’établir et de gérer le contrat.)

Dépot des propositions :

Veuillez soumettre votre proposition a la Commission de la fonction publique, auxadresses courriel suivantes :

No. DE SOLLICITATION: D1120-20-1000

Grant Bott

Francine Marcotte (remplacante)
Courriels :

grant.bott@canada.ca
francine.marcotte@canada.ca
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Proposition a la Commission de 1a fonction publique
Renseignements sur le soumissionnaire et autorisation

Nom et adresse du soumissionnaire

Statut juridique (constitué en personne morale, enregistré, etc.)

Numeéro d’enregistrement pourla TPS ou la TVH et/ou numéro d’entreprise (Agence du revenu du Canada)

Nom et titre de la personne autorisée a signer la proposition au nom du soumissionnaire

Nom en caracteres d’imprimerie Titre

Signature Date

Point de contact principal

Le soumissionnaire désigne la personnesuivante comme point de contact principal; cette personne se chargera de

répondre a toutes les questions se rapportant a I’offre a commandes proposée et de fournir toute 1’information qui
pourrait étre demandée.

Nom Titre
N° de téléphone T élécopieur
Courriel

Chaque proposition doit étre accompagnée d’une copie de la présente page diiment remplie et signée. En
apposant sasignature, le soumissionnaire indique qu’il accepte les modalités établies dans la présente.

REMARQUE : 1l incombe au soumissionnaire de communiquer avec le responsable de 1’offre 2 commandes le
plus rapidement possible pour I’informer de tout changement dans ses coordonnées. La CFP communique avec
les soumissionnaires principalement par courriel; par conséquent, ceux-ci doivent vérifier leur compte de
courrier électronique afin de prendre connaissance de toute information importante, tant pendant la période de
soumission que pendant la durée de 1’offre a commandes subséquente. La CFP n’estpas tenue de communiquer
avec le soumissionnaire par un autre moyen (téléphone, télécopieur, poste, etc.) et, sile soumissionnaire ne
respecte pas une date butoir importante parce qu’il omet de consulter le compte de courrier électronique qu’il a
indiqué ci-dessus,la CFP ne pourra en étre tenue responsable (2 moins que le soumissionnaireait avisé
précédemment le res ponsable de I’offre a commandes d’un changement d’adresse électronique).
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PARTIE 1 - RENSEIGNEMENTS GENERAUX
1.1 Sommaire

La présente constitueune demande d’offres 8 commandes (DOC) visant a établir jus qu’a trois (3) offres a commandes
multiples en vue de répondre auxbesoins de la Commission de la fonction publique (CFP) en ce quiconcemela
prestationde services d’évaluation du leadershippour la région de I’Ontario et des Prairies* au furet a mesure des
besoins, pendantune périodecommenganta la date de I’autorisation de ’offre a commandes et se terminant une (1)
année plus tard. Cette offre est assortie de I’option de prolongation de trois (3) périodes additionnelles d 'un an chacune.
Toute prolongationde la période de I’offre a commandes sera visée par les mémes conditions ainsique les tauxou les
prix précisés dans I’offre a commandes, ou les tauxou les prix calculés en fonction de la formule préciséedans I’offre a
commandes. La CFP envisagera de conclure des offres a commandes avec les soumissionnaires quioffrentles
propositions les plus acceptables selon les facteurs d’évaluation précisés dans la présente DOC.

Ce besoin est assujettiauxdispositions de I’Accord sur les marchés publics de I’Organisation mondiale du commerce
(AMP-OMC), I’ Accord économique et commercial global Canada-Union Européenne (AECG), Accord de libre-
échange entre le Canada-Chili (ALECC), I’ Accord de libre-échange Canada-Pérou (ALECP), I’ Accord de libre-échange
Canada-Colombie (ALECC), I'Accord économique et commercial global (A ECG) et de I’Accord de libre-échange
canadien (ALEC).

*Pourplus d’information sur le lieu de travail, les soumissionnaires peuvent consulter la section 9.0 Lieu de travail et
déplacementde I’annexe D— Enoncé des travaux

1.2 Exigences relatives a la sécurité
Les conditions suivantes DOIVENT étre respectées avant ’attribution de I’offre a commandes :

a) Les personnes proposées par le soumissionnaire qui DOIVENT avoiracces a des renseignements ou a des
biens de nature protégée ou classifiée ou a des lieuxde travail dont I’acces est réglementé doivent posséderune
attestationde sécurité, tel qu’ilest indiqué a ’annexe « H »;

b) Le soumissionnaire DOIT fournirle nomde toutes les personnes qui devront avoir accés a des renseignements
ou ades biens classifiés ouprotégés oua des lieuxde travaildont ’accés est réglementé; et

La CFP neretardera pas I’attribution d’'une offre a commandes pour permettre auxsoumissionnaires d’obtenir
attestation de sécurité nécessaire.

1.3 Interprétation

Dans la présente DOCet dans toute offre a commandes ou commande subséquente, a moins que le contexte n ’indique
un sens différent:

1. «commande subséquente » désigneune commande passée par le responsable de la commande subséquente
dliment autoriséa passerune commande subséquente a une offre a commandes en particulier. La passation
d’une commande subséquente aupres du soumissionnaire constitue I’acceptation de la soumissionde ce dernier
et forme un contrat entre Sa Majest¢ la Reine du chefdu Canada et le soumissionnaire pour les biens et/oules
services décrits dans la commande subséquente;

2. «Canada»,« Couronne, « Sa Majesté» ou « ’Etat » désignent Sa Majestéla Reine du chefdu Canadatelle
qu’elle est représentée par la Commission de la fonction publique;

3. «soumissionnaire » ou « entrepreneur » désignent une personne ou une entité (ou dans le cas d 'une
coentreprise, les personnes ou les entités) quidépose unesoumission pour I’exécution d’un contrat de biens,
deservices ou les deux. Le terme comprend également la société mére, les filiales ou autres sociétés affiliées
du soumissionnaire, ou ses sous-traitants;

4.  «offre acommandes » désigne ’offre écrite du soumissionnaire, les clauses et les conditions, les présentes
conditions générales, les annexes et tout autre document précisé ou incorporé par renvoi;

5. «responsable de I’offre a commandes » s’entend de la personne désignée comme telle dans I'offre a
commandes, ou parun avis ausoumissionnaire, pour agir a titre de représentant du Canada pour la gestionde
l'offre & commandes.
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1.4 Le Bureau de I’ombudsman de 1’approvisionnement (BOA)

Le Bureau de 'ombudsmande I’approvisionnement (BOA) a été mis surpied par le gouvernementdu Canadade
maniére a offrir aux soumissionnaires canadiens un moyen indépendantde déposer des plaintes li¢es a I’attribution de
contrats de moins de 26400 $ pourdes biens et de moins de 105700 § pourdes services. Sivous avezdes questions ou
des préoccupations concernant I’attribution d’unmarché inférieur a ces montants, vous pouvezcommuniquer avec le
BOA parcourriel 2 boa.opo@boa-opo.ge.ca, par téléphone au 1-866-734-5169 ou parl’entremise de son site Web, a
I’adresse www.opo-boa.ge.ca. Pour de plus amples renseignements sur les services du BOA ou pour déterminersivos
préoccupations releventdu mandat de ’'ombudsman, veuillezconsulter le Réglement concernant ['ombudsman de
l'approvisionnement oule site Web du BOA.
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PARTIE 2 — INSTRUCTIONS A L’INTENTION DES SOUMISSIONNAIRES
2.1 Instructions, clauses et conditions uniformisées

L’annexe « A » — Conditions générales d 'un contrat de service, I’annexe « B» — Conditions supplémentaires d 'un
contrat de service, "annexe « C» —Modalités de paiementd’un contrat de service, "annexe « D» — Enoncé des
travaux, I’annexe « E » — Conditions générales — Offres a commandes — Biens ou services, ’annexe « F » — Instructions
uniformisées — Demande d’offres a commandes — Biens ou services — Besoins concurrentiels, ’annexe « G » — Base de
paiement, ’annexe « H » — Liste de vérification des exigences relatives a la sécurité, « I» — Fiche d’information surles
ressources et ’annexe « J » — Accord de confidentialité ci-jointes sontintégrées par la présente a cette demande,
comme sielles y étaient énoncées. Le fait de présenter une soumission signifie que le soumissionnairealu ces
instructions et qu’il accepte de s’y conformer.

Les soumissionnaires devraient s ’engager a assurer la confidentialité de tous les renseignements fournis oralement et de
tous les documents sous forme écrite ou lisible par machine fournis parla CFP et s ’engager a ne pas communiquer ces
renseignements et ces documents a un tiers sansy avoir été autorisés au préalable parla CFP.

2.2 Fournisseurs autochtones — auto-identification

La CFP apris I'’engagementd’augmenter le nombre de contrats conclus entre le gouvernement fédéral et les entreprises
autochtones, conformément a la Stratégie d ’approvisionnement auprés des entreprises autochtones. En vue d’aider la
CFP a présenterun compte rendude ses activités contractuelles avec les entreprises autochtones, il est important que les
soumissionnaires autochtones s "identifient comme tels en remplissant et en soumettant le formulaire d’attestation
préparé par le ministére des Affaires autochtones et du Nord Canada.

2.3 Présentation des soumissions

Le soumissionnaire DOIT envoyer des copies électroniques de la proposition
technique, de la proposition financiére et des Attestations aux adresses
courriel suivantes au plus tard le 3 mai 2021 a 14 h, heure avancée de I’Est :
grant.bott@canada.ca

francine.marcotte(@canada.ca

Il incombe aux soumissionnaires de prendre les dispositions nécessaires pour que les propositions soient recues
aux adresses courriel mentionnées avant la date et I’heure de cloture et qu’elles soient conformes aux directives
de 1aPARTIE 2, Instructions al’intention des soumissionnaires.

Sile courriel incluantles fichiers joints totalisent plus de 15mb, les s oumissionnaires doivent soumettre leur
proposition en courriels séparés pour ne pas dépasser lalimite des serveurs de la CFP.

Les propositions recues aprés 14 h, heure avancée de 1’Est. ne seront pas acceptées etseront retournées aux
soumissionnaires s ans avoir été ouvertes.

Les propositions devraient étre concises et se conformer, sans pour autants ’y limiter, aux critéres d’évaluationet de
sélection. Les offres seront évaluées uniquement d’apres leur contenu. La note zéro sera attribuée pour les critéres
d’évaluation quin’aurontpas été traités. Il incombe aux soumis sionnaires de suivre la procédure décrite a la PARTIE3,
Procédures d’évaluation et méthode de sélection, afin d’obtenir au besoin, tout renseignement complémentaire au sujet
des exigences contenues dans la présenteavantde présenter leur soumis sion.

2.3.1 Instructions pour la préparation des soumissions

La CFP demande auxsoumissionnaires de présenter leur soumission en sections distinctes, comme suit :
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a) Section I: Soumissiontechnique (copie électronique)
b) SectionII: Soumission financiere (copie électronique)
c) Section III: Attestations (PARTIE4) (copie électronique)

Les prix DOIVENT figurer dans la proposition financiére seulement. Aucun prix NE DOIT ETRE indiqué dans une
autre section de la soumission. Le non-respect de cette condition pourrait entrainer (pour cette seule raison) le rejet de la
soumis sion.

La CFP demande auxsoumissionnaires de préparer leur soumission en suivantles instructions ci-apres :

a) Utiliser du papierde 8,5po sur1l po (216 mm sur279 mm),
b) Utiliser un systéme de numérotation correspondanta votre soumission.

2.32 SectionI: Proposition technique
La soumission technique doit clairement définir les aspects suivants :

a) Exigences de propositionobligatoires
b) Exigences techniques obligatoires
c) Critéres cotés

Dans leur soumission technique, les soumissionnaires doivent expliquer et démontrer comment ils entendent répondre
aux exigences et réaliser le travail.

La proposition technique doit clairement définir les aspects suivants :

1. Dans laproposition technique, le soumis sionnaire doit démontrer comment ilrépond auxexigences dela DOC
(PARTIE 3 : Procédures d’évaluation et méthode de sélection).

2.Le soumissionnaire peutproposer uneou jusqu'a deux(2) ressource(s) pour fournir les services. L'équipe
d'évaluation évaluera toutes les personnes proposées conformémentauxprocédures d'évaluation décrites ici.
Seuls les soumissionnaires proposant des ressources répondant a tous les critéres obligatoires et satisfaisantou
dépassant lanote minimale décrite auxcritéres cOtés seront examinés plus avant et une (1) seule offre a
commandes sera attribuée au méme soumissionnaire.

Si un soumissionnaire propose deux(2) ressources, au moins une des ressources doit répondre a tous les
critéres obligatoires et satisfaire ou dépasser la note minimale décrite aux critéres cotés pour que sa soumission
soit examinée plus avant.

3. Le soumissionnaire doit indiquer de quelle fagon et ouila acquis I’expérience décrite dans la proposition
technique;a défautde quoi, sa propositionseraexclue du processus d ’évaluation.

4. En vuede faciliter ’évaluation et d’assurer qu’ily a suffisamment d’information pour permettre une évaluation
compléte, il est fortement suggéré de présenter le curriculumvitae de chaque personne proposéedans le

format suivant :

A. Nom du soumissionnaire et nomde la personne proposée.
B. Titre du poste ouaffiliation avec le soumissionnaire.

C. Niveau d'autorisation de sécurité de la personne.

D. Qualifications académiques ouprofessionnelles pertinentes.
E. Résuméde carriere

a. Antécédentsde travail détaillés de la personne;
b. Expérience antérieure s appliquantau critére d’évaluation;
c. Organisation(s) ou a travaillé la personne, notamment :

i.  Nomde I’organisation et main-d’ceuvre totale (employés permanents, a temps plein);
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ii. Postesoccupés,y compris dates de début et de fin d’emploi(m/a) ;
iii. Echelon hiérarchique de la personne dans I’organisation;
iv. Structurehiérarchique (supérieureet inférieure) parrapport au poste de la personne.

5. Le format suivant doit étre utilisé pour démontrer 1'expérience acquise au regarddu nombre de centres
d'évaluation et d’exercices de simulation administrés, et du nombre d’évaluations menées au moyen
d’autres outils axés sur le comportement (comme la rétroaction360°, la vérification approfondie des
références, les entrevues structurées ou diverses autres entrevues) :

Expérience pour évaluer les compétences de la personne a I’aide d’exercices axés sur le

comportement.

Type de centre Nom de I’organisation Dates des Nombre de
d’évaluation évaluations (dates candidats

de début et de fin) évalués
m/a
Bx : Organisation XX septembre2009 a 10
SELEX septembre 2014

NOMBRE TOTAL de candidats évalués I:|

Expérience dans I'utilisation d’autres ins truments d’évaluation, entre autres, les
vérifications approfondies des références axées surle comportement, la notation des épreuves
écrites/du courrier, la rétroaction tous azimuts, les centres d’évaluation, les entrevues
structurées ou d’autres techniques d’évaluation.

Type de centre Nom de Dates des évaluations Nombre de
d’évaluation I’organisation (dates de début etde | candidats évalués
fin) m/a
Ex :
Vérifications
approfondies des

références axées sur
le comportement

NOMBRE TOTAL de candidats évalués I:I

2.3.3 Section Il : Proposition financiére

Les soumissionnaires doivent présenter leur soumission financiére conformément a ’annexe « G» : Base de paiement.
Le montant total de la taxe surles produits et services (TPS) ou de la taxe de vente harmonisée (TVH) doit étre indiqué
séparément, le cas échéant.

Les soumissionnaires doivent inclure dans la proposition financicre les prixou les taux applicables auxservices a
fournir, en dollars canadiens, conformément a la base d’établissementde prixsuivante :

A. Pourles soumissionnaires €tablis au Canada, les prix ou les tauxde salaire pour les services doivent €tre
fermes et tout compris, comme cela est indiqué a I’ Annexe « G» ci-jointe — Base de paiement; ils ne doivent
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pas comprendre la taxe surles produits et services (TPS) nila taxe de vente harmonisée (TVH), le cas échéant,
et inclure les taxes d’accise et les droits de douane canadiens, s’ily a lieu, et la destination franco bord des
livrables.

Les frais de déplacement et les dépenses journaliéres sont INCLUS dans les prix et/ou les tauxmentionnés
précédemment pour tous les services demandés et offerts a 'intérieur d’un rayonde 125km des bureauxde la
CFP a Toronto. En ce quia trait aux services offerts a I’extérieur d 'un rayon de 125 km des bureauxde la CFP
a Toronto, les frais de voyages doivent étres approuvés par le chargé de projeta ’avanceet serontremboursés
conformément a la Directive surles voyages du Conseil national mixte.

B. Lieu detravailet installations
Les services serontrendus dans les installations de la CFP fournies parle Canada principalement a Toronto. Le
chargé de projet fournira les installations, les fournitures et I’équipement requis.

Les séances de formation et d’orientation ainsique les séance de surveillances de la qualité auront lieu dans les
installations dela CFP principalement a Toronto, et les soumisionnaires ne seront pas rénumérés pour celles -ci.
La CFP ne remboursera pas les frais de déplacement niles per diems auxsoumissionnaires pour ces séances.

C. Les propositions de prixou de taux fermes tout compris NEDOIVENT PAS EXCEDER les prix ou les taux
MAXIMUMS toutcompris repris a I’Annexe « G» — Base de paiement.

D. Les prix ou les taux fermes tout compris proposés doivent étre valides durantla période initiale de I'offre a
commandes et pour toute période de prolongation autorisée.

E. Le soumissionnaire quiproposeplus d’une personne DOIT PROPOSER le méme prix ou taux ferme tout
compris pararticle pourtoutes les personnes.

Lors de 1a période d’évaluation des propositions, il se peut qu’on demande a des soumissionnaires de fournir des
précisions sur les renseignements fournis dans les propositions. Les soumissionnaires doivent fournir les
renseignements ala CFP dans les trois (3) jours ouvrables suivant la réception de 1a demande. Les
renseignements ou précisions recus apreés cette échéance de trois (3) jours ouvrables ne serontpas acceptés. La
CFP n’estnullement obligée de demander des précisions auprés d’un soumissionnaire. Par conséquent, les
soumissionnaires ontintéréta soumettre une proposition compléte contenant des renseignements des criptifs
détaillés.

2.4 Demandes de renseignements — demande d’offre & commandes

Toutes les demandes de renseignements au cours de la période de demande d ’offres a commandes DOIVENT étre
présentées par courrier électronique au responsable de I’offre a commandes de la CFP (désignéa la page 1 du document
d’invitationa soumissionner) au plus tard quatre (4) jours civils avant la date de cloturede la DOC. Toutes les
demandes de renseignements et autres communications a I’intention des représentants du gouvernement pendant la
période d’invitationa soumis sionner doivent étre adressées UNIQUEMENT au responsable de I’offre 2 commandes
(ou le remplagant) dont le nomfigure a la page 1 du document d’invitation a soumissionner. Les soumis sionnaires qui
nerespectent pas cette condition pendantla période des soumissions pourraient voir leur offie rejetée (pour cette seule
raison).

Les soumissionnaires doivent indiquer le plus exactement possible I’article numérotéde la DOC auquelse rapporte leur
demande de renseignements. Les soumissionnaires doivent prendresoind ’énoncer leur question de manicre
suffisamment détaillée pour que la CFP puisse y répondre avec exactitude. Les demandes derenseignements techniques
quiont un caractére exclusif DOIVENT porter clairement la mention « exclusif» vis-a-vis de chaquearticle pertinent.
Les ¢léments portantla mention « exclusif» seront traités de fagon confidentielle, sauf'sila CFP détermine que la
demande de renseignements n’a pas un caractére exclusif. La CFP peut modifier les questions ou demander aux
soumissionnaires de le faire afin d’en éliminer le caractere exclusifet de permettre la transmission de la réponse a tous
les soumissionnaires au moyend unaffichage surle Service ¢lectronique d’appels d’offres du gouvernement (SEA OG).
La CFP peut ne pas répondre auxdemandes de renseignements quine sont pas soumises sous une forme quipeut étre
distribuéea tous les soumissionnaires.
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2.5 Lois applicables

L’offre a commande et tout contratdécoulantde ’offre a commandes doivent étre interprétés et régis selonles lois en
vigueur en Ontario.

Les soumissionnaires pourront, a leur gré, remplacer les lois applicables de la province canadienne susmentionnée par
celles de la province oudu territoire de leur choix, sans que cela rende invalide leur soumis sion, en supprimant le nom
dela province ou duterritoire indiqué et en insérantle nomde la province oudu territoire de leur choix. Si aucun
changement n’est apporté, c’estque le soumissionnaire reconnait qu’ilaccepte les lois applicables indiquées.
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PARTIE 3 - PROCEDURES D’EVALUATION ET METHODE DE SELECTION

3.1 Procédures d’évaluation

a) Les soumissions serontévaluées parrapport a I’ensemble des exigences de la demande d’offres a commandes
(DOC), y compris les criteres d’évaluation techniques et financiers.
b) Uneéquipe d’évaluation formée de représentants dela CFP analysera les propositions.

3.2 Evaluation technique

La propositiontechnique seraévaluée et cotéeen fonction des criteres d’évaluation présentés ci-apres. Dans la
proposition, le soumissionnaire doit traiter de chaque critére en question en fournissant suffisamment de détails.
L’expérience non assortie de données justificatives indiquant ouet comment ’acquisition s’est faite ne sera pas priseen
compte dans I’évaluation. Une notede zEro sera attribuée auxcritéres cotés quine sont pas traités dans la proposition.

La notationdes critéres cotés tiendra compte de la ou des ressources proposées quisatis font auxexigences obligatoires
EO-6 et EO-7, en autantquele soumissionnaire satisfasseauxexigences de proposition obligatoires (EO-1 a EO-5).

Lorsque plus d’une ressource est proposée, la notation globale obtenue par chaque ressource proposéesera additionnée
etdivisée parle nombre de ressources proposé (jusqu’a un maximum de deux), ce qui permettra d’obtenir la notation
globale pour la partie technique. La ou les ressources proposées quin’obtiennent pas la note de passage spécifiée seront
considérées comme étant inéligibles et ilne sera pas tenu compte de leurs notes pour calculer lanote moyenne.

3.3 Définitions

Les définitions suivantes concernent les exigences techniques de cette demande de propositions pour uneoffre a
commandes :

Pourles fins de ces définitions, «employé » signifie également« avoir ét€¢ employé» et « un employé » ou « un cadre »
comprend « un ancien empoloyé» ou « un ancien cadre ».

33.1 Le terme « responsabilités de gestion» comprendla gestion de projets, les opérations ou les
livrables, ainsiqu’unbudgetet des ressources humaines.

33.2 Leterme « directeur» s’applique a toute personne a I’emploid’un organisme* comptantau moins
100 employés (permanents, temps plein, temps partiel) quia occupé un poste de direction ayant au
moins un palier de personnel subordonné et a été responsable des ressources humaines et financiéres
du secteur géré.

3.3.3 Leterme « cadre » s’appliquea toutepersonnea I’emploi d’un organisme* comptant au moins
300 employés (permanents, temps plein, temps partiel) quia occupé unposte de direction ayantau
moins un palier de directeurs subordonnés (ce palier peutcomprendre des employés ayant des
responsabilités de supervision aupres du personnel) quirelévent directement ou indirectementde
celui-ci, quidevait souvent communiquer directementavec les cadres supérieurs ou les instances
dirigeantes de la direction de I’organisme (p. ex., le président-directeur général, le conseil
d’administration, etc.), et qui était responsable des ressources humaines et financiéres du secteur géré.

334 Le terme « cadre supérieur » s’appliquea toute personnea I’emploi d’un organisme* comptant au
moins 300 employés (permanents, temps plein, temps partiel) quia occupéun postede directionayant
aumoins un palier de cadres subordonnés directs, qui devait souvent communiquer directementavec
les instances dirigeantes de la direction del’organisme* (p. ex., le président-directeur général, le
conseil d’administration, etc.), et qui était res ponsable des ressources humaines et financi¢res du
secteur géré ou quia occuppéunepositionquiest le palierle plus élevé de gestion dans I’organisation
(p. ex., le président-directeur général, le conseil d’administration, etc.).

3.3.5 Leterme « organisation » comprend les entreprises, les sociétés, les entreprises, gouvernement du
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Canada ou des ministéres provinciaux, municipauxou territoriaux, organismes , sociétés d'Etat ,
organismes de services spéciaux, les organismes gouvernementauxet y compris mais non limité aux
centres commerciaux, articles ,unités , les divisions, directions et directions générales .

3.3.6 « Employé » ne compte pas les nominations intérimaires vers I'expérience requise pour les exigences
obligatoires et critéres cotée.

3.3.7 Une « année » signifie douze (12) mois cumulatifs auxfins des exigences obligatoires et critéres
cotées.

3.3.8 Un« centre d’évaluation » consiste en une évaluation uniformisée des compétences et des
comportements, établie en fonctiond une série d’exercices (p. ex., simulations, exercice de « in-
basket », jeuxde roles, et/ou exercice de groupe). Dans un centre d’évaluation, plusieurs évaluateurs
(3 ouplus) observent les comportements et le rendementde candidats. Les jugements des évaluateurs
concernant le rendement des candidats sont regroupés lors d 'une réunion d’intégration au moyen d’une
approche basée surle consensus ou dun procédé d’intégration statistique.

3.3.9 Une«simulation» estun exercice situationnel quiplace les candidats ou les participants dans des
situations réalistes quileur permettentde démontrer des qualifications pertinentes pour I'emploi.

3.4 Processus d’évaluation

L’évaluation sera réalisée en quatre étapes :

’

Etape 1

Les propositions seront évaluées pour valider leur conformité auxexigences de prop osition obligatoires (EO1 et EOS).
Une fois la proposition jugée conforme, chaque ressource proposéesera évaluée individuellement et de fagon
indépendante, auxétapes 2, 3, 4.

’

Etape 2

Les réponses pour chaque ressource proposée seront évaluées afin de déterminer leur conformité auxexigences
obligatoires EO6 et EO7. Si une réponsene satisfait pas adéquatementa une exigence obligatoire, la ou les ressources
proposées seront €liminées duprocessus. Le rejet d’une ou de plusieurs ressources proposées n’aura pas de répercussion
surl’évaluation des autres ressources proposées par le soumis sionnaire.

’

Etape 3
Pourchaqueressource proposée, les réponses pour chaque critére coté(C.1a C.5) seront évaluées et des points seront

attribués. Les ressources proposées quin’obtiennentpas 350 points pour I’exigence cotée C.1 « Expérience en tant que
cadre ou cadre supérieur de gestion des ressources humaines » seront éliminées du processus.

’

Etape 4

Le score technique total sera calculé (somme des points obtenus pour les exigences cotées C.1a C.5) pourchaque
ressource proposée jugée conforme. Le score techniquetotal des soumissions sera calculé en faisant la moyenne du
score techniquetotal de chaque ressource proposée jugée conforme.

On rappelle aux soumissionnaires qu’ils doivent répondre suffisamment a chaque exigence obligatoire et a chaque
critére coté afin de démontrer comment ils satis font auxexigences. Aucunpoint ne sera accordé pour les exigences non
traitées. Les dates, titres de poste, fonctions et organismes doivent &tre précisés et décrits avec suffisamment de
détails.

3.5 Sélection des offres a commandes

La Commission de la fonction publiqueattribuerajusqu'a trois (3) offres a commandes pourdes services d'évaluation du
leadership, de la maniere décrite a la section 3.9 - Méthode de sélection.
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3.6 Exigences obligatoires

Toutes les soumissions seront évaluées en fonction des exigences obligatoires suivantes. Les propositions quine
satisfontpasa TOUTES les exigences obligatoires suivantes seront jugées non conformes, ne serontpas examinées plus
avant et les ressources proposées ne serontpas évaluées.

Tableau 3.6.1 — Exigences obligatoires

Les soumissionnaires doivent consulter lasection 3.3 — Définitions - avant de démontrer de quelle facon ils
satisfont aux critéres obligatoires s uivants.

NO

d’ ar_ticle

Exigence obligatoire

Renvoi a la
proposition
(veuillez inscrire la

section et le numéro de
la page, le cas échéant)

Respectée/non
respectée

(colonne réservée a
la CFP)

Exigences de proposition obligatoires

Le soumissionnaire DOIT joindrea sa proposition technique un
formulaire « Proposition a la Commission de la fonction
publique - information surle soumissionnaire et
autorisation» diiment rempli et signé, fournia lapage4 du
présent document dedemande.

Les soumissionnaires dont la propositionn ‘est pas
accompagnée duformulaire « Proposition a la Commission
de la fonction publique - information sur le soumissionnaire
et autorisation » auront 72 heures (trois jours ouvrables)
pour le fournir, a moins d indication contraire du
responsable del offre a commande. Sila CFPn’a pasre¢u
les copies requises dans les 72 heures, oudans le délai
prescrit par le responsablede [ 'offre a commandes, la
proposition serajugée non conforme.

Le soumissionnaire DOIT joindre a sa proposition technique
toutes les copies diiment remplies etsignées de toutes les
clauses d’attestation fournies a la PARTIE 4 —
ATTESTATIONS.

Les soumissionnaires dont la propositionn ‘est pas
accompagnée du formulaire « Proposition a la Commission
de la fonction publique - information sur le soumissionnaire
et autorisation » auront 72 heures (trois jours ouvrables)
pour lefournir, a moins d indication contraire du
responsable del offre a commande. Sila CFPn’a pasre¢u
les copies requises dans les 72 heures, oudans le délai
prescrit par le responsablede [ 'offre a commandes, la
proposition serajugée non conforme.

Le soumissionnaire DOIT joindrea sa proposition technique
une copie diiment remplie et signée par CHAQUE ressource
de I’Annexe « J » — Entente de confidentialité.
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Les soumissionnaires dont la propositionn est pas
accompagnée duformulaire « Proposition a la Commission
dela fonction publique - information sur le soumissionnaire
et autorisation » auront 72 heures (trois jours ouvrables)
pourlefournir, a moins d’indication contraire du
responsable del’offre @ commande. Sila CFPn’a pas regu
les copies requises dans les 72 heures, oudans le délai
prescrit par le responsablede [ 'offre a commandes, la
proposition serajugée non conforme.

Le soumissionnaire doit soumettre une Annexe I- Fiche
d’information sur laressource diment remplie pour
chacune des ressources proposées.

Les soumissionnaires dont la propositionn est pas
accompagnée du formulaire « Proposition a la Commission
dela fonction publique - information sur le soumissionnaire
et autorisation » auront 72 heures (trois jours ouvrables)
pourle fournir, a moins d’indication contraire du
responsable del offre a commande. Sila CFP n’a pasre¢u
les copies requises dans les 72 heures, oudans le délai
prescrit par le responsablede [ 'offre a commandes, la
proposition serajugée non conforme.

Les soumissionnaires DOIVENT inclure un curriculumvitae
(CV) ouun curriculumvitae pour la ressource proposéeafin
de fournirun résume des qualifications et de 'expérience de
la personne.

Les soumissionnaires dont la propositionn est pas
accompagnée du formulaire « Proposition a la Commission
dela fonction publique - information sur le soumissionnaire
et autorisation » auront 72 heures (trois jours ouvrables)
pourle fournir, a moins d’indication contraire du
responsable del offre a commande. Sila CFPn’a pas regu
les copies requises dans les 72 heures, oudans le délai
prescrit par le responsablede [ offre a commandes, la
proposition serajugée non conforme.

EXIGENCE OBLIGATOIRES

La ou les ressources proposées doivent avoir au moins un
diplome d’¢tudes postsecondaires d’uneuniversité¢ oud’un
collége canadien reconnu, ou un diplome équivalent™® reconnu
parun service canadien d’évaluation des compétences, sile
diplome a été obtenu a I'extérieur du Canada.

* L’équivalence scolaire est accordée pourun diplome
d’études secondaires et un minimumde 5 ans d’expérience
comme directeur.

La ou les ressources proposées doivent avoir au moins
trois (3) années cumulatives d’expérience en gestion, a un
poste decadre oude niveau supérieur.
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3.7 Critéres techniques cotés numériquement

Pourqu’une proposition soit priseen compte pour la suite du processus, au moins unedes ressources proposées doit
obtenir, au minimum, la note de passage spécifiée pour chacune des catégories suivantes :

Catégorie NOte Minimum
maximale exigible
(note de
passage)
C.1 Expérience en tant que cadre ou cadre supérieur en gestion des 500 350
ressources humaines.
C.2 Expérience en gestion en tant que cadre supérieur (ou de niveau 300 0
supérieur).
C.3 Education postsecondaire 100 0
C.4 Expérience dans 1’évaluation des compétences des personnes au moyen 50 0
de 1a méthodologie du centre d’évaluation
C.5 Expérience dans 1’utilisation des instruments d’évaluation 50 0
Total des points maximum 1000 350

Les propositions techniques seront évaluées et notées conformément aux critéres de cotation numérique suivants : aucune
fraction de point ne sera attribuée pour les critéres de cotation numérique. On rappelle auxs oumissionnaires que
chaque critére doit étre étayé par les descriptions des expériences, y compris les titres, les fonctions des postes et les dates,
pour chaque ressource proposée.

Si le soumissionnaire propose plus d’une (1) ressource (jusqu’aun maximum de deux(2) ressources), chaque ressource
proposéeseraévaluée en fonction de tous les critéres cotés. La moyennedu total des points sera calculée pour les
ressources proposées quiontobtenu le minimum des points requis pour ’exigence cotée 1 (C.1); cette moyenne sera
utilisée comme score techniquetotal des soumissions pour I’évaluation technique. Le tableau suivant doit étre utilisé
et rempli pour chaque ressourceproposée.

Tableau 3.7.1 — Exigences relatives ala cotation numérique

Les soumissionnaires devraient consulter lasection 3.3 — Définitions - avant de démontrer de quelle facon ils
satisfont aux critéres cotés suivants.

Numéro Critére coté Directives de notation Minimum | Renvoi a la
d’article exigible proposition

(veuillez indiquer
la section et le
numéro de page, le
cas échéant)

Ci1 Expérience en tant que Les points sont attribués 350/500
cadre ou cadre supérieur comme suit, en fonction du
en gestion des ressources nombre d’années
humaines. d’expérience globale dans
deux des trois fonctions
indiquées au moins :
Expérience acquise en tant
que cadre ou cadre supérieur
travaillant directementavec | 18 ans ou plus=500 points
des cadresoudes

16 ans et plus, mais moins de

Page| 16



Numéro de la demande : D1120-20-1000

gestionnaire dans au moins
deuxdes fonctions suivantes
pourun minimum de trois
(3) ans,deladatede

fermeture de ’appel d’offte:

1) évaluationet sélection des
cadres ou des gestionnaires;

ii) perfectionnement et
orientation des cadres et/ou
des gestionnaires;

iii) gestionde cadresoude
directeu;

Les ressources proposées

qui ne démontrent pas
I’expérience dans au moins

deux des trois fonctions ne
se verront pas attribuer de
points

18 ans =475 points

14 ans et plus, mais moins de
16 ans =450 points

12 ans et plus, mais moins de
14 ans =425 points

10 ans et plus, mais moins de
12 ans =400 points

6 ans et plus, mais moins de 10
ans =375 points
3 ans ou plus, mais moins de 6
ans =350 points

Si la ressource proposéea
acquis de I’expérience dans
plus d’une fonction au cours de
la méme période, la durée de
son expérience ne comptera
qu’une fois. (Parexemple, une
ressource proposée quia
occupé deux fonctions
simultanément en trois années
complétes et cumulatives

fonction du plus haut niveau
de scolarité atteint :

Doctorat =80 points
Maitrise =75 points
Baccalauréat =70 points

Certificat ou diplome = 50
points

obtiendra 350 points).
C2 Un minimum d’un (1) an Les points sont attribués en 0/300
d’expérience en gestionen | fonction du grade le plus
tant que cadre supérieur élevé atteint :
ou de niveau supérieur
Expérience en gestion 300p9 lntzpou;' ) Caddre 1
acquise en tantque cadre supetieur ont e grade est le
. . plus élevé dansune
supérieur ou deniveau organisation
supérieur occupant un poste
de cadre supérieurou de 250 points pour : Cadre
niveau supérieur. supérieur quioccupela
secondeplus haute fonction
dans uneorganisation
150 points pourun cadre
supérieur dansune
organisation
C3 Education postsecondaire | Les points sont attribués en 0/100
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et pour la spécialisation
obtenue pour le plus haut
niveau de scolarité :

Administration publique =20
points

Administration des affaires =
20 points

RH/relations industrielles =15
points

Sciences sociales =10 points

Sciences appliquées =5 points

C4 Expérience dans Les points sontattribués en 0/50
I’évaluation des fonction du nombre de
compétences des personnes | modules du centre
au moyen d’exercices de d’évaluation (CE) menés :
simulation.

Evaluation comme . .
notamment, mais sans y étre qus de 200 évaluations =50
limitées : Exercices de points
centres d’évaluation* ou 150 évaluations ou plus, mais
autres exercices de moins de 200 = 40 points
(sji;nule(t)tlitoerrlnaeﬁs surle 100 évaluations ou plus, mais
p moins de 150 = 30 points
*Voir section 3.3 pourla , . .
définition des termes. 50 §Valuat10ns ouplu§,mals
moins de 100 = 20 points
25 évaluations ouplus, mais
moins de 50 = 10 points

Cs Expérience au moyen de Les points sont attribués en 0/50
I’utilisation d’autres fonction du nombre
instruments d’évaluation d’évaluation faites :
uniformis és
(comrnf: noFar.nr’nent, fnas 200 évaluations ou plus =50
sans y étre limités, les X
vérifications approfondies pomnts
des références axées surle 150 évaluations et plus, mais
comportement, la notation moins de 200 = 40 points
des épreuves écrites/du
courrier, les entrevues 100 évaluations et plus, mais
structurées basées surles moins de 150 = 30 points
compétences, la rétroaction
tous azimuts) 50 évaluations et plus, mais

moins de 100 = 20 points
25 évaluations et plus, mais
moins de 50 = 10 points
Notation globale pour la partie technique Total = 1000
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3.8 Evaluation financiére
Le soumissionnaire doit inclure a sa proposition 1’ Annexe « G » - Base de paiement, diment remplie.

Le prix de la soumissionsera évalué en dollars canadiens, sans la taxe surles produits et services (TPS)nila taxe de
vente harmonisée (TVH).

Les soumissions quisatis font au scoreminimal spécifi¢ a la section 3.7 ci-dessus — Critéres techniques cotés
numériquement serontalors évaluées en fonction del’évaluation financiére des prixet tauxproposésa I’Annexe « G » —
Base de paiement. Une valeur d’évaluation de la soumission (VES), utilisée auxfins d’évaluation uniquement, sera
calculée comme suit (en utilisant les prixproposés par le soumissionnaire a I’ Annexe « G » - Base de paiement) :

Valeur d’évaluation de la soumission (VES) =

((Prix du lot ferme proposépar le soumissionnaire pour Simulations pour la sélectionde cadres pour le group EX
(SELEX)) + ((Prix du lot ferme proposé par le soumissionnaire pour Simluations pour I’identification duleadership
(SIL) + ((Tarif journalier tout compris ferme proposépar le soumissionnaire pour les instruments additionnels, les
instruments révisés et les autres services)/7.5x 10 heures)) (a des fins d’évaluation uniquement).

3.9 Méthode de sélection—le plus bas prix par point
Pour étre déclarée recevable, une soumission doit :

a) respectertoutes les exigences de la DOC;

b) satisfaire a toutes les exigences obligatoires; et

c) obtenirle minimum des points requis pour ’ensemble des exigences cotées quisontassujetties a la cotation
numérique.

Les soumissions ne répondant pas auxexigences (a), (b) ou (c) seront déclarées nonrecevables. La soumission
recevable ayantobtenu le plus de points ou celle ayant le prix le plus bas ne sera pas nécessairementacceptée.

Les recommandations pour I’attribution seront déterminées en utilis ant la méthode du coltpar point évalué eten notantles
soumissionnaires recevables du plus bas au plus €levé cofit par point évalué. Le cofit total estimé de chaque proposition
recevable quin'excedepas les prixou les taux spécifiés sera divisé par la notation globale attribuée a la proposition
technique, afin de déterminer le colit parpoint :

Formule : Valeur d’évaluation de la soumission (VES) totale = colit parpoint

Score techniquemoyen pourla ou les ressources proposées jugées conformes.

Exemple :

Le soumissionnaire A et le soumissionnaire B satis fontauxconditions ci-dessus (2), (b) et (c) et ont donc été déclarés
recevables.

Si le soumissionnaire A aune valeur d’évaluation de la soumission (VES) de 1 600 $ et 1 000 points techniques, son
cofit parpointserade 1600 $/ 1 000 = 1,60 $.

Si le soumissionnaire Ba une valeur d’évaluation de la soumission (VES) de 1 000 $ et 1 200 points techniques, son
coltparpointserade 1000 $/1200=0,83 3.
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Le soumissionnaire Ba le plus bas cofitpar pointet sera recommandéen premier pour I’attribution d une offie a
commandes.

Si deuxpropositions ou plus obtiennentle méme score, une recommandationserafaire pour attribuer le contrat au
soumissionnaire ayant obtenu la meilleure note technique.

Si plusieurs propositions obtiennent un cotit par point identiqueet des scores techniques identiques, la CFP classera les
soumissionnaires ayantobtenu le plus de points dans I’ordre de priorité suivant : 1) C2, 2) C1, 3) C4, 4) CS5, 5) C3.

Voir PARTIE 5— OFFRE A COMMANDES ET CLAUSES SUBSEQUENTES DU CONTRAT pour des
informations sur lafacon dont le travail sera attribué.
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PARTIE 4 - ATTESTATIONS

Pour qu’une offre a commandes leur soit attribuée, les soumissionnaires DOIVENT fournir les attestations exigées. La
CFP déclarera une proposition nonrecevable siles attestations ne sontpas remplies et soumises tel que demandé.

La CFP pourra vérifier ’authenticité des attestations fournies parles soumissionnaires durant la période d’évaluation
des soumissions (avant’émission d 'une offre 8 commandes) et apres I’émissiond’une offre a commandes. La
responsable de I’offre a commandes de la CFP aura le droit de demander des renseignements supplémentaires pour
vérifier la conformité des attestations du soumis sionnaire avant1’émission d "une offre 8 commandes. La soumission
sera déclarée non recevable sion constate que des attestations fournies par les soumissionnaires comprennentde fausses
déclarations, faites sciemment ou non. Un soumis sionnaire quine présente pas les attestations requises ouquine donne
pas suite a lademande de renseignements supplémentaires de la responsable de I’offre 8 commandes de la CFP, verra
également sa soumissionjugée irrecevable.

4.1 Attestations préalables al’émission d’une offre & commandes

Les attestations énumérées ci-dessous devraient &tre remplies et fournies avecla soumission, mais elles peuvent
également étre fournies plus tard. Sil’une de ces attestations n’estpas remplie et fournie comme il a été demandé, la
responsable de ’offre & commandes de la CFP en informera le soumissionnaire et luiaccordera un délaipour lui
permettre de se conformer auxexigences. Le soumissionnaire quine répond pas a lademande de la responsable de
loffre a commandes dela CFP et quine se conforme pas auxexigences dans les délais prévus verra sasoumission
jugée irrecevable.

4.2 Programme de contrats fédéraux pour 1’équité en matiére d’emploi — Attestation d’offres 2 commandes

En présentant une soumission, le soumissionnaire atteste que le soumissionnaire, et toutmembre de la coentreprise sile
soumissionnaire estune coentreprise, n’estpas nommé dans la liste des « soumissionnaires a admissibilité limitée «
(http://www.travail.gc.ca/framormes_equite/eq/emp/pcf/liste/inelig.shtml) du Programme de contrats fédéraux (PCF)
pourl’équité en matiere d’emploidisponible surle site Web d’Emploiet Développement social Canada (EDSC) —
Travail.

Le Canada aura le droit de déclarer une soumissionnonrecevable sile soumissionnaire, ou toutmembre de la
coentreprisesile soumissionnaire estune coentreprise, figure dans la liste des « soumissionnaires a admissibilité limitée
« du PCF au moment de I’attribution du contrat.

Signature du représentant autorisé Date

4.3 Attestation d’ancien fonctionnaire

Les contrats attribués a d’anciens fonctionnaires qui touchent une pension ou quiont reguun paiement forfaitaire
DOIVENT résisteral’examen le plus minutieuxdu public et constituer une dépense équitable des fonds publics. A fin
derespecterles politiques et les directives du Conseil du Trésorsur les contrats avec d ’anciens fonctionnaires, les
soumissionnaires DOIVENT foumir 'information exigée ci-dessous.

Définitions

Aux fins de la présenteclause :

1.« Ancien fonctionnaire » signifie un ancien employ¢ d 'un ministére ausens de la Loi sur la gestiondes finances
publiques, LR., 1985, ch.F-11, un ancien membre des Forces armées canadiennes ou dela Gendarmerie royale du

Canada. Un ancien fonctionnaire peutétre :

a) unepersonne;
b) unepersonneconstituéeen société;
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¢) un partenariat constituéd’anciens fonctionnaires;
d) uneentreprise a propriétaire unique ouune entité dans laquelle la personne visée détient unintérétimportant
ou majoritaire.

2. «Période du paiement forfaitaire » signifie la période mesurée en semaines de salaire a 1’égard de laquelle un
paiement a été fait pour faciliter la transition vers la retraite ou vers unautre emploiparsuitede la mise en place
des divers programmes visant a réduire la taille de la fonction publique.

3. «Pension » signifie une pension payable en vertude la Loi sur la pension de la fonction publique,.C., 1985, ch.P
36, etindexée en vertu de la Loi sur les prestations de retraite supplémentaires, L.C., 1985, ch. S-24.

Ancien fonctionnaire touchant une pension

Les soumissionnaires quioccupaient un poste de fonctionnaire et quiregoiventune pension DOIVENT I'indiqueren
cochant I'un des choixsuivants :

Le soumissionnaire est unancien fonctionnaire quiregoit une pension;
Le soumissionnaire est unancien fonctionnaire quiregoit une pension et quis ’est constitué en société;
Le soumissionnaire est un partenariat avec un ancien fonctionnaire quiregoit une pension;

~ A~ A~
N N N N

Le soumissionnaire est unancien fonctionnaire quiregoit une pension et ilest I’'unique propriétaire ou un
actionnaire majoritaire de la société;

~
A

Le soumissionnaire est unancien fonctionnaire quine recoit pas de pension;
( ) Lesoumissionnaire N’EST PAS un ancien fonctionnaire.

Si le soumissionnaire est un ancien fonctionnaire touchantune pension, il DOIT fournir les renseignements suivants :

a) Nomde I’ancien fonctionnaire

b) Datede cessation d’emploiou de retraite au sein de la fonction
publique

¢) Ancien salaire maximal

d) Pension annuelle totale (brute)

Programme de réduction des effectifs

Le soumissionnaire est-ilun ancien fonctionnaire quia regu un paiement forfaitaire en vertu des dispositions d 'un
programme de réductiondes effectifs?

OUI( )NON( )
Dans I’affirmative, le soumissionnaire DOIT fournir les renseignements suivants :

a) Nomde I’ancien fonctionnaire

b) Conditionsde I'incitatif versé sous forme de paiement forfaitaire

¢) Datedela cessation d’emploi

d) Montantdu paiement forfaitaire

e) Tauxderémunérationquiaserviau calculdu paiement forfaitaire

f) Période du paiement forfaitaire, y compris les dates de débutet de fin et le nombre de
semaines
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g) Nombre et montant (honoraires) des autres contrats assujettis auxconditions d 'un programme de réduction
des effectifs

Pourtous les contrats attribués pendantla période du paiement forfaitaire, le montant total des honoraires quip eut &tre
payé a un ancien fonctionnaire quia regu un paiement forfaitaire est limité a 5 000 $, y compris la taxe surles produits
etservices oulataxe de vente harmonisée.

Attes tation
En présentant une soumission, le soumis sionnaire certifie que I’information qu’il a présentée en réponse auxexigences
ci-dessus est exacte et complete.

Signature du représentant autoris € Date

4.4 Statut et disponibilité des ressources

Le soumissionnaire atteste que, s "il obtient une offre a commandes découlant de la demande d’offres a commandes,
chaque personne proposée dans sa soumissionsera disponible pour exécuter les travauxdans le cadre d 'unecommande
subséquentea I’offre 8 commandes, tel qu’ilest exigé par les représentants du Canada ouconvenu avec ceux-ciet au
moment indiqué dans la commande subséquente. Si, pour des raisons indépendantes de savolonté, le soumissionnaire
estincapable de fournir les services d 'une personne désignée dans sasoumission, le soumis sionnaire peut proposer un
remplagant possédant uneexpérience et des qualifications similaires ou supérieures. Le soumissionnaire DOIT alors
aviserlaresponsable de I’offre a commandes dumotifjustifiant le remplacement et préciser le nom, les qualifications et
I’expérience du remplagant proposé.

Si le soumissionnaire a proposé une personne quin’estpas un de ses employés, le soumissionnaire atteste qu’ila la
permission de cette personne d’offrirses services pour I’exécution des travauxet de soumettre son curriculumvite au
Canada. Le soumissionnaire DOIT, surdemandede la responsable de I’offre a commandes, fournirune confirmation
écrite, signée par la personne, de la permission donnée au soumissionnaire ainsique de sa disponibilité.

Signature du représentant autoris € Date

4.5 Conflit d’intéréts

Le soumissionnaire reconnait et convient qu’a titre de condition de la présente DOC, toute personne quine se conforme
pas auxdispositions du Chapitre 2 : Mesures relatives auxconflits d’intéréts et du Chapitre 3 : Mesures d’observation
concernant I’aprés-mandat du Codede valeurs et d ’éthique de la fonction publique (versionactuelle) ne peut bénéficier
directement de la présente DOC, nid’offres 8 commandes oude commandes subséquentes. Le soumissionnaire
reconnait et convient parailleurs que le défaut de se conformerauxdispositions des chapitres 2 et 3 mentionnées dans la
présente le rendra inadmissible a fournir des services en vertu de toute offre a commandes oucommande subséquente
résultantde la présente DOC.

Le soumissionnaire atteste qu’iln’a accepté ou regu, directement ouindirectement, aucun avantage, bénéfice, traitement
de faveurou aide, de quelquenature que ce soit, par I’entremise d’un membre de sa famille ou d’un ami, relativement a
la présente DOCet a toute offre 8 commandes ou commande subséquente.

Signature du représentant autoris € Date
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4.6 Attestation d’absence de collusion dans 1’établissement d’une s oumission

Je soussigné, en présentant la soumission ou I’offre ci-jointe (ci-apres la « soumission »)a la Commission de la fonction
publique pour la présente demande d’offre a commandes, déclare ce quisuit et certifie que ces déclarations sont
véridiques et complétes a tous les égards.

Jatteste au nomde :

(Dénomination sociale du soumissionnaire ou de ’offrant [ci-aprés le « soumissionnaire »])
Que:

Jailu la présente attestation et j’en comprends le contenu;

Je comprends que la soumission ci-jointe sera déclarée irrecevable siles déclarations contenues dans la présente

attestationne sontpas véridiques ou complétes a tous les égards;

3. Je suis autorisé par le soumis sionnaire a signer la présente attestation, et a présenter, en son nom, la soumission
quiy est jointe;

4. Toutes les personnes dont la signature apparait sur la soumission ci-jointe ont €té autorisées par le
soumissionnaire a fixer les modalités quiy sont prévues et a signer la soumission en sonnomy;

5. Aux fins de la présenteattestation et de la soumission ci-jointe, je comprends que le mot « concurrent »

s’entend de tout organisme ou personne, autre que le soumis sionnaire, affili€ ou non au soumissionnaire qui :

N

a) aétéinvité a présenterune soumissiondans le cadre de ’appel d’offies;
b) pourrait éventuellementprésenter unesoumission a la suite de I’appel d’offres compte tenude ses
qualifications, de ses habiletés ou de son expérience.

6. Le soumissionnaire déclare (cochez I’une ou I’autre des déclarations suivantes) :

(a) ( ) qu’ila établila présente soumissionsans collusion et sans avoir communiqué ou établid ’entente
ou d’arrangement avec un concurrent;

(b) ( )qu’ila établila présente soumission apres avoir communiqué ou établiune entente ouun
arrangement avec unou plusieurs concurrents et qu’il divulgue, dans le(s ) document(s) ci-
joint(s), tous les détails s ’yrapportant, y compris le nomdes concurrents ainsiquela nature et les
raisons deces consultations, communications, ententes ou arrangements.

7. Sans limiter la généralité de ce quiprécede auxalinéas 6 (a) ou 6 (b), le soumissionnaire déclare qu’iln’y a pas
eu de consultation, de communication, d ’entente oud’arrangementavecun concurrent relativement :

a)  auxprix;

b) auxméthodes,auxfacteurs ou auxformules ayant servia établir les prix;

¢) alintention oualadécision de présenter ou de nepas présenter une soumission;

d) alaprésentationd’une soumission quine répond pas auxspécifications de I’appel d’offres, a I’exception
de ce quiest spécifiquement divulgué conformément a I’alinéa 6 (b) ci-dessus;

8. De plus, il n’y apas eu de consultation, de communication, d ’entente oud’arrangementavec un concurrent en
ce quiconcerne les détails li¢s a la qualité, a la quantité, auxspécifications, ou a la livraison des produits oudes
services visés parle présent appel d’offres, sauf ceuxquiont été spécifiquement autorisés par I’autorité
adjudicative ou expressément divulgués conformément a I’alinéa 6 (b) ci-dessus;

9. Les modalités de la soumission ci-jointe n’ont pas été et ne seront pas intentionnellement divulguées parle
soumissionnaire, directement ou indirectement, a un concurrent avantla date et I’heure de I’ouverture officielle
des soumissions ou de I’attribution du contrat, selon la premic¢re échéance, a moins que la loine le prévoie
autrement ou que les modalités ne soient divulguées conformément a 1’alinéa 6 (b) ci-dessus.

Signature du représentant autorisé Date
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4.7 Principale région(s) et/ou province(s) de travail

Le soumissionnaire atteste qu’ilest en mesure de fournir les services en personne auxclients dans la région de 1’Ontario
etdes Prairies.

Signature du représentant autorisé Date

4.8 Fiche d’information sur la ressource

Le soumissionnaire atteste que tous les renseignements fournis a ’annexe « I » : Fiche d’information surla ressource
sont véridiques et exacts pour chacune des ressources proposees.

Signature du représentant autorisé Date

4.9 Attestation de formation et d’expérience

Le soumissionnaire certifie que toutes les déclarations concernant la formation et I’expérience des ressources proposées
pourexécuter les travauxrelatifs a cette soumission sont exactes et fondées surdes faits. Le soumissionnaire est
conscientdu fait que la CFP se réserve le droit de vérifier tout renseignement fourniet queles fausse s déclarations
peuvent entrainer le rejet de la soumission jugéenonrecevable ou faire en sorteque la CFP prenne toute autre mesure
qu’elle considére appropriée.

Signature du représentant autorisé Date
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PARTIE 5 — OFFRE A COMMANDES ET CLAUSES DU CONTRAT SUBSEQUENT

A. OFFRE A COMMANDE

1. Soumission

Le soumissionnaire offre d’exécuter les travauxconformément a I’Enoncédes travauxdécrit a ’annexe « D ».

2. Clauses et conditions normalis ées

Les annexes « A»,« B», « C»,« D»,« E», «G», «H», «I »et«J»sontincorporées parrenvoiet font partie
intégrante de I’offre a commandes ou de toute commande subséquente éventuelle.

3. Durée de ’offre a commandes

La période durant laquelle des commandes subséquentes seront passées auxtermes de ’offre a commandes est de un (1)
an a compterde la date de ’autorisation de I’offre 8 commandes.

Si I'utilisation de I’offre a commandes est autorisée pour unepériode quidépasse la période initiale, le soumis sionnaire
offre de prolonger sa soumission pour trois (3) périodes supplémentaires d 'un (1) an, aux mémes conditions et aux
mémes tauxou prix que ceuxquisont énoncés dans I’offre a commandes, ou auxtauxou prix calculés conformément a
la formule énoncée dans I’offre a commandes.

Le soumissionnaire sera avisé de la décision d’autoriser I'utilisation de I’offre a commandes pourune période prolongée
parle responsable de I’offre a commandes. Une révisionde I’offre a commandes sera établie par le responsable de
Poffre a commandes.

4. Responsables
4.1 Responsable de I’offre & commandes

Le responsable de I’offre a commandes (@ confirmer dans [ 'offre a commandes) est chargé de 1’établissement de I’offre
a commandes ainsiquede son administration et de sa révision, s ’ily a lieu. Dans le cas d’une commande subséquente,
le responsable de I’offre a commandes s ’occupe de toute question contractuelle liée aux commandes subséquentes a
l'offre & commandes.

4.2  Chargé de projet
Le chargé de projet (a confirmer dans [ offre a commandes subséquente) de I’offre a commandes :

e cstdésignédans lacommande subséquente a I’offre a commandes;

e représenteladivision pourlaquelle les travauxsontexécutés dans le cadre d 'une commande subséquente &
I’offre de commandes, et il est responsable de tout le contenu technique des travauxprévus dans la commande
subséquente.

5. Procédures pour les commandes subséquentes/attribution du travail

Pour qu’une commande subséquente soit placée, il faut que le soumissionnaire/la ressource proposée ait assisté aux
séances de formation et/ou d’orientation portant sur les instruments a utiliser ou les services a fournir dans le cadre de la
commande subséquente. Le soumissionnaire doit satis faire auxcritéres d’assurance de la qualité décrits dans le Rapport
de surveillancede I’assurance de la qualité, a I’annexe D— Enoncé des travaux. La participation et le rendement du
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soumissionnaire/de la ressource proposée pendant la séance de formation feront ’objet d'unesurveillance de la part du
oude la responsable duprojet.

Les taches serontattribuées basées tant sur le volume que sur la nature particuliére de lademande recueparle
responsable du projet. Puisque nile volume, ni la nature de la demandene tombe sous le contrdle du responsable de
projet, aucun minimum de travailne pourra étre garanti, et le responsable de projetne pourra garantir une répartition
égale entre les ressources qualifiées. Pour chaque demande de travail, le responsable de projet définira, avec ’apport du
client, les exigences spécifiques de service. Surlabase de critéres spécifiques, les taches seront assignées a la ressource
qualifiée correspondant le plus a ces exigences. L’évaluationdes exigences et des critéres correspondants sera effectuce
via la « Fiche d’information surlaressource» (ANNEXE « I » du présentdocument). Sans aucun ordre particulier, les
critéres quiseront utilisés seront les suivants :

a) Aptitudes linguistiques

b) Spécialisation

c) Sensibilisation et diversité
d)  Disponibilité

Les critéres de sélection sont définis comme suit :
1. Aptitudes linguistiques

I est possible que les services doivent étre offerts dans la langue de choixdu client (frangais ou anglais) ou dans la
langue de I’évaluation (frangais ou anglais), suivant le cas.

2. Spécialisation
Le service requis peutexiger (en vertu des normes d’évaluation professionnelle ou dans I'intérét d un client) que le
travail soit attribué a un soumis sionnaire qui propose uneressource quia :
e del’expérience a un niveau donnéde leadership (cadre supérieur dont le grade est le plus élevé dans une
organisation, cadre supérieur, etc.,); ou
de I’expérience dans untype d’organisation s pécifique ou dans une gamme donnée d’organisations; ou
de I’expérience dans des fonctions ou des roles précis (p. ex., élaboration de politiques, opérations, travail a un
niveau politique); ou
e del’expertise dans undomaine précis (p. ex., gestion financicre, gestiondes ressources humaines, gestionde
groupes scientifiques ou professionnels); ou
e fait preuve de compétences oumontre d’intérétet de capacités spécifiques dans un domaine particulier
d’accompagnement ou de consultation (p. ex., méthodes de sélection, planification stratégique de carriére,
stratégies de recherche d’emploi).

3. Sensibilisation et diversité

Le service requis peutexiger (en vertu des normes d’évaluation professionnelle ou a lademande d’un client) que la
ressource proposée soit en mesure de répondre ou avoirune expérienceavecles besoins d'équité en emploi spécifique
ou étre membre d'un groupe d'équité en emploi (femmes, minorités visibles, les personnes handicapées ou les
Autochtones).

4. Disponibilité

Un client ou un processus d’évaluation donné peutnécessiter que la prestation des services ait lieu au cours d’une
période précise ou dans uncourt laps de temps, auquel cas la disponibilité de la ressource proposée peutinfluencer
Iattribution dutravail. Si le soumissionnaire classé au premier rang et satisfaisant auxcritéres susmentionnés nepeut
pas fournir les services dans les délais fixés, le chargé de projet peutalors demander les services dusoumissionnaire
classé au second rangsurla liste quirépond auxmémes critéres, et ainside suite.

Les soumissionnaires doivent répondre dans les 48 heures auxappels/messages du chargé de projetconcernantdes
offres de travail. S’ils saventa ’avance qu’ils seront absents ounondisponibles pourune période de temps prolongée,
les soumissionnaires doivent en informer le chargé de projet. Si, a deux (2) reprises consécutives, les soumissionnaires
ne répondent pas, dans les 48 heures, pour indiquer qu’ils acceptentou refusentle travail offert, ils pourront étreretirés
de la liste ou ne plus étre pris en considération pour du travail futur.
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Tenant compte des critéres ci-dessus, la CFP mettra tout en ceuvre pour attribuer équitablementles commandes parmi
les détenteurs d’offres a commandes. La disponibilité et d’autres facteurs peuvent limiter la capacité de la CFP a
attribuer équitablementles commandes.

6. Instrument de commande subséquente / Autorisation de travail

Le chargé de projet autoriserale travail par téléphone ou par courriel selon la liste des titulaires d’offres a commandes
selon les procédures pour les commandes subséquentes énoncées ci-haut. Une fois queles travauxauront été réalisés, le
titulaire d’offre & commandes facturera les services a la CFP. Une commande sera préparée a I’aide du formulaire
PWGSC-TPSGC 942, « Commande subséquente a uneoffre 8 commandes » conformément auxtravauxpréautorisés et
a la facture acceptée. Le contractant remettra une (1) facture parmois, pour les travauxeffectués durant ce méme mois.

Le titulaire de I'offre a commandes ne pourra, a aucun moment, effectuer des travauxdépassant le maximum autorisé
parécrit par le chargé de projet. Le titulaire de 'offre a commandes ne serapas rémunéré pour les travauxeffectués sans
autorisation préalable.

7. Limite des commandes subséquentes

Les commandes individuelles subséquentes a I’offre 8 commandes NE DOIVENT PAS dépasser25000.00$ (Taxes
incluses).

7.1 Besoins dépassant lalimite de 25 000 $ des commandes subséquentes

Le chargé de projet DOIT présenter les propositions du soumis sionnaire qui dépassent la limite de 25 000 $ au
responsable de I’offre 4 commandes. Les commandes individuelles supéricures a 25 000 $ peuvent uniquement étre
autorisées au moyen du formulaire TPSGC-PW GSC 942, « Commande subséquentea une offre a commandes »,
diment signé par le titulaire de I’offre 8 commandes oul’un de ses représentants, AVANT que les travauxne soient
autorisés.

8. Annulation de I’autoris ation de travail

Sans restreindre les autres conditions, toute autorisationde travail peut étreannulée en tout ou en partie par le chargé de
projet quien donne I’avis verbal ou écrit au soumis sionnaire au moins vingt-quatre (24) heures avantla date et I’heure
d’exécution du travail. La Couronne ne sera pas facturée pourunetelle annulation.

Si le responsable duprojet annule une autorisation de travail sans en avoir avisé le soumis sionnaire au moins vingt-
quatre (24) heures avantla date et I’heure prévues d’exécution du travail, le soumissionnaire pourrait recevoir des frais
d’annulation. Les circonstances o un paiementseravers¢ au soumis sionnaire et les frais d ’annulation connexes payés
sont précisées a I’annexe « G» — Base de paiement de la présente offre a commandes.

9. Priorité des documents

S’il existe une divergence entre le libellé de certains des documents figurant dans la liste, le libellé du document qui
figure en premier dans la liste a priorité surle libellé de tout documentquise trouve plusbas.

9.1 La commande subséquentea I’offre 8 commandes, y compris les annexes;

9.2 Annexe « A » - Conditions générales d un contratde service;

9.3 Annexe « B » - Conditions supplémentaires d un contrat de service;

9.4 Annexe « C » — Modalités de paiement pour un contrat de service;

9.5 Annexe « D » - Enoncé des travaux;

9.6 Annexe « E » - Conditions générales - offre a commandes - biens ou services;
9.7 Annexe « G » - Base de paiement;

9.8 Annexe « H » - Liste de vérification des exigences relatives a la sécurité;

9.9 Annexe « I » - Fiche d’information surla ressource;
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9.10 Annexe « J» - Entente de confidentialité;

9.11 La soumission/proposition du soumissionnaire « telleque décritedans »ou
«, telque modifiée - »

10. Situation et disponibilité des ressources

Si pourdesraisons indépendantes desa volonté, le soumissionnaire estincapable de fournir les services d "une personne
nommée dans sa soumission, le soumis sionnaire peut proposer un remplagant ayant des compétences et une expérience
similaires. Le soumis sionnaire DOIT alors aviser le responsable de I’offre & commandes dumotifjustifiant le
remplacement et préciser le nom, les qualifications et I’expérience duremplagant proposé. Le responsable de I’offre a
commandes autorisera le remplacement avantI’attribution d'une commande subséquente.

Si le soumissionnaire n’est pas en mesure de fournir un remplagantpossédant une expérience et des qualifications
équivalentes ou supérieures, le Canada peut mettre de c6té I’offre a commandes.

11. Fermeture des bureaux de 1’Etat

Si des employés du soumis sionnaire assurentdes services dans les locauxdu gouvernement conformémenta une
commande subséquentea I’offre 8 commandes, et que ces locauxdeviennentinaccessibles en raisond une évacuation
oude la fermeture des bureauxdu gouvernement, et que par conséquent aucun travailn’esteffectué, la CFP ne sera pas
tenue de payer le soumissionnaire pour la période pendant laquelle les bureauxauront été fermés.
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B.  DISPOSITIONS DU CONTRAT SUBSEQUENT (POUR LES COMMANDES
SUBSEQUENTES)

ANNEXE « A » — Conditions générales d’un contrat de service
ANNEXE « B » — Conditions supplémentaires d’un contrat de service

ANNEXE « C » — Modalités de paiement d’un contrat de service

Les documents ci-dessus peuvent étre consultés sur le Web a I’adresse suivante :

https://www.canada.ca/ft/commis sion-fonction-publique/organis ation/propos-nous/faire-affaires-commis sion-fonction-
publigue/conditions-generales-contrat-service.html
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ANNEXE « D » — ENONCE DES TRAVAUX

Services d’évaluation du leadership (région de I’Ontario et des Prairies)
pour la Commission de la fonction publique (CFP) du Canada

1.0 Titre

Services d’évaluation du leadership pour le compte de la Commission de la fonction publique (CFP), pourlarégion de
I’Ontario et des Prairies.

2.0 Objectif

La présente demanded’offres a commandes vise a établir trois (3) offres a commandes avecun ou plusieurs
soumissionnaires pouvant fournir des services professionnels de la fagon et au moment prescrits, conformément aux
conditions générales del’offre a commandes.

3.0 Contexte

Le Centre de psychologie du personnel (CPP) de la région de I’Ontario et des Prairies administre des instruments
d’évaluation, et ceux-cisont apte a changer:

e Simulations pourlasélection de cadres pourle group EX (SELEX),

exercices de simulation pourles cadres supérieurs de niveau 3 (EX-03),

Centre d’évaluationpour la détermination des aptitudes a la gestion intermédiaire (CEDAGI),
Simluations pour I’identificationdu leadership (SIL),

exercices de simulation du CPP pour les gestionnaires,

rétroaction 360°,

divers types de tests papier-crayon,

e exercices de la corbeille, et

e autres examens/instruments de la CFP personnalisés.

4.0 Centres d’évaluation (CE) ou instruments révisés ou supplémentaires

Etant donnéqueles instruments d’évaluation administrés par le CPP peuvent étre révisés ou que des instruments
supplémentaires peuvent étre élaborés durant I'exécution de ’offre 8 commandes subséquente, le chargéde projet se
réserve le droit d’ajoutera la liste en vigueur des instruments modifiés ou révisés.

Les entrepreneurs sontautorisés a utiliser les instruments d’évaluation du CPP aux conditions suivantes :

a. Ces documents sontprotégés parla Loi surle droit d auteur, et I’entrepreneur et sa ressource proposée
doivent se conformerala Loi.

b. L’entrepreneur et saressource proposéedoivent s ’engager a utiliser ces documents exclusivement auxfins
de la réalisation d’évaluations du CPP pourles employés du gouvernement fédéral ou pour tout autre
candidatdésigné par le chargé de projet.

c. L’entrepreneuret saressource proposée doivent s ’engager a ne pas insérer, reproduire ou adapter les
documents d’évaluation, en totalité ouen partie, dans tout autre document.

d. Toute dérogation a ces conditions de la part de ’entrepreneur et/ou de sa ressource proposée sans le
consentement préalable de la Commission de la fonction publique pourrait entrainer I’annulation de I’offre a
commandes.

5.0 Description des travaux

Les travauxque doivent fournir les soumissionnaires qui ont été autorisés par le chargé de projet comprennent’une ou
la totalité des taches suivantes, tel que requis par I'utilisation des instruments nommegs a la section 3.0 — Contexte. Les
services doivent étre fournis en anglais ouen frangais, ou en anglais et en frangais, tel que précisé par le chargé du
projet :
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1. Notation des exercices « du courrier » et des exercices écrits, dans le cadre d un centre d’évaluation ou d’une
simulation;

2. Observationdu comportementlors des simulations (exercices individuels et en groupe) ou dans les centres

d’évaluation;

Prise de notes textuelles (mot pour mot) des observations et des dis cussions;

Participation a des situations de simulation;

Participation a des entrevues structurées;

Remplir des fiches récapitulatives pour synthétiser les observations;

NS v AW

Intégration des données d’évaluation (les évaluateurs font partde leurs observations et se mettentd'accord sur

la notation);

8. Administration des épreuves et des simulations;

9. Accueildes candidats quise présententsur les lieux;

10. Préparation et révisiondes documents d’évaluationsur les lieux;

11. Offre derétroactionauxcandidats et auxministéres sur les résultats obtenus avec les instruments d’évaluation
employés;

12. Offre de précisions et d’explications sur le travail effectué et les rapports fournis afin d’aider les psychologues
a fournirune rétroaction auxcandidats;

13. Participation auxséances d’information et de rétroaction visanta fournir des conseils spécialisés et d es
recommandations et a faire état des lecons retenues.

14. Participation a d’autres tAches administratives connexes, surplace;

15. Toutautre servicelié a I’évaluation des compétences ou habiletés des employés de la fonction publique, selon

les directives de la CFP.

6.0 Exigences linguistiques

Les services doiventétre fournis principalement en anglais. Lorsqueles travauxen frangais serontrequis, un évaluateur
quipossede cette capacité sera choisi.

7.0  Séances de formation et d’orientation a I’intention des entrepreneurs

7.1 Séances de formation et d’orientation pour les évaluateurs

Avant qu’une premiére commande soit passée , les ressources proposées par I’entrepreneur DOIVENT participera une
séancede formation et/oud’orientation pour les évaluateurs. Les ressources proposées de ’entrepreur doivent participer
a une séancede formation et/ou d’orientation pouvant durer jusqu’a trois (3) jours pour chacundes instruments et des
services d’évaluation quiseront offerts. Les séances de formation consisteront d’une révisionde I’approcheou de la
méthode d’évaluation spécifiqueutilisée et/ou des compétences a évaluer, ainsique des rdles et responsabilités de
I’entrepreneur, conformément auxconditions générales de I’offre a commandes. Certaines scéances de formation
peuvent inclure I’observation des évaluations.

Tel que déterminé par le chargé de projet, la ressource d 'un entrepreneur doit assister a des séances de formationet/ ou
d’orientation spécifiques pour les évaluateurs s’il/ elle n’a pas évalué avec unoutilde la CFP pendantplus d’un(1)an.

L’entrepreneur ne serapas rémunéré pour saparticipation aux scéances de formations et/ou d’orientation, et
estuniquement responsable pour les frais associés a celles-ci.
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8.0  Conditions régissant’attribution du travail et le rendement des ressources propos ées

8.1 Premiére commande subséquente

Afin de se voirattribuer une premi¢re commande subséquente, la ou les ressources proposées du s oumis sionnaire
doivent participer auxséances de formation ou d’orientation indiquées a la section 7 ci-dessus. La ou les ressources
proposées doivent satisfaire auxcritéres sur ’assurance de la qualité (CAQ) spécifiés dans le rapport de surveillance
d’assurance de la qualité, se trouvant a la section 8.3 de cette DOC. La participation et le rendement des ressources
proposées durantla séance de formation feront I’objet d’un contrdle de la part du chargé de projet.

8.2 Exigences s’appliqguantauxfuturs travaux

Durant la période de I’offre a commandes, le chargé de projet effectuera des vérifications réguliéres d’assurance de la
qualité pour controler le travail fait parla ou les ressources proposées dusoumissionnaire. Le rapport de surveillance
d’assurance de la qualité sera utilisé pour consigner les résultats. Le chargé de projet rencontrera également le
soumissionnaire ou la ou les ressources qu’il propose, au fur et a mesure des besoins, a des fins de rétroaction et
d’examen d’assurance dela qualité.

La fréquence de la surveillance dépendra du service fourni, mais devra au moins avoir lieu une fois parannée, avec ou
sans préavis. Le soumissionnaire permettra au chargé de projetde surveiller le processus d’évaluation en tout temps.

Pour étre rappelées a I’avenir, la ou les ressources proposées doivent, a chaque fois que le travail fait ’objet d’une
vérification, satisfaire auxvérifications d’assurance de la qualité (VA Q) quis’appliquent énoncées dans le rapport de
surveillance d’assurance de la qualité. Sile rendement dela ou des ressources proposées s ’aveére non satis faisant
relativement a un des critéres applicables, des mesures correctives seront recommandées et on donnera au
soumissionnaire ou a la ou aux ressources proposées le temps de corriger la situation. Siles mesures correctives ne
permettent pas de corriger la situation dans le délaiimparti, le soumissionnaire ou la ou les ressources qu’il propose ne
pourrontplus fournir les services pour I’élément d’évaluation précis ou les instruments ou services indiqués dans le
rapport de rendement insatisfaisant.

83 Vérifications d’assurancede la qualité (VAQ)

Durant la période de I’offre a commandes, le chargé de projet effectuera des vérifications régulieres d’assurance de la
qualité pour contrdler le travail fait parla ou les ressources proposées, en utilisant le rapportde surveillance
d’assurance de la qualité ci-dessous. Le chargé de projet ou le psychologue responsable rencontrera chaque
soumissionnaire ou ressource qu’il propose, au besoin, a des fins d’examen d’assurance dela qualité et de rétroaction.
Le suivise feraa tout moment durantl’année et pourra étre annoncé ou non a l'avance.

Saufindication contraire du chargé de projet, la VAQ se dérouleradans les locaux du gouverne ment.

La participation a I’examen d’assurance de la qualité et a 1a séance de rétroaction sera exclusivement aux frais
du soumissionnaireetne devra engendrer aucun coiit pour la Couronne.
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RAPPORT DE SURVEILLANCE D’ASSURANCE DE LA QUALITE

Nom du
soumissionnaire

Date

Noms des ressources
proposées

Exercices du courrier/écrits Satisfaisant d Commentaires
e donnedes instructions normalisées Non satisfaisant O
utilise des barémes de correction pertinents pour la ]
notation Ne s’applique pas U
o fournit des explications appropriées lorsque
nécessaire
Discussion en groupe/rencontres Satisfaisant Commentaires
individuelles/présentation/période de questions o
Non satisfaisant
e observe attentivement
e posedes questions normalisées Ne s’applique pas
prenddes notestextuelles
e suit les instructions et les directives normalisées
Entrevue (en personne ou par tél1éphone) Satisfaisant Commentaires
e utilise un ton approprié et pose des questions Non satisfaisant
normalisées
e pose efficacement des questions de suivi Ne s’applique pas
e prenddes notestextuelles
e les indices verbaux et non verbaux indiquent que la
personne est attentive
Séance de simulation Satisfaisant Commentaires

o utilise les scriptset les messages d’incitation
normalisés lorsqu'approprié

e communique de fagon claire

e utilise un ton approprié
prenddes notes pertinentes

e répondde fagon adéquate

e modifie les interactions de fagon appropriée

Non satisfaisant

Ne s’applique pas
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Fiches récapitulatives Satisfaisant Commentaires
fournit des exemples pertinents de comportement Non satisfaisant
e les fiches contiennent suffisamment de )
renseignements Ne s’applique pas
e sont exemptes d’information oud’impressions
biaisées
e les vérificationsindiquent que les comportements ont
été observés et démontrés
Intégration Satisfaisant Commentaires
utilisation pertinente d’indicateurs comportementaux | Non satisfaisant
e contribution constructive/collégiale envers le ]
consensus Ne s’applique pas
e les notations sont justifiées
e fournit des recommandations pertinentes en matiére
de perfectionnement, quandil le faut
Rapports/notes Satisfaisant Commentaires
o détaillés, complets et impartiaux Non satisfaisant
e cexemptsd’erreurs d’orthographe oude grammaire ]
¢ ne contiennent pas de renseignement protégé oude Ne s’applique pas
nature discriminatoire
e traitent efficacement des dimensions et compétences
évaluées
Rétroaction/consul tation Satisfaisant Commentaires
e offre de I’information et des conseils utiles Non satisfaisant
adaptée aux intéréts des clients ]
e bon équilibre entre la structure et I’adaptation aux Ne s’applique pas
besoins des clients
e permet de trouver des solutions pour les clients
Courtoisie professionnelle et attitude Satisfaisant Commentaires

e maintient desrelations harmonieuses avec ses pairs
et les clients (clients du ministére, candidats et
personnel du CPP et de la CFP)

e adopte une approche de collaboration avec ses
collégues

o fait preuve de sensibilité et formule des

commentaires avec tact et respect

affiche un comportement professionnel

respecte les échéances

fait preuve de discrétion

e honore lesrendez-vous

Qualité des contacts avec la clientéle
e empathie, véritable écoute
e s’adapte au niveau et aux besoins des clients
e fait montre de respect
e bon équilibre entre I’offre de soutien et les défis a
relever

Travail en équipe

e maintient des relations positives avec les pairs et le
personnel

e s’acquitte des taches administratives
e est disposé a écouter les conseils des psychologues

Non satisfaisant

Ne s’applique pas
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e bon équilibre entre I’autonomie et la consultation
pour la prestation de services
e contribue a I’élaboration des services

Connaissances actuelles

e prenddes initiatives pour mettre a jour ses
connaissances relatives a I’environnement duservice
public

e partage les connaissances

e se tient ajour des connaissances spécialisées

Autres commentaires

Mesures correctives proposées

Nom du chargé de projet/du psychologue du CPP Date
Signature du chargé de projet/du psychologue du CPP

Rétroaction fournie par : Date
Signature de la ressource proposée *: Date
Signature du soumissionnaire*: Date

* Signature visanta confirmer que le soumissionnaire ou les ressources qu’il propose ont regu I'information et la

rétroaction concernantce rapport de surveillance d’assurance de la qualité.
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9.0 Lieu de travail etdéplacement

A)SUR PLACE

Les séances de formation et d'orientation et les réunions visant I’examen d’assurance de la qualité décrites dans cette
section auront lieu dans les locaux de la CFP a Toronto.

Le soumissionnaire sera payé pour sa participation auxséances de formation (& I’exception des séances de formation
initiale et d’orientation et de la séance de formation par observation pour chaque instrumentou serviced’évaluation a
fournir), conformément a la section 3 - Autres séances de formationde I’Annexe « G» — Base de paiement de cette
offre & commandes.

La participation auxséances de formation initiale et d’orientation pour chaque instrumentou serviced’évaluation a
fourniret la participation auxréunions sur I’examen d’assurance de la qualité seront exclusivementauxfrais du
soumissionnaire et ne devront engendrer aucun cotitpour la Couronne.

Les services seront fournis surplace dans les locaux d’agences ou de ministéres fédéraux a Toronto, saufindication
contraire de la part du chargéde projet. La CFP fournira, au besoin et selonles directives duchargé de projet, des
bureauxmeublés et équipés (les ordinateurs personnels et 'accés au réseau local de la division serontassujettis aux
exigences courantes relatives a la sécurité).

B) BUREAUX DE L’ENTREPRENEUR

Si les travauxdoivent étre exécutés dans les bureauxde Pentrepreneur, toutes les exigences relativea la sécurité de
Particle 11 — Exigences relatives alasécurité de cet Enoncédes travauxs’appliqueront.

B) DEPLACEMENT

Des déplacements a ’extérieur du rayon de 125 km des bureau de la CFP a Toronto seront possiblement requis. Ces
déplacements devront étre approuvés au préalable parle chargé de projet et respecter les directives du Conseil national
mixte.

10.0 Annulation des travaux autorisés

10.1 Sans restreindre la portée des autres conditions, le chargéde projet peutannuler toute autorisation de
travail, en tout ou en partie, en fournissant un préavis verbal ou écrit d’au moins 24 heures avantla date et
I’heure prévues dudébut des travaux. Une telle annulationn’engendrera pas de frais pour le Canada.

10.2 Si le chargé de projetannule une autorisation de travail sans en aviser le soumis sionnaire au moins 24
heures avant la date et I’heure de début prévues des travaux, le soumis sionnaire peutexiger des frais
d’annulation. L’annexe «G» précise dans quels cas s’appliquentle paiement au soumissionnaire et les
frais d'annulation connexes.

11.0  Exigences relatives alasécurité

Les membres du personnel du soumissionnaire devant avoiracces a des renseignements ou a des biens PRQTEGES, ou
a des établissements de travail dont l'acces est réglementé, doivent TOUS détenirune COTE DE FIABILITE en vigueur
délivrée parla CFP.

Le soumissionnaire NEDOIT PAS emporter de renseignements oude biens PROTEGES hors des établissements de
travail visés et doit s ’assurer que son personnel est au courantde cette restriction et qu’il la respecte.

Les contrats de sous-traitance comportant des exigences relatives a la sécurité NEdoiventpas étre attribués sans
l'autorisation écrite préalable de la CFP.

Le soumissionnaire DOIT respecter les dispositions :

a) dela Liste de vérification des exigences relatives a la sécurité, jointe a I’Annexe « H »
b) duManuelde lasécurité industrielle (derniére édition).
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Confidentialité et matériel

11.1 Le soumissionnaire doit garder confidentiels tous les renseignements qu’ilrecoit de la part du Canada ou en
sonnomen lien avec le travail, y compris tout renseignement confidentiel ou de nature exclusive appartenant a
une tierce partie. Le soumissionnaire ne les communiqueraa un tiers qu’avec ’autorisation écrite de la CFP. 11
peut cependantcommuniquer a un sous-traitantautorisé par la CFP les renseignements nécessaires a
I’exécution du contrat de sous-traitance, a condition que le sous-traitant s ’engagea ne les utiliser qu’auxseules
fins du contratde sous-traitance. Les renseignements fournis au soumissionnaire par le Canada ou en son nom
ne doivent étreutilisés qu’auxseules fins du contrat et ces renseignements demeurent la propriété du Canada
oudu tiers, selon le cas. Saufdisposition contraire dans le contrat, le soumissionnaire doit remettreau Canada,
a la fin des travauxprévus au contratou a larésiliation du contratou a toutautre moment antérieur, tous ces
renseignements ainsi que toute copie, ébauche, document de travail et note dans lesquels figurent ces
renseignements.

11.2 Si le contrat, les travauxou toutrenseignement mentionnés au paragraphe 12.1 font l'objet de la mention
PROTEGE établie parle Canada, le soumissionnaire doit prendre, en tout temps, toutes les mesures
raisonnablement nécessaires a la sauvegarde du matériel ainsidéfini, incluantles mesures que prévoient le
Manuelde la sécuritéindustrielle de TPSGC et ses suppléments ainsi que toute autre directive émise parle
Canada.

11.3 Sans que soit limitée la généralité des paragraphes 12.1 et 12.2, lorsque le contrat, les travauxou toute
information visée par le paragraphe 12.1 font l'objet de la mention PROTEGE établie parle Canada, la CFP a
le droit d’inspecter les locauxdu soumissionnaire et ceuxdes sous-traitants a des fins de sécurité, a tout
échelon de la sous-traitance, a tout moment pendant la durée du contrat, et le soumis sionnaire doit se
conformer et faire en sorte que toutsous-traitantse conforme auxdirectives écrites du Canada relativementa
tout matériel ainsiidentifié, notamment en exigeant queses employés ouceuxd'un sous-traitant signent et
fournissent une déclaration concernant les vérifications de fiabilité, les autorisations de sécurité et autres
procédures.

L'entrepreneur doit consulter tous les documents protégés sur place pendant les heures normales de travail et ne doit ni

retirer ni copier les documents protégés des travauxautorisés. L'entrepreneur doit s'assurer queles ressources proposées

sont au courantde cette exigence et s'y conforment. [lincombe a I'entrepreneur/ a ses ressources proposées de prendre
des dispositions avec le chargéde projetavant de consulter les documents sur place afin de s'assurer qu'une salle est
sécurisée.

12.0  Restrictions d’utilis ation du matériel fourni par la Couronne

Le soumissionnaire reconnait et accepte quetout le matériel et tous les renseignements que lui fournit la Couronne dans
le cadre de cette offre a commandes et du travail quien découle sont la propriété exclusive de la Couronne et ne doivent
pas étre divulgués a une tierce partie (privée ou publique) niutilisés dans un contexte autre que celuide cette offre a
commandes et du travail quien découle sans ’autorisation écrite de la Commission de la fonction publique (CFP).

Ce matériel et ces renseignements comprennent, sans s’y limiter, les outils d’évaluation, le matériel fournipour soutenir
I’administration de ces outils d’évaluation, les cahiers de simulation de tests, la documentation (p. ex., documents,
exemples de question, profils de compétence) utilisée comme soutien pour le travail d’accompagnementdes clients,
ainsique les renseignements et le matériel fournis au soumissionnaire par la CFP dans le cadre des séances de formation
offertes pourappuyer cette offre a commandes et le travail quien découle.

13.0  Propriétéintellectuelle

A Texception des dispositions précisées dans cette offre 8 commandes, toute propriété intellectuelle découlant de la
prestation des services décrits dans les présentes devient la propriété du soumissionnaire.
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14.0  Achats et services écologiques

Dans le cadre de la Politique enjoignantles ministéres et organismes fédérauxa prendre les mesures nécessaires pour
acquérir des produits et des services quiontun impact moins élevésur I'environnement que ceuxquiont été acquis dans
le passé, le fournisseur devrait :

e utiliserdu papier contenant des fibres certifiées provenant d 'unaménagement forestier durable ou
contenant au moins 30% de matiéres recyclées; et

e utiliserun format quirespecte ’environnement: impressionnoir et blanc, recto-verso/adouble face,
broché ou agrafé, sans reliure Cerlox, reliure a attaches nireliure a anneaux.
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ANNEXE « E » — Conditions générales — Offres 4 commandes — Biens ou services

01 Interprétation

02  Généralités

03 Clauses et conditions uniformisées
04 Soumission

05 Commandes subséquentes

06 Retrait

07 Révision

08 Divulgation de renseignements

01 Interprétation

Dans l'offre a commandes, a moins que le contexte n'indique unsens différent :

« Commande subséquente» désigne une commande passée par un utilisateur désigné diment autoriséa passerune
commande subséquentea une offre a commandes particuliére. L'émission d'une commandea l'offrant constitue
l'acceptation de l'offre de celui-ciet forme un contrat entre Sa Majestéla Reine du chefdu Canadaet I'offrant pour les
biens, les services ou les deuxdécrits dans la commande.

« Canada », « Couronne», « Sa Majesté» ou « I'Etat » désigne Sa Majesté la Reine du chefdu Canada telle que
représentée parle ministre des Travauxpublics et Services gouvernementauxet toute autre personne diiment autorisée a
agir au nomde ce ministre.

« Soumissionnaire » désigne la personne ou l'entité dontle nomfigure surla page de signature de l'offre & commandes
et quioffre de fournirau Canada des biens, des services, ou les deux, dans le cadre d'une offre a commandes.

« Contractuel» ou « détenteur de I’offre a commandes » désigne la personneou I’entitédont le nomfigure surla page
de signature de I’offre a commandes et quioffre de fournirau Canadades biens, des services, ou les deux, dans le cadre
d’une offre a commandes.

« Offre a commandes » désigne I’offre écrite du contractuel, les clauses et les conditions, les présentes conditions
générales, les annexes, et tout autre document précisé ouincorporé par renvoi comme faisant partie de I'offie a
commandes.

«Responsable de ’offre a commandes » s entend de la personne désignée comme telle dans I’offre a commandes, ou
parun avis au contractuel, pour agir a titre de représentant(e) du Canadapour la gestion de I’offre a commandes.

02 Généralités

Le soumissionnaire reconnait qu une offre 8 commandes n’estpas un contrat et que I’émission dune offie a
commandes et d’une autorisation de passer une commande subséquenten’oblige nin’engage le Canada a acheter les
biens et/ou les services énumérés dans I’offre 8 commandes oua établirun contrata cet effet. Le soumissionnaire
comprend et convientque le Canadaa le droit d’acheter les biens et/oules services précisés dans I’offre a commandes
aumoyen de tout autre contrat, offre a commandes ouméthoded *approvisionnement.

03 Clauses et conditions uniformisées

Conformément ala Loi surle ministéredes Travaux publics et des Services gouvernementaux,L.C., 1996, ch. 16, les
clauses et conditions identifiées par untitre, un numéro et une date sont incorporés parrenvoi dans I’offre a commandes
et font partie intégrante de tout contratrésultant de I’offre 4 commandes comme sielles y étaient formellement
reproduites.
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04 Soumission

1. Le soumissionnaire proposede fournir et de livrerau Canada les biens et/ou les services décrits dans I’offre a
commandes selon les prix établis dans I’offre a commandes au fur et a mesure que la CFP pourrait demander ces
biens et/ou ces services conformémentauxdispositions du paragraphe 2 ci-apres.

2. Le soumissionnaire comprend et convient;

(a) qu’une commande subséquente a une offre a commandes ne constituera un contratqu ’al’égard des biens et/ou
des services quiontété commandés, pourvu que la commande soit faite conformémentauxdispositions de
I’offre a commandes;

(b) quelaresponsabilit¢ du Canada se limite a ce quidécoule des commandes subséquentes a 1’offre a commandes
passées durant la périodeprécisée dans 1’offre a commandes;

(¢) quel’offre a commandes ne peutétre cédée outransférée, que ce soit en tout ou en partie;

(d) quel’offre a commandes peutétre mise de coté parle Canada a tout moment.

05 Commandes subséquentes

Le chargé de projet autoriserale travail partéléphoneou par courriel parmila liste des titulaires d’offres a commandes.
Une fois que les travauxauront étéréalisés, le titulaire d’offre a commandes facturera les services a la CFP. Une
commande sera préparéea ’aide du formulaire PW GSCTPSGC 942, « Commande subséquente a uneoffre a
commandes » conformémentauxtravauxpréautorisés et a la facture acceptée. Le contractant remettra une (1) facture
parmois, pour les travauxeffectués durant ce méme mois.

Le titulaire de l'offre a commandes ne pourra, a aucun moment, effectuer des travauxdépassant le maximum autorisé
parécrit par le chargé de projet. Le titulaire de 'offre a commandes ne serapas rémunéré pour les travauxeffectués sans
autorisation préalable.

Les commandes subséquentes a une offre a commandes payées par la carte d'achat du gouvernement du Canada (carte
de crédit) au point de vente DEVRONT bénéficier des mémes prix et conditions quetouteautre commande.

06 Retrait

Si le soumissionnaire désire retirer son offre 8 commandes une fois que’autorisation de passer des commandes
subséquentes a une offre a commandes a été donnée, il DOIT aviser le responsable de I’offre 8 commandes par écrit au
moins trente (30) jours au préalable, a moins d’indication contraire dans I’offre 8 commandes. La période de

trente (30) jours débute a la date de réceptiondu préavis par le responsable de I’offre a commandes, et le retrait est en
vigueura compterde la date d’expiration de cette période. Le soumissionnaire DOIT exécuter toutes les commandes
passées avant la date d’expiration de cette période.

07  Révision

La période de I’offre a commandes peut uniquement étre prolongée, ou sonutilisation augmentée, par le responsable de
l’offre a commandes aumoyen d’unerévision de I’offre a commandes faite par écrit.

08 Diwvulgation de renseignements

Le soumissionnaire acceptequeses prixou ses tauxcontenus dans 1’offre a commandes soient divulgués parle Canada

et convientqu’iln’aura aucundroit de réclamation contre le Canada, la CFP et leurs employés, agents ou préposés en ce
quia trait a ladite divulgation.
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ANNEXE « F » — Instructions uniformisées — Demande d’offres a commandes — Biens ou
services — Besoins concurrentiels

Code de conduite pour 1’approvisionnement

01 Instructions, clauses et conditions uniformis ées
02 Définition de soumissionnaire

03 Présentationd’une soumission

04 Soumissions déposées en retard

05 Capacité juridique

06 Droits du Canada

07 Rendement de I’entrepreneur

08 Justificationdes prix

09 Coits relatifs auxsoumissions

10 Déroulement de I’évaluation

11 Coentreprises

12 Conflit d’intéréts — Avantageindu
13 Intégralité¢ de ’ensemble du besoin
14 Renseignements complémentaires

Afin de se conformerau Code de conduitepour [ 'approvisionnement, les soumis sionnaires DOIVENT répondre aux
demandes d’offres a commandes (DOC) de fagon honnéte, juste et exhaustive, rendre compteavec précisionde leur
capacité de satisfaire auxexigences énoncées dans les soumissions ou les documents contractuels et ne présenter des
soumissions et conclure des contrats ques ’ils sonten mesure de satisfaire a toutes les obligations ducontrat.

Pourassurer I’équité, ’ouverture et la trans parence dans le processus d ’appel d’offres, le paiement d "honoraires

conditionnels par toute partie au contrat a une personne a quis ’applique la Loi sur [ ‘enregistrement des lobbyistes,
L.C. 1985, ch.44 (4° suppl.) est interdit.

En présentant une soumission, le soumissionnaire atteste par le fait méme qu’il satisfait auxexigences des dispositions
susmentionnées.

En outre, les soumissionnaires reconnaissentque le fait de commettre certaines infractions peut les rendre non
admissibles a I’attribution d "un contrat. Par la présentation d "une s oumission, le soumis sionnaire signifie qu’iln’a
jamais €té reconnu coupable de I'une des infractions visées a I’article 121 (Fraudes envers le gouvernement et
Entrepreneur quisouscrit a une caisseélectorale), a I’article 124 (Achat ou vente d 'unecharge), a I’article 380 (Fraude)
oul’article 418 (Vente d’approvisionnements défectueuxa Sa Majesté) du Code criminel du Canada,ou a

I’alinéa 80(1)d) (Fausse inscription, fauxcertificat ou fauxrapport), le paragraphe 80(2) (Fraude) ou a I’article 154.01
(Infraction)de la Loi sur la gestion des finances publigues.

01 Instructions,clauses et conditions uniformisées

Conformément ala Loi surle ministéredes Travaux publics et des Services gouvernementaux,..C., 1996, ch. 16, les
instructions, les clauses et les conditions identifiées dans la DOC, 1’offre a commandes et les contrats subséquents par
un titre, un numéro et une datesont incorporées par renvoi et font partie intégrante de la DOC, de I’offre & commandes
et de tout contratdécoulantde I’offre a commandes comme sielles y étaient formellement reproduites.

02 Définition de soumissionnaire

Le terme « soumissionnaire » désignela personne oul’entité (ou dans le cas d’une coentreprise, les personnes ou les
entités) qui dépose une soumission pour I’exécution d’un contrat de biens et/oude services dans le cadre d 'une
commande subséquentea une offre a commandes. Le terme comprend également la société mére, les filiales ou autres
sociétés affiliées du soumissionnaire, ou ses sous-traitants.
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03 Présentation d’une soumission

1.

Le Canada exige que chaque soumission, a la date et a I’heure de cloture ou surdemande du responsable de I’offre
a commandes, soit signée par le soumis sionnaire ou par son représentant autoris €. Siune soumission est présentée
parune coentreprise, elle DOIT étre conforme a la section 11.

I appartient au soumissionnaire :

(a) dedemanderdes précisions sur les exigences contenues dans la DOC, au besoin, avant de déposer sa
soumission;

(b) depréparersasoumission conformément auxinstructions contenues dans la DOC;

(c) dedéposerune soumissioncompléteau plustard a la date et a I’heure de cldture;

(d) de faire parvenirsasoumission uniquement a la CFP comme il est indiqué alapage 1dela DOC ou a
I’adresse qui figure dans la DOC;

(e) deveiller a ce que le nom du soumissionnaire, ’adressede ’expéditeur et le numéro de la DOC soient
clairement indiqués sur I’enveloppe ou le colis renfermantla soumission; et

(f) defournirune soumission claire et suffisamment détaillée, contenant tous les renseignements demandés
concernant les prix, afin de permettre une évaluation compléte conformémentauxcritéres établis dans la
DOC.

Si le Canada a fourni auxsoumissionnaires différents formats d 'un méme document (par exemple, si un document
peut étre téléchargé au moyen du SEAOG, mais qu’il peut également étre accessible sur CD-ROM par ’entremise
du SEAOQG), le format téléchargé surle SEAOG prévaudra. Sile Canada affiche une modification a la DOC pour
réviser tout document fourni auxsoumissionnaires sous différents formats, il ne mettra pas nécessairementa jour
tous les formats pour tenir compte des révisions apportées. [l appartientau soumissionnaire de s ’assurer queles
différents formats utilisés pour la DOC tiennent compte des modifications apportées a la DOC et affichées dans le
SEAOG.

Les soumissions serontvalables pendantau moins 120 jours a compterde la date de cloture de la DOC, & moins
d’avis contraire dans la DOC. Le Canada se réserve le droit de demander par écrit une prolongation decette
période atous les soumissionnaires quidéposentdes soumissions recevables. Sitous les soumissionnaires quiont
déposé des soumissions recevables acceptent de prolonger cette période, le Canada continuera d *évaluer les
soumissions. Sicette prolongation n’est pas acceptée par tous les soumis sionnaires qui ontdéposé des soumis sions
recevables, le Canada, a sa seule et entiére discrétion, continuera d’évaluer les soumis sions des s oumis sionnaires
quiauront accepté la prolongation ou annulera la demande de s oumissions.

Les documents de soumission et les renseignements a I’appui peuvent étre présentés en frangais ouen anglais.

Les soumissions regues a la date et a ’heure de cloture stipulées ou avant deviendront la propriété du Canadaet ne
seront pas retournées a leur expéditeur. Toutes les soumissions seront traitées comme des documents c onfidentiels,
sousréserve des dispositions de la Loi sur l’acces a l'information (L.R., 1985, ch. A-1) etdela Loi surla
protection des renseignements personnels (LR., 1985, ch. P-21).

Saufindication contraire dans la DOC, le Canada évaluera uniquement la documentation accompagnant la
soumission du soumissionnaire. Le Canada n’évaluera pas I'information comme les renvois a des sites Web
contenant de I'information supplémentaire, niles manuels oules brochures techniques quin ’accompagnent pas la
soumission.

04 Soumissions déposées en retard

La CFP renverra les soumissions livrées apres la date et I’heure de cloture stipulées dans la DOC.

05 Capacité juridique

Le soumissionnaire DOIT avoir la capacité juridique de conclure un contrat. Sile soumissionnaire est une entreprisea
propriétaire unique, une société de personnes ouune personne morale, il DOIT fournir, a la demande du responsable de
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I'offre & commandes, une déclaration et toutes les pieces justificatives demandées indiquant les lois en vertudesquelles
son entreprise est incorporée ou enregistrée, ainsi que sa dénominationsociale et son licu d ’affaires. Cetteexigence
s appliqueégalement sile soumissionnaire est une coentreprise.

06 Droits du Canada

Le Canada seréserve le droit :

(a) derejeter’'une ou la totalité des soumissions regues en réponsea la demande d ’offres a commandes;

(b) denégocieravec les soumissionnaires n’importe quel aspect de leur soumission;

(c) d’accepterunesoumission en totalité ou en partie, sans négociation;

(d) d’annulerla DOC an’importe quel moment;

(e) d’émettre de nouveaula DOC;

(f) siaucune soumissionrecevable n’est regue et quele besoin n’est pas modifié substantiellement, de publier de
nouveaula DOC en invitant uniquement les soumis sionnaires qui ont soumis sionné a soumis sionner de nouveau
dans un délaiindiqué parle Canada;

(g) denégocieravec le seul soumissionnaire quia déposéune soumission recevable pours *assurer que le Canada
obtiendra le meilleur rapport qualité-prix.

07 Rendement de I’entrepreneur

1. Outre ce quia déja été indiqué dans la présente, le Canada peut rejeter une soumission dans 1’un des cas suivants :

(a) Le soumissionnaire ou I'un de ses employés ou sous-traitants vis¢é dans la soumissiona été reconnu coupable
en vertu des articles 121 (Fraudes envers le gouvernement et Entrepreneur quisouscrit a une caisse électorale),
124 (Achat ou vente d’unecharge), 380 (Fraude) ou 418 (Vente d ’approvisionnements défectueuxa Sa
Majesté) du Code criminel du Canada,ou en vertu de I’alinéa 80(1)d) (Fausse inscription, fauxcertificat ou
fauxrapport), du paragraphe 80(2) (Fraude) ou de I’article 154.01 (Infraction)de la Loi surla gestiondes
finances publiques,

(b) Le soumissionnaire est assujettia une mesure corrective du rendementdu fournisseur, en vertude la Politique
sur le rendementdu fournisseur, de sorte qu’ilne peut déposer de soumission visanta répondre au besoin;

(¢) Unemployé ou un sous-traitant proposé dans la soumission est soumis a une mesure corrective durendement
d’un fournisseur, en vertude la Politique sur le rendementdes fournisseurs, de sorte que I’employ¢é oule sous-
traitant en questionne pourrait déposer de soumission visant a répondre au besoin oua la partie du besoin que
I’employé ou le sous-traitant exécuterait;

(d) dans le cadre d’opérations antérieures ou actuelles avecle gouvernementdu Canada:

V)
(if)

(iii)

(iv)

le soumissionnaire déclare faillite ou ne peut, pour quelque motif que ce soit, exercerses activités pour
une durée prolongée;

des preuves de fraude, de corruption ou de fausse déclaration ou des preuves confirmant I’incapacitéde
respecterdes lois protégeant les personnes contre toute forme de discrimination ont été déposées a la
satisfactiondu Canadaa’égard du soumissionnaire, d 'un de ses employés ou d 'un sous-traitant visé par
sasoumission;

le Canada a exercé ses recours contractuels de suspension ou derésiliation pour manquementa 1’égard
d’un contrat attribué au soumissionnaire ou a I’'un de ses employés ou sous-traitants proposés dans sa
Soumission;

le Canada détermine que le rendement du soumis sionnaire dans le cadre d ’autres contrats, notamment
lefficacité et la qualité dans I’exécutiondes travaux, ainsique la mesure dans laquelle le
soumissionnaire a respecté les clauses et les conditions contractuelles dans I’exécution des travaux, est
suffisamment médiocre pour qu’on le considére incapable de répondre au besoin faisant I’objet de la
soumission.
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2. Dans les cas ou le Canadarejette une soumission en vertud ’une disposition duparagraphe 1 autre quel’alinéa 15),
I’autorité contractante en informe le soumissionnaire et luiaccorde undélaide dix (10) jours pour faire valoirson
point de vue,avantde rendre unedécision définitive sur le rejet de la soumission.

08 Justification des prix

Lorsque la soumission d ’un soumissionnaire est la seule soumission déclarée recevable, le soumis sionnaire DOIT
fournir, a la demande du Canada, un ou plusieurs des documents suivants pour justifier les prix proposés :

a) laliste de prix publi€¢e courante, indiquant 1’es compte, en pourcentage, offert au Canada; ou

b) une copiedes factures payées pour une qualité et une quantité semblables de biens, de services oules deux
vendus a d’autres clients; ou

¢) une ventilation des prixindiquantnotamment le cotitde la main-d’ceuvre directe, des matiéres directes et
des articles achetés, les frais générauxdes services techniques et des installations, les frais généraux
globauxet administratifs, les colits de transport, etc., et le bénéfice; ou

d) des attestations de prixou de taux; ou

e) touteautre piéce justificativedemandée parle Canada.

09 Coiits relatifs aux soumissions

Aucunpaiementne sera versé pour des colts supportés pour la préparation et la présentationd "une soumissionen
réponse a laDOC. Le soumissionnaire seraseulresponsable des frais engagés dans la préparation et la présentation
d’une soumission, ainsi que des frais engagés par luipour’évaluation de sasoumission.

10 Déroulementde I’évaluation
1. Lorsque le Canadaévalue les soumissions, il peut, sans toutefois y étre obligé, effectuer ce quisuit :

a) demanderdes précisions ou vérifier I’exactitude d 'unepartie oude la totalité des renseignements fournis
parles soumissionnaires dans le cadre de I’appel d’offres;

b) communiqueravec l'uneou ’ensemble des personnes citées en référence pour vérifier et attester
I’exactitude des renseignements fournis par les soumissionnaires;

¢) demander,avant I’attribution d’une offre a commandes, des renseignements précis sur la situation juridique
des soumissionnaires;

d) examiner les installations ainsique les capacités techniques, administratives et financiéres des
soumissionnaires pour déterminer s ’ils sonten mesure de répondre auxexigences énoncées dans la DOC;

e) corrigertoute erreur dans le calcul des prixtotauxdes soumissions en utilisant les prixunitaires et corriger
toute erreur de quantités indiquées dans les soumissions en fonction des quantités précisées dans la DOC;
en cas d’erreur dans le calculdes prix, le prix unitaire sera retenu;

f)  vérifier tous les renseignements fournis par les soumis sionnaires en faisant des recherches indépendantes,
en utilisant des ressources du gouvernement ouen communiquantavecdes tiers;

g) passerenentrevue, auxfrais des soumissionnaires, tout soumis sionnaire et/outoute personne dont ils
proposentles services pour répondreauxexigences de la DOC.

11 Coentreprises

1. Unecoentreprise estuneassociationd’aumoins deuxparties quiregroupentleurs fonds, leurs biens, leurs
connaissances, leur expertise oud’autres ressources dans une entrepris e commerciale conjointe, parfois appelée
consortium, pour déposer ensemble une soumis sion pour un besoin. Les soumissionnaires quisoumissionnenta
titre de coentreprise DOIVENT indiquer clairement qu’ils forment une coentreprise et fournir les renseignements
suivants :
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12

13

(a) le nomdechaque membre de la coentreprise;

(b) le nomdureprésentantde la coentreprise, ¢’est-a-dire le membre choisiparles autres membres pouragiren
leur nom,s’il y alieu;

(c) lenomdela coentreprise,s’ily alieu.

Si les renseignements contenus dans la soumission nesontpas clairs, le soumissionnaire DOIT fournir les
renseignements a la demande du responsable de I’offre 8 commandes.

La soumission et toute offre a commandes subséquente DOIVENT étre signées par tous les membres de la
coentreprisea moins qu’un membre ait €té nommé pour représenter tous les membres de la coentreprise. Le
responsable de I’offre a commandes peut, en tout temps, demander a chaque membre de la coentreprise de
confirmer que le représentant a regu les pleins pouvoirs pour agir a titre de représentant auxfins de 1’offre et de
toute offre a commandes subséquente. Siune offre a commandes est attribuée a une coentreprise, tous ses
membres seront conjointementet solidairement responsables del’exécution ducontratdécoulant de la commande
subséquentea ’offre a commandes.

Conflit d’intéréts — Avantage indu

Afin de protéger I'intégrité du processus d’approvisionnement, les soumis sionnaires sontavisés que le Canada
peutrejeterune soumission dans les circonstances suivantes :

(a) le soumissionnaire, un de ses sous-traitants ou un de leurs employés res pectifs, actuels ou anciens, a participé
d’une maniére ou d 'uneautre a la préparationde la DOC;

(b) le Canadajuge que le soumissionnaire, un de ses sous-traitants, un de leurs employés respectifs, actuels ou
anciens, a eu acces a des renseignements relatifs a la DOC quin’étaient pas a la disposition des autres
soumissionnaires et que cela donneau soumis sionnaire un avantage indu.

L’expérience acquise parun soumissionnaire qui fournit ou quia fourniles biens ou services décrits dans la DOC
(oudes biens ou services semblables) ne sera pas en soi considérée par le Canada comme un avantage induou
comme constituant un conflit d intéréts. Ce soumissionnaire demeure cependant assujettiauxcritéres énoncés ci-
dessus.

Dans le cas ou le Canada a I’intention de rejeter une soumis sion conformément au présent article, I’autorité
contractante préviendra le soumissionnaire et luidonnera la possibilité de faire valoirson pointde vue, avant de
prendre unedécision définitive. Les soumis sionnaires ayant un doute par rapport a une situation particuliére
devraient contacter le responsable de ’offre a commandes avantla date de cloturede la DOC. En soumissionnant,
le soumissionnaire déclare qu’iln’est pas en conflit d’intéréts et qu’ilne bénéficie d’aucun avantageindu. Le
soumis sionnaire reconnait que le Canada est seul habilité a établir s ’il existe un conflit d’intéréts ouun avantage
indu.

Intégralité de 1’ens emble du besoin

La DOC comprend I’ensemble des exigences se rapportanta la demande de soumissions. Toute autre informationou
tout autre document fourni au soumissionnaire ou obtenu par celui-ciaupres de quiquece soit n’estpas pertinent. Les
soumissionnaires ne devraient pas présumer que des pratiques utilisées dans des contrats antérieurs vont continuer de
s’appliquer, a moins qu’elles soient décrites dans la DOC. Les soumissionnaires ne devraientpas non plus présumer que
leurs capacités actuelles répondentauxexigences de la DOC simplement parce qu ’elles répondaient auxexigences
antérieures.

14 Renseignements complémentaires

Pourobtenir d’autres renseignements, les soumis sionnaires peuvent s’adresser au responsable de I’offre a commandes
dont le nomfigure dans la DOC.
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ANNEXE « G » — Base de paiement
SERVICES D’EVALUATION DU LEADERS HIP

POUR FACILITER LA SOUMISSION, ON RECOMMANDE AUX SOUMISSIONNAIRES DE REMPLIR ET
D’INTEGRER CETTE ANNEXE A LEUR SOUMISSION FINANCIERE

1- Services associés auxinstruments d’évaluation

Article Instruments d’évaluation Prix du Prix du lot
lot** **ferme tout
maximum compris par
tout module
compris par | proposé par
le
module soumissionna
ire
1 Simulations pourla sélection de cadres pour le groups EX 400.00 $
(SELEX)
2 Simulations pour l'identification du leadership (SIL) 975.00 $

Un module d'évaluation comprend une ou plusieurs personnes a évaluer en méme temps par le méme centre
d’évaluation. Le nombre de personnes évaluées par module dépend du centre utilisé. La durée du module d’évaluation
varie d’une demi-journéea trois jours selon le centre dévaluation utilisé.

2-Instruments additionnels, ins truments révisés et autres services

Les prix du lot fermes tout compris pour les services additionnels ou les instruments d’évaluation révisés seront fixés
selon le tarif journalier tout compris ferme suivant et I’estimation faite par le chargé de projet du niveau d’effortrequis.

Par instrumentd’évaluation révisé, on entend: Changements apportés a un instrumentd’évaluation existant qui fait
augmenter ou diminuer de fagon notable le niveau d’effortrequis défini parle chargé de projet.

Article | Tarif journalier tout compris Tarif journalier tout compris ferme
MAXIMUM* * proposé par le soumissionnaire **
3 650.00 $

Le soumissionnaire comprend et accepte que le prix ferme tout compris de tout instrumentd’évaluation additionnel ou
révisé ne prend effet QUE lorsque la responsable de I’offre a commandes de la CFP a fournison autorisation officielle,
parécrit.

** Pour qu’unesoumission soit jugée recevable surle plan financier, le soumissionnaire doit proposer des prix fermes
tout compris et un tarif journalier ferme tout compris pour les articles 1a 3 ci-dessus, QUINE DOIVENT PAS
EXCEDER le prix tout compris MAXIMUM et le tarif journalier tout compris correspondant MAXIMUM
susmentionnés.
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3-Formation initiale etséances d’orientation

Les soumissionnaires ne seront PAS rémunérés pour leur participationa des séances de formation initiale (y compris
I’exercice d’entrainementa la séancede simulation), ou des séances d’orientation et de formation par observation, pour
chaque instrumentou serviced’évaluation a fournir.

4-Autres séances de formation

Les soumissionnaires seront *émunérés pour leur participationa des séances de formation (autres que les séances de
formation initiale et d’orientation pour chaque instrumentou serviced’é¢ valuation a fournir et I’exercice d’entrainement
a la séancede simulation), ayant lieu dans la région de ’Ontario et des Prairies, selon le prix ferme tout compris
applicable ci-dessous, incluantles frais de déplacement et les dépenses journali¢res. Ces prix sont fixés parla CFP etne
sont fournis auxsoumissionnaires qu’a titre informatif.

Article [ Durée des autres séances de Tarif journalier tout compris
formation
4 Deux (2) jours (15 heures) 650.00 $
5 Un (1) jour (7.5 heurs) 325.00 $
6 Préparation pour la formation 4333 $
(parheure)

5- Définition de 1a journée de travail et calcul proportionnel

Une journée de travail est d’une durée de 7,5 heures, a ’exclusion des pauses repas. La CFP paiera les journées de
travailréelles, sans provision pour les vacances annuelles, les jours fériés et les congés de maladie. Les périodes de
travail (« jours travaillés » dans la formule ci-dessous) de moins d’unejournée seront calculées au prorata de fagona
refléter le temps de travailréel, selon la formule suivante:

Jours travaillés =heures travaillées divisées par 7,5 heures parjour.

6- Examens d’assurance de la qualité

Les tarifs et les prix fermes tout compris repris dans cette DOC comprennent la participation du soumis sionnaire & un ou
a tous les examens d’assurance de la qualité.

7- Frais de déplacement et dépenses journaliéres

Les frais de déplacement et les dépenses journaliéres sont INCLUS dans les prix ou les tauxsusmentionnés pour tous
les services requis et offerts dans les bureauxde la CFP a Toronto ou dans unradius de 125 km de ceux-ci.

Pourles services requis en dehors d’unradius de 125 km du bureau dela CFP a Toronto, les frais de déplacement et les
dépenses journalicres sonten SUS et doivent étre pré-approuvés par le chargé de projet. L’entrepreneur ne sera pas
remboursé pour le temps en transit.

Dans ce cas, le soumis sionnaire se verra rembourser pour les frais de déplacement et les dépenses journaliéres
raisonnables, appropriés et autorisés, engagés pour I’exécutiondes travaux, au prix coutant, sans rémunération
supplémentaire pour les cotits indirects ou la marge de profit, conformémenta la rémunération négociée pour
I'utilisation d’un véhicule privé, les frais de repas et accessoires décrite dans les annexes B, C et D de la Directive sur
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les voyages du Conseil national mixte (http://www.njc-cnm.gc.ca/directive/travel-voyage/index-eng.php) et a d’autres
dispositions de cette directive faisant référence aux« voyageurs » et non pas aux« employés ».

La CFP n’assumera pas les frais de déplacement niles dépenses journaliéres engagés par le soumissionnaire pour
assisterauxséances de formation et d’orientation et auxexamens d’assurance de la qualité; les frais ne serontpasnon
plus remboursés siles membres du personnel doivent déménager pour satisfaire auxconditions de I’offre 8 commandes
ou de tout contrat résultantde la commande subséquente.

Tous les déplacements doivent étre autorisés au préalable par le chargé de projet.

Tous les paiements sont assujettis ala vérification effectuée par le gouvernement.

8- Taxes applicables
Le soumissionnaire devrait préciser les taxes applicables qu’il appliquera auxfactures:

Taxe : ( %)

9- Changementde tarifs

Les tarifs inscrits dans cette DOC peuvent faire I’objet d 'une augmentation a tout moment aprés attributionde ’offre a
commandes. Seule la CFP peut déterminer unehausse de tarif. Dans I’éventualité d 'une augmentation tarifaire, les
changements devront étre réalisés au moyend’une modification de I’offre 8 commandes..

10-Frais d’annulation

Si le chargé de projetannule une autorisation de travail sans donner a I'entrepreneur un préavis d'au moins vingt -quatre
(24 *)heures avantla date et 'heure prévues des travaux, ou sile client ne se présente pas, le soumissionnaire sera payé
les frais d'annulation précisés ci-dessous, sur présentation d'une facture valide, conformémenta la base de paiementet
aux instructions de facturation fournies dans l'offre 8 commandes.

Intruments d’évaluation Frais d’annulation

Simulations pourla sélection de cadres pourle groups EX | La moitié du prix du lot ferme tout compris par module
(SELEX) proposé par le soumissionnaire pour 'item 1

Simulations pour l'identification du leadership (SIL) La moitié du prix du lot ferme tout compris par module
proposé par le soumissionnaire pour I’item 2

Préparation pour la formation (par heure) La moitié du tarfi journalier tout compris par module
proposé par le soumissionnaire pour ’item 3

*24 heures veutdire une journée calendrier
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ANNEXE « H » — Liste de vérification des exigences relatives a la sécurité (LVERS)

Contract Number / Numéro du contrat

I* Government  Gouvernement
of Canada du Canada D1120-20-1000

Security Classification / Classification de sécurité

SECURITY REQUIREMENTS CHECK LIST (SRCL)
LISTE DE VERIFICATION DES EXIGENCES RELATIVES A LA SECURITE (LVERS

PART A - CONTRACT INFORMATION / PARTIE A - INFORMATION CONTRACTUELLE

[1. Qriginating Government Department or Organization / 2. Branch or Directorate / Direction générale ou Direction

Ministére ou organisme gouvermnemental d'origine PSC NRD (National Recruitment Directorate)
[3. a) Subcontract Number / Numéro du contrat de sous-traitance 3. b) Name and Address of Subcontractor / Nom et adresse du sous-traitant

4. Brief Description of Work / Bréve description du travail
Leadership Assessment Services Central and Southern Ontario

5. a) Will the supplier require access to Controlled Goods? No Yes
Le fournisseur aura-t-il accés a des marchandises controlées? Non Qui
5. b) Will the supplier require access to unclassified military technical data subject to the provisions of the Technical Data Control No Yes
Regulations? Non Qui

Le fournisseur aura-t-il acces a des données techniques militaires non classifiées qui sont assujetties aux dispositions du Réglement
sur le contrdle des données techniques?
E. Indicate the type of access required / Indiquer le type d'accés requis

6. a) Will the supplier and its employees require access to PROTECTED and/or CLASSIFIED information or assets? No Yes
Le fournisseur ainsi que les employés auront-ils accés a des renseignements ou a des biens PROTEGES etlou CLASSIFIES? Non Qui
(Specify the level of access using the chart in Question 7. c)

(Préciser le niveau d'accés en utilisant le tableau qui se trouve a la question 7. ¢)

6. b) Will the supplier and its employees (e.g. cleaners, maintenance personnel) require access to restricted access areas? No access fo No Yes
PROTECTED and/or CLASSIFIED information or assets is permitted. Non Qui
Le fournisseur et ses employés (p. ex. nettoyeurs, personnel d'entretien) auront-ils accés a des zones d'accés restreintes? L'accés
a des renseignements ou a des biens PROTEGES et/ou CLASSIFIES n'est pas autorisé.

6. ¢) Isthis a commercial courier or delivery requirement with no overnight storage? No Yes
S'agit-il d'un contrat de messagerie ou de livraison commerciale sans entreposage de nuit? Non Qui

7. a) Indicate the type of information that the supplier will be required to access / Indiguer le type d'information auquel le fournisseur devra avoir acces

Canada H NATO / OTAN I:l | Foreign / Etranger I:l

7.b) Release restrictions / Restrictions relatives a la diffusion
No release restrictions All NATO countries No release restrictions
Aucune restriction relative m Tous les pays de 'OTAN |:| Aucune restriction relative |:|

a la diffusion a la diffusion

Not releasable |:|

A ne pas diffuser

Restricted to: / Limité a : D Restricted to: / Limité a : D Restricted to: / Limité a : |:|
Specify country(ies): / Préciser le(s) pays : Specify country(ies): / Préciser le(s) pays : Specify country(ies): / Préciser le(s) pays :

7. c) Level of information / Niveau d'information

PROTECTED A D NATO UNCLASSIFIED D PROTECTED A
PROTEGE A NATO NON CLASSIFIE PROTEGE A
PROTECTED B NATO RESTRICTED PROTECTED B
PROTEGE B NATO DIFFUSION RESTREINTE PROTEGE B
PROTECTED C

NATO CONFIDENTIAL D PROTECTED C
PROTEGE C NATO CONFIDENTIEL PROTEGE C

CONFIDENTIAL NATO SECRET |:| CONFIDENTIAL
CONFIDENTIEL NATO SECRET CONFIDENTIEL

SECRET |:| COSMIC TOP SECRET D SECRET

SECRET COSMIC TRES SECRET SECRET

TOP SECRET TOP SECRET

TRES SECRET TRES SECRET

TOP SECRET (SIGINT) TOP SECRET (SIGINT)
TRES SECRET (SIGINT) TRES SECRET (SIGINT)

NN

TBS/SCT 350-103(2004/12) Security Classification / Classification de sécurité
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Gouvernement
du Canada

Government
of Canada

i

D1120-20-1000

Contract Number / Numéro du contrat

Security Classification / Classification de sécurité

PART A (continued) / PARTIE A (suite)

Short Title(s) of material / Titre(s) abrégé(s) du matériel :
Document Number / Numéro du document :

[10. a) Personnel security screening level required / Niveau de contréle de la sécurité du personnel requis

V4 L]
[] L]
[]

RELIABILITY STATUS
COTE DE FIABILITE

TOP SECRET- SIGINT
TRES SECRET —SIGINT

SITE ACCESS
ACCES AUX EMPLACEMENTS

CONFIDENTIAL
CONFIDENTIEL

NATO CONFIDENTIAL
NATO CONFIDENTIEL

SECRET
SECRET

NATOQ SECRET
NATO SECRET

[]
[]

Special comments:

TOP SECRET
TRES SECRET

COSMIC TOP SECRET
COSMIC TRES SECRET

8. Will the supplier require access to PROTECTED and/or CLASSIFIED COMSEC information or assets? No Yes
Le fournisseur aura-t-il acces a des renseignements ou a des biens COMSEC désignés PROTEGES et/ou CLASSIFIES? Non Oui
If Yes, indicate the level of sensitivity:
Dans I'affirmative, indiquer le niveau de sensibilité :

9. Will the supplier require access to extremely sensitive INFOSEC information or assets? ' No Yes
Le fournisseur aura-t-il accés a des renseignements ou a des biens INFOSEC de nature extrémement délicate? k‘ Non Oui

PART B - PERSONNEL (SUPPLIER) / PARTIE B - PERSONNEL (FOURNISSEUR)

Commentaires spéci

NOTE: If multiple levels of screening are identified, a Security Classification Guide must be provided.

REMARQUE : Si plusieurs niveaux de contréle de sécurité sont requis, un guide de classification de la sécurité doit &tre fourni.

[10. b) May unscreened personnel be used for portions of the work?
Du personnel sans autorisation sécuritaire peut-il se voir confier des parties du travail?

If Yes, will unscreened personnel be escorted?
Dans I'affirmative, le personnel en question sera-t-il escorté?

INFORMATION / ASSETS / RENSEIGNEMENTS / BIENS

W]
W]

No
Non

No
Non

PART C - SAFEGUARDS (SUPPLIER) / PARTIE C - MESURES DE PROTECTION (FOURNISSEUR)

Yes
Oui

Yes
Oui

gouvernementale?

11. a) Will the supplier be required to receive and store PROTECTED andfor CLASSIFIED information or assets on its site or M No Yes
premises? - Non Oui
Le fournisseur sera-t-il tenu de recevoir et d'entreposer sur place des renseignements ou des biens PROTEGES et/ou
CLASSIFIES?
11. b) Will the supplier be required to safequard COMSEC information or assets? Na Yes
Le fournisseur sera-t-il tenu de protéger des renseignements ou des biens COMSEC? Non Oui
PRODUCTION
11. c) Will the production (manufacture, and/or repair and/or modification) of PROTECTED and/or CLASSIFIED material or equipment No Yes
occur at the supplier’s site or premises? - Non Oui
Les installations du fournisseur serviront-elles a la production (fabrication et/ou réparation et/ou modification) de matériel PROTEGE
et/ou CLASSIFIE?
INFORMATION TECHNOLOGY (IT)MEDIA / SUPPORT RELATIF A LA TECHNOLOGIE DE L'INFORMATION (TI)
11. d) Will the supplier be required to use its IT systems to electronically process, produce or store PROTECTED andfor CLASSIFIED E No Ye§
information or data? Non Oui
Le fournisseur sera-t-il tenu d'utiliser ses propres systémes informatiques pour traiter, produire ou stocker électroniquement des
renseignements ou des données PROTEGES et/ou CLASSIFIES?
11. &) Will there be an electronic link between the supplier's IT systems and the govemment department or agency? M No Yes
Disposera-t-on d'un lien électronique entre le systéme informatique du fournisseur et celui du ministére ou de I'agence Non Oui

TBSISCT 350-103(2004/12) Security Classification / Classification de sécurité

Canada
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Contract Number / Num&ro du contral
I* Government  Gouvernement oniract umber fivum ero du contra

of Canada du Canada D1120-20-1000

Security Classification / Classification de sécurité

PART C - (continued) | PARTIE C - (suite)
For users completing the form manually use the summary chart below to indicate the category(ies) and level(s) of safeguarding required at the supplier's
site(s) or premises.
Les utilisateurs qui remplissent le formulaire manuellement doivent utiliser le tableau récapitulatif ci-dessous pour indiquer, pour chaque catégorie, les
niveaux de sauvegarde requis aux installations du fournisseur.

For users completing the form online (via the Internet), the summary chart is automatically populated by your responsesto previous questions.
Dans le cas des utilisateurs qui remplissent le formulaire en ligne (par Internet), les réponses aux questions précédentes sont automatiquement saisies
dans le tableau récapitulatif. i

SUMMARY CHART / TABLEAU RECAPITULATIF

Category PROTECTED CLASSIFIED NATO COMSEC
Catégorie PROTEGE CLASSIFIE
Tap NATO NATO NATO cosMIc PROTECTED Tor
A B c CONFIDEMTIAL SECRET SECRET RESTRICTED COMFIDEMTIAL SECRET Tor PROTEGE CONFIDENTIAL SECRET SECRET
SECRET
‘CONFIDENTIEL TRES NATO NATO cosMIC A B Cc CONFIDENTIEL TRES
SECRET DIFFUSION CONFIDENTIEL TRES SECRET
RESTREINTE SECRET

information / Assets

Renseignem ents / Biens|
Production

IT Media /
Support T

IT Link [

Lien électronique

12. a) Is the description of the work contained within this SRCL PROTECTED and/or CLASSIFIED? . . No Yes
La description du travail visé par la présente LVERS est-elle de nature PROTEGEE et/ou CLASSIFIEE? Non Oui

If Yes, classify this form by annotating the top and bottom in the area entitled “Security Classification”.
Dans I'affirmative, classifier le présent formulaire en indiquant le niveau de sécurité dans la case intitulée
« Classification de sécurité » au haut et au bas du formulaire.

12. b) Will the documentation attached to this SRCL be PROTECTED and/or CLASSIFIED? . No Yes
La documentation associée a |la présente LVERS sera-t-elle PROTEGEE et/ou CLASSIFIEE? Non Oui

If Yes, classify this form by annotating the top and bottom in the area entitled “Security Classification™” and indicate with
attachments (e.g. SECRET with Attachments).

Dans I’affirmative, classifier le présent formulaire en indiquant le niveau de sécurité dans la case intitulée

« Classification de sécurité » au haut et au bas du formulaire et indiquer qu'il y a des piéces jointes (p. ex. SECRET avec
des piéces jointes).

TBSISCT 350-103(2004/12) Security Classification / Classification de sécurité Canad.é'_
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I * Government
of Canada

: D1120-20-1000

Gouvernement
du Canada

Contract Number / Numéro du contrat

D1120-20-1000

Security Classification / Classification de sécurité

PART D - AUTHORIZATION / PARTIE D - AUTORISATION

Name (print) - Nom (en lettres moulées)

Andrew Valinskas

3. Organization Project Authority / Chargé de projet de 'organisme

Title - Titre

Assessment Specialist

Signature

Anctrewr Valinafoa

[Telephone No. - N° de téléphone
416-973-1013

Facsimile No. - N° de télécapieur E-mail address - Adresse courriel Date

Andrew Valinskas@canada.ca [2020-11-18

Name (print) - Nom (en lettres moulées)

Marc Bellefeuille

[14. Organization Security Authority / Responsable de la sécurité de I'organisme

Title - Titre

Mgr, Security & Facilities

Signature

MA&gW

[Telephone No. - N° de téléphane

Facsimile No. - N° de télécopieur

E-mail address - Adresse courriel Date

613-859-2253 Marc.bellefeuille@canada.ca 2020-11-23
[15. Are there additional instructions (e.g. Security Guide, Security Classification Guide) attached? . No Yes
Des instructions supplémentaires (p. ex. Guide de sécurité, Guide de classification de la sécurité) sont-elles jointes? X INon Qui

6. Procurement Officer / Agent d’approvisionnement

Name (print) - Nom (en leftres moulées) Title - Titre Signature
Grant Bott Procurement Officer 4“@/{5 ggﬁ,‘
Telephone No. - N° de téléphone Facsimile No. - N° de télécopieur E-mail address - Adresse courriel Date
819-420-8830 grant.bott@canada.ca 2020-11-30
[17. Contracting Security Authority / Autorité contractante en matiére de sécurité
Name (print) - Nom (en lettres moulées) Title - Titre Signature
[Telephone No. - N° de téléphone Facsimile No. - N° de télécapieur E-mail address - Adresse courriel Date

TBS/SCT 350-103(2004/12)

Security Classification / Classification de sécurité

Canada
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ANNEXE « I » — Fiche d’information sur les ressources

AUX FINS DE COMMANDE SUBSEQUENTE
Les soumissionnaires DOIVENT remplir cette annexe, puisque les renseignements qu’elle contient
seront utilisés pour répartir le travail aux soumissionnaires retenus.

Les soumissionnaires DOIVENT inclure une fiche d’information pour chaque ressource proposée dans leur proposition
technique.

Nomde la ressource proposée

1.0 Indiquerdans quel(s) domaine(s ) suivant(s) de spécialisation la ressource proposée posseéde de’expérience :

DIVERSITE ET SENSIBILISATION

[1 Homme ~ Femme [ Personne handicapée

L] Minorité visible _ Autochtone

SPECIALISATION OU SECTEUR

O Finances O Organisme d'orientation U RH
/organisme central
U Groupe scientifique U Groupe professionnel U Opérations
Q Elaboration de politiques U Juridique U Travaila un niveau politique
U Accompagnement U Consultation

2.0 A quel(s) groupe(s) suivant(s) la ressource proposée appartient-elle :

U Homme U Femme U Personnehandicapée

U Minorité visible U Autochtone

3.0 Indiquez la ou les langues officielles de la ressource proposée et son niveau de connaissance :

U Anglais U Aucune U Connaissance pratique | ( Aisance
connaissance

U Frangais U Aucune U Connaissance pratique | U Aisance
connaissance

Aux fins de la présente DOC et de toute offre a commandes quien résulterait :

Connaissance pratique : Pouvoirtenirune conversation sur des sujets concrets, donner des directives simples
et fournir des descriptions et des explications concises (le sujet peut avoir certaines déficiences en matiére
d’aisance, de grammaire et de vocabulaire); pouvoir saisir I'idée principale de la plupart des textes touchant
son travail; rédiger de courts textes descriptifs ou factuels et traiter de I'information explicite sur des sujets
touchantson travail avec une maitrise suffisante de la grammaire et du vocabulaire;

Aisance : Pouvoirtenirune conversation avecaisanceet facilité; comprendre des détails complexes, des
allusions et des sous-entendus; pouvoirrédiger des textes dans lesquels les idées sont présentées de maniére
cohérente; pouvoir rédiger des textes dans lesquels le vocabulaire, la grammaire et I’orthographe sont
généralementcorrects et nécessitentpeude corrections.

Aucune connaissance : Ne pas pouvoir communiquer dans ladite langue.
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ANNEXE « J » — Entente de confide ntialité

Entente de confidentialité

ATTENDU QUE le soussigné a été engagé par la Commission de la fonction publique (CFP) du Canada pour accomplir
des travauxpour la CFP;

ET ATTENDU QUE le soussigné, dans la réalisation du travail, peut avoir acces a des renseignements denature
délicate ou exclusive (« renseignements »);

PAR CONSEQUENT, le soussigné s engage comme suit :

1. Le soussigné accepte de traiter de maniére confidentielle les renseignements quiluisont communiqués et
s’engage ane les divulguer a aucuneautreune tierce partie.

2. L’obligation de confidentialité de la section 1 ne s applique pas dans les cas suivants :
(a) le soussigné connaissait les renseignements avant leur divulgation parla CFP;
(b) au moment de la divulgation, les renseignements étaient devenus publics;

(c) apres la divulgation, les renseignements deviennent publics parun moyen autre que la divulgation par
le soussigné;

(d) Les renseignements sont les mémes que ceuxobtenus par le soussignéaupres d une tierce partie quine
doit pas se conformer a une entente ou a une obligation similaire de confidentialité envers la CFP;

(e) le soussigné est tenu dedivulguer les renseignements en vertu d 'une loi, notamment par ordonnance
d’une cour compétente;
63)] la CFP aapprouvé la divulgation des renseignements.
EN FOI DE QUOI le soussigné asignécette ententeence  jourde 2014.
LE SOUSSIGNE
Signature

Nom (en lettres moulées)

Date
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