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Définitions

Dans I'offre a commandes, a moins que le contexte exige autre chose :
« Utilisateur autorisé »

Désigne un utilisateur fédéral désigné et un utilisateur désigné d’'une province ou d’un territoire précisé
dans I'offre a commandes, et autorisé a passer des commandes subséquentes a I'offre 8 commandes;

« Utilisateur fédéral désigné »

Désigne les ministéres fédéraux, organismes ou sociétés d’Etat énumérés aux annexes |, 1.1, Il et lll de
la Loi sur la gestion des finances publiques, L.R. (1985), ch. F-11;

« Utilisateur désigné d’une province ou d’un territoire »

Désigne toute province ou tout territoire canadien, selon le cas, y compris le secteur des municipalités,
des établissements d’enseignement supérieur, des écoles et des hopitaux (secteur MESSS) auxquels le
ministére des Travaux publics et Services gouvernementaux peut fournir accés a ses services et
meécanismes d’approvisionnement. Le secteur MESSS peut comprendre les administrations municipales
régionales, locales ou de district ou toute autre forme d’administration municipale, les commissions
scolaires, les entités d’enseignement, de services de santé et de services sociaux financées par le
secteur public, ainsi que toute société ou entité détenue ou controlée par les entités précitées, désignées
dans I'offre 8 commandes;
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PARTIE 1 - RENSEIGNEMENTS GENERAUX
Relation mandant-mandataire

Le Canada n’agit pas a titre de mandataire de I'« utilisateur désigné de la province/du territoire » et
I'« utilisateur désigné de la province/du territoire » n’agit pas a titre de mandant du Canada.

En présentant une offre, I'« utilisateur désigné de la province/du territoire » accepte toutes les obligations
et responsabilités associées a I'établissement et a la gestion de la commande.

Offre

En présentant une offre, I'offrant propose de fournir et de livrer les biens, les services, ou combinaison de
biens et de services , décrits dans I'offre a commandes, selon les prix établis dans I'offre a commandes,
lorsque l'utilisateur désigné demande, le cas échéant, les biens, les services, ou un combinaison de
biens et de services, conformément aux modalités de I'offre 8 commandes.

Clause d’exclusion

En présentant une offre, I'offrant consent a ne faire valoir aucune réclamation, action ou cause d’action,
ou plainte et reconnait qu’il lui sera interdit de déposer toute réclamation, action ou plainte contre Sa
Majesté la Reine du chef du Canada au titre de dommages, d’une réclamation, de codts, d’intéréts, de
pertes, d’occasions perdues ou de préjudices, quelle que soit leur nature, découlant de I'attribution d’'une
commande subséquente a une offre a commandes et du contrat subséquent, lorsque cette commande
est attribuée par un « utilisateur désigné d’une province/d’un territoire ». L’offrant reconnait et accepte
que l'attribution d’'une commande fait en sorte que I'utilisateur désigné de la province/du territoire devient
I'autorité contractante. A ce titre, il est responsable de tout probléme contractuel connexe ou autre
pouvant survenir a la suite de I'attribution de la commande subséquente a I'offre a commandes.

1.1 Introduction

La demande d'offre 8 commandes (DOC) contient sept parties, ainsi que des piéces jointes et des
annexes, et elle est divisée comme suit :

Partie 1 Renseignements généraux : renferme une description générale du besoin;

Partie 2 Instructions a l‘intention des offrants : renferme les instructions relatives aux clauses et
conditions de la DOC;

Partie 3 Instructions pour la préparation des offres : donne aux offrants les instructions pour
préparer leur offre afin de répondre aux critéres d'évaluation spécifiés;

Partie 4 Procédures d'évaluation et méthode de sélection : décrit la fagon selon laquelle se
déroulera I'évaluation, les critéres d'évaluation auxquels on doit répondre, ainsi que la
méthode de sélection;

Partie 5 Attestations et renseignements supplémentaires : comprend les attestations et les
renseignements supplémentaires a fournir;

Partie 6 Exigences relatives a la sécurité : comprend des exigences particulieres auxquelles les
offrants doivent répondre; et

Partie 7 7A, Offre a commandes, et 7B, Clauses du contrat subséquent :

7A, contient I'offre a commandes incluant I'offre de I'offrant et les clauses et conditions
applicables;

7B, contient les clauses et les conditions qui s'appliqueront a tout contrat résultant d'une
commande subséquente a I'offre 8 commandes.
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Les annexes suivantes sont jointes a la présente demande d’offres @ commandes et en font partie
intégrante :

Annexe A — Enoncé des travaux

Annexe B — Base de paiement

Annexe C — Liste de controle de la sécurité

Annexe D — 2015B (programme pilote) Conditions générales — Services professionnels (complexité
moyenne) — Initiative canadienne d’approvisionnement collaboratif — Utilisateur autorisé

Annexe E — Formulaire Offre 8 commandes — Etablissement des rapports

Annexe F — Attestation de continuation

Annexe G — Engagements en matiére d’écologisation, d’accessibilité et d’action sociale

Annexe H - De la partie 3 de la demande d’offres a commandes — Instruments électroniques

1.2 Sommaire
Le Canada doit établir un insérer pour la fourniture de insérer aux Utilisateurs autorisés.

Voici une liste des provinces et des territoires qui ont montré un intérét a 'égard des commandes
subséquentes a I'offre a commandes :

e Alberta
e Saskatchewan

Seulement les utilisateurs autorisés auront la permission d’émettre des commandes subséquentes a
'OCPN. Une liste des utilisateurs autorisés sera offerte 7.7— Utilisateurs autorisés.

1.2.1 Seuls les utilisateurs autorisés pourront passer des commandes subséquentes a cette offre a
commandes principale et nationale (OCPN). Une liste des utilisateurs autorisés sera fournie a insérer —
Utilisateurs autorisés

1.2.1  Le présent besoin vise la prestation de services d’aide temporaire aux ministéres et
organismes du gouvernement fédéral dans une ou plusieurs des zones
géographiques énumérées a I'annexe A, Enoncés des travaux, selon les besoins.

Il existe une zone géographiques dans la région de I'Alberta et une zone géographiques dans la
région de Saskatchewan, lesquelles sont énumérées a l'article 3, Zones, de 'annexe A, Enoncé
des travaux, de la présente demande de soumissions.

Il y a quatre catégories de services d’aide temporaire :
soutien administratif;

services professionnels et administratifs;

services techniques et opérationnels;

services en télécommunications et en ingénierie.

Ces catégories se subdivisent ensuite en classes accessibles a I'adresse suivante : https://ont-sat-
ths.tpsgc-pwgsc.gc.ca/procedures/services-fra.cfm.

Les services d’aide temporaire peuvent étre demandés a des offrants qui fournissent les services de leurs
employés a d’autres organisations, sur une base temporaire, lorsque le titulaire d’'un poste est absent
pendant un certain temps, lors d’'une augmentation temporaire de la charge de travail ou en attendant la fin
d’un processus de dotation.
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1.2.2  L’intention est de présenter des offres a commandes multiples aux offrants qualifiés a la suite du
processus de demande d’offres a commandes.

Une offre a commandes n’est pas un contrat et n’engage pas Travaux publics et Services
gouvernementaux Canada (TPSGC) a effectuer un achat ou a passer un contrat
d’approvisionnement pour des marchandises, des services ou les deux. Toute offre a commandes
subséquente a la demande d’offres & commandes est une offre faite par un offrant pour la prestation
de certains services au Canada, a des prix préétablis de méme que d’aprés des modalités définies,
qu’un ou plus d’un utilisateur désigné peut accepter au nom du Canada au cours d’une période
donnée.

Les offres a commandes subséquentes comprenant les prix de I'offrant seront accessibles aux
utilisateurs désignés dans un catalogue électronique.

Ce catalogue sera mis a jour tous les six mois pour que les nouveaux offrants aient I'occasion de
se qualifier pour une offre 8 commandes et que les titulaires d’une offre a commandes puissent
modifier leurs taux ou leurs coordonnées ou se qualifier pour d’autres zones. Lors d’une révision,
un avis de projet de marché et une demande d’offre a commandes seront affichés sur le site Web
d’Achats et ventes (https://achatsetventes.gc.ca/).

1.2.3 La période des commandes subséquentes a I'offre a commandes va du 1°" juin 2021 au
31 mars 2022.

1.2.4 Il s’agit d’'un projet de marché facultativement réservé aux entreprises autochtones. Pour obtenir
de plus amples renseignements sur le Programme de marchés réservés aux entreprises
autochtones, communiquez avec la Direction de la promotion des affaires et des
approvisionnements autochtones d’Affaires autochtones et du Nord Canada par téléphone au 1-
800-400-7677 ou par courriel a_saea-psab@aandc-aadnc.gc.ca. Les commandes subséquentes
présentées a des entreprises autochtones désignées dans le cadre de I'offre 8 commandes seront
réservées dans le cadre de la Stratégie d’approvisionnement auprés des entreprises autochtones,
décrite a 'annexe 9.4, Exigences relatives au Programme de marchés réservés aux entreprises
autochtones, du Guide des approvisionnements.

1.3 Exigences relatives a la sécurité

Ce besoin comporte des exigences relatives a la sécurité. Pour de plus amples renseignements,
consulter la Partie 6 — Exigences relatives a la sécurité, exigences financieres et d’assurances; et la
Partie 7 — Offre a commandes et clauses du contrat subséquent. Pour de plus amples renseignements
sur les enquétes de sécurité sur le personnel et les organismes ou sur les clauses de sécurité, les
offrants devraient consulter le site Web du Programme de sécurité des contrats de Travaux publics et
Services gouvernementaux Canada (http://www.tpsgc-pwgsc.gc.ca/esc-src/introduction-fra.html.)

1.4 Compte rendu

Les offrants peuvent demander un compte rendu des résultats du processus de demande d'offres a
commandes. Les offrants devraient en faire la demande au responsable de |'offre @ commandes dans les
15 jours ouvrables, suivant la réception des résultats du processus de demande d'offres a commandes.
Le compte rendu peut étre fourni par écrit, par téléphone ou en personne.

1.5 Offre

En présentant une offre, I'offrant propose de fournir et de livrer les biens, les services, ou une
combinaison des deux, décrits dans I'offre a commandes, selon les prix établis dans I'offre a commandes,
lorsque l'utilisateur désigné pourrait demander les biens, les services, ou une combinaison des deux
conformément aux modalités énoncées dans |'offre a commandes.

1.6 Divulgation de renseignements — Utilisateurs optionnels

Les définitions suivantes s'appliquent uniquement a cette disposition :
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Les « utilisateurs optionnels » sont des entités du secteur MESSS qui n’ont pas été autorisés par leurs
provinces respectives d’émettre ces commandes en vertu de I'offre a commandes.

Les « entités du secteur MESSS » sont les municipalités, les entités d’enseignement supérieur, les
écoles et les hopitaux d’'une province. Elles peuvent comprendre les administrations municipales
régionales, locales ou de district ou toute autre forme d’administration municipale, les commissions
scolaires, les entités d’enseignement, de services de santé et de services sociaux financées par le
secteur public, ainsi que toute société ou entité détenue ou contrélée par les entités précitées.

L’offrant reconnait que les utilisateurs optionnels peuvent, s’ils le souhaitent, acquérir pour leur propre
utilisation lesdits biens, services ou une combinaison des deux, tel qu’il décrit dans la présente offre a
commandes (nommé ci-aprés « produits livrables »).

Si un utilisateur optionnel communique avec I'offrant pour acheter certains ou tous les produits livrables
(nommé ci-aprés « demande »), I'offrant entreprendra des négociations avec celui-ci. Dans le cadre des
négociations, I'offrant a) divulguera a l'utilisateur optionnel ses prix unitaires et son taux horaire
conformément a I'offre & commandes, b) divulguera toutes les autres modalités a cet égard et c) si
nécessaire, déploiera tous les efforts commercialement raisonnables pour négocier un accord distinct
avec l'utilisateur optionnel pour la fourniture des produits livrables (nommé ci-aprés « accord distinct »).

L’offrant sera responsable de sa propre administration de contrat avec I'utilisateur optionnel. Il ne pourra
rediriger au Canada aucun probléme contractuel qui pourrait survenir avec I'utilisateur optionnel. Ces
problémes contractuels comprennent, sans s’y limiter, les négociations contractuelles, 'administration du
contrat et le rendement du contrat.

L’offrant n'aura pas le pouvoir de lier Canada, de créer un partenariat, une coentreprise ou une relation
mandant/mandataire entre le Canada et 'offrant. L’offrant ne doit pas se présenter a I'utilisateur optionnel
comme un mandataire ou un représentant du Canada.

Le Canada ne sera pas, ou ne sera pas considéré comme, une partie a un accord distinct ou le garant
d’une obligation ou d’'une responsabilité quelconque a I'égard d’'une autre partie en vertu d’un accord
distinct. Il est entendu que le Canada ne sera aucunement responsable a I'égard de I'offrant de colts
quelconques et n'aura aucune obligation envers ce dernier quant a un probléme découlant d’'un accord
distinct.

Le Canada n’offre aucune représentation, assurance ou garantie qu’'un utilisateur optionnel ferra une
demande ou conclura un accord distinct avec I'offrant.

1.7 Migration prévue vers une solution d’achats électroniques (SAE)

Le Canada s’efforce actuellement de mettre au point une SAE en ligne plus rapide et plus conviviale pour
commander des biens et des services. Pour en savoir plus sur la transition prévue vers ce systeme et sur
les incidences éventuelles sur toute offre a commandes subséquente attribuée dans le cadre de cette
demande de soumissions, reportez-vous a la section 7.15 — Transition vers une solution d’achats
électroniques (SAE).

Le communiqué de presse du gouvernement du Canada fournit des renseignements additionnels.
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PARTIE 2 — INSTRUCTIONS A L'INTENTION DES OFFRANTS
2.1 Instructions, clauses et conditions uniformisées

Les offrants qui présentent une offre s'engagent a respecter les instructions, les clauses et les conditions
de la DOC et acceptent les clauses et les conditions de I'offre a commandes et du ou des contrats
subséquents.

Le document 2006 (2020-05-28) Instructions uniformisées - demande d'offres @ commandes - biens ou
services - besoins concurrentiels, sont incorporées par renvoi a la DOC et en font partie intégrante.

Le paragraphe 3 du document 2006 Instructions uniformisées — demande d’offres a commandes — biens
ou services — besoins concurrentiels, est modifié comme suit :

Conformément a la Loi sur le ministére des Travaux publics et des Services gouvernementaux (L.C.,
1996, ch. 16), les instructions, les clauses et les conditions identifiées dans la DOC, I'offre a commandes
et contrat(s) subséquent(s) par un titre, un numéro et une date sont incorporées par renvoi et font partie
intégrante de la DOC, de I'offre a commandes et de tout contrat découlant de I'offre 8 commandes
comme si elles étaient formellement reproduites dans la DOC, I'offre a commandes et tout contrat
subséquent.

Le paragraphe 5.4 du document 2006, Instructions uniformisées - demande d'offres a commandes - biens
ou services - besoins concurrentiels, est modifié€ comme suit :

Supprimer : 60 jours
Insérer : 180 jours
2.2 Présentation des offres

2.21 Les offres doivent étre présentées uniquement a I'Unité de réception des soumissions de
Travaux publics et Services gouvernementaux Canada (TPSGC) au plus tard a la date et a
I'neure indiquées a la page 1 de la DOC. Les offrants doivent acheminer leur offre a I'endroit
suivant :
Unité de réception des soumissions de la région de I'Ouest de TPSGC

Les fournisseurs sont fortement encouragés a soumettre leurs offres par voie électronique, en
utilisant I'application Connexion postel de Postes Canada, pour répondre a cette demande de
soumission. L’offrant doit envoyer un courriel pour demander d'ouvrir une conversation
Connexion postel a I'adresse suivante:

roreceptionSoumissions.wrbidreceiving@tpsgc-pwgsc.gc.ca

Remarque : Les offres ne seront pas acceptées si elles sont envoyées directement a cette
adresse de courriel. Cette adresse de courriel doit étre utilisée pour ouvrir une conversation
Connexion postel, tel qu’indiqué dans les instructions uniformisées 2006, ou pour envoyer des
offres au moyen d’un message Connexion postel si I'offrant utilise sa propre licence d’utilisateur
du service Connexion postel.

Il incombe a l'offrant de s'assurer que la demande d'ouverture de conversation Connexion postel
est envoyée a l'adresse électronique ci-dessus au moins six jours avant la date de cléture de la
demande d’offre a commandes.

Les soumissions télécopiées seront acceptées au 1-418-566-6167.

Les soumissions en format papier (remis en personne ou par la poste ou par messagerie) ne
seront pas acceptées dans le cadre de cette demande de soumission.

2.3 Ancien fonctionnaire

Les contrats attribués a des anciens fonctionnaires qui touchent une pension ou qui ont regu un paiement
forfaitaire doivent résister a I'examen scrupuleux du public et constituer une dépense équitable des fonds

Page 8 of — de 60



Ne° de l'invitation — Demande de soumissions N°. N° de la modif. — Amd. No. Id de I'acheteur — Buyer ID

EW479-212626/A stn207
N° de réf. du client — Client Ref. N°. File N°. — N° du dossier N° CCC / CCC N°./ N° VME - FMS
EW479-212626 STN-0-43160

publics. Afin de respecter les politiques et les directives du Conseil du Trésor sur les contrats attribués a
des anciens fonctionnaires, les offrants doivent fournir l'information exigée ci-dessous avant I'émission
d’'une offre a commandes. Si la réponse aux questions et, s’il y a lieu les renseignements requis, n’ont
pas été fournis par le temps ou I'évaluation des offres est complétée, le Canada informera I'offrant du
délai a I'intérieur duquel I'information doit étre fournie. Le défaut de se conformer a la demande du
Canada et satisfaire a I'exigence dans le délai prescrit rendra I'offre non recevable.
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Définitions

Pour les fins de cette clause,

« ancien fonctionnaire » signifie tout ancien employé d'un ministére au sens de la Loi sur la gestion des
finances publigues, L.R., 1985, ch. F-11, un ancien membre des Forces armées canadiennes ou de la
Gendarmerie royale du Canada. Un ancien fonctionnaire peut étre :

a. unindividu;

b. unindividu qui s'est incorporé;

c. une société de personnes constituée d'anciens fonctionnaires; ou

d. une entreprise a propriétaire unique ou une entité dans laquelle la personne visée détient un

intérét important ou majoritaire.

« période du paiement forfaitaire » signifie la période mesurée en semaines de salaire a I'égard de
laquelle un paiement a été fait pour faciliter la transition vers la retraite ou vers un autre emploi par suite
de la mise en place des divers programmes visant a réduire la taille de la fonction publique. La période
du paiement forfaitaire ne comprend pas la période visée par l'allocation de fin de services, qui se mesure
de fagon similaire.

« pension » signifie une pension ou une allocation annuelle versée en vertu de la Loi sur la pension de la
fonction publique (LPFP), L.R., 1985, ch. P-36, et toute augmentation versée en vertu de la Loi sur les
prestations de retraite supplémentaires L.R., 1985 ch. S-24, dans la mesure ou elle touche la LPFP. La
pension ne comprend pas les pensions payables conformément a la Loi sur la pension de retraite des
Forces canadiennes, L.R., 1985, ch. C-17, a la Loi sur la continuation de la pension des services de
défense, 1970, ch. D-3, a la Loi sur la continuation des pensions de la Gendarmerie royale du Canada,
1970, ch. R-10, et a la Loi sur la pension de retraite de la Gendarmerie royale du Canada, L.R.,

1985, ch. R-11, a la Loi sur les allocations de retraite des parlementaires, L.R., 1985, ch. M-5, et a la
partie de la pension versée conformément a la Loi sur le Régime de pensions du Canada, L.R.,

1985, ch. C-8.

Ancien fonctionnaire touchant une pension

—

Si oui, 'offrant doit fournir l'information suivante pour tous les anciens fonctionnaires touchant une
pension, le cas échéant :

a. le nom de I'ancien fonctionnaire;
b. la date de cessation d'emploi dans la fonction publique ou de la retraite.

En fournissant cette information, les offrants acceptent que le statut de I'offrant retenu, en tant qu’ancien
fonctionnaire touchant une pension en vertu de la LPFP, soit publié dans les rapports de divulgation
proactive des marchés, sur les sites Web des ministéres, et ce conformément a I'Avis sur la Politique des
marchés : 2019-01 et les Lignes directrices sur la divulgation des marchés.

Directive sur le réaménagement des effectifs

Est-ce que l'offrant est un ancien fonctionnaire qui a recu un paiement forfaitaire en vertu de la Directive
sur le réaménagement des effectifs?

h

a. le nom de I'ancien fonctionnaire;
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b. les conditions de l'incitatif versé sous forme de paiement forfaitaire;

c. ladate de la cessation d'emploi;

d. le montant du paiement forfaitaire;

e. le taux de rémunération qui a servi au calcul du paiement forfaitaire;

f. la période correspondant au paiement forfaitaire, incluant la date du début, d'achévement et le

nombre de semaines;
g. nombre et montant (honoraires professionnels) des autres contrats assujettis aux conditions d'un
programme de réaménagement des effectifs.

24 Demandes de renseignements — demande d'offres a commandes

Toutes les demandes de renseignements doivent étre présentées par écrit au responsable de I'offre a
commandes au moins 5 jours civils avant la date de cléture de la demande d'offres a commandes (DOC).
Pour ce qui est des demandes de renseignements regues apres ce délai, il est possible qu'on ne puisse
pas y répondre.

Les offrants devraient citer le plus fidelement possible le numéro de I'article de la DOC auquel se
rapporte la question et prendre soin d’énoncer chaque question de maniére suffisamment détaillée pour
que le Canada puisse y répondre avec exactitude. Les demandes de renseignements techniques qui ont
un caractére « exclusif » doivent porter clairement la mention « exclusif » vis-a-vis de chaque article
pertinent. Les éléments portant la mention « exclusif » feront I'objet d'une discrétion absolue, sauf dans
les cas ou le Canada considére que la demande de renseignements n’a pas un caractéere exclusif. Dans
ce cas, le Canada peut réviser les questions ou peut demander a I'offrant de le faire, afin d'en éliminer le
caractére exclusif, et permettre la transmission des réponses a tous les offrants. Le Canada peut ne pas
répondre aux demandes de renseignements dont la formulation ne permet pas de les diffuser a tous les
offrants.

2.5 Lois applicables

L’offre a commandes et tout contrat subséquent seront interprétés et régis selon les lois en vigueur en
Saskatchewan et Alberta, Canada, et les relations entre les parties seront déterminées par ces lois.

A leur gré, les offrants peuvent indiquer les lois applicables d’une province ou d’un territoire canadiens de
leur choix, sans que la validité de leur offre soit remise en question, en supprimant le nom de la province
ou du territoire canadiens indiqué et en insérant celui de la province ou du territoire canadiens de leur
choix. Si aucune modification n’est apportée, I'offrant est considéré comme ayant donné son
consentement aux lois applicables, comme décrit aux présentes par le Canada.

2.6 Processus de contestation des offres et mécanismes de recours

(a) Les offrants potentiels ont accés a plusieurs mécanismes pour contester des aspects du processus
d’approvisionnement jusqu’a I'attribution du marché, inclusivement.

(b) Le Canada invite les offrants a porter d’abord leurs préoccupations a lattention de Il'autorité
contractante. Le site Web du Canada Achats et ventes, sous le titre « Processus de contestation des
soumissions et mécanismes de recours », fournit de I'information sur les organismes de traitement
des plaintes possibles, notamment :

e  Bureau de 'ombudsman de 'approvisionnement (BOA)
e  Tribunal canadien du commerce extérieur (TCCE)

(c) Les offrants devraient savoir que des délais stricts sont fixés pour le dép6t des plaintes et qu'ils varient

en fonction de I'organisation concernée. Les offrants devraient donc agir rapidement s’ils souhaitent
contester un aspect du processus d’approvisionnement.
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PARTIE 3 — INSTRUCTIONS POUR LA PREPARATION DES OFFRES
31 Instructions pour la préparation des offres

L’offrant doit soumettre son offre par voie électronique conformément a I'article 08 des
instructions uniformisées 2006. Le systeme Connexion postel a une limite de 1 Go par message
individuel affiché et de 20 Go par conversation.

La soumission doit étre séparée par sections, tel qu'il est indiqué ci-dessous :

Section | : Offre technique (par zone géographique)
Section Il : Offre financiére (par zone géographique)
Section Il : Attestations

Les soumissions télécopiées seront acceptées au 1-418-566-6167.
Les soumissions en format papier (remises en personne ou envoyées par la poste ou
messagerie) ne seront pas acceptées pour la demande de soumissions en question.

Section | : Offre technique

Dans leur offre technique, les offrants devraient expliquer et démontrer comment ils entendent
répondre aux exigences et comment ils réaliseront les travaux.

Section Il : Offre financiére

Les offrants doivent présenter leur offre financiére en conformité avec I'annexe B, base de
paiement », et avec la feuille de calcul pour chacun de leurs secteurs offert disponible sous
« télécharger et remplir offre financiere » a :https://ont-sat-ths.tpsgc-pwgsc.gc.ca/docs/index-
eng.cfm#dt-tg ou fournir leurs tarifs pour chacun de leurs secteurs existants offerts a ce site
Web :https://ont-sat-ths.tpsgc-pwgsc.gc.ca/entrer-login-eng.cfm . Le montant total des taxes
applicables doit étre indiqué séparément.

3.1.1 Paiement électronique de factures - offre

Si vous étes disposés a accepter le paiement de factures au moyen d’instruments de paiement
électronique, compléter 'annexe « H » Instruments de paiement électronique, afin d’identifier lesquels
sont acceptés.

Si'annexe « G » Instruments de paiement électronique n’a pas été complétée, il sera alors convenu
que le paiement de factures au moyen d’instruments de paiement électronique ne sera pas accepté.

L'acceptation des instruments de paiement électronique ne sera pas considérée comme un critére
d'évaluation.

Section llI: Attestations

Les offrants doivent présenter les attestations et les renseignements supplémentaires exigés a la Partie
5.
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PARTIE 4 - PROCEDURES D'EVALUATION ET METHODE DE SELECTION

41 Procédures d'évaluation

a) Les offres seront évaluées par rapport a 'ensemble du besoin de la demande d'offre a
commandes incluant les critéres d'évaluation techniques et financiers.

b) Une équipe d'évaluation composée de représentants du Canada évaluera les offres.

41.1 Evaluation technique

4.1.1.1 Critéres techniques obligatoires
4.1.1.1 Mandatory Technical Criteria

A. TITULAIRES D'OFFRES A COMMANDES :

A.1 Les titulaires d’offres a commandes qui détiennent actuellement une offre a commandes émise dans
le cadre d’'une demande de soumissions antérieure EW478-173162/A ou EW478-173162/B ou
EW478-173162/C ou EW478-173162/D ou EW478-173162/E ou EW478-173162/F ou EW478-
173162/G ou EW478-173162/H, et qui veulent incorporer leurs renseignements dans leur offre pour
la présente demande de soumissions doivent compléter 'annexe F, ATTESTATION DE
CONTINUATION, et la soumettre avec leur offre.

Si les documents d’attestation de continuation de I'annexe F n’ont pas été fournis a la cléture des
soumissions, le responsable de I'offre a commandes avisera I'offrant qu’il est tenu de les fournir
dans les deux jours ouvrables suivant I'avis de TPSGC. Une fois qu’ils auront été avisés, les offrants
qui ne fourniront pas les documents exigés dans un délai de deux jours ouvrables seront informés
par le responsable de 'offre a commandes que leur offre est non recevable et ne fera I'objet d’aucun
autre examen pour toutes les zones géographiques incluses dans I'offre.

A.2 Silinformation soumise par un titulaire d’offres a commandes en réponse aux critéres techniques
obligatoires des demandes de soumissions antérieures mentionnées a la section A.1 de
l'article 4.1.1.1 a changé, une toute nouvelle offre doit étre présentée conformément a la section B,
Tous les autres offrants, de l'article 4.1.1.1 ci-dessous.

A.3 Si un titulaire d’offres a commandes désire faire une soumission d’offre pour une zone autre que
celles pour lesquelles il a recu les offres a commandes, une toute nouvelle offre doit étre présentée
conformément a la section B, Tous les autres offrants, de l'article 4.1.1.1 ci-dessous.

B. TOUS LES AUTRES OFFRANTS :

Chaque zone géographique pour laquelle un offrant désire proposer ses services doit faire I'objet d’'une
offre distincte et compléte.

Aussi, un maximum d’une offre par zone par offrant sera acceptée et évaluée. Si
plus d’'une offre du méme offrant est regue par zone, le Canada choisira I'offre a évaluer.

Les critéres obligatoires ci-aprés s’évaluent selon une simple cote réussite ou échec. L’offrant doit
montrer que I'offre répond aux criteres techniques obligatoires suivants. Tout défaut de conformité a I'un
des critéres techniques obligatoires suivants rendra I'offre irrecevable, et cette derniére ne fera I'objet
d’aucun examen ultérieur.
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B.1 Critéres obligatoires Renvoi aux documents d’appui

dans l'offre

Point 1 | L'offrant doit fournir une déclaration indiquant qu’il a un bureau )
commercial entierement opérationnel et stable dans la province NUMERO DE PAGE OU DE
dans laquelle il soumet une offre. SECTION (OU LES DEUX) :

Point 2 | L’offrant doit fournir une déclaration indiquant que le bureau,
situé dans la province dans laquelle il soumet une offre, sera NUMERO DE PAGE OU DE
ouvert du lundi au vendredi, durant au moins 7,5 heures par jour, | SECTION (OU LES DEUX) :
a I'exception des jours fériés.

Point 3 | L’offrant doit fournir une déclaration indiquant qu’'un minimum de

deux employés a temps plein travaillent dans le bureau situé NUMERO DE PAGE OU DE

dans la province dans laquelle il soumet une offre. SECTION (OU LES DEUX) :
Point 4 | Les offrants doivent décrire les procédures et les instruments en .

place pour évaluer les différentes compétences ou aptitudes NUMERO DE PAGE OU DE

ayant trait aux catégories de services d’aide temporaire qu’ils SECTION (OU LES DEUX) :

offrent. En voici un exemple : les tests que fait passer I'offrant
pour évaluer les compétences générales et spécialisées.

Point 5 | Les offrants doivent décrire le processus interne courant
d’assurance de la qualité auquel ils ont recours pour I'évaluation | NUMERO DE PAGE OU DE
globale des services et du rendement des employés assurant les | SECTION (OU LES DEUX) :
services d’aide temporaire, par exemple : L’évaluation des
employés assurant les services d’aide temporaire pendant
I'affectation et aprés la fin de I'affectation.

4.1.2 Evaluation financiére
4.1.2.1 Criteres financiers obligatoires

A. POUR LES TITULAIRES D’'OFFRES A COMMANDES :

A.1 Titulaires d’offres a commandes qui veulent conserver des offres a commandes

Les titulaires d’offres a commandes issues de la demande de soumissions n EW478-173162/A ou
EW478-173162/B ou EW478-173162/C ou EW478-173162/D ou EW478-173162/E ou EW478-173162/F
ou EW478-173162/G ou EW478-173162/H peuvent réviser leurs taux ou leurs coordonnées sur le site
Web (http://ont-sat-ths.tpsgc-pwgsc.gc.ca/entrer-login-fra.cfm) avant la date de cléture des soumissions a
I'aide de leur nom d’utilisateur et de leur mot de passe®. Les taux (révisés) des titulaires seront évalués
en conséquence.

Les titulaires d’offres a commandes sont seuls responsables de s’assurer que leurs nouveaux tarifs ont
été acceptés par le site Web susmentionné. TPSGC ne sera pas responsable de I'incapacité de I'offrant a
utiliser le systéme.

Si le titulaire de I'offre a commandes ne révise pas ses tarifs sur le site Web susmentionné, il est
considéré que ses tarifs existants sur le site Web continueront de s’appliquer pour la période d’offre a
commandes proposée et seront utilisés aux fins de I'évaluation financiére.
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* Remarque : Les titulaires d’offres a commandes qui ouvrent une session a la page http://ont-sat-
ths.tpsgc-pwgsc.gc.ca/entrer-login-fra.cfm pour la premiére fois devront cliquer sur Vous avez oublié
votre mot de passe? pour réinitialiser leur mot de passe.

A.2 Titulaires d’offres @ commandes qui veulent offrir des services pour d’autres zones
géographiques

Si un titulaire d’offres @ commandes désire faire une soumission pour une zone autre que celles pour
lesquelles il a recu les offres a commandes, une toute nouvelle offre doit &tre présentée conformément a
la section B, Tous les autres offrants, ci-dessous.

B. TOUS LES AUTRES OFFRANTS :

A1 Les offrants doivent présenter une offre financiére distincte pour chaque zone géographique pour
laquelle ils offrent leurs services.

A.2 Les offrants doivent présenter leur offre financiere en conformité avec I'annexe B, Base de
paiement, en utilisant la feuille de calcul de chacune des zones pour lesquelles ils offrent des services a
la section Téléchargez et remplissez les gabarits de la page http://ont-sat-ths.tpsgc-
pwgsc.gc.ca/docs/index-fra.cfm#dt-tg. La mise en page des feuilles de calcul ne peut étre modifiée.

Les prix doivent tout comprendre, notamment le taux horaire fixe (sauf les taxes applicables) en dollars
canadiens, les salaires, les colts indirects, les profits, les avantages, les congés annuels, les congés de
maladie et les colts d’obtention d’une cote de sécurité liés a la prestation d’'une ressource d’aide
temporaire unilingue anglophone. Un seul taux horaire (mis a part les heures supplémentaires) est
admissible par classe par catégorie. Les offrants doivent remplir le profil de I'entreprise et indiquer
leurs coordonnées sur chacune des feuilles de calcul.

4.1.2.2. Tout taux horaire tout compris en dega du salaire minimum de la province visée ou du territoire
visé sera automatiquement déclaré non recevable et entrainera le rejet de |'offre.

4.1.2.3 Les offres recevables des entreprises incluant les titulaires d’offres a commandes ayant obtenu
une cote de sécurité valide conformément a I'article 7.2 de la partie 7A, Offre a commandes, au plus tard
le 31 mai 2021 passeront aux étapes de I'évaluation financiére :

Etape 1 : Examen initial des taux de chaque classe de services pour chaque zone

Limite A = taux horaire moyen tout compris moins 20 %
Limite B = taux horaire moyen tout compris plus 20 %

Les taux inférieurs a la limite A seront acceptés, et une offre a commandes sera présentée a leurs
offrants. Les taux supérieurs a la limite B seront rejetés. Les taux qui arrivent entre les deux limites
serviront au calcul effectué a la deuxieme étape.

Etape 2 — Examen final des taux de chaque classe de services pour chaque zone

Une nouvelle moyenne sera calculée a partir des taux qui demeurent aprés I'examen initial (taux qui n’ont
pas été jugés recevables ou qui ont été rejetés a la premiére étape). Parmi les taux horaires tout compris
restants, ceux qui sont égaux ou inférieurs a la nouvelle moyenne plus 5 % donneront & leurs offrants
droit a une offre a commandes.

Les taux qui dépassent la nouvelle moyenne plus 5 % de la deuxieme étape seront rejetés, et les offres
seront exclues du catalogue électronique pour la période et la classe de services visées.
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4.2 Méthode de sélection

Une offre doit respecter les exigences de la demande d’offres a commandes et satisfaire a tous les
criteres d’évaluation technique et financiére obligatoires pour étre déclarée recevable. L’offre jugée
recevable sera recommandée pour I'émission d’une offre a commandes.
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PARTIE 5 — ATTESTATIONS ET RENSEIGNEMENTS SUPPLEMENTAIRES

Les offrants doivent fournir les attestations et les renseignements supplémentaires exigés pour qu’une
offre a commandes leur soit émise.

Les attestations que les offrants remettent au Canada peuvent faire 'objet d’'une vérification a tout
moment par le Canada. A moins d’indication contraire, le Canada déclarera une offre non recevable, aura
le droit de mettre de coté une offre a commandes, ou de mettre I'entrepreneur en défaut s'il est établi
gu’une attestation de I'offrant est fausse, sciemment ou non, que ce soit pendant la période d’évaluation
des offres, pendant la période de I'offre a commandes, ou pendant la durée du contrat.

Le responsable de I'offre a commandes aura le droit de demander des renseignements supplémentaires
pour vérifier les attestations de I'offrant. A défaut de répondre et de coopérer & toute demande ou
exigence imposée par le responsable de 'offre a commandes, I'offre sera déclarée non recevable ou
entrainera la mise de c6té de I'offre a commandes ou constituera un manquement aux termes du contrat.

5.1 Attestations exigées avec I'offre
Les offrants doivent fournir les attestations suivantes diment remplies avec leur offre.

5.2 Attestations préalables a ’émission d’une offre 8 commandes et renseignements
supplémentaires

Les attestations et les renseignements supplémentaires énumérés ci-dessous devraient étre remplis et
fournis avec l'offre mais elles peuvent étre fournis plus tard. Si l'une de ces attestations ou
renseignements supplémentaires ne sont pas remplis et fournis tel que demandé, le responsable de
I'offre a commandes informera l'offrant du délai a I'intérieur duquel les renseignements doivent étre
fournis. A défaut de fournir les attestations ou les renseignements supplémentaires énumérés ci-dessous
dans le délai prévu, I'offre sera déclarée non recevable.

5.21 Dispositions relatives a I'intégrité — documentation exigée

Conformément a I'article intitulé Renseignements a fournir lors d’'une soumission, de la passation d’un
contrat ou de la conclusion d’un accord immobilier de la Politique d’inadmissibilité et de suspension
(http://lwww.tpsgc-pwgsc.gc.calci-if/politique-policy-fra.html), I'offrant doit présenter la documentation
exigée, s’il y a lieu, afin que son offre ne soit pas rejetée du processus d’approvisionnement.

5.2.2 Programme de contrats fédéraux pour I'équité en matiére d'emploi — Attestation d’offre

En présentant une offre, I'offrant atteste que I'offrant, et tout membre de la coentreprise si I'offrant est une
coentreprise, n'est pas nommé dans la liste des « soumissionnaires a admissibilité limitée du PCF » ) du
Programme de contrats fédéraux (PCF) pour I'équité en matiére d'emploi disponible au bas de la page du
site Web d’Emploi et Développement social Canada (EDSC) — Travail (https://www.canada.ca/fr/emploi-
developpement-social/programmes/equite-emploi/programme-contrats-federaux.html#s4).

Le Canada aura le droit de déclarer une offre non recevable ou de mettre de cbté I'offre a commandes, si
I'offrant, ou tout membre de la coentreprise si I'offrant est une coentreprise, figure dans la liste des «
soumissionnaires a admissibilité limitée du PCF » au moment d’émettre I'offre & commandes ou durant la
période de I'offre a commandes.

5.2.3 Attestations additionnelles préalables a I'émission d’une offre a commandes

5.2.3.1 Voluntary Self-Declaration of Aboriginal Businesses providing Temporary Help

Services publics et Approvisionnement Canada et Affaires autochtones et du Nord Canada s’efforcent
conjointement de sensibiliser les ministéres, organismes et sociétés d’Etat du gouvernement fédéral aux
capacités des offrants autochtones de services d’aide temporaire. Les ministeres et organismes du
gouvernement fédéral profiteront d’'un avantage supplémentaire en s’adressant a votre entreprise pour
leurs commandes, et contribueront ainsi a I'atteinte de leurs objectifs de rendement pluriannuels en ce
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qui a trait aux services d’approvisionnement auprés des entreprises autochtones, tel qu’énoncé dans
I'avis sur la politique sur les marchés 1996-06 du Secrétariat du Conseil du Trésor.

A cette fin, on demande aux offrants qui se qualifient 4 titre d’entreprise autochtone de remplir la
déclaration volontaire ci-dessous, afin d’informer ces mémes ministéres et organismes de ce qui suit :

1) L’entreprise correspond a la définition d’une entreprise autochtone, telle qu’énoncée dans les

documents ci-joints, elle continuera d’y correspondre pour toute la durée de I'offre 8 commandes

et en fournira la preuve sur demande;

L’entreprise consent a une vérification ayant trait a cette attestation;

) L'entreprise reconnait qu'a DEFAUT de satisfaire aux critéres d’admissibilité, 'offre &
commandes sera annulée, et I'offrant pourrait s’exposer a des conséquences civiles, comme
prévu dans l'attestation.

A) Notre entreprise NEST PAS une ENTREPRISE AUTOCHTONE. ()
ou

w N
~

B) Notre entreprise EST une ENTREPRISE AUTOCHTONE. ()
S| B) est applicable, remplissez les attestations aux articles 5.1.3.2.1 et 5.1.3.2.2 :

5.2.3.2 Marchés réservés aux entreprises autochtones
1. Ce marché est réservé dans le cadre de la Stratégie d’approvisionnement auprés des
entreprises autochtones du gouvernement fédéral. Pour en savoir plus au sujet des
besoins visant les entreprises autochtones du Programme des marchés réservés aux
entreprises autochtones, consulter 'annexe 9.4 du Guide des approvisionnements.

R
R —
e ——
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5. Alademande du Canada, I'offrant doit présenter tout renseignement et toute preuve justifiant la
présente attestation. Il doit veiller a ce que cette preuve soit accessible durant les heures
normales de travail a des fins de vérifications par un représentant du Canada, lequel pourra tirer
des copies ou des extraits de cette preuve. L’offrant doit donner accés a toutes les installations
nécessaires pour les vérifications.

6. En soumettant une offre, les offrants attestent que les renseignements qu’ils ont fournis en
réponse aux exigences mentionnées précédemment sont exacts et complets.

5.2.3.4 Attestation linguistique — Ressource bilingue (le cas échéant)

En soumettant une offre, I'offrant atteste que, si une offre a commandes lui est présentée dans le cadre
de la demande de soumissions, chaque employé bilingue proposé par I'offrant correspondra au profil
linguistique de niveau C au moment de I'envoi de la commande subséquente :

Lecture — anglais et francgais

Capacité de comprendre des textes portant sur une variété de sujets reliés au travail; capacité de
comprendre la plupart des détails complexes, les inférences et les nuances de sens; capacité de lire avec
une bonne compréhension du matériel spécialisé et moins familier.

Rédaction — anglais et frangais

Capacité de rédiger des explications ou des descriptions dans diverses situations de travail officielles ou
non officielles; capacité de rédiger des textes élaborés et structurés de maniere cohérente, ou 'emploi du
vocabulaire, de la grammaire et de I'orthographe est généralement approprié et qui exigent peu de
corrections.
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Expression orale — anglais et frangais

Capacité a donner des explications et des descriptions détaillées; capacité a traiter des questions
hypothétiques; capacité a

étayer une opinion, défendre un point de vue ou justifier une action; capacité a conseiller et a donner des
avis

capacité a gérer des situations complexes liées au travail.
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PARTIE 6 — EXIGENCES RELATIVES A LA SECURITE, EXIGENCES FINANCIERES ET
D’ASSURANCES

6.1 Exigences relatives a la sécurité
1. Les conditions suivantes doivent étre respectées avant I'émission de I'offre 8 commandes :
a) I'offrant doit détenir une attestation de sécurité d’organisme valable tel qu’indiqué a la

Partie 7A — Offre a commandes;

b) les individus proposés par I'offrant et qui doivent avoir acces a des renseignements ou a
des biens de nature classifiée ou protégée ou a des établissements de travail dont
I'acces est réglementé doivent posséder une attestation de sécurité tel gu’indiqué a la
Partie 7A — Offre a commandes;

c) l'offrant doit fournir le nom de tous les individus qui devront avoir accés a des
renseignements ou a des biens de nature classifiée ou protégée ou a des établissements
de travail dont I'accés est réglementé;

2. On rappelle aux offrants d’obtenir rapidement la cote de sécurité requise. La décision de retarder
I'émission de I'offre @ commandes, pour permettre a I'offrant retenu d’obtenir la cote de sécurité
requise, demeure a I'entiére discrétion du responsable de I'offre a commandes.

3. Pour de plus amples renseignements sur les exigences relatives a la sécurité, les offrants
devraient consulter le site Web du Programme de sécurité des contrats de Travaux publics et
Services gouvernementaux Canada (http://www.tpsgc-pwgsc.gc.ca/esc-src/introduction-fra.html).
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PARTIE 7 - OFFRE A COMMANDES ET CLAUSES DU CONTRAT SUBSEQUENT
A.OFFRE A COMMANDES
Définitions et interprétation

a) Définitions : Dans cette offre a commandes, sauf indications contraires, les termes contenus dans la
section 01 2009 - offres a commandes — biens ou services — utilisateur autorisé jointe aux présentes a
'annexe G s’appliquent ou, si le terme n’est pas défini a 'annexe, mais qu'il 'est dans l'offre a
commandes ou tout autre document faisant partie de I'offre a commandes, ce terme doit avoir le sens qui
lui est donné dans un tel document.

b) Autres dispositions d’interprétation, sauf indication contraire :

1. toutes les références d’une « section », d’'un autre paragraphe, d’'une annexe ou d’'un appendice
désigné s’appliquent a cette section, ce paragraphe, cette annexe ou cet appendice de l'offre a
commandes;

2. les termes « dans les présentes », « par les présentes », « en vertu des présentes » et autres
expressions semblables renvoient a I'offre a commandes dans son ensemble et non a une section ou une
partie de celle-ci;

3. l'insertion de titres a pour seul but de faciliter la consultation. lls ne sont pas une partie de l'offre a
commandes et ne doivent pas étre employés pour interpréter, définir ou limiter I'étendue, la portée ou la
visée de I'offre a commandes ou de ses dispositions;

4. le singulier d’'un terme comprend le pluriel et vice versa, I'utilisation d’'un terme s’applique
généralement a tous les genres et, selon le cas, une entreprise. Le mot « y compris » n’est pas restrictif,
qu’il soit utilisé ou non avec des termes non restrictif (comme « sans restriction », « sans s’y limiter » ou
autres formulations semblables) dans la référence a cet égard;

5. les mots qui désignent des personnes comprennent : individus, entreprises, sociétés a responsabilité
limitée ou illimitée, sociétés en nom collectif ou sociétés en commandite, associations, sociétés de
fiducie, organisations non constituées en personne morale et coentreprises;

6. lorsqu’'un mot est défini, les autres formes du mot auront la méme signification;

7. toute référence a I'offre a commandes, a un accord, a d’autres documents écrits, a un permis, a une
licence ou a une approbation renvoie a tout document écrit, permis, licence ou approbation pouvant étre
modifié ou remplacé de temps a autre;

8.toute référence a un code, un reglement, une loi, une directive de politique ou un autre document
énuméré dans la présente offre a commandes renvoie a tout élément pouvant étre modifié, effectué,
remplacé, promulgué, repromulgué ou élargi de temps a autre;

9.tous les montants en dollars désignent des dollars canadiens.
Principaux Termes

Définitions

Dans I'offre a commandes, a moins que le contexte exige autre chose :
« Utilisateur autorisé »

désigne un utilisateur fédéral désigné et un utilisateur désigné d’une province ou d’un territoire précisé
dans I'offre a commandes, et autorisé a passer des commandes subséquentes a I'offre a commandes.

« Utilisateur fédéral désigné »

désigne les ministéres fédéraux, organismes ou sociétés d’Etat énumérés aux annexes |, 1.1, Il et lll de la
Loi sur la gestion des finances publiques, L.R. (1985), ch. F-11.
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« Utilisateur désigné d’une province ou d’un territoire »

désigne toute province ou tout territoire canadien, y compris, selon le cas, le secteur des municipalités,
des établissements d’enseignement supérieur, des écoles et des hopitaux (secteur MESSS) a qui le
ministére de TPSGC peut fournir un accés a ses services d’approvisionnement et instruments d’achat. Le
secteur MESSS peut comprendre les administrations municipales régionales, locales ou de district ou
toute autre forme d’administration municipale, les commissions scolaires, entités d’enseignement, de
services de santé et de services sociaux financés par le secteur public, ainsi que toute société ou entité
détenue ou contrblée par les entités précitées, lesquelles sont précisées au contrat.

« Renseignements généraux »

L'offrant fournira et livrera les biens, les services, ou les deux, décrits dans la présente offre a
commandes, selon les prix établis dans 'offre a commandes, lorsque I'utilisateur autorisé demande, le
cas échéant, les biens, les services, ou les deux, conformément aux modalités de I'offre a commandes.

« Relation mandant-mandataire »

Le Canada n’agit pas a titre de mandataire de I'« utilisateur désigné de la province/du territoire » et I'«
utilisateur désigné de la province/du territoire » n’agit pas a titre de mandant du Canada. En présentant
une offre, I'« utilisateur désigné de la province/du territoire » accepte toutes les obligations et
responsabilités associées a 'établissement et a la gestion de la commande.

« Clause d’exclusion »

En présentant une offre, I'offrant consent a ne faire valoir aucune réclamation, action ou cause d’action,
ou plainte et reconnait qu'il lui sera interdit de déposer toute réclamation, action ou plainte contre Sa
Majesté la Reine du chef du Canada au titre de dommages, d’'une réclamation, de codts, d’intéréts, de
pertes, d’occasions perdues ou de préjudices, quelle que soit leur nature, découlant de I'attribution d’'une
commande subséquente a une offre a commandes et du contrat subséquent, lorsque cette commande
est attribuée par un « utilisateur désigné d’une province/d’un territoire ». L’offrant reconnait et accepte
que l'attribution d’'une commande fait en sorte que I'utilisateur désigné de la province/du territoire devient
I'autorité contractante. A ce titre, il est responsable de tout probléme contractuel connexe ou autre
pouvant survenir a la suite de l'attribution de la commande subséquente a I'offre a commandes.

71 Offre

7.1.1 L'offrant offre de remplir le besoin conformément a I'énoncé des travaux reproduit a I'annexe
«A».

7.2 Exigences relatives a la sécurité

Les exigences relatives a la sécurité suivantes (LVERS et clauses connexes, tel que prévu par le
Programme de sécurité des contrats) s’appliquent et font partie intégrante de I'offre a
commandes.

1. L’entrepreneur ou l'offrant doit détenir en permanence, pendant I'exécution du contrat ou de
I'offre @ commandes, une attestation de vérification d’organisation désignée (VOD) en vigueur,
délivrée par le Programme de sécurité des contrats (PSC), Travaux publics et Services
gouvernementaux Canada (TPSGC).

2. Les membres du personnel de I'entrepreneur ou de I'offrant devant avoir acces a des
renseignements ou a des biens PROTEGES, ou a des établissements dont I'accés est
réglementé, doivent TOUS détenir une cote de FIABILITE en vigueur, délivrée ou approuvée par
le PSC, TPSGC.
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3. L’entrepreneur ou l'offrant NE DOIT PAS emporter de renseignements ou de biens PROTEGES
hors des établissements visés; et I'entrepreneur ou I'offrant doit s’assurer que son personnel est
au courant de cette restriction et qu'il la respecte.

4. Les contrats de sous-traitance comportant des exigences relatives a la sécurité NE DOIVENT
PAS étre attribués sans I'autorisation écrite préalable du PSC, TPSGC.

5. L’entrepreneur ou I'offrant doit respecter les dispositions :

a) de la Liste de vérification des exigences relatives a la sécurité et directive de sécurité (s’il y
a lieu), reproduite ci-joint a I’Annexe C;

b) du Manuel de la sécurité des contrats (derniére édition).

7.3 Clauses et conditions uniformisées

Toutes les clauses et conditions identifiées dans I'offre 8 commandes et contrat(s) subséquent(s) par un
numeéro, une date et un titre sont reproduites dans le Guide des clauses et conditions uniformisées
d'achat (https://achatsetventes.gc.ca/politiques-et-lignes-directrices/guide-des-clauses-et-conditions-
uniformisees-d-achat) publié par Travaux publics et Services gouvernementaux Canada.

7.3.1 Conditions générales

Le document 2009 (2018-07-16) Conditions générales : Offres @ commandes — biens ou services —
utilisateurs autorisés, s’applique a I'offre a commandes et en fait partie intégrante.

Les sections suivantes s’appliquent uniquement aux utilisateurs désignés du gouvernement
fédéral : Section 11 — Dispositions relatives a l'intégrité

7.3.2 Offres a commandes - établissement des rapports

L'offrant doit compiler et tenir a jour des données sur les biens et services ou une combinaison des
deux qu'il fournit aux utilisateurs autorisés dans le cadre de contrats découlant de I'offre a
commandes. Ces données doivent également comprendre tous les achats payés par le Canada au
moyen d'une carte d'achat du Canada.

L'offrant doit fournir ces données, en format électronique (format de feuille de calcul Excel),
conformément aux exigences de rapport détaillées ci-dessous. Si certaines données ne sont pas
disponibles, la raison doit étre indiquée dans le rapport. Si aucun bien ou service n'a été fourni
pendant une période donnée, l'offrant doit soumettre un rapport portant la mention « néant ».

Les données doivent étre présentées tous les trimestres au responsable de I'offre 8 commandes.
Voici la répartition des trimestres :

premier trimestre : du 1 avril au 30 juin

deuxiéme trimestre : du 1 juillet au 30 septembre
troisiéme trimestre : du 1 octobre au 31 décembre
quatrieme trimestre : du 1 janvier au 31 mars

Les données doivent étre présentées au responsable de I'offre a commandes dans les 30 jours civils
suivant la fin de la période de référence.
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7.4 Durée de I'offre a commandes
7.41 Période de I'offre a commandes

Des commandes subséquentes a cette offre a commandes pourront étre passées du 1¢" juin 2021
jusqu’au 31 mai 2022.

7.4.2 Prolongation de I'offre a commandes

Si on autorise I'utilisation de I'offre a commandes au-dela de la période initiale, I'offrant accepte de prolonger
son offre pour trois (3) périodes supplémentaires d’'un an, a compter du 1°" juin 2022 jusqu’au 31 mai 2023,
du 1°" juin 2023 jusqu’au 31 mai 2024 et du 1°" juin 2024 jusqu’au 31 mai 2025, selon les mémes conditions
et au méme tarif ou prix indiqué dans I'offre 8 commandes, ou selon les tarifs ou prix calculés conformément
a la formule précisée dans I'offre a commandes.

L’offrant sera informé de la décision d’autoriser I'utilisation de I'offre 8 commandes pour une période
prolongée par le responsable de I'offre a commandes quinze (15) jours avant la date d’expiration de celle-ci.
Une révision a I'offre a commandes sera publiée par le responsable de I'offre a commandes.

7.5 Responsables
7.51 Responsable de I'offre a commandes
L’autorité responsable de I'offre a commandes est :

Nom : Melanie Perrin

Titre : Agente d'approvisionnements, Direction générale d’approvisionnement
Travaux publics et Services gouvernementaux Canada

Téléphone : 306-491-5871

Courriel : Melanie.Perrin@pwgsc-tpsgc.gc.ca

L’autorité responsable de I'offre 8 commandes doit s’occuper de la gestion de I'offre a commandes (y
compris toutes les prolongations, les mises de c6té et les annulations). Toute modification ou révision
apportées a la présente offre a commandes doit étre autorisée par écrit par I'autorité responsable de
I'offre a commandes. L'offrant ne doit pas effectuer de travaux dépassant la portée de I'offre a
commandes ni de travaux qui n’y sont pas prévus a la suite de demandes écrites ou orales ou
d’instructions de toute personne autre que l'autorité contractante de I'offre a commandes. Tous les
travaux effectués de la sorte sont au risque de I'offrant et a ses propres frais et ne doivent pas étre
facturés a un utilisateur autorisé, sauf sur entente contraire par écrit avec I'autorité contractante de I'offre
a commandes.

Autorités contractantes
Si une commande subséquente est émise par :

Utilisateur fédéral désigné :

L’autorité responsable de I'offre a commandes est I'autorité contractante pour les commandes des
utilisateurs fédéraux désignés et les contrats subséquents.

Utilisateur désigné d’une province ou d’un territoire :

L'utilisateur désigné d’une province ou d’un territoire qui passe la commande est I'autorité contractante
pour la commande et les contrats subséquents.

7.5.2 Chargé de projet

Le chargé de projet de 'offre a commandes est :
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Le chargé de projet pour chaque contrat subséquent sera identifié dans la commande subséquente
émise par l'autorité contractante.

7.5.3 Représentant de I'offrant

Nom :

Titre :

Adresse :

Téléphone: - -
Télécopieur: - -
Courriel :

7.6 Divulgation proactive de marchés conclus avec d’anciens fonctionnaires

En fournissant de I'information sur son statut en tant qu’ancien fonctionnaire touchant une pension en
vertu de la Loi sur la pension de la fonction publigue (LPFP), I entrepreneur a accepté que cette
information soit publiée sur les sites Web des ministéres, dans le cadre des rapports de divulgation
proactive des marchés, et ce, conformément a I’Avis sur la Politigue des marchés : 2019-01 du
Secrétariat du Conseil du Trésor du Canada.

7.7 Utilisateurs autorisés
Utilisateurs fédéraux désignés

Les utilisateurs fédéraux désignés autorisés a placer des commandes subséquentes a I'offre a
commandes comprennent les ministéres, organismes ou sociétés d’Etat fédéraux mentionnés dans les
annexes |, 1.1, Il et [ll de la Loi sur la gestion des finances publigues, L.R.C. (1985), chap. F-11.

Utilisateur désigné d’une province ou d’un territoire

Les utilisateurs désignés des gouvernements provinciaux ou territoriaux suivants sont les seules entités
autorisées a passer des commandes dans le cadre de cette offre a commandes.

La province de I'Alberta et les entités gouvernementales applicables et le secteur municipal, universitaire,
institutionnel, scolaire et hospitalier en Alberta.

Divulgation de renseignements — Utilisateurs optionnels

Les « utilisateurs optionnels » sont des entités du secteur MESSS qui n’ont pas été autorisées par
leurs provinces respectives d’émettre ces commandes subséquentes en vertu de I'offre a commandes.

Les « entités du secteur MESSS » sont les municipalités, les entités d’enseignement supérieur, les
écoles et les hopitaux. Elles peuvent comprendre les administrations municipales régionales, locales ou
de district ou toute autre forme d’administration municipale, les commissions scolaires, les entités
d’enseignement, de services de santé et de services sociaux financées par le secteur public, ainsi que
toute société ou entité détenue ou contrélée par les entités précitées.

L’offrant reconnait que les entités du secteur MESSS qui n’ont pas été définies comme utilisateur
autorisé de la présente offre a commandes (hommé ci-aprés « utilisateurs optionnels ») peuvent, s’ils le
souhaitent, acquérir pour leur propre utilisation lesdits biens, services ou les deux, tel qu’il décrit dans la
présente offre a commandes (nommeé ci-aprés « produits livrables »).

Si un utilisateur optionnel communique avec I'offrant pour acheter certains ou tous les produits livrables
(nommeé ci-aprés « demande »), I'offrant entreprendra des négociations avec celui-ci. Dans le cadre des
négociations, I'offrant a) divulguera a I'utilisateur optionnel ses prix unitaires et son taux horaire
conformément a I'offre a commandes, b) divulguera toutes les autres modalités a cet égard et c) si
nécessaire, déploiera tous les efforts commercialement raisonnables pour négocier un accord distinct
avec l'utilisateur optionnel pour la fourniture des produits livrables (nommé ci-apres « accord distinct »).
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L’offrant sera responsable de sa propre administration de contrat avec I'utilisateur optionnel. Il ne pourra
rediriger au Canada aucun probleme contractuel qui pourrait survenir avec I'utilisateur optionnel. Ces
problémes contractuels comprennent, sans s’y limiter, les négociations contractuelles, 'administration du
contrat et le rendement du contrat.

L’offrant n'aura pas le pouvoir de lier Canada, de créer un partenariat, une coentreprise ou une relation
mandant/mandataire entre le Canada et I'offrant. L’offrant ne doit pas se présenter a I'utilisateur optionnel
comme un mandataire ou un représentant du Canada.

Le Canada ne sera pas, ou ne sera pas considéré comme, une partie a un accord distinct ou le garant
d’une obligation ou d’'une responsabilité quelconque a I'égard d’une autre partie en vertu d'un accord
distinct. Il est entendu que le Canada ne sera aucunement responsable a I'égard de I'offrant de colts
quelconques et n'aura aucune obligation envers ce dernier quant a un probléme découlant d’'un accord
distinct.

Le Canada n’offre aucune représentation, assurance ou garantie qu’un utilisateur optionnel ferra une
demande ou conclura un accord distinct avec l'offrant.

7.8 Procédures pour les commandes

7.8.1 Les utilisateurs désignés autorisés du gouvernement fédéral consulteront un catalogue électronique
sur le site de

I'extranet gouvernemental https://clientsontario.pwgsc-tpsgc.gc.ca/sat-ths/index-fra.cfm

ou ils peuvent effectuer une recherche par zone géographique, par classification ou par mot-clé de
compétence.

7.8.2 Dans les résultats seront affichés les titulaires d’offres a commandes par zone géographique et par
classe en

ordre croissant a partir du moins-disant. Quand deux offrants ont le méme tarif horaire ferme,

le titulaire qui a le multiplicateur d’heures supplémentaires le plus faible figure en premier.

7.8.3 Les utilisateurs désignés enverront un courriel aux titulaires d’offres a commandes dans I'ordre
dans lequel ils figurent (celui qui a

le prix le plus bas arrive en premier) pour la classe de services recherchés pour déterminer si chacun
peut fournir une ressource qui répondra aux critéres suivants :

a) correspondre a la description de la classe de services;
b) étre disponible pour la période visée;
c) pouvoir se présenter en personne a 'emplacement désigné dans la zone;

d) satisfaire a I'exigence de sécurité et a I'exigence de bilinguisme, le cas échéant.
L’utilisateur désigné prévoira au moins deux (2) jours ouvrables pour que les titulaires d’offres a
commandes puissent répondre a la demande par courriel. Les demandes par courriel sont obligatoires
pour s’assurer que I'on consulte le titulaire ayant le prix le plus bas en premier, qu'on donne la méme
information et laisse le méme délai de réponse a tous et qu'on garde une trace de la correspondance aux
fins de vérification.

EXEMPLES :

Au moment de communiquer avec les titulaires d’offres a commandes, les utilisateurs désignés peuvent
indiquer les conditions a remplir : « L’employé offrant un service d’aide temporaire doit avoir les
qualifications pour la classe de services de commis subalterne, détenir une cote de fiabilité et pouvoir
travailler du JJ-MM-AAAA au JJ-MM-AAAA a (ville, province). Les titulaires d’offres @ commandes doivent
répondre au présent courriel d’ici le JJ-MM-AAAA. »

Page 27 of — de 60



Ne° de l'invitation — Demande de soumissions N°. N° de la modif. — Amd. No. Id de I'acheteur — Buyer ID

EW479-212626/A stn207
N° de réf. du client — Client Ref. N°. File N°. — N° du dossier N° CCC / CCC N°./ N° VME - FMS
EW479-212626 STN-0-43160

7.8.4 L'utilisateur désigné passera en revue les réponses pour déterminer le titulaire ayant le prix le plus
bas parmi ceux qui satisfont aux exigences et enverra une commande subséquente a ce titulaire.

Il peut, pour ce faire, envoyer une version PDF* de la commande subséquente par le réseau de
messagerie électronique de TPSGC au titulaire d’offres a commandes selon les coordonnées indiquées
dans le catalogue du site extranet de TPSGC (https://clientsontario.pwgsc-tpsgc.gc.ca/sat-ths/taux-
rate/recherche-search-fra.cfm).

7.8.5 L'utilisateur désigné enverra au responsable de I'offre a commandes les détails concernant toutes
les tentatives infructueuses de faire appel aux titulaires d’offres @ commandes dont les taux sont les plus
bas (y compris les raisons pour lesquelles les titulaires n’ont pas pu combler les besoins). Apres

trois (3) tentatives de placer une commande subséquente infructueuses auprées d’un titulaire d’offres a
commandes, le responsable retirera I'offre a commandes, conformément aux dispositions contenues a la
section 8 de I'annexe A, Services insatisfaisants.

7.8.6 Durée des commandes subséquentes : La durée minimale des commandes subséquentes est de
quatre (4) heures consécutives. La durée maximale des commandes subséquentes est de 48 semaines
consécutives (y compris toutes les modifications). Toutes les commandes subséquentes sont assujetties
aux limites du pouvoir de délégation interne du client.

7.9 Instrument de commande
7.9.1 Utilisateurs Fédéraux Désignés

Les travaux seront autorisés ou confirmés par le ou les utilisateur(s) désigné(s) a I'aide des formulaires
ddment remplis ou de leurs équivalents, comme il est indiqué aux paragraphes 2 ou 3 ci-aprés, ou au
moyen de la carte d’achat du Canada (Visa ou MasterCard) pour les besoins de faible valeur.

1. Les commandes subséquentes doivent provenir de représentants autorisés des utilisateurs fédéraux
désignés dans I'offre a commandes. Il doit s’agir de biens ou services ou d’'une combinaison de biens
et services compris dans I'offre a commandes, conformément aux prix et aux modalités qui y sont
précisés.

2. Les formulaires suivants sont disponibles au site Web Catalogue de formulaires :

e PWGSC-TPSGC 942 Commande subséquente a une offre a commandes

¢ PWGSC-TPGSC 942-2 Commande subséquente a une offre a commandes (Livraison multiple)

e PWGSC-TPSGC 944 Commande subséquente a plusieurs offres a commandes (anglais
seulement)

o PWGSC-TPSGC 945 Commande subséquente a plusieurs offres a commandes (frangais
seulement)

3. Lorsqu’un formulaire équivalent ou un document électronique de commande subséquente est utilisé,
il doit contenir au minimum les renseignements suivants :

e |e numéro de I'offre a commandes;

e I'énoncé auquel les modalités de I'offre a commandes ont été intégrées et acceptation de ces

termes.

la description et le prix unitaire de chaque article;

la valeur totale de la commande subséquente;

le point de livraison;

confirmation de l'autorisation de I'utilisateur fédéral autorisé pour conclure un contrat

acceptation des termes et conditions de |'offre @ commandes.

la confirmation comme quoi les fonds sont disponibles aux termes de I'article 32 de la Loi sur la

gestion des finances publiques;

e les données recueillies et indiquées a I'annexe B — Déclaration de I'offre a commandes,
article B1, Collecte de données.
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7.9.2 Utilisateurs désignés d’une province ou d’un territoire

Pour les commandes subséquentes émises par I'utilisateur désigné d’'une province ou d’un territoire, les
travaux seront autorisés ou confirmés a l'aide du formulaire GC 942-3, Commande subséquente a une
offre a commandes. Un échantillon électronique est joint a 'annexe E — Formulaires. Ce formulaire se
trouve dans le site du Catalogue de formulaires de TPSGC.

Ou d’un formulaire équivalent ou d’'un document électronique de commande comportant a tout le moins
les renseignements suivants :

le numéro de I'offre a commandes;

la valeur totale de la commande subséquente;

le prix unitaire de chaque article figurant sur la commande subséquente;
le point de livraison;

I'acceptation des modalités de I'offre a commandes.

Les commandes subséquentes a I'offre a commandes payées avec une carte d'achat (carte de crédit) au
point de vente doivent étre accordées aux mémes prix et conditions que tout autre commande
subséquente. Les commandes subséquentes doivent provenir de représentants autorisés des utilisateurs
désignés d’une province ou d’un territoire dans I'offre a commandes. Il doit s’agir de biens ou services ou
d’'une combinaison de biens et services compris dans I'offre a commandes, conformément aux prix et aux
modalités qui y sont préciseés.

710 Limite des commandes subséquentes
A P'intention des utilisateurs fédéraux:

Les commandes individuelles subséquentes a I'offre a commandes ne doivent pas dépasser $100,000.00
(taxes applicables incluses).

A lintention des utilisateurs désignés d’une province ou d’un territoire :

Si une limitation financiére s’applique a une commande subséquente émise par un utilisateur d’'ID P/T,
gu’elle s’applique sur une base individuelle a chaque commande subséquente ou collectivement pour
toutes les commandes subséquentes émises, elle doit étre présentée par 'utilisateur d'ID P/T émettant la
commande. Lorsque de telles limites financiéres sont soumises a I'offrant par I'autorité contractante de
I'utilisateur d’'ID P/T, I'offrant ne doit accepter aucune commande subséquente a I'offre a commandes qui
excede cette limitation financiére, a moins que I'autorité contractante I'ait expressément autorisé par écrit.

7.1 Ordre de priorité des documents

En cas d'incompatibilité entre le libellé des documents énumérés dans la liste ciapres, c’est le libellé du
document indiqué en premier sur la liste qui 'emporte sur celui de tout autre document qui figure plus bas
sur la liste, dans la mesure nécessaire pour éliminer I'incompatibilité :

a) la commande subséquente a I'offre a commandes, y compris les annexes;

b) les articles de I'offre a commandes;

c) les Conditions générales 2009 (2018-07-16), Conditions générales — offres a commandes — biens
ou services — utilisateur autorisé, telles que modifiées;

d) les Conditions générales 2010B (2020-05-28), Conditions générales : services professionnels
(complexité moyenne)

e) 'annexe D 2015B (programme pilote) conditions générales — Services professionnels (complexité

moyenne) — Initiative canadienne d’approvisionnement collaboratif — Utilisateur autorisé
f) 'annexe A, Enoncé des travaux;

9) I'annexe B, Base de paiement;

h) I'annexe C, Liste de vérification des exigences relatives a la sécurité ;

i) I'annexe E Offre & commandes — Etablissement des rapports;

j) I'offre de l'offrant en date du ___ (insérer la date de l'offre), (si I'offre a fait I'objet de précisions

ou de modifications, insérer la date d’attribution de l'offre : « telle qu’elle a été précisée le
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» ou « telle qu’elle a été modifiée le » et insérer les dates des précisions ou des

modifications, le cas échéant).
712  Attestations et renseignements supplémentaires
7.12.1 Conformité

A moins d’'indication contraire, le respect continu des attestations fournies par I'offrant avec son offre ou
préalablement a I'émission de I'offre a commandes (OC), ainsi que la coopération constante quant aux
renseignements supplémentaires, sont des conditions d'émission de I'OC et le non-respect constituera un
manquement de la part de I'offrant. Les attestations pourront faire l'objet de vérifications par le Canada
pendant toute la durée de I'offre a commandes et de tout contrat subséquent qui serait en vigueur au-dela
de la période de I'0OC.

7.12.2 Clauses du Guide des CCUA

A3000C (2014-11-27) Attestation du statut d’entreprise autochtone (s'il y a lieu)
7.13 Lois applicables

L'offre a commandes et tout contrat découlant de I'offre a commandes doivent étre interprétés et régis
selon les lois en vigueur Alberta ou Saskatchewan et les relations entre les parties seront déterminées
par ces lois.

7.14 Transition vers une solution d’achats électroniques (SAE)

Pendant la période de I'offre a commandes, le Canada peut effectuer la transition vers une SAE afin de
traiter et de gérer de fagon plus efficace les commandes subséquentes individuelles pour certains ou
pour 'ensemble des biens et des services applicables de I'offre a commandes. Le Canada se réserve le
droit, a sa propre discrétion, de rendre I'utilisation de la nouvelle solution d’achats électroniques
obligatoire.

Le Canada accepte de fournir a I'offrant un préavis de trois mois afin de lui permettre d’adopter les
mesures nécessaires en vue d’intégrer I'offre a la SAE. Le préavis comprendra une trousse d’'information
détaillée décrivant les exigences, ainsi que les orientations et les appuis pertinents.

Si I'offrant décide de ne pas offrir ses biens et ses services par I'intermédiaire de la Solution d’achats
électroniques, I'offre @ commandes pourrait étre mise de cbté par le Canada.

7.15 Apercu de I'approvisionnement social

7.15.1 Dans le contexte de I'approvisionnement du gouvernement du Canada, I'approvisionnement
social désigne la pratique consistant a tirer parti des dépenses d’approvisionnement du gouvernement
fédéral pour atteindre des objectifs de politique sociale et économique. Cela comprend des objectifs tels
que l'augmentation de la participation des groupes sous-représentés dans I'’économie canadienne,
I'expansion de la base de fournisseurs du gouvernement, ainsi que le développement de la main-d’ceuvre
et la création d’emplois. A Services publics et Approvisionnement Canada (SPAC), ces objectifs
s’alignent sur le programme de modernisation des achats du Ministére et peuvent étre intégrés dans des
achats de taille et de complexité diverses.

7.15.2 Notification anticipée — Projet pilote sur I’'approvisionnement social

Pendant I'offre a commandes (OC), le Canada peut inclure des objectifs socio-économiques dans la
période de renouvellement de toute demande d’offre a commandes (DOC) résultante et applicable a la
gestion des commandes subséquentes individuelles pour I'un ou 'ensemble des biens et services
applicables de I'OC. Les objectifs socio-économiques peuvent inclure des occasions accrues pour les
fournisseurs issus de groupes sous-représentés ou pour les fournisseurs employant des membres de
groupes sous-représentés.
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Le Canada accepte de donner a l'offrant un préavis d’au moins trois mois pour lui permettre de participer
a l'intégration de I'offre dans I'objectif socio-économique proposé. Le préavis comprendra une trousse
d’'information détaillée décrivant les exigences, ainsi que les orientations et les appuis pertinents.

7.15.3 Terminologie de I'approvisionnement social — termes clés

Objectifs socio-économiques

Les objectifs socio-économiques font référence aux objectifs qui peuvent étre inclus dans un instrument
d’approvisionnement pour aider a atteindre les résultats sociaux, économiques ou environnementaux
souhaités. Par exemple, on pourrait inclure I'achat de biens et de services aupres de fournisseurs et
d’entreprises sociales ciblés et sous-représentés, ou I'intégration de critéres d’avantages sociaux dans
I'approvisionnement.

Fournisseurs sous-représentés

Dans le contexte de I'approvisionnement social a SPAC, un fournisseur sous-représenté est un
fournisseur qui appartient a un groupe qui est statistiquement moins représenté parmi tous les
fournisseurs de SPAC pour un secteur ou un produit particulier. SPAC définira les groupes de
fournisseurs sous-représentés en utilisant ses données d’approvisionnement ainsi que diverses autres
sources de données.

Propriété des fournisseurs sous-représentés

Une entreprise est dite détenue ou dirigée par des groupes sous-représentés si elle est détenue ou
dirigée majoritairement par des membres de groupes sous-représentés. Dans le contexte de
I'approvisionnement social, une entreprise est considérée comme un fournisseur sous-représenté
lorsqu’au moins 51 % de I'entreprise est détenue ou gérée par des personnes sous-représentées.

Groupes sous-représentés

L’approvisionnement social peut offrir des occasions a divers groupes qui sont traditionnellement et
statistiquement défavorisés économiquement et/ou sans emploi. Les groupes sous-représentés peuvent
se définir par des critéres sociaux, culturels, ou économiques et comprendre, par exemple, les femmes,
les personnes handicapées, les minorités visibles, etc.!

Critéres relatifs aux avantages sociaux
Les criteres relatifs aux avantages sociaux font référence aux exigences d’un instrument de passation de
marché qui contiennent des objectifs socio-économiques. Ceux-ci peuvent inclure :

e L’emploi de personnes appartenant a des groupes sous-représentés, qui effectueront des travaux
dans le cadre du contrat en tant qu’employés, apprentis ou stagiaires;

e Le développement de la main-d’ceuvre et des compétences qui comprend la formation de personnes
appartenant a des groupes sous-représentés afin qu’elles puissent effectuer des travaux dans le
cadre du contrat;

e L'’investissement dans les compétences en travaillant avec des établissements d’enseignement
postsecondaire, par exemple en proposant des stages coopératifs, des bourses d’études et/ou un
financement de recherche.

'Ces termes sont tirés des définitions des groupes désignés dans la Loi sur I'équité en matiére d’emploi. Cependant,
d’autres groupes pourraient étre considérés, par exemple les anciens combattants, les membres de la
communauté LGBTQ2+, les personnes sans emploi, les jeunes, et les nouveaux immigrants.

B. CLAUSES DU CONTRAT SUBSEQUENT

Les clauses et conditions suivantes s'appliquent et font partie intégrante de tout contrat résultant d'une
commande subséquente a I'offre a commandes.
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71 Besoin

L’entrepreneur doit fournir les articles décrits dans la commande subséquente a I'offre a commandes.
Définitions et interprétation

Définitions. Dans ce contrat, sauf indications contraires, les termes contenus dans la section 01 modifiée
des Conditions Générales 2015A — conditions générales — biens ou services — utilisateurs autorisés jointe
aux présentes a I'annexe D s’appliquent ou, si le terme n’est pas défini a 'annexe, mais qu’il I'est dans
I'offre a commandes ou tout autre document faisant partie de I'offre a commandes, ce terme doit avoir le
sens qui lui est donné dans un tel document.

Autres dispositions d’interprétation. Dans le présent contrat :

1. toutes les références d’'une « section », d’'un paragraphe, d’'une annexe ou d’'un appendice
désigné s’appliquent a cette section, ce paragraphe, cette annexe ou cet appendice du contrat;

2. les termes « dans les présentes », « par les présentes », « en vertu des présentes » et autres
expressions semblables renvoient au contrat dans son ensemble et non a une section ou une
partie de celui-ci;

3. Tlinsertion de titres a pour seul but de faciliter la consultation. lls ne sont pas une partie du contrat
et ne doivent pas étre employés pour interpréter, définir ou limiter I'étendue, la portée ou la visée
du contrat ou de ses dispositions;

4. le singulier d’'un terme comprend le pluriel et vice versa, I'utilisation d’'un terme s’applique
généralement a tous les genres et, selon le cas, a une entreprise. Le mot « y compris » n’est pas
restrictif, qu’il soit utilisé ou non avec des termes non restrictifs (comme « sans restriction »,

« sans s’y limiter » ou autres formulations semblables) dans la référence a cet égard;

5. les mots qui désignent des personnes comprennent : individus, entreprises, sociétés a
responsabilité limitée ou illimitée, sociétés en nom collectif ou sociétés en commandite,
associations, sociétés de fiducie, organisations non constituées en personne morale et
coentreprises;

6. lorsqu’un mot est défini, les autres formes du mot auront la méme signification;

7. toute référence a un accord (y compris I'offre a commandes ou le contrat), a d’autres documents
écrits, a un permis, a une licence ou a une approbation renvoie a tout document écrit, permis,
licence ou approbation pouvant étre modifié ou remplacé de temps a autre;

8. toute référence a un code, un réglement, une loi, une directive de politique ou un autre document
énuméré dans le présent contrat renvoie a tout élément pouvant étre modifié, effectué, remplacé,
promulgué, repromulgué ou élargi de temps a autre;

9. toutes les références a des jours autres que les jours ouvrables désignent les jours civils;
10. tous les montants en dollars désignent des dollars canadiens.

7.2 Clauses et conditions uniformisées

7.21 Conditions générales

2010B (2020-05-28), Conditions générales - services professionnels (complexité moyenne) s'appliquent
au contrat et en font partie intégrante.

L'article 15, Intérét sur les comptes en souffrance, de 2010B (2020-05-28) Conditions générales -
services professionnels (complexité moyenne), ne s'applique pas aux paiements faits par carte de crédit.
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7.3 Durée du contrat

7.3.1 Période du contrat

7.3.2 Date de livraison

La livraison doit étre complétée conformément a la commande subséquente a I'offre a commandes.
7.4 Divulgation proactive de marchés conclus avec d’anciens fonctionnaires

En fournissant de I'information sur son statut en tant qu’ancien fonctionnaire touchant une pension en
vertu de la Loi sur la pension de la fonction publique (LPFP), I’ entrepreneur a accepté que cette
information soit publiée sur les sites Web des ministéres, dans le cadre des rapports de divulgation
proactive des marchés, et ce, conformément a I'Avis sur la Politique des marchés : 2019-01 du
Secrétariat du Conseil du Trésor du Canada

7.5 Paiement
7.51 Base de paiement

In consideration of the Contractor satisfactorily completing all of its obligations under the Contract, the
Contractor will be paid accordance with Annex “B” Basis of Payment. Customs duties are included
and Applicable Taxes are extra.

Canada will not pay the Contractor for any design changes, modifications or interpretations of the
Work, unless they have been approved, in writing, by the Contracting Authority before their
incorporation into the Work.

7.5.2 Limite de prix
Clause du guide des CCUA C6000C (2017-08-17), Limite de prix
7.5.3 Clauses du Guide des CCUA

A9116 (2007-11-30) T1204 - Information a transmettre par I'entrepreneur
C0711C (2008-05-12) Contrdle du temps
H1008C (2008-05-12) Paiement mensuel

7.5.4 Paiement électronique de factures — commande subséquente
L’entrepreneur accepte d’étre payé au moyen de I'un des instruments de paiement électronique suivants :

Carte d’achat Visa ;

Carte d’achat MasterCard ;

Dép6t direct (national et international) ;

Echange de données informatisées (EDI) ;
Virement télégraphique (international seulement) ;

PoooTw

7.6 Instructions pour la facturation

1. L’entrepreneur doit soumettre ses factures conformément a I'article intitulé « Présentation
des factures » des conditions générales. Les factures ne peuvent pas étre soumises avant
que tous les travaux indiqués sur la facture ne soient achevés.

Les factures doivent étre présentées sur le formulaire de facturation de I'offrant et doivent inclure au
moins les renseignements suivants :

a) le numéro de la commande subséquente;

b) le montant facturé (taxes non comprises);

c) le montant de taxes applicables;
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d) la date;

7.7

7.8

e) le nom et 'adresse de I'utilisateur désigné;

f) le ou les numéros de l'article;

g) une copie des feuilles de temps pour corroborer le temps de travail réclamé (s'’il y a lieu);
h) le numéro de I'offre a commandes qui figure a la page 1 de la présente offre a commande.

2. L’original et une (1) copie de chaque facture doivent étre transmis au représentant du client,
comme il est indiqué sur chaque document de commande subséquente aux fins d’attestation
et de paiement

Assurances

Clause du Guide des CCUA G1005C (2016-01-28), Assurance — aucune exigence particuliere
Clauses du Guide des CCUA

A3000C (2014-11-27) Attestation du statut d’entreprise autochtone (le cas échéant)

A9062C (2011-05-16) Reéglements concernant les emplacements des Forces canadiennes (le cas
échéant)

A9068C (2010-01-11) Réglements concernant les emplacements du gouvernement (le cas échéant)

7.9

Réglement des différends

(a) Les parties conviennent de maintenir une communication ouverte et honnéte concernant les

travaux pendant toute la durée de I'exécution du marché et aprés.

(b) Les parties conviennent de se consulter et de collaborer dans I'exécution du marché, d’informer

rapidement toute autre partie des problemes ou des différends qui peuvent survenir et de tenter de
les résoudre.

(c) Si les parties n’arrivent pas a résoudre un différend au moyen de la consultation et de la

collaboration, les parties conviennent de consulter un tiers neutre offrant des services de réglement
extrajudiciaire des différends pour tenter de régler le probléme.

(d) Vous trouverez des choix de services de réglement extrajudiciaire des différends sur le site Web

Achats et ventes du Canada sous le titre « Réglement des différends ».
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ANNEXE A - ENONCE DES TRAVAUX

Besoin

Contexte

Zones

Services bilingues

Catalogue électronique

Processus pour les titulaires d’offres a commandes concernant les commandes subséquentes
Responsabilités du titulaire d’offres a commandes

Services insatisfaisants

Occasion de qualification continue

0. Calendrier des cycles de qualification

SO NoOORWN =

1. Besoin:
Le titulaire de I'offre a commandes doit fournir des services d’aide temporaire au fur et a mesure des
besoins a divers ministéres et organismes du gouvernement fédéral, comme il est décrit aux présentes.

2. Contexte:

Les services d’aide temporaire peuvent étre demandés a des titulaires d’'offres a commandes qui
dispensent les services de leurs employés a d’autres organisations, sur une base temporaire, quand le
titulaire d’un poste est absent pendant un certain temps; en raison d’une hausse temporaire de la charge
de travail, ou en attendant la fin d’un processus de dotation.

Les services d’aide temporaire offerts dans le cadre de cette offre a commandes comprennent des
services généralement disponibles dans les catégories suivantes :

soutien administratif;

services professionnels et administratifs;
aspects techniques et opérationnels;

services en télécommunications et en ingénierie.

o 0O T
= — -

Ces catégories se subdivisent ensuite en classes accessibles a I'adresse suivante : https://ont-sat-
ths.tpsgc-pwgsc.gc.ca/procedures/services-fra.cfm.

Aux fins de ce document, il faudra désormais employer d’autres méthodes pour répondre aux besoins de
services consolidés de grande ampleur et a tous les autres besoins, comme les initiatives fondées sur les
livrables ou les services uniques.

3. Zones géographiques :
Les services doivent étre fournis a au moins une des zones géographiques.

e Saskatchewan

e Red Deer, AB

4. Services bilingues :

Les ressources d’aide temporaire de 'offrant qui satisfont ou dépassent les exigences du niveau « C » en
lecture, en écriture et a 'oral, en francgais et en anglais, sont considérées comme bilingues.
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NIVEAU C
Lecture :

Capacité de comprendre des textes portant sur une variété de sujets reliés au travail; capacité de
comprendre la plupart des détails complexes, les inférences et les nuances de sens; capacité de lire avec
une bonne compréhension du matériel spécialisé et moins familier.

Ecriture :

Capacité de rédiger des explications ou des descriptions dans diverses situations de travail officielles ou
non officielles; capacité de rédiger des textes élaborés et structurés de maniere cohérente, ou 'emploi du
vocabulaire, de la grammaire et de I'orthographe est généralement approprié et qui exigent peu de
corrections.

Interaction orale :

Capacité de donner des explications et des descriptions détaillées; capacité de répondre a des questions
hypothétiques, de justifier une opinion, de défendre un point de vue ou de justifier une action; capacité de
donner des conseils; capacité de faire face a des situations complexes liées au travail.

5. Catalogue électronique :

Le titulaire de I'offre a commandes convient que les tarifs qu’il offre seront publiés électroniquement dans
le catalogue des procédures et des tarifs pour les services d’aide temporaire préparé par TPSGC et mis a
la disposition des utilisateurs désignés dans le catalogue électronique du gouvernement a I'adresse
suivante : https://clientsontario.pwgsc-tpsgc.gc.ca/sat-ths/index-fra.cfm et aux titulaires d’offres a
commandes a I'adresse suivante :_https://ont-sat-ths.tpsgc-pwgsc.gc.cal/index-fra.cfm

Le site Web http://ont-sat-ths.tpsgc-pwgsc.gc.ca/ présente a chaque offrant les renseignements suivants :

a) les obligations et les responsabilités des fournisseurs;

b) les descriptions des classifications;

c) tous les tarifs actuellement acceptés de I'offrant;

d) la propre adresse postale de l'offrant, ses coordonnées, son numéro de téléphone et numéro de
télécopieur, les noms des personnes-ressources et leurs adresses électroniques;

e) le propre multiplicateur d’heures supplémentaires de I'offrant;

f) les propres tarifs de I'offrant, qu’ils aient été acceptés ou refusés pour diffusion dans le catalogue

électronique;
g) les nouveaux tarifs proposés par I'offrant, qui seront téléversés pour la mise a jour semestrielle
du catalogue électronique.

TPSGC ne peut pas protéger la confidentialité des renseignements diffusés sur les sites, et le fait de
présenter une offre implique que vous acceptez que ces renseignements soient publiés sur des sites
Web et qu’ils soient a la portée du public.

Le catalogue électronique est mis a jour tous les six (6) mois afin d’inclure les renseignements révisés et
de permettre aux nouveaux titulaires d’offres a commandes d’étre inclus dans le catalogue électronique.

Récupération de données :

Si les systemes associés a I'appel d’offres, a la soumission des tarifs, a I'évaluation des tarifs ou au
catalogue électronique cessent d’étre disponibles pour les parties ou de fonctionner en raison d’'une
défaillance

d’équipements ou de services, qu’elle soit ou non causée par une partie ou constituant un cas de force
majeure, chaque partie fera de son mieux pour rétablir les systémes applicables dans leur état
opérationnel dés que cela s’avérera raisonnablement
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possible. TPSGC ne doit en aucune circonstance étre tenu responsable par un offrant de dommages liés
a I'utilisation ou a l'incapacité d'utiliser le systeme, notamment de perte de bénéfices, d’interruption des
activités ou de perte de confidentialité ou d’information, que ces pertes ou ces dommages fassent I'objet
d’une réclamation contractuelle ou quasi contractuelle, d’'une réclamation en responsabilité civile
délictuelle (y compris pour négligence), en dédommagement ou en vertu de tout autre fondement
juridique.

6. Processus pour les titulaires d’offres a commandes concernant les commandes
subséquentes :

Il est entendu qu’une ressource ne sera pas affectée a une tache a la suite d'une commande
subséquente, a moins que le titulaire d’offres a commandes ait préalablement procédé a I'évaluation de
ses compétences ou a la vérification de ses qualifications. Toutes les ressources d’aide temporaire
doivent répondre aux compétences minimales applicables décrites a : https://ont-sat-ths.tpsgc-
pwgsc.gc.ca/procedures/services-fra.cfm.
Le titulaire d’offres a commandes doit pouvoir affecter une ressource qui respecte la description de
classification offerte dans les 48 heures apres la demande, 80 % du temps.

7. Responsabilités du titulaire d’offres a commandes :
En plus des obligations établies ici, le titulaire d’offres a commandes doit, durant la période de l'offre a
commandes :

7.1 Tenir a jour les données
Chaque titulaire d’offre a commandes regoit deux (2) noms d’utilisateur (et les mots de passe

applicables). Ces noms d’utilisateur permettent d’accéder au catalogue électronique a I'adresse
suivante :_https://ont-sat-ths.tpsgc-pwgsc.gc.ca/index-fra.cfm

Le premier nom d'utilisateur vous permet de consulter les tarifs actuels du catalogue pour votre région et
le menu des procédures client.

Le deuxieme nom d'utilisateur vous permet de réviser les renseignements relatifs a votre entreprise et
votre statut bilingue, et de maodifier les tarifs horaires de votre entreprise, qui seront mis a jour lors de la
prochaine période de révision. Il est recommandé de soumettre une copie des tarifs ou des coordonnées
révisés au responsable de I'offre a commandes.

Les titulaires d’'une offre a commandes assument la responsabilité de la saisie des données sur le site.
Les adresses électroniques fournies par le titulaire d’'une offre 8 commandes sont celles auxquelles on
envoie les documents en format PDF, générés par le systéme.

Les titulaires de I'offre 8 commandes doivent s’adresser au responsable de I'offre a commandes pour
changer ou supprimer les noms d'utilisateur.

7.2 Faire des changements au répertoire
Si, pendant la durée de I'offre a commandes, le titulaire ne peut plus fournir une ressource pour une
classification particuliére, il doit en informer le responsable de I'offre a commandes.

7.3 Appliquer des processus d’évaluation

Le titulaire d’'offres a commandes doit appliquer, au minimum, les processus, procédures et instruments
d’évaluation décrits dans I'offre, pour la sélection des compétences et aptitudes concernant les différents
types de classification offerts. Il faut vérifier les qualifications et 'expérience de tous les employés
temporaires proposeés.

7.4 Maintenir 'assurance de la qualité

Le titulaire d’offres a commandes doit maintenir, au minimum, les niveaux de contréle préalable a
I'affectation, d’évaluation durant I'affectation et d’évaluation aprés I'affectation établis dans I'offre initiale.
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7.5 Fermeture des bureaux du gouvernement

Lorsque le personnel du titulaire d’offres fournit des services dans les locaux du gouvernement
conformément a une commande subséquente établie avec un utilisateur désigné et que ces locaux ne
sont plus accessibles parce qu’on a évacué ou fermé les bureaux du gouvernement, le détenteur d’offre a
commandes ne sera pas payé plus d’une (1)

semaine de travail, aux taux normaux applicables, comme il est précisé dans la commande subséquente,
a condition que le titulaire d’offres a commandes soumette, en méme temps que sa facture, une
attestation, contresignée par le personnel affecté, précisant que :

a) le titulaire d’offre n’a pas recu de paiement d’un autre client, y compris le gouvernement, pendant
la période de fermeture;

b) le personnel concerné a été paye, ou le sera, aux taux auxquels il a droit pour les services fournis
tels que requis dans la commande subséquente.

Remarque : Il n’existe aucune garantie que les mémes aides temporaires seront disponibles lorsque les
bureaux du gouvernement seront rouverts.

8. Services insatisfaisants :
Les situations suivantes constituent une plainte. Le titulaire d’offre a commandes :

a) n’apas été en mesure de fournir un employé qui correspond a la description de classification telle
que proposeée;

b) n’a pas donné suite a la demande de services selon le délai stipulé dans la demande soumise
par courriel;

c) n’honore pas le taux horaire de I'entreprise indiqué dans le catalogue électronique;

d) n’a pas assorti de fagon appropriée I'ensemble des compétences d’'un employé de services
d’aide temporaire a la classification voulue;

e) aomit de vérifier les dipldbmes ou les compétences de 'employé de services d’aide temporaire;

Trois (3) plaintes distinctes contre le titulaire de I'offre a commandes seront un motif de retrait immédiat
de I'offre a commandes et de suppression de chaque classification que le titulaire de I'offre a commandes
a qualifiée pour le catalogue pendant une période minimale de 3 mois. Tous les services doivent étre
fournis a I'entiére satisfaction du chargé de projet et sont assujettis a son acceptation.

9 Occasion de qualification continue

Un avis sera publié sur le site Web d’Achats et ventes (https://achatsetventes.gc.ca/) pour que les
nouveaux offrants aient 'occasion de se qualifier et que les titulaires d’offres a commandes puissent
proposer des services pour des zones ou des classes de services pour lesquelles ils ne se sont pas
encore qualifiés.

10. Calendrier des cycles de qualification

Le Canada évaluera les offres regues conformément au calendrier ci-dessous. Ce calendrier pourrait étre
révisé en raison d’exigences opérationnelles, et les offrants en seront informés. Un avis de projet de
marché révisé et une demande d’offres a commandes seront affichés sur le site Achatsetventes.gc.ca

21 jours apres la fermeture de chaque demande de soumissions.
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Périodes d’évaluation semestrielles :

Période initiale de I'offre a commandes (17 année)

Date de clbéture de la 18 mai 2021 a 14 h, heure locale 16 novembre 2021, 14 h, heure locale
demande de
soumissions
Périodes de l'offre a Du 1e"juin 2021 au 31 mai 2022 Du 1er décembre 2021 au 31 mai 2022
commandes

Période d’option de I'offre a commandes (2° année)

Date de cléture de la 11 mai 2022 a 14 h, heure locale
demande de
soumissions

16 novembre 2022, 14 h, heure locale

Périodes de l'offre a Du 1¢" juin 2022 au 31 mai 2023
commandes

Du 1¢" décembre 2022 au 31 mai 2023

Période d’option de I'offre a commandes (3¢ année)

Date de cloture de la 10 mai 2023 a 14 h, heure locale
demande de
soumissions

15 novembre 2023, 14 h, heure locale

Périodes de l'offre a Du 1° juin 2023 au 31 mai 2024
commandes

Du 1°¢" décembre 2023 au 31 mai 2024

Période d’option de I'offre & commandes (4¢ année)

Date de cléture de la 8 mai 2024 a 14 h, heure locale
demande de
soumissions

13 novembre 2024, 14 h, heure locale

Périodes de l'offre a Du 1°" juin 2024 au 31 mai 2025
commandes

Du 1¢" décembre 2024 au 31 mai 2025
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ANNEXE B — BASE DE PAIEMENT

Le paiement sera déterminé par les heures réelles travaillées et le tarif horaire ferme, comme il est
indiqué dans le document de la commande subséquente.

1.1 Tarif horaire ferme :

Un seul tarif horaire ferme doit étre fourni par classification. Les prix doivent tout comprendre : le taux
horaire fixe en dollars canadiens, les salaires, les codts indirects, les profits, les avantages, les congés
annuels et les congés de maladie, pour fournir du personnel unilingue anglophone temporaire. Les tarifs
horaires fermes figurant dans le catalogue électronique font partie de la présente annexe B — Base de
paiement.

1.2 Commandes subséquentes au-dela de six mois :

Le tarif établi dans la commande subséquente s’applique a toute la période, y compris les modifications
qui prolongent la période de la commande subséquente.

1.3 Frais de déplacement et de subsistance :

Il incombe entierement a I'offrant ou au personnel d’aide temporaire de se charger des frais de
déplacement et de subsistance entre le domicile de celui-ci et le lieu de travail ou les installations de
I'offrant.

Toutefois, si 'employé temporaire doit se déplacer en dehors des paramétres indiqués ci-dessus, la
norme suivante s’appliquera :

L’entrepreneur sera remboursé pour les frais autorisés de déplacement et de subsistance réels
raisonnablement engagés dans I'exécution des travaux, au prix coltant, sans aucuns frais pour les frais
généraux ou les bénéfices, conformément aux frais relatifs aux repas et a I'utilisation d’'un véhicule privé
qui sont précisées aux appendices B, C et D de la Directive sur les voyages du Conseil national mixte et
selon les autres dispositions de la Directive qui se rapportent aux « voyageurs » plutét que celles qui se
rapportent aux « employés ». Le Canada ne paiera a I'entrepreneur aucune indemnité de faux frais pour
les déplacements autorisés.

a) Tout déplacement doit étre approuvé au préalable par le chargé de projet.
b) Tout paiement peut faire I'objet d’'une vérification par le gouvernement.

1.4. Prime pour services bilingues :

En pareil cas, quand l'utilisateur désigné demande précisément les services d’employés bilingues,
I'offrant ajoutera une prime de 0,55 cent de I'’heure au tarif horaire ferme applicable a la classification
requise. Si I'offrant ne mentionne pas un membre du personnel bilingue, il sera présumé que les services
seront unilingues anglais seulement.

1.5 Heures supplémentaires

Le multiplicateur d’heures supplémentaires devrait figurer au bon endroit sur le tableur, mais on ne
l'utilisera pas dans le cadre de I'évaluation. Le multiplicateur d’heures supplémentaires figurera dans le
catalogue en ce qui a trait aux cas d’heures supplémentaires, et pour effectuer le classement des
entreprises dont les tarifs horaires fermes sont identiques. Le multiplicateur d’heures supplémentaires
représente le chiffre proposé qui, une fois multiplié par le tarif horaire ferme pour une classification en
particulier, donnera un taux de facturation applicable dans les cas ou le chargé de projet a autorisé
expressément les heures supplémentaires telles qu’elles sont applicables dans la province ou le territoire
ou les services sont fournis. Les taux des heures supplémentaires sont calculés en multipliant le
multiplicateur d’heures supplémentaires par le taux horaire fixe pour la classification fournie. Le
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multiplicateur d’heures supplémentaires ne comprend pas les frais généraux et les profits. Il se borne
exclusivement a 'augmentation de salaire et aux contributions de I'employeur.

Exemple :
Taux horaire de facturation tout compris : 20 $/heure
Taux sans les frais généraux et le profit : 15 $/heure

Bien que I'employé touche 1,5 fois son taux quand il exécute des heures supplémentaires, le
multiplicateur d’heures supplémentaires doit étre de 1,125 et non de 1,5. Le

responsable de I'offre a commandes effectuera des vérifications périodiques afin de s’assurer que le
multiplicateur d’heures supplémentaires est inférieur

a15.

Le taux des heures supplémentaires ne couvre que les heures travaillées dans les lieux de I'affectation
au-dela des heures de travail hebdomadaires ou quotidiennes prévues par la loi provinciale/territoriale.
Pour les besoins du calcul des heures supplémentaires, la semaine commence le lundi. |l est nécessaire
d’obtenir 'autorisation du chargé de projet en ce qui a trait a toutes les heures supplémentaires. Aucun
autre motif ne

1.6 Jours fériés, congés annuels ou congés de maladie :

Aucune personne offrant des services d’aide temporaire ne travaillera lors d’un jour férié aux termes du
présent article. La rémunération de jours fériés incombe exclusivement a I'offrant. Aucune personne
offrant des services d’aide temporaire ne travaillera lors d’un jour férié indiqué dans I'énumération ci-
dessous.

Les bureaux du gouvernement fédéral sont généralement fermés lors des jours fériés suivants : Jour de
I'An, Vendredi saint, lundi de Paques, jour de Victoria, jour du Canada, Congé civique, féte du Travail,
jour de I’Action de grace, jour du Souvenir, jour de Noél, lendemain de Noél.

Le Canada n’acceptera aucun supplément engagé par I'offrant pour les jours fériés, les congés annuels
ou de maladie, en vue de satisfaire aux modalités de la commande subséquente.

1.7 Jour de la Famille :

Remarque : Le jour de la Famille est un jour férié observé en Ontario le troisieme lundi de février de
chaque année. |l s’agit d’'un congé provincial de I'Ontario

qui n'a pas encore été adopté par le gouvernement du Canada; ainsi, les utilisateurs désignés sont priés
de ne pas demander qu’une ressource offre des services d’aide temporaire le jour de la Famille.

1.8 Frais d’entrevue concernant les catégories de soutien administratif seulement :

Le gouvernement du Canada a le droit de demander une entrevue pour les employés temporaires.
Normalement, il n’est pas nécessaire de mener des entrevues en ce qui a trait aux employés des
catégories de soutien administratif parce que les offrants ont déja mené un processus de sélection au
moyen d’entrevues et d’examens. Quand un utilisateur désigné invite un candidat de soutien administratif
a une entrevue, I'offrant facturera au ministére ou a I'organisme 'équivalent de quatre heures de travail,
au tarif établi pour le niveau en question. Dans ce cas, I'utilisateur désigné émettra une commande
subséquente et signera la feuille de temps.

L'offrant n'imposera aucuns frais pour les entrevues demandées en ce qui a trait a d’autres catégories
dans le contexte de I'offre a commandes. Le titulaire d’offre a commandes a le devoir de proposer jusqu’a
trois de ses employés les mieux qualifiés pour combler les besoins. Dans les catégories sélectionnées,
les titulaires d’offre a commandes fourniront le curriculum vitae ou des spécimens de travail du personnel
proposeé, et le chargé de projet pourra mener une seule entrevue avec des candidats, dont le nombre
peut aller jusqu’a trois, sans frais.
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1.9 Aucuns frais si l'utilisateur désigné produit un rapport de services insatisfaisants dans les
quatre premiéres heures :

Si un utilisateur désigné n’a pas demandé les curriculum vitae des employés ni exigé de les rencontrer en
entrevue et qu'il signale que les services rendus sont insatisfaisants dans les quatre premiéres heures de
travail, aucuns frais ne seront facturés a I'utilisateur désigné.
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ANNEXE D - Conditions générales 2015B

Services professionnels (complexité moyenne) — Initiative canadienne d’approvisionnement
collaboratif — Utilisateur autorisé

01 Interprétation

02 Clauses et conditions uniformisées

03 Pouvoirs de I'utilisateur autorisé

04 Situation juridique de I'entrepreneur

05 Exécution des travaux

06 Contrats de sous-traitance

07 Rigueur des délais

08 Retard justifiable

09 Inspection et acceptation des travaux

10 Présentation des factures

11 Taxes

12 Frais de transport

13 Responsabilité du transporteur

14 Période de paiement

15 Intéréts sur les comptes en souffrance
16 Vérification

17 Respect des lois applicables

18 Confidentialité

19 Droits d’auteur

20 Biens du gouvernement

21 Modification

22 Cession

23 Suspension des travaux

24 Manquement de la part de I'entrepreneur
25 Reésiliation pour raisons de commodité
26 Droit de compensation

27 Conflits d’intéréts et codes de valeurs et d’éthique pour la fonction publique
28 Absence de pots-de-vin ou de conflits

29 Honoraires conditionnels

30 Sanctions internationales

31 Dispositions relatives a l'intégrité — contrat
32 Harcelement en milieu de travail

33 Intégralité de I'entente

34 Acceés a I'information

35 Code de conduite pour I'approvisionnement — contrat

2015B 01 (PROGRAMME PILOTE) Interprétation
Dans le contrat, a moins que le contexte n’indique un sens différent :
« articles de convention »
désigne les clauses et les conditions incorporées en entier ou incorporées par renvoi a
partir du Guide des clauses et conditions uniformisées d’achat pour former le corps du
contrat; cela ne comprend pas les présentes conditions générales, les conditions
générales supplémentaires, les annexes, la soumission de I'entrepreneur ou tout autre
document;
« autorité contractante »
désigne la personne désignée comme telle dans le contrat, ou dans un avis a
I'entrepreneur, pour représenter I'utilisateur autorisé aux fins de 'administration du
contrat;
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« biens de I'utilisateur autorisé »

désigne tout ce qui est fourni a I'entrepreneur par I'utilisateur autorisé ou en son nom,
aux fins de I'exécution du contrat et tout ce que I'entrepreneur acquiert, d’'une maniére ou
d’'une autre, relativement aux travaux, dont le co(t est payé par l'utilisateur autorisé en
vertu du contrat;

« Canada », « Couronne », « Sa Majesté » ou « Etat »
désigne Sa Majesté la Reine du chef du Canada, représentée par le ministre des
Travaux publics et des Services gouvernementaux et toute autre personne diment
autorisée a agir au nom de ce ministre ou, s'’il y a lieu, un ministre auquel le ministre des
Travaux publics et des Services gouvernementaux a délégué ses pouvoirs ou ses
fonctions et toute autre personne diment autorisée a agir au nom de ce ministre;

« contrat »
désigne les articles de la convention, les présentes conditions générales, toutes
conditions générales supplémentaires, annexes et tout autre document indiqués au
contrat ou incorporés par renvoi, compte tenu des modifications apportées avec I'accord
des parties;

« colt »
désigne le colt établi conformément aux Principes des colts contractuels 1031-2 en
vigueur a la date de la demande de soumissions ou, s’il N’y a pas eu de demande de
soumissions, a la date du contrat;

« colt estimatif total », « colt estimatif révisé », « augmentation (diminution) »
a la page 1 du contrat ou de la modification du contrat, désigne un montant utilisé
uniquement aux fins de 'administration interne et qui englobe le prix du contrat ou le prix
révisé du contrat, ou le montant de 'augmentation ou de la diminution du prix du contrat,
ainsi que les taxes applicables calculées par I'autorité contractante, et ne constitue pas
un avis fiscal de la part de I'utilisateur autorisé;

« entrepreneur »
désigne la personne, I'entité ou les entités dont le nom figure au contrat pour fournir a
l'utilisateur autorisé des biens, des services ou les deux;

« partie »
désigne [I'utilisateur autorisé ou I'entrepreneur ou tout autre signataire du contrat, et
« parties » désigne I'ensemble de ceux-ci;

« prix contractuel »
désigne la somme indiquée dans le contrat qui devra étre payée a I'entrepreneur pour les
travaux, excluant les taxes applicables;

« taxes applicables »
désigne la taxe sur les produits et services (TPS), la taxe de vente harmonisée (TVH) et
toute taxe provinciale, payable par I'utilisateur autorisé, selon la loi, comme la taxe de
vente du Québec (TVQ) a compter du 1°" avril 2013;

« travaux »
désigne les activités, services, biens, équipements, choses et objets que I'entrepreneur
doit exécuter, livrer ou fournir en vertu du contrat.

« utilisateur autorisé »
désigne un utilisateur désigné du gouvernement fédéral, d’'une province ou d’un
territoire, comme il est précisé dans I'offre a commandes, autorisé a passer des
commandes subséquentes a I'offre a commandes;

« utilisateur désigné du gouvernement fédéral »
désigne les ministéres fédéraux, organismes ou sociétés d’Etat énumérés aux annexes |,
1.1, Il et 1l de la Loi sur la gestion des finances publiques, L.R. (1985), ch. F-11;
ou
désigne les ministéres fédéraux, organismes ou sociétés d’Etat énumérés dans la
demande d’offre a commandes;

« utilisateur désigné d’'une province ou d’un territoire »
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désigne toute province ou tout territoire canadien, y compris le secteur des municipalités,
des établissements d’enseignement supérieur, des écoles et des hopitaux (secteur
MESSS) auxquels le ministere des Travaux publics et des Services gouvernementaux
peut fournir acces a ses services et mécanismes d’approvisionnement. Le secteur
MESSS peut comprendre les administrations municipales régionales, locales ou de
district ou toute autre forme d’administration municipale, les commissions scolaires, les
entités d’enseignement, de services de santé et de services sociaux financées par le
secteur public, ainsi que toute société ou entité détenue ou contrdlée par les entités
précitées, désignées dans le contrat.

2015B 02 (PROGRAMME PILOTE) Clauses et conditions uniformisées

Conformément a la Loi sur le ministére des Travaux publics et des Services gouvernementaux, L.C.,
1996, ch. 16, les clauses et conditions identifiées par un numéro, une date et un titre dans le contrat sont
incorporées par renvoi et font partie intégrante du contrat comme si elles y étaient formellement
reproduites.

2015B 03 (PROGRAMME PILOTE) Pouvoirs de l'utilisateur autorisé
Tous les droits, recours, pouvoirs et pouvoirs discrétionnaires accordés ou acquis par l'utilisateur autorisé
en vertu du contrat ou d’une loi sont cumulatifs et non exclusifs.

2015B 04 (PROGRAMME PILOTE) Situation juridique de I'entrepreneur

L’entrepreneur est retenu a titre d’entrepreneur indépendant engagé par I'utilisateur autorisé pour
exécuter les travaux. Rien dans le contrat n’a pour objet de créer un partenariat, une coentreprise ou une
organisation entre I'utilisateur autorisé et I'autre ou les autres parties. L’entrepreneur ne doit pas se
présenter a quiconque comme un agent ou un représentant de I'utilisateur autorisé. Ni I'entrepreneur ni
ses employés ne constituent des employés ou des mandataires de I'utilisateur autorisé. L’entrepreneur
doit effectuer toutes les déductions et tous les versements exigés par la loi relativement a ses employés.

2015B 05 (PROGRAMME PILOTE) Exécution des travaux

1. L’entrepreneur déclare et atteste ce qui suit :

a. il a la compétence pour exécuter les travaux;

b. il dispose de tout ce qui est nécessaire pour exécuter les travaux, y compris les ressources, les
installations, la main-d’ceuvre, la technologie, 'équipement et les matériaux;

c. il a les qualifications nécessaires, y compris les connaissances, les compétences, le savoir-faire et
I'expérience, et I'habileté de les utiliser efficacement pour exécuter les travaux.

2. L’entrepreneur doit :

a. exécuter les travaux de maniére diligente et efficace;

b. sauf pour les biens de I'Etat, fournir tout ce qui est nécessaire pour exécuter les travaux;

¢. au minimum, appliquer les procédures d’assurance de la qualité et effectuer les inspections et les
contréles généralement utilisés et reconnus dans l'industrie afin d’assurer le degré de qualité exigé en
vertu du contrat;

d. sélectionner et engager un nombre suffisant de personnes qualifiées;

e. exécuter les travaux conformément aux normes de qualité jugées acceptables par 'utilisateur autorisé,
et en pleine conformité avec les spécifications et toutes les exigences du contrat;

f. surveiller la réalisation des travaux de facgon efficiente et efficace en vue de s’assurer que la qualité de
leur exécution est conforme a celle énoncée dans le contrat.

3. Les travaux ne doivent pas étre exécutés par des personnes qui, de I'avis de I'utilisateur autorisé, sont
incompétentes ou inaptes ou qui ne se sont pas conduites convenablement.

2015B 06 (PROGRAMME PILOTE) Contrats de sous-traitance

1. L’entrepreneur peut confier en sous-traitance la fourniture des biens ou des services qu’il sous-traite
normalement. Dans tous les autres cas, il doit obtenir I'accord préalable écrit de I'autorité contractante.
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L’autorité contractante peut exiger que I'entrepreneur lui fournisse les détails qu’elle juge nécessaires
relativement au contrat de sous-traitance proposeé.

2. La sous-traitance n’a pas pour effet de dégager I'entrepreneur de ses obligations en vertu du contrat,
ni d'imposer a l'utilisateur autorisé des responsabilités envers un sous-traitant.

3. Dans tous les contrats de sous-traitance, I'entrepreneur s’engage a obliger les sous-traitants a
respecter les mémes conditions que celles auxquelles il est soumis en vertu du contrat, a moins que
I'autorité contractante demande ou consente a ce qu’il en soit autrement. Cela exclut les exigences du
Programme de contrats fédéraux pour I'équité en matiére d’emploi qui ne s’appliquent qu’a I'entrepreneur
pour les approvisionnements qui mettent en cause les utilisateurs désignés du gouvernement fédéral.

2015B 07 (PROGRAMME PILOTE) Rigueur des délais
Il est essentiel que les travaux soient exécutés dans les délais prévus au contrat.

2015B 08 (PROGRAMME PILOTE) Retard justifiable

1. Le retard de I'entrepreneur a s’acquitter de toute obligation prévue au contrat a cause d’'un événement
qui :

a. est hors du contréle raisonnable de I'entrepreneur;

b. ne pouvait raisonnablement avoir été prévu;

. ne pouvait raisonnablement avoir été empéché par des moyens que pouvait raisonnablement utiliser
I'entrepreneur;

d. est survenu en I'absence de toute faute ou négligence de la part de I'entrepreneur,

sera considéré comme un « retard justifiable » si I'entrepreneur informe I'autorité contractante de la
survenance du retard ou de son éventualité dés qu'il en prend connaissance. L’entrepreneur doit
également informer l'autorité contractante, dans un délai de 15 jours ouvrables, de toutes les
circonstances liées au retard et soumettre a I'approbation de l'autorité contractante un plan de
redressement clair détaillant les étapes que I'entrepreneur propose de suivre afin de minimiser les
conséquences de I'événement a l'origine du retard.

2. Toute date de livraison ou autre date qui est directement touchée par un retard justifiable fera I'objet
d’un report raisonnable dont la durée n’excédera pas celle du retard justifiable.

3. Toutefois, au bout de 30 jours ou plus de retard justifiable, I'autorité contractante peut, par avis écrit a
I'entrepreneur, résilier le contrat. En I'occurrence, les parties conviennent de renoncer a toute réclamation
pour dommages, colts, profits anticipés ou autres pertes découlant de la résiliation ou de I'événement
qui a contribué au retard excusable. L'entrepreneur s’engage a rembourser immédiatement a I'utilisateur
autorisé la portion de toute avance non liquidée a la date de la résiliation.

4. L'utilisateur autorisé ne sera pas responsable des frais engagés par I'entrepreneur ou 'un de ses
sous-traitants ou mandataires par suite d’un retard justifiable, sauf lorsque celui-ci est attribuable a
'omission de l'utilisateur autorisé de s’acquitter d’'une de ses obligations en vertu du contrat.

2015B 09 (PROGRAMME PILOTE) Inspection et acceptation des travaux

Tous les travaux sont soumis a l'inspection et a I'acceptation par I'utilisateur autorisé. L’inspection et
I'acceptation des travaux par I'utilisateur autorisé ne dégagent pas I'entrepreneur de sa responsabilité a
I'égard des défauts et des autres manquements aux exigences du contrat. L’utilisateur autorisé aura le
droit de rejeter tout travail non conforme aux exigences du contrat et d’exiger une rectification ou un
remplacement aux frais de I'entrepreneur.

2015B 10 (PROGRAMME PILOTE) Présentation des factures

1. Les factures doivent étre soumises au nom de I'entrepreneur. L’entrepreneur doit présenter des
factures pour chaque livraison ou expédition; ces factures doivent s’appliquer uniquement au contrat.
Chaque facture doit indiquer si elle porte sur une livraison partielle ou finale.

2. Les factures doivent indiquer :
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a. la date, le nom et 'adresse du ministére client, les numéros d’articles ou de référence, les produits
livrables et la description des travaux, le numéro du contrat, le numéro de référence du client (NRC), le
numéro d’entreprise — approvisionnement (NEA) et les codes financiers;

b. des renseignements sur les dépenses (comme le nom des articles et leur quantité, l'unité de
distribution, le prix unitaire, les tarifs horaires fermes, le niveau d’effort et les contrats de sous-traitance,
selon le cas) conformément avec la base de paiement, excluant les taxes applicables;

c. la déduction pour retenue, le cas échéant;

d. le report des totaux, s'il y a lieu;

e. s’il y a lieu, le mode d’expédition, ainsi que la date, les numéros de cas et de piéce ou de référence,
les frais d’expédition et tous les autres frais supplémentaires.

3. Les taxes applicables doivent étre indiquées séparément dans toutes les factures, ainsi que les
numeéros d’inscription correspondants émis par les autorités fiscales. Tous les articles détaxés, exonérés
ou auxquels la TPS ou la TVH ne s’appliquent pas doivent étre identifi€s comme tels sur toutes les
factures.

4. En présentant une facture, I'entrepreneur atteste que la facture correspond aux travaux qui ont été
livrés et qu’elle est conforme au contrat.

2015B 11 (PROGRAMME PILOTE) Taxes

1. Les ministéres et organismes fédéraux sont tenus de payer les taxes applicables.

2. Les taxes applicables seront payées par I'utilisateur autorisé conformément aux dispositions de I'article
sur la présentation des factures. Il revient a I'entrepreneur de facturer les taxes applicables selon le taux
approprié, conformément aux lois en vigueur. L’entrepreneur accepte de remettre aux autorités fiscales
appropriées les sommes acquittées ou exigibles au titre de taxes applicables.

3. L’entrepreneur n’a pas le droit d’avoir recours aux exemptions fiscales dont jouit I'utilisateur autorisé,
comme les taxes de vente provinciales, a moins d’ordonnance contraire de la loi. L’entrepreneur doit
payer la taxe de vente provinciale, les taxes accessoires et toute taxe a la consommation qui s’appliquent
sur les biens ou services taxables utilisés ou consommeés dans le cadre de I'exécution du contrat
(conformément aux lois en vigueur), y compris les matériaux incorporés dans des biens immobiliers.

4. Dans les cas ou les taxes applicables, les droits de douane et les taxes d’accise sont compris dans le
prix du contrat, ce dernier sera ajusté afin de tenir compte de toute augmentation ou diminution des taxes
applicables, droits de douane et taxes d’accise qui se sera produite entre la présentation de la
soumission et I'attribution du contrat. Toutefois, il N’y aura pas de rajustement relatif a toute modification
pour augmenter le prix du contrat si un avis public assez détaillé de la modification a été donné avant la
date de cl6ture de la soumission qui aurait pu permettre a I'entrepreneur de calculer les effets de cette
modification.

5. Retenue d'imp6t de 15 % — Agence du revenu du Canada

En vertu de la Loi de I'imp6t sur le revenu, 1985, ch. 1 (5¢ suppl.) et du Reglement de I'impdt sur le
revenu, le Canada doit retenir 15 % du montant a payer a I'entrepreneur pour des services rendus au
Canada si I'entrepreneur n’est pas un résident du Canada, a moins que I'entrepreneur n’obtienne une
exonération valide de I’Agence du revenu du Canada. Le montant retenu sera conservé dans un compte
pour I'entrepreneur pour tout impdt a payer exigible par le Canada.

2015B 12 (PROGRAMME PILOTE) Frais de transport

Si des frais de transport sont payables par I'utilisateur autorisé aux termes du contrat et que
I'entrepreneur doit prendre les dispositions nécessaires pour le transport, les envois doivent étre
effectués par le moyen de transport le plus direct et le plus économique, selon les méthodes normales
d’expédition. Les frais doivent figurer séparément sur la facture.

2015B 13 (PROGRAMME PILOTE) Responsabilité du transporteur

La politique de l'utilisateur désigné du gouvernement fédéral voulant qu’il assume ses propres risques
exclut le paiement de frais d’assurances ou de taxation a la valeur pour le transport au-dela du point de
transfert du droit de propriété sur les biens au gouvernement fédéral (selon le point franco a bord [FAB]
ou les termes du commerce international [Incoterms]). Lorsque I'entrepreneur est en mesure d’accroitre
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la responsabilité du transporteur sans frais supplémentaires, il doit avoir recours a cette responsabilité
accrue pour I'envoi.

Les utilisateurs désignés des provinces ou des territoires préciseront I'exigence en matiere d’assurance
avant I'attribution du contrat.

2015B 14 (PROGRAMME PILOTE) Période de paiement

1. La période normale de paiement de I'utilisateur autorisé est de 30 jours. La période de paiement est
calculée a compter de la date de réception d’'une facture dont le format et le contenu sont acceptables
conformément au contrat, ou de la date de réception des travaux dans des conditions acceptables
comme le contrat I'exige, selon la plus tardive des deux dates. Un paiement est considéré en souffrance
le 31¢ jour suivant cette date, et des intéréts seront calculés automatiquement conformément a

l'article 15.

2. Sile contenu de la facture et les renseignements connexes nécessaires ne sont pas conformes au
contrat, ou si les travaux fournis ne sont pas dans un état acceptable, I'utilisateur autorisé avisera
'entrepreneur dans les 15 jours suivant la réception. La période de paiement de 30 jours commencera au
moment de la réception de la facture corrigée ou du remplacement ou de la correction des travaux. Le
défaut de I'utilisateur autorisé d’aviser I'entrepreneur dans les 15 jours aura pour seule conséquence que
la date stipulée au paragraphe 1 servira uniquement a calculer I'intérét sur les comptes en souffrance.

2015B 15 (PROGRAMME PILOTE) Intéréts sur les comptes en souffrance

1. Aux fins du présent article :

« date de paiement »
pour l'utilisateur désigné du gouvernement fédéral, désigne la date que porte le titre négociable
tiré par le receveur général du Canada afin de payer une somme exigible en vertu du contrat;
pour l'utilisateur désigné d’une province ou d’un territoire, désigne la date du titre négociable
utilisé par les autorités appropriées de la province ou du territoire pour payer une somme exigible
en vertu du contrat;

« en souffrance »

désigne la somme qui demeure impayée le lendemain du jour ou elle est devenue exigible en
vertu du contrat;

« taux d’escompte »
désigne le taux d’intérét fixé de temps en temps par la Banque du Canada qui représente le taux
minimum auquel la Banque du Canada consent des avances a court terme aux membres de
I’Association canadienne des paiements (Paiements Canada);

« taux moyen »
deésigne la moyenne arithmétique simple du taux d’escompte en vigueur chaque jour, a 16 h,
heure de I'Est, pour le mois civil immédiatement antérieur a la date de paiement.

2. L'utilisateur autorisé versera a I'entrepreneur des intéréts simples, au taux moyen majoré de 3 % par

an, sur toute somme en souffrance, a partir du premier jour ot la somme est en souffrance jusqu’au jour

qui précede la date de paiement inclusivement. L'entrepreneur n’est pas tenu d’aviser I'utilisateur autorisé

pour que l'intérét soit payable.

3. L'utilisateur autorisé versera des intéréts conformément a cet article seulement s’il est responsable du

retard a payer I'entrepreneur. L'utilisateur autorisé ne versera pas d’intéréts sur les paiements anticipés

qui sont en souffrance.

2015B 16 (PROGRAMME PILOTE) Vérification

Le montant réclamé en vertu du contrat pourra faire I'objet d’une vérification du gouvernement avant et
apres le versement du montant. L'entrepreneur doit tenir des comptes et des registres appropriés sur les
colts des travaux et conserver tous les documents reliés a ces colts pendant six ans aprés le dernier
paiement effectué en vertu du contrat.

2015B 17 (PROGRAMME PILOTE) Respect des lois applicables

1. L’entrepreneur doit se conformer aux lois applicables a I'exécution du contrat. Sur demande
raisonnable de I'utilisateur autorisé, I'entrepreneur doit fournir une preuve de conformité aux lois
applicables.
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2. L’entrepreneur doit obtenir et tenir a jour a ses propres frais tous les permis, licences, approbations
réglementaires et certificats exigés pour I'exécution des travaux. Sur demande de I'autorité contractante,
il doit remettre a I'utilisateur autorisé une copie de tout permis, toute licence, toute approbation
réglementaire ou toute certification exigée.

2015B 18 (PROGRAMME PILOTE) Confidentialité

1. L’entrepreneur doit garder secrets tous les renseignements qui lui sont fournis par ou pour l'utilisateur
autorisé relativement aux travaux, ainsi que tous les renseignements congus, élaborés ou produits par
I'entrepreneur dans le cadre des travaux. Les renseignements fournis a I'entrepreneur par ou pour
I'utilisateur autorisé ne doivent étre utilisés qu’aux seules fins du contrat et ces renseignements
demeurent la propriété de I'utilisateur autorisé.

2. Sous réserve de la Loi sur l'acces a I'information, LRC (1985), ch. A-1, et sous réserve des droits du
Canada selon le contrat de communiquer ou de divulguer I'information, le Canada ne pourra
communiquer ou divulguer en dehors du gouvernement du Canada aucune information livrée au Canada
en vertu du contrat et qui est la propriété de I'entrepreneur ou du sous-traitant.

Sous réserve des lois et des politiques sur I'accés a I'information et la protection des renseignements
personnels de I'utilisateur désigné de la province ou du territoire, et sous réserve des droits de I'utilisateur
désigné selon le contrat de communiquer ou de divulguer des renseignements, I'utilisateur désigné de la
province ou du territoire ne pourra communiquer ou divulguer en dehors de I'organisme aucune
information livrée a l'utilisateur désigné de la province ou du territoire en vertu du contrat et qui est la
propriété de I'entrepreneur ou du sous-traitant.

3. Les obligations des parties prévues au présent article ne s’étendent pas aux renseignements suivants :
a. ceux mis a la disposition du public par une autre source que l'autre partie;

b. ceux communiqués a une partie par une autre source que l'autre partie, sauf lorsque la partie sait que
la source s’est engagée envers l'autre partie a ne pas les communiquer;

c. ceux produits par une partie sans utiliser les renseignements de I'autre partie.

2015B 19 (PROGRAMME PILOTE) Droits d’auteur

1. Tout ce qui est créé ou congu par I'entrepreneur aux fins de I'exécution des travaux prévus au contrat
et qui est protégé par droit d’auteur appartient au Canada. L’entrepreneur doit apposer le symbole des
droits d’auteur et indiquer I'un ou 'autre des avis suivants, selon le cas : © Sa Majesté la Reine du chef
du Canada (année) ou © Her Majesty the Queen in right of Canada (year).

2. A la demande de l'autorité contractante, I'entrepreneur doit fournir a I'utilisateur autorisé, a la fin des
travaux ou a tout autre moment déterminé par 'autorité contractante, une renonciation définitive écrite
aux droits moraux au sens de la Loi sur le droit d'auteur, L.R. 1985, ch. C-42, dans une forme acceptable
par I'autorité contractante, de la part de chaque auteur qui a contribué aux travaux. Dans les cas ou
I'entrepreneur est I'auteur, I'entrepreneur renonce définitivement a ses droits moraux.

2015B 20 (PROGRAMME PILOTE) Biens de I'utilisateur autorisé

L’entrepreneur doit prendre soin, de maniére raisonnable et appropriée, de tous les biens de I'utilisateur
autorisé dont il a la possession ou le contrdle. S’il ne s’acquitte pas de cette obligation, il est responsable
de toute perte ou de tout dommage qui en résulte, sauf si ceux-ci sont causés par 'usure normale.

2015B 21 (PROGRAMME PILOTE) Modification
Pour étre en vigueur, toute modification du contrat doit étre faite par écrit par I'autorité contractante et le
représentant autorisé de I'entrepreneur.

2015B 22 (PROGRAMME PILOTE) Cession

1. L’entrepreneur ne peut céder le contrat sans avoir préalablement obtenu le consentement écrit de
l'autorité contractante. Toute cession effectuée sans ce consentement est nulle et sans effet. La cession
entrera en vigueur a la suite de I'exécution d’'une entente de cession signée par les parties et le
cessionnaire.
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2. La cession du contrat ne dégage pas I'entrepreneur des obligations en vertu du contrat et n'impose
aucune responsabilité a I'utilisateur autorisé.

2015B 23 (PROGRAMME PILOTE) Suspension des travaux

L’autorité contractante peut a tout moment, au moyen d’un avis écrit, ordonner a I'entrepreneur de
suspendre ou d’arréter les travaux ou une partie des travaux prévus au contrat. L’entrepreneur doit se
conformer sans délai a I'ordre de suspension de maniére a minimiser les frais liés a la suspension.

2015B 24 (PROGRAMME PILOTE) Manquement de la part de I'entrepreneur

1. SiI'entrepreneur manque a l'une de ses obligations prévues au contrat, I'autorité contractante peut,
aprés avis écrit a I'entrepreneur, résilier le contrat ou une partie du contrat pour manquement. La
résiliation entrera en vigueur immédiatement ou a I'expiration du délai prévu dans l'avis si I'entrepreneur
n’a pas, dans le délai prévu, remédié au manquement selon les exigences de I'autorité contractante.

2. Si I'entrepreneur fait faillite ou devient insolvable, s’il céde ses biens au profit de ses créanciers, s’il se
prévaut des dispositions d’une loi sur les débiteurs en faillite ou insolvables, si un séquestre est désigné
aux termes d’un titre de créance, si une ordonnance de séquestre est prononcée a son égard, si une
ordonnance est rendue ou si une résolution est adoptée en vue de la liquidation de son entreprise,
l'autorité contractante peut, dans la mesure ou le permet la Iégislation canadienne et moyennant un avis
écrit a 'entrepreneur, résilier sans délai le contrat ou une partie du contrat pour manquement.

3. Si l'utilisateur autorisé donne un avis prévu aux paragraphes 1 ou 2, I'entrepreneur n’a droit a aucun
autre paiement que ceux prévus au présent article. L'entrepreneur demeurera redevable envers
l'utilisateur autorisé des pertes et des dommages subis par l'utilisateur autorisé en raison du
manquement ou des circonstances ayant donné lieu a I'avis de résiliation, y compris 'augmentation du
colt, pour l'utilisateur autorisé, de I'exécution des travaux par quelqu’un d’autre. L’entrepreneur s’engage
a rembourser immédiatement a l'utilisateur autorisé la portion de toute avance non liquidée a la date de la
résiliation.

2015B 25 (PROGRAMME PILOTE) Résiliation pour raisons de commodité

1. L'autorité contractante peut, a tout moment avant la fin des travaux, en donnant un avis écrit a
I'entrepreneur, résilier le contrat ou une partie du contrat pour des raisons de commodité. Une fois un tel
avis de résiliation donné, I'entrepreneur doit se conformer aux exigences prévues dans I'avis de
résiliation. Si le contrat est résilié en partie seulement, I'entrepreneur doit poursuivre I'exécution des
travaux qui ne sont pas touchés par I'avis de résiliation. La résiliation prendra effet immédiatement ou, le
cas échéant, au moment prévu dans I'avis de résiliation.

2. Si un avis de résiliation est donné en vertu du paragraphe 1, I'entrepreneur aura droit au paiement des
colts raisonnablement et d0ment engagés pour I'exécution du contrat pour lesquels il n’a pas déja
obtenu un paiement ou un remboursement par I'utilisateur autorisé. L’entrepreneur accepte qu’on lui paye
uniquement les montants suivants :

a. sur la base du prix contractuel, pour toute partie des travaux complétés qui ont été inspectés et
acceptés conformément au contrat, qu’ils aient été complétés avant I'avis de résiliation ou aprés celui-ci
conformément aux directives contenues dans I'avis de résiliation;

b. les colts, engagés par I'entrepreneur majorés d’un profit juste et raisonnable, ce que déterminera
l'utilisateur autorisé conformément aux dispositions concernant le profit a I'article 10.65 du Guide des
approvisionnements de TPSGC, Calcul du profit des contrats négociés, pour toute partie des travaux
entrepris, mais non terminés, avant la date de I'avis de résiliation. L’entrepreneur convient qu’il n’a droit a
aucun bénéfice anticipé sur toute partie du contrat résilié;

c. les frais liés a la résiliation des travaux engagés par I'entrepreneur, a I'exclusion du co(t des
indemnités de départ et des dommages-intéréts versés aux employés dont les services ne sont plus
requis en raison de la résiliation, sauf les salaires que I'entrepreneur est Iégalement obligé de leur verser.
3. L'utilisateur autorisé peut réduire le montant du paiement effectué a I'égard de toute partie des travaux,
si apres inspection, ces travaux ne satisfont pas aux exigences du contrat.

4. Les sommes auxquelles I'entrepreneur a droit selon le présent article et les sommes versées ou dues
a I'entrepreneur ne doivent pas dépasser, au total, le prix contractuel. Sauf dans la mesure prévue au
présent article, I'entrepreneur n’aura aucun recours, notamment en ce qui a trait a 'obtention de
dommages-intéréts, compensation, perte de profit, indemnité découlant de tout avis de résiliation par
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I'utilisateur autorisé en vertu du présent article. L’entrepreneur s’engage a rembourser immédiatement a
I'utilisateur autorisé la portion de toute avance non liquidée a la date de la résiliation.

2015B 26 (PROGRAMME PILOTE) Droit de compensation

Sans restreindre tout droit de compensation accordé par la loi, I'utilisateur autorisé peut utiliser en
compensation de tout montant payable a I'’entrepreneur en vertu du contrat, tout montant payable a
I'utilisateur autorisé par I'entrepreneur en vertu du contrat ou de tout autre contrat en cours. L'utilisateur
autorisé peut, en effectuant un paiement en vertu du contrat, déduire du montant payable a I'entrepreneur
tout montant qui est ainsi payable a l'utilisateur autorisé et qui, en vertu du droit de compensation, peut
étre retenu par l'utilisateur autorisé.

2015B 27 (PROGRAMME PILOTE) Conflits d’intéréts et codes de valeurs et d’éthique pour la fonction
publique

Utilisateurs désignés du gouvernement fédéral : L’entrepreneur reconnait que les personnes qui sont
assujetties aux dispositions de la Loi sur les conflits d’intéréts, 2006, ch. 9, art. 2, du Code régissant les
conflits d’intéréts des députés, du Code de valeurs et d’éthique de la fonction publique ou tout autre code
de valeur et d’éthique en vigueur au sein d’'organismes précis ne peuvent bénéficier directement du
contrat.

2015B 28 (PROGRAMME PILOTE) Absence de pots-de-vin ou de conflits

1. L’entrepreneur déclare qu’aucun pot-de-vin, cadeau, bénéfice ou autre avantage n’a été ni ne sera
payé, donné, promis ou offert, directement ou indirectement, a un représentant ou a un employé de
l'utilisateur autorisé ni a un membre de sa famille, en vue d’exercer une influence sur I'attribution ou la
gestion du contrat.

2. L’entrepreneur ne doit pas influencer ou tenter d’influencer une décision de I'utilisateur autorisé, ni y
prendre part de quelque fagon que ce soit, en sachant que cette décision pourrait lui profiter.
L’entrepreneur ne doit avoir aucun intérét financier dans les affaires d’un tiers qui entraine ou semble
entrainer un conflit d’'intéréts relativement au respect de ses obligations en vertu du contrat. Si un tel
intérét financier est acquis pendant la durée du contrat, I'entrepreneur doit le déclarer immédiatement a
l'autorité contractante.

3. L’entrepreneur déclare que, autant qu’il le sache apres s’étre renseigné avec diligence, aucun conflit
n’existe ni ne se manifestera probablement dans I'exécution du contrat. Si I'entrepreneur prend
connaissance de quelque chose qui entraine ou qui entrainera probablement un conflit relativement a
son rendement au titre du contrat, il doit immédiatement en faire part a 'autorité contractante par écrit.
4. Si l'autorité contractante est d’avis qu’il existe un conflit par suite de la divulgation faite par
I'entrepreneur ou par suite de toute autre information portée a son attention, I'autorité contractante peut
exiger que I'entrepreneur prenne des mesures pour résoudre le conflit ou pour mettre fin a celui-ci d’'une
fagon quelconque ou, a son entiére discrétion, peut résilier le contrat pour manquement. On entend par
conflit toute question, circonstance ou activité ou tout intérét qui touche I'entrepreneur, son personnel ou
ses sous-traitants et qui peut nuire ou sembler nuire a la capacité de I'entrepreneur d’exécuter le travail
avec diligence et impartialité.

2015B 29 (PROGRAMME PILOTE) Honoraires conditionnels

L’entrepreneur atteste qu’il n’a pas versé ni convenu de verser, directement ou indirectement, et convient
de ne pas verser, directement ou indirectement, des honoraires conditionnels en rapport avec la
soumission, la négociation ou I'obtention du contrat a toute personne autre qu'un employé de
I'entrepreneur remplissant les fonctions habituelles liées a son poste. Dans le présent article,

« honoraires conditionnels » signifie tout paiement ou autre forme de rémunération qui est subordonné au
degré de succes ou calculé en fonction du degré de succés obtenu en rapport a la soumission, a la
négociation ou a I'obtention du contrat, et « personne » comprend tout individu qui est tenu de fournir au
registraire une déclaration en vertu de I'article 5 de la Loi sur le lobbying, 1985, ch. 44 (4¢ suppl.).
Lorsque les utilisateurs désignés des provinces ou des territoires ont leurs propres lois sur le lobbying,
celles-ci s’appliquent.
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2015B 30 (PROGRAMME PILOTE) Sanctions internationales

1. Les personnes au Canada et les Canadiens a I'étranger sont liés par les sanctions économiques
imposées par le Canada. Par conséquent, I'utilisateur autorisé ne peut accepter aucune livraison de
biens ou de services qui proviennent, directement ou indirectement, de personnes ou de pays assujettis a
des sanctions économiques.

2. L’entrepreneur ne doit pas fournir au gouvernement du Canada un bien ou un service assujetti aux
sanctions économiques.

3. L’entrepreneur doit se conformer aux modifications apportées au réeglement imposé pendant la période
du contrat. L’entrepreneur doit immédiatement informer I'utilisateur autorisé s’il est incapable d’accomplir
les travaux par suite de I'imposition de sanctions économiques contre un pays ou une personne ou de
I'ajout d’un bien ou d’un service a la liste des biens ou services visés par les sanctions. Si les parties ne
peuvent alors s’entendre sur un plan de redressement, le contrat sera résilié pour des raisons de
commodité par I'utilisateur autorisé conformément a I'article 25.

2015B 31 (PROGRAMME PILOTE) Dispositions relatives a I'intégrité — contrat

Pour les utilisateurs désignés du gouvernement fédéral, la Politique d’'inadmissibilité et de suspension (la
« Politique ») et toutes les directives connexes incorporées par renvoi a la demande de soumissions a sa
date de cl6ture sont intégrées au contrat et en font partie intégrante. L’entrepreneur doit respecter les
dispositions de la Politique et des directives; celles-ci se trouvent sur le site Web de Travaux publics et
Services gouvernementaux Canada, sous Politique d'inadmissibilité et de suspension.

2015B 32 (PROGRAMME PILOTE) Harcélement en milieu de travail

1. L’entrepreneur reconnait la responsabilité de I'utilisateur autorisé d’assurer a ses employés un milieu
de travail sain et exempt de harcélement. On peut trouver sur le site Web du Conseil du Trésor la
Politique sur la prévention et la résolution du harcélement, qui s’applique également a I'entrepreneur.
2. L’entrepreneur ne doit pas, en tant qu’individu, ou en tant qu’entité constituée ou non en personne
morale, par I'entremise de ses employés ou de ses sous-traitants, harceler, maltraiter, menacer ou
intimider un employé, un entrepreneur ou une autre personne employée par I'utilisateur autorisé ou
travaillant sous contrat pour celui-ci, ou exercer une discrimination contre lui. L’entrepreneur sera informé
par écrit de toute plainte et aura le droit d’y répondre par écrit. Aprés avoir recu la réponse de
'entrepreneur, l'autorité contractante déterminera, a son entiére discrétion, si la plainte est fondée et
décidera de toute mesure a prendre.

2015B 33 (PROGRAMME PILOTE) Intégralité de I'entente

Le contrat constitue I'entente compléte et unique intervenue entre les parties et remplace toutes les
négociations, communications ou autres ententes, écrites ou verbales, a moins qu’elles ne soient
incorporées par renvoi au contrat. Seuls les engagements, conditions, déclarations et modalités qui
figurent au contrat lient les parties.

2015B 34 (PROGRAMME PILOTE) Acces a l'information

Les dossiers créés par I'entrepreneur et qui relévent de I'utilisateur autorisé sont assujettis aux
dispositions des lois sur I'accés a l'information et sur la protection des renseignements personnels a
I'échelle fédérale, provinciale ou territoriale, selon le cas. L’entrepreneur reconnait les responsabilités de
I'utilisateur autorisé en vertu de toute loi en vigueur et doit, dans la mesure du possible, aider I'utilisateur
autorisé a s’en acquitter.

2015B 35 (PROGRAMME PILOTE) Code de conduite pour I'approvisionnement — contrat
L’entrepreneur accepte de se conformer au Code de conduite pour I'approvisionnement et d’étre lié par
celui-ci pendant la durée du contrat. Pour les utilisateurs désignés d’une province ou d’un territoire,
I'entrepreneur accepte de se conformer au code applicable et d’étre lié par celui-ci pendant la durée du
contrat.

Date de modification :
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ANNEXE E — OFFRE A COMMANDES - ETABLISSEMENT DE RAPPORTS

L’offrant doit compiler et tenir a jour des données sur les services qu'il fournit aux utilisateurs autorisés
dans le cadre de tout contrat découlant de I'offre a commandes. Ces données doivent aussi comprendre
les achats payés au moyen d’une carte d’achat du Canada.

L’offrant doit produire ces données, sous forme électronique (tableur Excel), conformément aux
exigences ci-dessous en matiére de rapports. Si certaines données ne sont pas disponibles, la raison doit
étre indiquée dans le rapport. Si aucun bien ou service n’a été fourni pendant la période visée, I'offrant
doit soumettre un rapport portant la mention « NEANT ».

Les données doivent étre envoyées de fagon électronique chaque trimestre au responsable de 'offre a
commandes a TPSGC.ROPAequipedesoutien-WRAPSupportTeam.PWGSC@tpsgc-pwgsc.gc.ca

Les périodes de déclaration trimestrielles sont les suivantes :

1er trimestre :  Du 1°" avril au 30 juin;

2¢ trimestre : ~ Du 1¢"juillet au 30 septembre;
3¢ trimestre :  Du 1 octobre au 31 décembre;
4¢ trimestre : ~ Du 1°"janvier au 31 mars.

Les données doivent étre présentées au responsable de I'offre a commandes dans les 30 jours civils
suivant la fin de la période de référence.

Titulaire de I'offre a Offre & commandes n°® Date de début de 'OC Date de fin de 'OC

commandes (JJIMM/AAAA) (JJIMM/AAAA)

Nom de I'entreprise :

Valeur totale a ce jour ($) Valeur totale pour la Début de la période Fin de la période de référence
période de rapport ($) de référence (JI/MM/AAAA)

(JJIMM/AAAA)
Numéro de la commande Utilisateur désigné Classe Valeur totale des commandes
subséquente (Nom du ministere) subséquentes
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ANNEXE F — ATTESTATION DE CONTINUATION

Nous sommes un titulaire d’offre a commandes qui détient actuellement une offre a commandes émise
dans le cadre de la demande de soumissions EW478-173162/A ou EW478-173162/B ou EW478-
173162/C ou EW478-173162/D ou EW478-173162/E ou EW478-173162/F ou EW478-173162/G ou
EW478-173162/H et nous voulons incorporer les renseignements tirés de la demande de soumissions
antérieure susmentionnée dans la soumission de notre offre pour la présente demande de soumissions,
et nous certifions que :

1) Nous possédons un bureau commercial permanent et pleinement opérationnel dans la province
pour laquelle nous soumettons une offre. (initiales)

2) Le bureau, situé dans la province dans laquelle nous soumettons une offre, sera ouvert du lundi
au vendredi, durant au moins 7,5 heures par jour, a I'exception des jours fériés.
(initiales)

3) Iy aun minimum de deux employés a temps plein travaillant dans le bureau situé dans la
province dans laquelle nous soumettons une offre. (initiales)

4) L’offre continue de répondre a tous les criteres techniques obligatoires indiqués dans la demande
de soumissions susmentionnée qui ont donné lieu a I'offre a commandes existante a la date de
cléture des soumissions de cette demande de soumissions; (initiales)

5) Tous les renseignements relatifs a I'offre soumise pour la demande de soumissions précédente
susmentionnée restent vrais, exacts et inchangés, et peuvent étre utilisés aux fins d’évaluation,
comme il est décrit dans la section A) de l'article 4.1.1.1, Critéres techniques obligatoires de la
partie 4 et aux fins de certification, comme il est décrit dans la partie 5, Attestations et
renseignements supplémentaires de la présente demande de soumissions; (initiales)

L’offrant atteste que toutes les déclarations faites en ce qui concerne les exigences énumérées ci-
dessus sont exactes et factuelles, et il comprend que Travaux publics et Services gouvernementaux
Canada se réserve le droit de vérifier tout renseignement fourni a ce sujet. Les fausses déclarations
ou les fausses attestations peuvent entrainer la non-conformité de I'offre et son irrecevabilité.

Nom légal du fournisseur NEA utilisé pour cette demande de
soumissions
Nom du représentant autorisé (en caracteres d’imprimerie) Signature et date (AA-MM-JJ)
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ANNEXE G — Engagements en matiére d’écologisation, d’accessibilité et d’action sociale

Veuillez vous référer aux points 4.1.1.2 Critéres cotés : Marge préférentielle pour les engagements en
mqtiére d’écologisation, d‘accessjbilité et d’action sociale et 4.1.2.2.3 de la PARTIE 4 — PROCEDURES
D’EVALUATION ET BASE DE SELECTION pour les détails sur I'application de la marge préférentielle.

DESCRIPTION DE L’ENGAGEMENT

INDICATEURS POUR L’EVALUATION

1. Initiatives d’écologisation

Décrivez les programmes, politiques ou
vérifications suivants que I'organisation de I'offrant
met en ceuvre pour s’assurer que les questions
d’écologisation et d’environnement sont prises en
compte dans ses opérations et ses chaines
d’approvisionnement :

1. inventaire et réduction des gaz a effet de serre
(GES);

2. inventaire et réduction des déchets (recyclage
et compostage);

3. investissements pour améliorer I'utilisation de
I'énergie et de I'eau (par exemple, isolation,
éclairage DEL/avec capteurs, mise a niveau des
fenétres, appareils a faible débit, etc.);

4. approvisionnement écologique;

5. composition du parc de véhicules électriques
ou hybrides (véhicules a émissions nulles,
hybrides);

6. opérations du parc (p. ex. suivi des vehicules,
pneus a faible résistance, recyclage des pneus,
vérifications dans le cadre du programme Air pur,
etc.).

La marge préférentielle de 2 % sera appliquée au
taux horaire ferme tout compris de I'offrant si la
réponse de ce dernier comprend les
renseignements justificatifs requis énumeérés ci-
dessous.

i) Nom de l'initiative d’écologisation;
ii) Preuve de l'initiative d’écologisation sous une
des formes suivantes :
a. un rapport;
b. un ou plusieurs rapports d’audit;
c. une certification;
d. une politique;

et

iii) Bréve description de l'initiative d’écologisation.

2. Initiatives en matiére d’accessibilité

Décrivez des exemples de « principes de
conception universelle » (liste ci-dessous) que
I'organisation de I'offrant met en ceuvre pour
promouvoir 'accessibilité :

1. Utilisation équitable
Souplesse d'utilisation
Utilisation simple et intuitive
Information perceptible
Tolérance a I'erreur
Effort physique minime
Dimensions et espace libre pour
I'approche et I'utilisation

Nogah~wh

La marge préférentielle de 2 % sera appliquée au
taux horaire ferme tout compris de I'offrant si la
réponse de ce dernier comprend les
renseignements justificatifs requis énumeérés ci-
dessous.

i) Nom du principe de conception universelle mis
en ceuvre pour promouvoir 'accessibilité;

ii) Preuve de la mise en ceuvre de ce principe de
conception universelle, sous une des formes
suivantes :

a) une politique;

b) une certification;

c) un ou plusieurs rapports
d’audit;

et

iii) Bréve description de l'initiative d’écologisation.

3. Initiatives d’approvisionnement social

La marge préférentielle de 2 % sera appliquée au
taux horaire ferme tout compris de I'offrant si la
réponse de ce dernier comprend les
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Donnez des exemples de la fagon dont
I'organisation de I'offrant s’assure que les
membres de groupes sous-représentés (c.-a-d.
les minorités visibles, les femmes, les
Autochtones, les personnes handicapées, les
jeunes et les anciens combattants des Forces
armées canadiennes) sont gérés et encourages
au moyen de politiques internes, de politiques ou
de programmes de formation ou de
perfectionnement, d’emploi, de bourses d’études,
etc.

Décrivez comment I'offrant favorise et facilite
'embauche de ressources provenant de groupes
sous-représentés (c.-a-d. les minorités visibles,
les femmes, les Autochtones et les personnes
handicapées) et comment ces ressources seront
utilisées pour la prestation des services d’aide
temporaire requis dans le cadre de I'offre a
commandes.

renseignements justificatifs requis énumérés ci-
dessous.

i) Nom du programme de l'initiative sociale;

ii) Bréve description de l'initiative, du programme,
de la politique, du plan d’action;

iii) Description de I'incidence directe de cette
initiative sociale sur le groupe sous-représenté ou
de la contribution directe a celui-ci (de nature
financiére ou non financiére);

iv) Plan montrant comment I'offrant mettra en
ceuvre cette initiative tout au long de I'offre a
commandes.
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ANNEXE H - de la PARTIE 3 de la DEMANDE D’OFFRES A COMMANDES
INSTRUMENTS DE PAIEMENT ELECTRONIQUE

L’offrant accepte d’étre payé au moyen de I'un des instruments de paiement électronique suivants :

Carte d’achat VISA ;
Carte d’achat MasterCard ;

()

()

( ) Dépét direct (national et international) ;

( ) Echange de données informatisées (EDI) ;
()

Virement télégraphique (international seulement) ;
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