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Date : 28 mai 2021 
Titre : Remplacement du climatiseur à l’Ambassade du Canada à Cuba 
Numéro de l’avis d’appel d’offres : 21-180632 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- -- 
Les questions et réponses suivantes sont en lien avec le document d’appel d’offre susmentionné. 
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
Questions & Réponses # 1 
Q1. Il est mentionnée au devis qu’il y a 3 condenseurs de 10 tonnes à remplacer. Il est mentionnée ailleurs qu’on doit 

remplacer ces condenseurs par un groupe de condenseurs de 30 tonnes. Pour confirmer, vous demandez encore 3 
unités distinct de 10 tonnes. 

R1. L'ambassade est actuellement refroidie par Mitsubishi City Multi, 30 tonnes, modèle PUHY-P360TSHMU-A-BS (qui 
consiste en une combinaison de trois (3) unités extérieures de 10 tonnes modèle PUHY-P120THMU-A-BS). Ces 
unités sont ne sont plus produites. L'équivalent serait Mitsubishi City Multi, 30 tonnes, PUHY-P360TSNU-A-BS (qui 
consiste en une combinaison de trois (3) unités extérieures de 10 tonnes modèle PUHY-120TNU-A-BS avec 
ensemble de jumelage). Reportez-vous aux spécifications pour la sélection du modèle. 
 

Q2. Concernant les assisses des condenseurs : 
a. Est-ce que les assisses existantes sont en béton ou en acier ? 
b. Y-a-t-il des bases de béton fourni par Mitsubishi à installer au sol ou on doit couler du béton pour les bases ? 

 
R2.  

a. L’assise existante est en béton. 
b. Veuillez-vous référer la clause ET5.2. Une image à la fin du présent document appuie cette clause. 

 
Q3. Pouvons-nous visiter le site pour prendre connaissance de l’état des installations ? Est-il possible de se déplacer 

en temps que travailleur essentiel si une visite est possible ? 
R3. Il est possible de visiter le site pour voir l’état des installations comme travailleur non essentiel. 

 
Q4. Avez-vous une liste de fournisseurs cubain avec qui nous pourrions discuter pour agir à titre de présence locale 

pour nous ? 
R4. Veuillez-vous référer la clause ET5.16 et au critère technique obligatoire CTO1. 

 
Q5. Avez-vous un contrat en ce moment avec un fournisseur qui effectue le service sur vos équipements ou avez-vous 

un contact dans La Havane qui effectue le service sur appel ? 
R5. Non. 

 
Q6. Nous sommes intéressés à soumissionner pour ce projet mais nous n'avons aucune relation avec qui que ce soit 

ou aucune entreprise à Cuba, cela signifie-t-il que nous ne pouvons pas soumissionner pour ce projet ? 
R6. Oui, car il s'agit d'une exigence obligatoire sans aucune exception. Toute soumission reçue qui ne répond pas à 

toutes les exigences obligatoires spécifiées dans la DP sera rejetée. 
 

Q7. Nous sommes très intéressé à soumissionner sur le projet, nous sommes avancé dans les démarches de 
soumissions mais nous ne pourrons fournir un prix à temps vu la fermeture lundi 31 mai. Il serait bien de reporter la 
date de fermeture pour qu’on puisse fournir une soumission complète. 

R7. La date de clôture sera prolongée au mercredi 2 juin 2021. 
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_________________________________________________________________________________ 
Toutes les autres conditions et exigences demeurent inchangées. 


