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La présente modification 017 de linvitation a soumissionner vise a :

1. Afficher les questions et réponses

L’invitation & soumissionner est modifi€ comme suit :

1. Afficher les questions et réponses :

Question # | Question Réponse

158 Dans la réponse 90 du Canada dans la modification La GRC ajoutera certains
007, a la question « Veuillez confirmer si les services de police partenaires
utilisateurs partenaires et policiers seront ajoutés a a Azure AD de maniére
Azure AD en mode natif ou si la GRC utilise une native, tout en se fédérant a
approche B2C », le Canada a répondu que les deux certains partenaires et en
approches seront utilisées et doivent étre prises en fournissant des données
charge par la solution. Cela signifie-t-il que certains d’identification a d’autres
utilisateurs du P3 auront accés au service Azure AD de | partenaires. La GRC
la GRC en tant qu'utilisateurs invités par I'entremise du | envisage d’utiliser Azure AD
service Azure AD B2B et que d’autres utilisateurs du en conjonction avec Azure
P3 s’inscriront en utilisant leurs courriels avec leurs B2B et Azure B2C, ou une
mots de passe ou leurs comptes de médias sociaux autre solution de Gestion de
tels que Facebook, Google ou LinkedIn par I'entremise | I'identité, des authentifiants et
du service Azure AD B2C? La modification 001, de l'acces (GIAA) interne du
section 4.6 d) iv), Déploiement infonuagique, stipule gouvernement du Canada.
que « la solution doit utiliser la fonctionnalité Azure AD | Dans 'un ou l'autre des
(Active Directory) pour la gestion de l'identité et de sceénarios, les justificatifs
I'acces pour les administrateurs de systéme (GRC et d’identité seront limités aux
partenaires externes) de la solution », ce qui semble noms de domaine qualifiés
indiquer qu’aucun compte de médias sociaux ne doit en fonction de la nature du
étre utilisé. Veuillez préciser I'exigence. partenaire et du niveau

d’accés qui lui sera accordé.
L’entrepreneur doit collaborer
avec la GRC pour s’assurer
que la Solution nationale en
matiére de cybercriminalité
(SNC) prend en charge le
modele de GIAA.

159 Dans la réponse a la question 156, SPAC indique que Le Canada exige que tous les
les habilitations de sécurité requises pour le personnel | membres du personnel qui
travaillant sur le prototype de la phase 1 sont « SUR travaillent a la phase 1 —

LES LIEUX — Acces aux installations de niveau Il avec | Prototype obtiennent et
escorte » et « SUR LES LIEUX — Acces aux conservent la cote d’accés
installations de niveau Il sans escorte ». Veuillez aux installations de niveau Il,
confirmer qu’aucune habilitation n’est requise pour les conformément a la définition
autres employés travaillant sur le prototype de la présentée a la section

phase 1 (p. ex. le personnel travaillant dans les locaux | Sécurité du personnel du

de I'entrepreneur ou dans un autre lieu hors site). Guide de sécurité LVERS —
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posons de nombreuses questions sur la phase de
prototype, soucieux d’en arriver a la bonne portée pour
répondre aux besoins essentiels de la GRC et trouver
la bonne solution pour cet important programme, mais
non sans rester dans les limites d’'un investissement
prévente commercialement raisonnable pour le
soumissionnaire.

Malheureusement, les exigences de la phase de
prototype n’ont pas changé, ce que confirme 'addenda
par suite des derniéres questions. Telles quelles, les
exigences représentent un lourd fardeau pour
l'investissement initial demandé aux soumissionnaires
éventuels, avec un rendement minimal d’a peine 225
k$ pour un projet de cing mois. On demande
essentiellement une solution « clé en main » plutét
qu’une validation de principe ou un prototype, ce qui
exige un effort considérable de configuration, de
développement et de production de documents afin de
répondre aux exigences particulieres de la GRC et du
gouvernement. Bref, a moins que la portée change,
Nnous ne pourrons pas vous soumettre de proposition
compétitive pour une prise de décision éclairée.

Nous demandons a la GRC de bien vouloir réviser
I'échelle et la portée de la phase de prototype, afin de
rendre commercialement raisonnable ce qui est
demandé aux soumissionnaires éventuels. La GRC
serait-elle ouverte a considérer des options comme
celles énumérées ci-dessous, qui réduiraient I'impact
sur les entreprises et augmenteraient la probabilité de
recevoir plusieurs soumissions compétitives a évaluer?

Question # | Question Réponse
Prototype SNC inclut a
I'Annexe C — Liste de
vérification des exigences
relatives a la sécurité —
Phase 1 — Prototype.

160 Veuillez nous confirmer s’il sera possible, aprés la Non. A la cléture des
soumission, de réviser et réduire les colts du tableau soumissions, le prix présenté
de prix 3 pour I’évaluation finale, a la lumiere des par le soumissionnaire sera
lecons retenues et des gains d’efficience réalisés a la le prix utilisé par le Canada
phase de prototype. C’est ainsi le tableau de prix 3 aux fins de I'évaluation des
révisé qui servirait pour le calcul final devant mener a soumissions, conformément
I'attribution du marché. a la partie 4 de la demande

de propositions (DP). Le
Canada recommande
fortement aux
soumissionnaires d’offrir leur
meilleur prix a la cloture des
soumissions.

161 Depuis que le processus de DP a commencé, nous Le Canada cherche une

solution conforme a la DP.
Les exigences du prototype
de la solution visent a évaluer
la viabilité de la solution du
fournisseur au moyen des
scénarios avant que le
Canada ne prenne sa
décision en vue du lancement
de la solution compléete
(phase 2).

Dans le cadre du présent
processus
d’approvisionnement agile, le
Canada a activement fait
appel a l'industrie a I'égard
de tous les éléments de ces
exigences ainsi que de
I'ébauche de la demande de
soumissions pendant le
processus de mobilisation de
I'industrie. La rétroaction de
industrie a été bien recue et
minutieusement examinée
par le Canada. Lorsqu'il était
nécessaire de le faire, le
Canada a pris en compte la
rétroaction de l'industrie et I'a
intégrée dans la DP
définitive. Plus précisément,
la rétroaction obtenue de
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Question # | Question Réponse
Toutefois, ne rajuster qu’un seul de ces leviers de I'industrie concernant le
portée ne sera pas suffisant pour réduire caractere adéquat de
linvestissement demandé a un niveau raisonnable : I'enveloppe de prix pour le
nous proposons plutét que la portée du prototype soit prototype a entrainé la
réduite de 50 a 70 %. Les options seraient de réduire : | modification du prix de

+ e nombre de scénarios propres a la GRC exigeant | 100000 $a 225000 Sy
du développement sur mesure dans la plateforme; | COMPpris le controle de

* la portée des scénarios, c’est-a-dire les éléments validation, au besom)..

. . 4 . L’augmentation du prix
de démonstration et autres exigences . .
considérables pour l'intégration a des systéemes et découle des exigences du
ensembles de données multiples; Canada et des efforts
’ deéployés par le fournisseur

* le nombre d’entités logiques, de regles en vue de fournir une solution
administratives et de flux de travaux en temps réel; préte pour la production aux

 la portée d’évaluation de la « preuve de production | fins de I'évaluation des
» : Protégé B, lignes directrices sur I'lCP, etc.; capacités et de la convivialité

+ linteropérabilité & démontrer comme quoi le (ECC) du Canada.
systeme est prét pour la production; En vue de réaliser les

- lexigence de nationalité canadienne et de cote de | OPiectifs propres au projet de
sécurité pour quiconque travaillera & la phase du SNC, le Canada ne changera
prototype, afin que nous disposions d’un choix plus | Pas les scenarios presentes
large et donc plus rentable OU BIEN limiter cette aux fins de FIECC et
exigence exclusivement aux personnes qui auront | |@Pproche relative au prix
accés aux données Protégé B dans cette période. | Pour la phase du prototype.

Ou encore, est-ce que la GRC envisagerait une phase

de prototype a recouvrement de codlts, pour

compenser l'investissement demandé aux

soumissionnaires? C’est ce qu’EDSC a fait pour son

programme dit « Modernisation du versement des

prestations ». Celui-ci demandait aux soumissionnaires

un investissement initial considérable; cependant le

rendement du capital investi était raisonnable, puisque

seuls quatre consortiums étaient qualifiés et que le

contrat durait 10 ans. Alors qu’ici, il n’y a aucun

engagement ni potentiel de recouvrement de co(ts.

Toujours engagés pour la GRC, nous continuons de

tenir a cette occasion extraordinaire et avons confiance

que, moyennant quelques ajustements raisonnables,

nous pourrions vous faire une soumission trés

intéressante.

Merci de bien vouloir répondre promptement, afin que

nous puissions respecter notre échéance pour décider

de soumissionner ou pas.

162 Le Canada pourrait-il prolonger d'un mois la date limite | Non. En raison de demandes
de soumission de la solution nationale en matiére de antérieures de l'industrie, le
cybercriminalité (SNC) (M7594-205915/C). La raison Canada a déja prolongé la
en est qu'il y a encore des questions et des date de cléture. La date de
clarifications requises pour le prototype qui demeurent | cléture demeure le 13 juillet
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Question # | Question Réponse

sans réponse. Il est dans l'intérét de la GRC de 2021, tel qu'indiqué dans la
continuer a peaufiner la portée du prototype afin modification de la demande
d'obtenir un résultat positif qui aidera le Groupe de soumissions no 10.
national de coordination contre la cybercriminalité
(GNCC) a remplir son mandat le plus rapidement
possible.

TOUS LES AUTRES TERMES ET CONDITIONS DE L'APPEL D'OFFRES RESTENT
INCHANGES.



