
 Annexe A 
 
Clause uniformisée mises à jour concernant les services offerts par le Bureau de 
l’ombudsman de l’approvisionnement 

 

 
 
 
 
1) Clause pour les demandes de soumissions et les lettres de regret envoyées aux soumissionnaires non 

retenus 
 

Le Bureau de l’ombudsman de l’approvisionnement (BOA) a été mis sur pied par le gouvernement du 
Canada de manière à offrir aux soumissionnaires canadiens un moyen indépendant de déposer des plaintes 
liées à l’attribution de contrats de moins de 26 400 $ pour des biens et de moins de 105 700 $ pour des 
services. Si vous avez des questions ou des préoccupations concernant l’attribution d’un marché inférieur à 
ces montants, vous pouvez communiquer avec le BOA par courriel à boa.opo@boa-opo.gc.ca, par téléphone 
au 1-866-734-5169 ou par l’entremise de son site Web, à l’adresse www.opo-boa.gc.ca. Pour de plus amples 
renseignements sur les services du BOA ou pour déterminer si vos préoccupations relèvent du mandat de 
l’ombudsman, veuillez consulter le Règlement concernant l'ombudsman de l'approvisionnement ou le site 
Web du BOA. 
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