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SOLICITATION AMENDMENT
MODIFICATION DE L'INVITATION

The referenced document is hereby revised; unless otherwise
indicated, all other terms and conditions of the Solicitation
remain the same.

Ce document est par la présente révisé; sauf indication contraire,
les modalités de l'invitation demeurent les mémes.

Comments - Commentaires

Vendor/Firm Name and Address
Raison sociale et adresse du
fournisseur/de I'entrepreneur

Issuing Office - Bureau de distribution

Technology-Enabled Business Transformation Team
7-XY/Transformation des activités sur la technologie /
7- XY

Terrasses de la Chaudiére 4th Floo

10 Wellington Street

Gatineau

Québec

K1A 0S5

Canadd

Travaux publics et
Services gouvernementaux

Title - Sujet DPM Service Delivery - NON-PSAB
Services de transformation et de prestations numériques

Solicitation No. - N° de I'invitation Amendment No. - N° modif.
B9220-220010/A 007

Client Reference No. - N° de référence du client Date
B9220-220010 2021-09-15

GETS Reference No. - N° de référence de SEAG
PW-$$XY-001-39846

File No. - N° de dossier
001xy.B9220-220010

CCC No./N° CCC - FMS No./N° VME

Solicitation Closes - L'invitation prend fin
at-a 02:00 PM Eastern Daylight Saving Time EDT

on - le 2021-10-05 Heure Avancée de 1'Est HAE

F.O.B. - F.AB.
Plant-Usine: D Destination: Other-Autre: D

Address Enquiries to: - Adresser toutes questions a:

Buyer Id - Id de I'acheteur

Cardinal, France 001xy
Telephone No. - N° de téléphone FAX No. - N° de FAX
(613) 218-9269 () () -

Destination - of Goods, Services, and Construction:
Destination - des biens, services et construction:

Instructions: See Herein

Instructions: Voir aux présentes

Delivery Required - Livraison exigée Delivery Offered - Livraison proposée

Vendor/Firm Name and Address
Raison sociale et adresse du fournisseur/de I'entrepreneur

Telephone No. - N° de téléphone
Facsimile No. - N° de télécopieur

Name and title of person authorized to sign on behalf of Vendor/Firm
(type or print)

Nom et titre de la personne autorisée a signer au nom du fournisseur/
de I'entrepreneur (taper ou écrire en caractéres d'imprimerie)

Signature Date
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Cette modification est émise afin de publier des questions et réponses.

1. Questions et réponses

Question 1

Pour le Directeur de projet, Niveau 3, le soumissionnaire doit démontrer que la ressource
proposée a de I'expérience dans les 15 derniéres années a partir de la date d'émission de la
demande de soumissions, dans la planification et I'exécution d'un programme de modernisation
de la GI/TI a grande échelle (>300 millions de dollars) pour un projet d'une durée d'au moins
deux ans. Ce seuil est extrémement éleveé et il est impossible pour la majorité des chefs de
projet de la RCN de l'atteindre. A I'exception de certains projets au sein du MDN et du projet
ETI abandonné, la plupart des grands programmes/projets de modernisation de la GI/TI de la
Couronne au sein du GC se situent entre 40 et 100 millions de dollars :

- Le projet IRCC NOVA/Remplacement du systéme de suivi des appelants et des réfugiés
(STAR) fait partie d'un projet global sur la réforme des réfugiés (<100 M$).

- Systémes administratifs communs partagés du SCT - 100 M$.

- Programme d'aide a la réinstallation (PAR) de I''RCC - 44,5 millions de dollars

- Station canadienne de recherche dans 'Extréme-Arctique (SCREA) de SPC - 100 M$.
- Initiative de transformation du courrier électronique de SPC - 1 milliard de dollars
- Projet de restructuration des systémes T1 de I'ARC - 251 millions de dollars

- Projet SNITE d'AAC - 100,1 millions de dollars

- Systéme d'information sur la santé des Forces canadiennes - 108 M$.

La liste des grands projets de I'Etat est trop longue pour étre affichée, mais d'autres exemples
peuvent facilement étre fournis.

L'énoncé des travaux mentionne que I''RCC cherche a construire une nouvelle plateforme
numeérique qui aidera a offrir une expérience client de classe mondiale, a atteindre I'excellence
opérationnelle et a améliorer l'intégrité du programme. Il s'agit d'un objectif ambitieux qui peut
étre atteint avec un soutien consultatif bien dosé. La Couronne limite le nombre de ressources
qui seront en mesure de soutenir cette initiative en tant que directeur de projet. Il n'y a tout
simplement pas assez de ressources dans la RCN qui ont travaillé sur de grands projets de
GI/TI de I'Etat de plus de 300 millions de dollars.

1. Pour s'assurer que I'Etat sera en mesure d'obtenir les ressources dont il a besoin,
I''RCC envisagera-t-il de modifier le critére obligatoire comme suit : " le soumissionnaire doit
démontrer que la ressource proposée a acquis de I'expérience au cours des 15 derniéres
années, a partir de la date d'émission de la DDS, dans la planification et I'exécution d'un
programme de modernisation de la GI/Tl a grande échelle (>100 M$) pour un projet d'une durée
d'au moins deux ans " ?
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2. Afin de s'assurer que I'Etat sera en mesure d'obtenir les ressources dont il a besoin &
I'étape de I'AT, I''RCC envisagera-t-elle de modifier le critére obligatoire comme suit : " le
soumissionnaire doit démontrer que la ressource proposée posséde une expérience acquise au
cours des 15 derniéres années, a compter de la date de publication de la DP, dans la
planification et I'exécution d'un programme de modernisation a grande échelle de la GI/TI (>100
M$) pour un projet d'une durée d'au moins deux ans " ?

3. Nous demandons & I'Etat de fournir une justification si cette disposition n'est pas
modifiée pour refléter la valeur réelle des grands projets de I'Etat. IRCC a-t-il déja engagé un
budget de plus de 300 millions de dollars dans ce programme ?

Réponse 1

1. La demande a été examinée et I'exigence restera inchangée.

2. La demande a été examinée et le besoin demeurera inchangé.

3. Le Canada ne peut pas divulguer le budget engagé pour le moment.

TOUTES LES AUTRES MODALITES DE LA DEMANDE DE SOUMISSION DEMEURENT
INCHANGEES
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