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ACHEMINER LES SOUMISSIONS A :
Bureau du surintendant des institutions
financieres

Division de 'approvisionnement et des
marchés

Courriel: contracting@osfi-bsif.gc.ca

DEMANDE DE PROPOSITION
Propositions au : Bureau du
surintendant des institutions financiéres
Nous offrons par la présente de vendre a sa
Majesté la Reine du chef du Canada, aux
conditions énoncées ou incluses par
référence dans la présente et aux annexes
ci-jointes, les articles et les services
énuméreés ici et sur toute feuille ci-annexée,
au(x) prix indiqué(s).

Ce document contient une exigence
relative a la sécurité

Nom de la société et I’adresse
Instructions:

Bureau de distribution

Division de 'approvisionnement et des
marchés

255, rue Albert, 12¢ étage

Ottawa (Ontario) K1A OH2

Titre
Services d’interprétation simultanée
N° de I’invitation Date
20210476 21 février, 2022
Fuseau
L’invitation prend fin horaire
. Heure
a 14h avancée de
le 21 mars, 2022 PEst
HAE
D.D.P.

Plant-Usine: O Destination: M Other-Autre: O

Adresser les renseignements a:

Chris Zaremba, agent principal de contrat

Courriel
contracting@osfi-bsif.gc.ca

Destination des biens, des services et de la construction :

Voir ci-joint

Livraison exigée Livraison proposée
Voir ci-joint

Raison sociale et adresse du fournisseur

N° de télécopieur
N° de téléphone

Nom et titre de la personne autorisée a signer au nom du
fournisseur (caractére d’impression)

Signature
Date

Page 1 de 30




I* l Bureau du surintendant des Office of the Superintendent of
institutions financiéres Canada  Financial Institutions Canada

PARTIE 1 - RENSEIGNEMENTS GENERAUX
1. Exigences relatives a la sécurité

Ce besoin comporte des exigences relatives a la sécurité. Pour de plus amples renseignements, consulter la
Partie 4 - Procédures d’évaluation et méthode de sélection, et la Partie 6 - Clauses du contrat subséquent.

2. Enoncé des travaux
Les travaux a exécuter sont décrits en détail a I'annexe A des clauses du contrat subséquent.

3. Compterendu

Apreés l'attribution du contrat, les soumissionnaires peuvent demander un compte rendu des résultats du

processus de demande de soumissions. Les soumissionnaires devraient en faire la demande a I'autorité

contractante dans les 15 jours ouvrables, suivant la réception des résultats du processus de demande de
soumissions. Le compte rendu peut étre fourni par écrit, par téléphone ou en personne.

4. Exigence de vaccination contre la COVID-19

Cette exigence est assujettie a la Politique sur la vaccination contre la COVID-19 relative au personnel des
fournisseurs. Le fait de négliger de compléter et de fournir I'attestation de I'exigence de vaccination contre la
COVID-19 dans le cadre de la soumission rendra la soumission non recevable.
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PARTIE 2 - INSTRUCTIONS A L’ INTENTION DES SOUMISSIONNAIRES
1. Instructions, clauses et conditions uniformisées

Toutes les instructions, clauses et conditions identifiées dans la demande de soumissions par un numéro,
une date et un titre sont reproduites dans le Guide des clauses et conditions uniformisées d’achat
(https://achatsetventes.gc.ca/politiques-et-lignes-directrices/guide-des-clauses-et-conditions-uniformisees-d-
achat) publié par Travaux publics et Services gouvernementaux Canada.

Les soumissionnaires qui présentent une soumission s’engagent a respecter les instructions, les clauses et
les conditions de la demande de soumissions, et acceptent les clauses et les conditions du contrat
subséquent.

Le document 2003 (28-05-2020) Instructions uniformisées - biens ou services — besoins concurrentiels, est
incorporé par renvoi dans la demande de soumissions et en fait partie intégrante.

Le paragraphe 5.4 du document 2003, Instructions uniformisées - biens ou services - besoins concurrentiels,
est modifié comme suit :

Supprimer : soixante (60) jours
Insérer : cent quatre-vingts (180) jours

2. Présentation des soumissions

Les soumissions doivent étre présentées uniquement par courriel a 'adresse contracting@osfi-bsif.gc.ca au
Bureau du surintendant des institutions financiéres (BSIF) au plus tard a la date et a I'heure indiqués a la
page 1 de la demande de soumissions.

En raison du caractére de la demande de soumissions, les soumissions transmises par télécopieur a
l'intention du BSIF ne seront pas acceptées.

2.1 Améliorations apportées aux besoins pendant la demande de soumissions

Les soumissionnaires qui estiment qu’ils peuvent améliorer, techniquement ou technologiquement, le devis
descriptif ou I'énoncé des travaux contenus dans la demande de soumissions, sont invités a faire parvenir
des suggestions par écrit a I'autorité contractante identifiée dans la demande de soumissions. lls doivent
indiquer clairement les améliorations suggérées et les motifs qui les justifient. Les suggestions, qui ne
restreignent pas la concurrence ou qui ne favorisent pas un soumissionnaire en particulier, seront examinées
a la condition qu’elles parviennent a I'autorité contractante au plus tard trois (3) jours ouvrables avant la date
de cléture de la demande de soumissions. Le Canada aura le droit d’accepter ou de rejeter n'importe
laguelle ou la totalité des suggestions proposées.

3. Attestation pour ancien fonctionnaire

Les contrats attribués & des anciens fonctionnaires qui touchent une pension ou qui ont regu un paiement
forfaitaire doivent résister a I'examen scrupuleux du public et constituer une dépense équitable des fonds
publics. Afin de respecter les politiques et les directives du Conseil du Trésor sur les contrats avec des
anciens fonctionnaires, les soumissionnaires doivent fournir I'information exigée plus loin.

Définition

Aux fins de cette clause, « ancien fonctionnaire » signifie tout ancien employé d’'un ministére au sens de la
Loi sur la gestion des finances publiques, L.R., 1985, ch. F-11, un ancien membre des Forces armées
canadiennes ou de la Gendarmerie royale du Canada. Un ancien fonctionnaire peut étre :

a. un individu;

b. un individu qui s’est incorporé;
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C. une société de personnes constituée d’anciens fonctionnaires; ou
d. une entreprise a propriétaire unique ou une entité dans laquelle la personne visée détient
un intérét important ou majoritaire.

« période du paiement forfaitaire » signifie la période mesurée en semaines de salaire a I'égard de laquelle
un paiement a été fait pour faciliter la transition vers la retraite ou vers un autre emploi par suite de la mise
en place des divers programmes visant a réduire la taille de la fonction publique. La période du paiement
forfaitaire ne comprend pas la période visée par l'allocation de fin de services, qui se mesure de facon
similaire.

« pension » signifie, dans le contexte de la formule de réduction des honoraires, une pension ou une
allocation annuelle versée en vertu de la Loi sur la pension dans la fonction publique (LPFP), L.R., 1985, ch.
P-36, et toute augmentation versée en vertu de la Loi sur les prestations de retraite supplémentaires, L.R.,
1985, ch. S-24, dans la mesure ou elle touche la LPFP. La pension ne comprend pas les pensions payables
conformément a la Loi sur la pension de retraite des Forces canadiennes, L.R., 1985, ch. C-17, a la Loi sur
la continuation de la pension des services de défense, 1970, ch. D-3, a la Loi sur la continuation des
pensions de la Gendarmerie royale du Canada, 1970, ch. R-10, et a la Loi sur la pension de retraite de la
Gendarmerie royale du Canada, L.R., 1985, ch. R-11, a la Loi sur les allocations de retraite des
parlementaires, L.R., 1985, ch. M-5, et a la partie de la pension versée conformément a la Loi sur le Régime
de pensions du Canada, L.R., 1985, ch. C-8.

Ancien fonctionnaire touchant une pension

Est-ce que le soumissionnaire est un ancien fonctionnaire touchant une pension tel qu’il est défini ci-dessus?
Oui () Non ()

Si oui, le soumissionnaire doit fournir I'information suivante :

a. le nom de I'ancien fonctionnaire;
b. la date de cessation d’emploi dans la fonction publique ou de la retraite.

En communiquant ces renseignements, le soumissionnaire accepte que le statut d’ancien fonctionnaire
touchant une pension en vertu de la LPFP et soumissionnaire retenu soit publié dans les rapports de
divulgation proactive des marchés et sur les sites Web des ministéres, conformément a I’ Avis sur la Politique
des marchés : 2012-2 et aux Lignes directrices sur la divulgation proactive des marchés.
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Programme de réduction des effectifs

Est-ce que le soumissionnaire est un ancien fonctionnaire qui a recu un paiement forfaitaire en vertu des
dispositions d’'un programme de réduction des effectifs? Oui () Non ()

Si oui, le soumissionnaire doit fournir I'information suivante :

le nom de I'ancien fonctionnaire;

les conditions de I'incitatif versé sous forme de paiement forfaitaire;

la date de la cessation d’emploi;

le montant du paiement forfaitaire;

le taux de rémunération qui a servi au calcul du paiement forfaitaire;

la période correspondant au paiement forfaitaire, incluant la date du début,

d’achévement et le nombre de semaines;

g. nombre et montant (honoraires professionnels) des autres contrats assujettis aux
conditions d’'un programme de réduction des effectifs.

~PpoooTw

Pour tous les contrats attribués pendant la période du paiement forfaitaire, le montant total des honoraires
qui peut étre payé a un ancien fonctionnaire qui a recu un paiement forfaitaire est limité a 5 000 $, incluant la
taxe sur les produits et services ou la taxe de vente harmonisée.

4. Demandes de renseignements - en période de soumission

Toutes les demandes de renseignements doivent étre présentées par écrit a I'autorité contractante au moins
dix (10) jours civils avant la date de cléture des soumissions. Pour ce qui est des demandes de
renseignements regues apres ce délai, il est possible qu’on ne puisse pas y répondre.

Les soumissionnaires doivent citer le plus fidelement possible le numéro de l'article de la demande de
soumissions auquel se rapporte la question et prendre soin d’énoncer chaque question de maniére
suffisamment détaillée pour que le Canada puisse y répondre avec exactitude. Les demandes de
renseignements techniques qui ont un caractére exclusif doivent porter clairement la mention « exclusif » vis-
a-vis de chaque article pertinent. Les éléments portant la mention « exclusif » feront 'objet d’'une discrétion
absolue, sauf dans les cas ou le Canada considére que la demande de renseignements n’a pas un caractere
exclusif. Dans ce cas, le Canada peut réviser les questions ou peut demander au soumissionnaire de le
faire, afin d’en éliminer le caractére exclusif, et permettre la transmission des réponses a tous les
soumissionnaires. Le Canada peut ne pas répondre aux demandes de renseignements dont la formulation
ne permettrait pas de les diffuser a tous les soumissionnaires.

5. Prolongation du délai

Si le soumissionnaire a besoin de davantage de temps, l'autorité contractante, a sa seule discrétion, peut
accorder une prolongation du délai.

6. Lois applicables

Tout contrat subséquent sera interprété et régi selon les lois en vigueur en Ontario, et les relations entre les
parties seront déterminées par ces lois.

A leur discrétion, les soumissionnaires peuvent indiquer les lois applicables d’une province ou d’un territoire
canadien de leur choix, sans que la validité de leur soumission ne soit mise en question, en supprimant le
nom de la province ou du territoire canadien précisé et en insérant le nom de la province ou du territoire
canadien de leur choix. Si aucun changement n’est indiqué, cela signifie que les soumissionnaires acceptent
les lois applicables indiquées.
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PARTIE 3 - INSTRUCTIONS POUR LA PREPARATION DES SOUMISSIONS
1. Instructions pour la préparation des soumissions
Le Canada demande que les soumissionnaires fournissent leur soumission en sections distinctes, comme suit :

Section | : Soumission technique (une copie électronique)
Section Il : Soumission financiére (une copie électronique)
Section Il : Attestations (une copie électronique)

Les prix doivent figurer dans la soumission financiere seulement. Aucun prix ne doit étre indiqué dans une autre
section de la soumission.

Le Canada demande que les soumissionnaires utilisent un systeme de numérotation correspondant a celui de la
demande de soumissions.

En avril 2006, le Canada a approuvé une politique exigeant que les agences et ministeres fédéraux prennent les
mesures nécessaires pour tenir compte des facteurs environnementaux dans le processus d’approvisionnement

Politigue d’achats écologigues
(http://Iwww.tpsgc-pwgsc.gc.ca/ecologisation-greening/achats-procurement/politique-policy-fra.html).

Les soumissions multiples provenant d’'un méme soumissionnaire ne sont pas permises pour répondre a la
présente demande de soumissions. Chague soumissionnaire doit présenter une seule soumission. Si chacun des
soumissionnaires ne peut présenter qu’une seule soumission et que les membres d’une coentreprise ne peuvent
pas participer & plusieurs soumissions, le Canada choisira, a sa discrétion, la soumission qu’il prendra en
considération.

Section | : Soumission technique

Dans leur soumission technique, les soumissionnaires doivent expliquer et démontrer comment ils entendent
répondre aux exigences et comment ils réaliseront les travaux.

Section Il : Soumission financiére

Les soumissionnaires doivent présenter leur soumission financiére en conformité avec la base de paiement. Le
montant total de la taxe sur les produits et les services (TPS) ou de la taxe sur la vente harmonisée (TVH), s’ily a
lieu, doit étre indiqué séparément.

Prix tout compris : La proposition financiére doit indiquer tous les codts relatifs au besoin décrit dans la présente
demande de soumissions pour toute la durée du contrat, y compris toute année d’option. Il incombe entiérement
au soumissionnaire d’indiquer tout le matériel, les logiciels, les périphériques, le cablage et les composantes
nécessaires pour satisfaire aux exigences de la présente demande de soumissions, ainsi que les prix de ces
articles.

Prix non indiqués : On demande aux soumissionnaires d’indiquer « 0,00 $ » pour tout élément qu’il ne compte
pas facturer ou qui fait déja partie d’autres prix présentés dans les tableaux. Si le soumissionnaire laisse le
champ en blanc, le Canada considérera le prix comme étant « 0,00 $ » aux fins d’évaluation et pourrait demander
que le soumissionnaire confirme que le prix est bel et bien de 0,00 $. Aucun soumissionnaire ne sera autorisé a
ajouter ou a modifier un prix durant cette confirmation. Si le soumissionnaire refuse de confirmer que le prix d’'un
champ vierge est de 0,00 $, sa soumission sera déclarée non recevable.

1.1 Clause du Guide des CCUA

C3011T (06-11-2013), Fluctuation du taux de change
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Section Il : Attestations

Les soumissionnaires doivent présenter les attestations exigées a la Partie 5.
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PARTIE 4 - PROCEDURES D’EVALUATION ET METHODE DE SELECTION
1. Procédures d’évaluation

a) Les soumissions recues seront évaluées conformément a 'ensemble des exigences de la
demande de soumissions, incluant les critéres d’évaluation techniques et financiers.

b) Une équipe d’évaluation composée de représentants du Canada évaluera les soumissions.

c) Demandes de précisions : Si le Canada demande des précisions au soumissionnaire au
sujet de sa soumission ou qu’il veut vérifier celle-ci, le soumissionnaire disposera d’un délai
de deux (2) jours ouvrables (ou d’un délai plus long précisé par écrit par I'autorité
contractante) pour fournir les renseignements nécessaires au Canada. A défaut de respecter
ce délai, sa soumission sera jugée non recevable.

b) Demandes d’entrevues : Si le Canada souhaite interviewer le soumissionnaire et/ou I'une
quelconque des personnes-ressources qu’il propose pour répondre aux exigences de cette
demande de soumissions, ce soumissionnaire disposera d’un délai de deux (2) jours
ouvrables (ou d’un délai plus long précisé par écrit par 'autorité contractante) suivant la date
du préavis donné par I'autorité contractante, pour prendre les dispositions nécessaires (aux
seuls frais du soumissionnaire) au déroulement de cette entrevue, qui aura lieu & un endroit
précisé par le Canada.

2. Méthode de sélection

Pour étre jugée recevable, une soumission doit satisfaire aux exigences de la demande de soumissions
et répondre a tous les critéres d’évaluation technique obligatoires de la piéce jointe 1 de la partie 4.

Le soumissionnaire doit remplir le baréme de prix de la piéce jointe 2 de la partie 4 intitulée « Evaluation
financiére — Baréme de prix ». La soumission recevable ayant le prix évalué total le plus bas sera
recommandée pour I'attribution d’'un marché.

Le prix de la soumission sera évalué en dollars canadiens, taxes applicables en sus, rendu droits
acquittés, droits de douane et taxes d’accise canadiens compris.

3. Exigences relatives a la sécurité
3.1 Avant I'attribution d’un contrat, les conditions suivantes doivent étre respectées :

a) le soumissionnaire doit détenir une attestation de sécurité d’organisme valable conformément
a la Partie 6 - Clauses du contrat subséquent;

b) les individus proposés par le soumissionnaire et qui doivent avoir acces a des renseignements
ou a des biens de nature protégée ou classifiée ou a des établissements de travail dont
'acces est réglementé doivent posséder une attestation de sécurité conformément a la
Partie 6 - Clauses du contrat subséquent;

c¢) le soumissionnaire doit fournir le nom de tous les individus qui devront avoir acces a des
renseignements ou a des biens de nature protégée ou classifiée ou a des établissements de
travail dont I'acces est réglementé.

1.2 On rappelle aux soumissionnaires d’obtenir rapidement la cote de sécurité requise. La décision

de retarder I'attribution du contrat, pour permettre au soumissionnaire retenu d’obtenir la cote de
sécurité requise, demeure a I'entiére discrétion de 'autorité contractante.
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3.3 Pour de plus amples renseignements sur les exigences relatives a la sécurité, les
soumissionnaires devraient consulter le document intitulé Exigences de sécurité dans les
demandes de soumissions de TPSGC - Instructions pour les soumissionnaires
(http://lwww.tpsgc-pwgsc.gc.cal/app-acq/lc-pl/ic-pl-fra.html#a31) sur le site Web Documents
uniformisés d’approvisionnement ministériels.
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PIECE JOINTE 1 DE LA PARTIE 4 — EVALUATION TECHNIQUE

Critéres techniqgues obligatoires (CTO)

Les propositions seront évaluées en fonction des critéres d’évaluation obligatoires détaillés dans les présentes. Il est
conseillé aux soumissionnaires de répondre a chaque exigence de maniére assez approfondie pour que I'équipe
d’évaluation puisse procéder a une analyse et a une évaluation complétes de la proposition. Les propositions qui ne
répondent pas adéquatement aux critéres d’évaluation obligatoires ne seront pas examinées plus avant.

Renvoi a la Conforme

Exigences obligatoires soumission Oui/Non

0.1 - Le soumissionnaire doit posséder au moins cing (5) ans
d’expérience acquise au cours des huit (8) derniéres années, a la date
d’émission de la présente DP, de la prestation de services
d’interprétation simultanée a distance.

Pour répondre a ce critére obligatoire, le soumissionnaire doit fournir la
période pendant laquelle le soumissionnaire a fourni des services
d’interprétation simultanée a distance.

0.2 - Le soumissionnaire doit avoir fourni des services d’interprétation
simultanée par Zoom au cours de I'année civile précédant la date
d’émission de la présente DP.

Pour répondre a cette exigence obligatoire, le soumissionnaire doit
indiquer le nom et la date de I'événement.

0.3 — Le soumissionnaire doit avoir fourni des services d’interprétation
simultanée lors d’au moins vingt (20) événements au cours de 'année
civile précédant la date d’émission de la présente DP, et ces
événements doivent avoir pris des formes différents.

Pour répondre a ce critére obligatoire, le soumissionnaire doit fournir
les informations suivantes :

e les noms des vingt (20) événements;

e des détails sur la forme que ces événements ont prise, par
exemple, des assemblées générales de personnel, des séances de
questions et réponses avec des questions en direct de 'assemblée,
des discussions de groupes d’experts, des allocutions;

0.4 Le soumissionnaire doit démontrer clairement qu’il dispose d’assez
de ressources pour pouvoir interpréter plus d’'un événement au cours
d’'un méme jour ouvrable (p. ex., réunions simultanées, plusieurs
réunions au cours d’'un méme jour ouvrable).

Pour répondre a cette exigence, le soumissionnaire doit donner la
confirmation qu’il dispose d’au moins quatre (4) ressources (qui
satisfont toujours a O.5) pour pouvoir rendre des services
d’interprétation simultanée pour plusieurs événements ayant lieu un
méme jour ouvrable.
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0.5 — Le soumissionnaire doit proposer quatre (4) ressources qui
possédent, a la date d’émission de la présente DP, au moins deux (2)
ans d’expérience chaque de l'interprétation simultanée acquise au
cours des dix (10) derniéres années, en francais ou en anglais.

Chaque ressources proposées doivent détenir un titre professionnel
d’'une association professionnelle de traducteurs canadienne.

Pour répondre a ce critére, veuillez fournir les CV des ressources
proposées et la preuve de leur titre professionnel.
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PIECE JOINTE 2 DE LA PARTIE 4 — EVALUATION FINANCIERE — BAREME DE PRIX

Le soumissionnaire doit remplir ce baréme et I'inclure aprés coup dans sa soumission financiére.

Période initiale

De l’attribution du
contrat au 31 mars
2023 (A)

Taux horaires
fermes, tout
compris (en dollars
canadiens)

Période
optionnelle 1

Du 1* avril 2023
au 31 mars 2024

(B)

Taux horaires
fermes, tout
compris (en

dollars
canadiens)

Période
optionnelle 2

Du 1* avril 2024
au 31 mars 2025

©

Taux horaires
fermes, tout
compris (en

dollars
canadiens)

optionnelle 3

Du 1° avril 2025
au 31 mars 2026

Taux horaires

Période

()

fermes, tout

compris (en
dollars

canadiens)

Période
optionnelle 4

Du 1° avril 2026
au 31 mars 2027

B)

Taux horaires
fermes, tout
compris (en
dollars
canadiens)

Période
optionnelle 5

Du 1° avril 2027
au 31 mars 2028

F

Taux horaires
fermes, tout
compris (en
dollars
canadiens)

Période
optionnelle 6

Du 1° avril 2028
au 31 mars 2029

(©)

Taux horaires
fermes, tout
compris (en
dollars
canadiens)

Prix évalué
total
(A+B+C+D+
E+F+G)

(en dollars
canadiens)

Services
d’interprétation
simultanée
(Annexe A —
Enoncé des
travaux)
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PARTIE 5 - ATTESTATIONS

Pour qu’un contrat leur soit attribué, les soumissionnaires doivent fournir les attestations exigées et les
documents justificatifs.

Le Canada peut vérifier a tout moment les attestations que les soumissionnaires lui remettent. Il déclarera
une soumission non recevable, ou un entrepreneur en situation de manquement, s'il est établi qu’une
attestation fournie par le soumissionnaire est fausse, que I'erreur ait été commise de facon délibérée ou
non, pendant la période d’évaluation des soumissions ou pendant la durée du contrat.

L’autorité contractante aura le droit de demander des renseignements supplémentaires pour s’assurer
que les soumissionnaires respectent les attestations avant I’attribution d’un contrat. Le défaut de donner
suite a la demande de renseignements supplémentaires de I'autorité contractante entrainera le rejet de la
soumission.

1. Attestation de I’exigence de vaccination contre la COVID-19

Selon la Politique de vaccination contre la COVID-19 relative au personnel des fournisseurs, tous les
soumissionnaires doivent fournir, avec leur soumission, I'attestation de I'exigence de vaccination contre la
COVID-19 jointe a cette demande de soumissions afin que leur soumission puisse étre considérée
davantage. Cette attestation jointe a la demande de soumissions a la date de cl6ture est jointe au contrat

qui en découle et fait partie intégrante du contrat.

Attestation de I'exigence de vaccination contre la COVID-19

Je, (prénom et nom de famille), en tant que représentant
de (nom de l'entreprise) dans le cadre de la demande de
soumissions numéro (insérer le numéro de la demande de

soumissions), insérer le numéro de la demande de

soumissions (nom de l'entreprise) fournira dans le cadre du

présent contrat et qui accedent aux lieux de travail du gouvernement fédéral ou ils peuvent étre en

contact avec les fonctionnaires seront :
entierement vaccinés contre la COVID-19;

a moins de ne pouvoir étre vaccinés en raison d’'une contre-indication médicale certifiée, de la religion
ou d’autres motifs de discrimination interdits en vertu de la Loi canadienne sur droits de la personne, a
condition que des mesures d’adaptation et d’atténuation aient été présentées au gouvernement du

Canada et approuvées par celui-ci; ou

partiellement vaccinés contre la COVID-19 pour une période allant jusqu’a 10 semaines a partir de la
date ou ils ont recgu la premiére dose et qui font I'objet de mesures temporaires qui ont été présentées

au gouvernement du Canada et approuvées par le gouvernement du Canada, période apres laquelle le
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personnel des fournisseurs satisfera aux conditions (a) ou (b) ou alors ne pourra plus avoir acces aux
lieux de travail du gouvernement du Canada ou ils pourraient entrer en contact avec des fonctionnaires

dans le cadre de ce contrat;

jusqu’a ce que le gouvernement du Canada indique que I'exigence de vaccination contre la COVID-19 de
la politique de vaccination contre la COVID-19 relative au personnel des fournisseurs ne soit plus en

vigueur.

J’atteste que tous les membres du personnel fournis

par (nom de l'entreprise) ont été informés des exigences de

vaccination contre la COVID-19 de la Politique de vaccination contre la COVID-19 relative au personnel

des fournisseurs, et que (nom de l'entreprise) a attesté

gu’elle s’est conformée a cette exigence.

J'atteste I'exactitude des renseignements fournis a la date indiquée ci-dessous et assure qu'ils le
demeureront pendant toute la durée du contrat. Je comprends que les attestations fournies au
gouvernement du Canada peuvent faire I'objet d’'une vérification a tout moment. Je comprends également
gue le gouvernement du Canada considérera que I'entrepreneur n’a pas respecté ses engagements s’il
découvre qu’une attestation est fausse pendant la période de soumission des propositions ou de contrat,
qu’il s’agisse d’une erreur ou d’un acte délibéré. Le gouvernement du Canada se réserve le droit de
demander des renseignements supplémentaires pour vérifier I'attestation d’'un soumissionnaire. Le non-
respect de toute demande ou exigence imposée par le gouvernement du Canada peut constituer un

manquement au contrat.

Signature :

Date :

Facultatif

A des fins de collecte de données uniquement, veuillez apposer vos initiales ci-dessous si votre
entreprise a déja mis en vigueur sa propre politique de vaccination contre la COVID-19 ou des exigences
en la matiére pour ses employés. Le fait d’apposer vos initiales ci-dessous ne remplace pas I'obligation

de remplir I'attestation ci-dessus.

Initiales :

Selon la politique de vaccination contre la COVID-19 du gouvernement du Canada relative au personnel

des fournisseurs, les renseignements que vous avez fournis seront protégés, utilisés, conservés et
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divulgués conformément a la Loi sur la protection des renseignements personnels. Veuillez prendre note
que vous avez le droit d’accéder a tout renseignement dans votre dossier et d’y apporter des corrections,
et que vous avez le droit de déposer une plainte auprés du Bureau du commissariat a la protection de la
vie privée concernant le traitement de vos renseignements personnels. Ces droits s’appliquent également
a toutes les personnes qui sont considérées comme membres du personnel aux fins du contrat et qui
doivent accéder les lieux de travail du gouvernement du Canada ou ils pourraient entrer en contact avec

des fonctionnaires.

2. Attestations obligatoires préalables a I’attribution du contrat
Programme de contrats fédéraux pour I’équité en matiére d’emploi — Attestation de soumission

En présentant une soumission, le soumissionnaire atteste que le soumissionnaire, et tout membre de la
coentreprise si le soumissionnaire est une coentreprise, n’est pas nommé dans la Liste d’admissibilité
limitée a soumissionner au Programme de contrats fédéraux (PCF) (https://www.canada.ca/fr/emploi-
developpement-social/ministere/portefeuille/travail.ntml), accessible sur le site Web de Ressources
humaines et Développement des compétences Canada (RHDCC) — Travail.

Le Canada aura le droit de déclarer une soumission non recevable si le soumissionnaire, ou tout membre
de la coentreprise si le soumissionnaire est une coentreprise, figure dans la Liste des soumissionnaires a
admissibilité limitée du PCF au moment de l'attribution du contrat.

Le Canada aura aussi le droit de résilier le contrat pour manquement si le nom de I'entrepreneur, ou celui
de tout membre de I'entrepreneur si ce dernier est une coentreprise, figure dans la Liste d’admissibilité
limitée a soumissionner du PCF pendant la période du contrat, lorsque le contrat est évalué a au moins

1 000 000 $, taxes applicables comprises.

Le soumissionnaire doit fournir & I'autorité contractante 'annexe Programme de contrats fédéraux pour
I’6quité en matiere d’emploi — Attestation, dment remplie avant I'attribution du contrat. Si le
soumissionnaire est une coentreprise, il doit également fournir a I'autorité contractante cette annexe
diment remplie pour chaque membre de la coentreprise.
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PARTIE 6 - CLAUSES DU CONTRAT SUBSEQUENT
1. Interprétation

Au sens du contrat, a moins que le contexte n’exige une interprétation différente :

« taxes applicables » signifie la taxe sur les produits et services (TPS), la taxe de vente harmonisée (TVH) et
toute taxe provinciale, payable par le Canada selon la loi, tel que la taxe de vente du Québec (TVQ) a compter du
1e" avril 2013

« articles de convention » désigne les clauses et conditions reproduites en entier ou incorporées par renvoi a
partir du Guide des clauses et conditions uniformisées d’achat pour former le corps du contrat; cela ne comprend
pas les présentes conditions générales, les conditions générales supplémentaires, les annexes, la soumission de
I'entrepreneur, ou tout autre document;

« Canada », « Couronne», « Sa Majesté» ou « Etat » désigne Sa Majesté la Reine du chef du Canada,
représentée par le ministre des Travaux publics et des Services gouvernementaux et toute autre personne
ddment autorisée a agir au nom de ce ministre ou, s’il y a lieu, un ministre auquel le ministre des Travaux publics
et des Services gouvernementaux a délégué ses pouvoirs ou ses fonctions et toute autre personne diment
autorisée a agir au nom de ce ministre;

« contrat » désigne les articles de convention, les présentes conditions générales, toutes conditions générales
supplémentaires, annexes et tout autre document intégré par renvoi, tous tels que modifiés de temps a autre avec
le consentement des patrties;

« autorité contractante » désigne la personne désignée comme tel dans le contrat, ou dans un avis a
I'entrepreneur, pour représenter le Canada dans I'administration du contrat;

« entrepreneur » désigne la personne, I'entité ou les entités dont le nom figure au contrat pour fournir au Canada
des biens, des services ou les deux;

« prix contractuel » désigne la somme mentionnée au contrat payable a I’entrepreneur pour les travaux, excluant
la taxe sur les produits et services et la taxe de vente harmonisée;

« colt » désigne le colt établi conformément aux Principes des codlts contractuels 1031-2 en vigueur a la date de
la demande de soumissions ou, s’il 'y a pas eu de demande de soumissions, a la date du contrat;

« biens de I'Etat » désigne tout ce qui est fourni & I'entrepreneur par ou pour le Canada, aux fins de I'exécution du
contrat et tout ce que I'entrepreneur acquiert, d’une maniéere ou d’une autre, relativement aux travaux, dont le codt
est payé par le Canada en vertu du contrat;

« partie » désigne le Canada, I'entrepreneur ou tout autre signataire du contrat; « parties » désigne I'ensemble de
Ceux-ci;

« travaux » désigne les activités, services, biens, équipements, choses et objets que I’entrepreneur doit exécuter,
livrer ou fournir en vertu du contrat.
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2. Exigences relatives a la sécurité

L’exigence de sécurité suivante (Liste de vérification des exigences relatives a la sécurité et clauses connexes)
s’applique et fait partie du contrat.

Le personnel de I'entrepreneur non contrdlé peut étre utilisé pour certaines parties des travaux, mais NE DOIT
PAS avoir acces aux renseignements PROTEGES et doit étre escorté en tout temps dans les locaux du BSIF, et
I'entrepreneur doit s’assurer que son personnel est informé de cette restriction et s’y conforme.

Definitions: Le terme « information protégée » renvoie aux dispositions particulieres des lois relatives a l'acces a
l'information et a la protection des renseignements personnels et s'applique aux renseignements personnels, a
l'information sur la vie privée et a l'information sur les entreprises de nature délicate. (Source: Secrétariat du
Conseil du Trésor du Canada)

3. Enoncé des travaux

L’entrepreneur doit exécuter les travaux conformément a I’énoncé des travaux qui se trouve a I'annexe « A ».

4. Clauses et conditions uniformisées

Toutes les clauses et conditions indiquées dans le contrat par un numéro, une date et un titre, sont reproduites

dans le Guide des clauses et conditions uniformisées d’achat (http://ccua-sacc.tpsgc-pwgsc.gc.ca/pub/acho-
fra.jsp) publié par Travaux publics et Services gouvernementaux Canada.

4.1 Conditions générales

Guide des CCUA 2010C (28-05-2020)Les Conditions générales - services (complexité moyenne)
s’appliquent au contrat et en font partie intégrante.

4.2 Conditions générales supplémentaires :
Clause du Guide des CCUA 4008 (12-12-2008) Renseignements personnels
4.3 Annexes
Les dispositions des annexes s’appliquent au contrat et en font partie intégrante.
5. Durée du contrat
5.1 Période du contrat
La période du contrat est a partir de la date du contrat jusqu’au 31 mars 2023 inclusivement.
5.1.1.0Option de prolongation du contrat
L’entrepreneur accorde au Canada l'option irrévocable de prolonger la durée du contrat pour au plus
six (6) périodes supplémentaires d’une année chacune, sous réserve des mémes conditions.
L’entrepreneur accepte que pendant la période prolongée du contrat, il sera payé conformément aux
dispositions applicables prévues a la Base de paiement.
Le Canada peut exercer cette option a n’importe quel moment, en envoyant un avis écrit a I'entrepreneur

avant la date d’expiration du contrat. Cette option ne pourra étre exercée que par l'autorité contractante et
sera confirmée, pour des raisons administratives seulement, par une modification au contrat.
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6. Responsables
6.1 Autorité contractante
L’autorité contractante pour le contrat est :

Nom : Chris Zaremba

Titre : Agent principal de contrat

Bureau du surintendant des institutions financieres
Secteur des services intégrés

Division de I'approvisionnement et des marchés
255, rue Albert, 12¢ étage

Ottawa (Ontario) K1A 0H2

Courriel : contracting@osfi-bsif.gc.ca

L’autorité contractante est responsable de la gestion du contrat, et toute modification doit étre autorisée, par
écrit par l'autorité contractante. L'entrepreneur ne doit pas effectuer de travaux dépassant la portée du
contrat ou des travaux qui N’y sont pas prévus suite a des demandes ou des instructions verbales ou écrites
de toute personne autre que 'autorité contractante.

6.2 Chargé de projet
Le chargé de projet pour le contrat est : (sera fourni a 'attribution du contrat)
Nom :
Titre :
Bureau du surintendant des institutions financieres

Adresse :

Téléphone :
Courriel :

Le chargé de projet représente le ministére ou I'organisme pour lequel les travaux sont exécutés en vertu du
contrat. Il est responsable de toutes les questions liées au contenu technique des travaux prévus dans le
contrat. On peut discuter des questions techniques avec le chargé de projet; cependant, celui-ci ne peut pas
autoriser les changements a apporter a I'énoncé des travaux. De tels changements peuvent étre effectués
uniguement au moyen d’'une modification de contrat émise par I'autorité contractante.

6.3 Représentant de I’entrepreneur (sera fourni a I'attribution du contrat)

Nom :

Titre :

Téléphone:
Courriel :

7. Divulgation proactive de marchés conclus avec d’anciens fonctionnaires

En fournissant des renseignements sur son statut d’ancien fonctionnaire touchant une pension en vertu de la
Loi sur la pension de la fonction publique, I'entrepreneur accepte que ces renseignements figurent dans les
rapports de divulgation proactive des marchés, sur les sites Web des ministéres, conformément a I’Avis sur
la Politique des marchés : 2012-2 du Secrétariat du Conseil du Trésor du Canada.

8. Processus d'autorisation de taches

1. Le chargé de projet fournira a I'entrepreneur une demande écrite contenant la description des travaux.
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2. Lademande comprendra les détails des activités a exécuter, une description des produits a livrer et un
calendrier indiquant les dates d'achevement des activités principales ou les dates de livraison des
produits livrables. La demande comprendra également les bases et les méthodes de paiement
applicables, comme le précise le contrat.

3. L’entrepreneur doit fournir au chargé de projet, dans les deux jours ouvrables suivant son obtention,
I'estimation du co(t total proposé pour I'exécution des travaux ainsi qu’une ventilation de ce codt, établies
conformément a la base de paiement précisée dans le contrat.

4. Il ne doit pas commencer les travaux avant que I'estimation du co(t total proposé pour I'exécution des
travaux n’ait fait 'objet d’'une autorisation par le chargé de projet. L’entrepreneur doit savoir que toute
tache qu'il effectuera avant d’obtenu cette demande écrite sera faite a ses propres risques.

9. Paiement
9.1 Base de paiement

L’entrepreneur sera remboursé pour les colts qu'il a raisonnablement et convenablement engagés dans
I'exécution des travaux, établis conformément a la base de paiement de I'annexe B, jusqu’a un plafond de
dépenses de $ {insérer le montant au moment de I'attribution du contrat}. Les droits de douane
sont inclus et les taxes applicables sont en sus.

9.2 Limitation des dépenses

9.2.1.Dans le cadre du contrat, la responsabilité totale du Canada envers I'entrepreneur ne doit pas
dépasser la somme indiquée a la premiére page du contrat, moins les taxes applicables. Le
montant établi a la premiére page du contrat comprend les droits de douane et la TPS ou la
TVH, le cas échéant. Les engagements relatifs a I’acquisition de biens ou de services selon les
quantités ou les valeurs indiquées sont décrits ailleurs dans le contrat.

9.2.2.Aucune augmentation de la responsabilité totale du Canada ou du prix des travaux découlant
de tout changement de conception, de toute modification ou interprétation des travaux, ne sera
autorisée ou payée a I'entrepreneur, a moins que ces changements de conception,
modifications ou interprétations n’aient été approuvés, par écrit, par I'autorité contractante avant
d’étre intégrés aux travaux. L’entrepreneur n’est pas tenu d’exécuter des travaux ou de fournir
des services qui entraineraient une augmentation de la responsabilité totale du Canada & moins
que 'augmentation n’ait été autorisée par écrit par I'autorité contractante. L’entrepreneur doit
informer, par écrit, I'autorité contractante concernant la suffisance de cette somme :

a. lorsque 75 pour cent de la somme est engagée, ou

b. quatre (4) mois avant la date d’expiration du contrat, ou

c. lorsque I'entrepreneur juge que les fonds du contrat sont insuffisants pour I'achévement des
travaux,

selon la premiére de ces conditions a se présenter.

9.2.3.Lorsqu’il informe l'autorité contractante que les fonds du contrat sont insuffisants, I'entrepreneur
doit lui fournir par écrit une estimation des fonds additionnels requis. La présentation de cette
information par I'entrepreneur n‘augmente pas la responsabilité du Canada a son égard.
9.3 Modalités de paiement
Paiement mensuel
Clause du Guide des CCUA H1008C (2008-05-12) Paiement mensuel

9.4 Veérification du temps
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Le Canada pourra vérifier les temps imputés et I'exactitude du systéme d’enregistrement des
temps de I'entrepreneur, avant ou apres lui avoir versé un paiement. Si la vérification est
effectuée apreés le paiement, I'entrepreneur s’engage a rembourser tout montant versé en trop, a
la demande du Canada.

10. Instructions relative a la facturation

10.1 L’entrepreneur doit soumettre ses factures conformément a I'article intitulé Présentation des factures des
conditions générales. Les factures ne doivent pas étre soumises avant que tous les travaux indiqués sur la
facture soient exécutés.

10.2 Les factures doivent étre distribuées comme suit :

a) L'original et un (1) exemplaire doivent étre envoyés a I'adresse qui figure a la page 1 du
contrat pour attestation et paiement.

Bureau du surintendant des institutions financiéres
255, rue Albert
Ottawa (Ontario) K1A OH2

(Détails a insérer a l'attribution du contrat)

b) Un (1) exemplaire doit étre envoyé a I'adresse courriel contracting@ osfi-bsif.gc.ca.

11. Attestations

11.1 Conformité

Le respect des attestations fournies par I'entrepreneur avec sa soumission est une condition du contrat
et pourra faire I'objet d’'une vérification par le Canada pendant la durée du contrat. En cas de
mangquement a toute déclaration de la part de I'entrepreneur ou si on constate que les attestations qu'’il
a fournies avec sa soumission comprennent de fausses déclarations, faites sciemment ou non, le
Canada aura le droit de résilier le contrat pour manquement conformément aux dispositions du contrat
en la matiere.

11.2 Programme de contrats fédéraux pour I’équité en matiére d’emploi — manquement de la part de
I’entrepreneur

L’entrepreneur comprend et convient que I'entente de mise en ceuvre de I'équité en matiére d’emploi
conclue avec le Programme du travail d’Emploi et Développement social Canada doit demeurer valide
pendant toute la durée du contrat. Si cette entente devient invalide, le nom de 'entrepreneur sera ajouté
a la liste des « soumissionnaires a admissibilité limitée » du Programme de contrats fédéraux.
L’'imposition d’une telle sanction par Ressources humaines et Développement des compétences
Canada (RHDCC) peut entrainer I'annulation du contrat.

12. Lois applicables

Le contrat doit étre interprété et régi selon les lois en vigueur en Ontario, et les relations entre les parties
seront déterminées par ces lois.

13. Ordre de priorité des documents

En cas d'incompatibilité entre les textes énumérés dans la liste, c’est le libellé du document figurant en
premier sur la liste qui I'emporte sur celui de tout autre document qui figure par la suite sur ladite liste.

(a) les articles de la convention;

(b) les conditions générales 2010C (28-05-2020), services (complexité moyenne);
(c) Annexe « A » - Enoncé des travaux;

(d) 'Annexe « B » - Base de paiement;
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(e) 'Annexe « C » - Liste de vérification relative a la sécurité;
() Annexe D — Formulaire d’inscription au dépbt direct pour les entreprises;
(g) la soumission de I'entrepreneur en date du (insérer la date de la soumission).

Entrepreneur — Coentreprise

€) L’entrepreneur confirme que le nom de la coentreprise est et que cette
derniére est constituée des membres suivants : [Tous les membres de la coentreprise nommés
dans la soumission originale de I’entrepreneur seront énumerés].

(b) En ce qui a trait aux rapports entre les membres de cette coentreprise, chacun d’eux convient,
déclare et garantit (selon le cas) que :

0] a été nommé comme « membre représentant » de la coentreprise et
est pleinement habilité a intervenir a titre de mandataire de chacun des membres de cette
coentreprise pour ce qui est de toutes les questions se rapportant au présent contrat;

(i) en signifiant les avis et préavis au membre représentant, le Canada sera réputé les avoir
signifiés également a tous les membres de cette coentreprise; et

(i) toutes les sommes versées par le Canada au membre représentant en vertu du contrat
seront réputées I'avoir été a tous les membres de la coentreprise.

(© Tous les membres de la coentreprise acceptent que le Canada puisse, a sa discrétion, en cas de
différend parmi les membres de celle-ci ayant une incidence quelconque sur I'exécution du
contrat, demander la résiliation du marché.

(d) Tous les membres de la coentreprise sont conjointement et individuellement ou solidairement
responsables de I'exécution du contrat.
(e) L’entrepreneur reconnait que toute modification apportée a la composition de la coentreprise (c.-

a-d., un changement dans le nombre de ses membres ou le remplacement d’'un membre par une
autre) constitue une affectation et est assujetti aux dispositions des conditions générales du
contrat.

4] L’entrepreneur reconnait que toutes les exigences du marché en matiere de sécurité et de biens
contrdlés s’appliquent également & chaque membre de la coentreprise.

Services professionnels — Généralités

L’entrepreneur doit fournir des services professionnels sur demande conformément aux dispositions du
contrat. Lorsqu’un individu particulier est requis pour exécuter un travail, I'entrepreneur devra s’assurer que le
travail sera effectué par cet individu précisément identifié dans le contrat, et ce, a I'intérieur d’'une période de
dix (10) jours ouvrables a partir de la date d’attribution du contrat ou d’une autorisation de taches. Lorsque cet
individu n’est pas disponible pour accomplir le travail, le Canada pourrait décider d’ (i) exercer ses droits et
recours en vertu du contrat ou de la loi (dont 'annulation du contrat pour manquement), ou d’ (i) exiger de
I'entrepreneur qu’il propose un remplagant pour cet individu particulier aux termes de la clause intitulée «
Remplacement d’individus spécifiques » dans les conditions générales 2035. Cette obligation s’applique
méme si le Canada a apporté des modifications au matériel, au logiciel ou a tout autre aspect de
I'environnement opérationnel du client.

Si la ressource effectuant les travaux dans le cadre du contrat doit étre remplacée (d’une maniére conforme
aux exigences de la section sur les conditions générales intitulée « Remplacement d’individus spécifiques »),
I'entrepreneur doit fournir un remplacant dans un délai de dix (10) jours ouvrables aprés le départ de la
ressource (ou, lorsque le Canada a demandé le remplacement, dans un délai de quinze (15) jours ouvrables
suivant I'avis du Canada en la matiére).

Toutes les ressources fournies par I'entrepreneur doivent satisfaire aux qualifications décrites dans le contrat
(notamment celles relatives a I'expérience, aux titres professionnels, aux études et aux aptitudes
linguistiques) et doivent avoir les compétences nécessaires pour assurer la prestation des services requis
selon les échéances précisées dans le contrat. Le remplacement d’une ressource doit étre approuvé par le
Canada au préalable sur le lieu de travail.
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(d) L’entrepreneur doit veiller a I'encadrement de ses employés pour assurer un rendement satisfaisant et une
progression des travaux conforme aux exigences du responsable technique. Le représentant de
I'entrepreneur rencontrera régulierement (a la demande du Canada) le chargé de projet ou le responsable
technique pour discuter du rendement de ses employés et régler les problémes rencontrés, le cas échéant.

(e) Silentrepreneur ne remplit pas ses obligations en vertu du présent article ou ne peut fournir les biens
livrables décrits dans le contrat dans les délais prescrits, le Canada peut, indépendamment de toute autre
mesure qu’il peut prendre en vertu du contrat ou de la loi, informer I'entrepreneur de la nature du
manquement et peut exiger de ce dernier qu’il propose au responsable technique, dans les dix (10) jours
ouvrables, un plan écrit décrivant les mesures que I'entrepreneur entend prendre pour remédier au
probleme. L’entrepreneur doit préparer le plan et le mettre en ceuvre a ses propres frais.

16. Préservation des supports électroniques

16.1 L’entrepreneur doit soumettre a la détection électronique, a I'aide d’'un progiciel mis a jour a intervalles
réguliers, 'ensemble des supports électroniques utilisés dans I'exécution des travaux, en vue de
détecter des virus électroniques et d’autres codes visant a causer des défectuosités, avant de s’en
servir sur I'équipement du Canada. Il devra informer aussitét le Canada si un support électronique
utilisé dans le cadre des travaux contient des virus informatiques ou d’autres codes malveillants.

16.2 Si, pendant le transport entre I'établissement de I’entrepreneur et le point de livraison précisé ou
pendant gu’ils se trouvaient sous la garde de ce dernier, des renseignements et/ou des documents
électroniques sont endommagés ou perdus, par exemple s’ils sont supprimés accidentellement,
I'entrepreneur devra les remplacer a ses frais.

17. Déclarations et garanties

L’entrepreneur a fait des déclarations a propos de son expérience et de son expertise, et de celles du personnel
gu’il propose, dans sa soumission qui a donné lieu a I'attribution du contrat. L’entrepreneur déclare et atteste que
toutes ces attestations sont véridiques et reconnait que le Canada s’est fondé sur ces attestations pour lui
attribuer ce contrat. De plus, I'entrepreneur déclare et atteste qu’il a, et qu’il aura pendant la durée du contrat,
ainsi que tout le personnel et les sous-traitants qui effectueront les travaux, les compétences, I'expérience et
I'expertise nécessaires pour mener a bien les travaux conformément aux taches décrites dans ce contrat et qu’il a
(ainsi que le personnel et les sous-traitants) déja rendu des services comparables & d’autres clients.

18. Confidentialité

0. L’entrepreneur protége la confidentialité des renseignements fournis par ou pour le Canada relativement
aux travaux, ainsi que tous les renseignements congus, €élaborés ou produits par I'entrepreneur dans le
cadre des travaux. Les renseignements fournis a I’entrepreneur par ou pour le Canada ne doivent étre
utilisés qu’aux seules fins du contrat, et ces renseignements demeurent la propriété du Canada.

1. Sous réserve de la Loi sur I'accés a l'information, L.R.C. 1985, ch. A-1, et sous réserve des droits du
Canada selon le contrat de communiquer ou de divulguer, le Canada ne pourra communiquer ni
divulguer en dehors du gouvernement du Canada aucune information qui est livrée au Canada en vertu
du contrat et qui est la propriété de I'entrepreneur ou un sous-traitant.

2. Les obligations des parties prévues au présent article ne s’étendent pas aux renseignements suivants :
(a) ceux mis a la disposition du public par une autre source que l'autre partie; ou

(b) ceux communiqués a une partie par une autre source que l'autre partie, sauf lorsque la partie sait
que la source s’est engagée envers le Canada a ne pas les communiquer; ou
(c) ceux produits par une partie sans utiliser les renseignements de I'autre partie.

19. Services de reglement des différends

Page 22 de 30



I* l Bureau du surintendant des Office of the Superintendent of
institutions financiéres Canada  Financial Institutions Canada

Les parties conviennent de faire tous les efforts raisonnables, de bonne foi, pour régler a 'amiable tout différend
ou toute revendication qui découle du contrat par des négociations entre les représentants des parties ayant
autorité pour régler un différend. Si les parties ne parviennent pas a un accord dans les dix (10) jours ouvrables,
chaque partie consent a participer pleinement au processus de réglement des différends dirigé par 'ombudsman
de l'approvisionnement, en vertu du paragraphe 22.1(3)(d) de la Loi sur le ministére des Travaux publics et des
Services gouvernementaux et de I'article 23 du Réglement concernant I'ombudsman de I'approvisionnement, et a
en assumer les codts.

Le Bureau de 'ombudsman de I'approvisionnement peut étre joint par téléphone, au 1-866-734-5169, par courriel
a l'adresse boa.opo@boa-opo.gc.ca, ou par I'entremise de son site Web a I'adresse www.opo-boa.gc.ca.

20. Administration de contrats

Les parties reconnaissent que 'ombudsman de I'approvisionnement nommeé en vertu du paragraphe 22.1(1) de la
Loi sur le ministére des Travaux publics et des Services gouvernementaux examinera une plainte déposée par le
plaignant concernant I'administration du contrat si les exigences du paragraphe 22.2(1) de la Loi sur le ministére
des Travaux publics et des Services gouvernementaux et les articles 15 et 16 du Réglement concernant
l'ombudsman de I'approvisionnement ont été respectés.

Le Bureau de 'ombudsman de I'approvisionnement peut étre joint par téléphone, au 1-866-734-5169, par courriel
a l'adresse boa.opo@boa-opo.gc.ca, ou par I'entremise de son site Web a I'adresse www.opo-boa.gc.ca pour le
dépdt d’une plainte.
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Annexe A — Enoncé des travaux

1. Introduction
La Division des communications et de 'engagement du Bureau du surintendant des institutions financiéres (BSIF)
a besoin de services d’interprétation simultanée pour les réunions et les événements virtuels Zoom.

2. Objectif

L’objectif est d’obtenir des services d’interprétation simultanée pour les réunions et événements Zoom que le
BSIF peut organiser et enregistrer.

3. Portée des travaux
L’entrepreneur doit fournir les services suivants :
e interprétation simultanée du francgais a I'anglais et de I'anglais au francgais par la plateforme
Zoom,
e interprétation simultanée de réunions ou d’événements simultanés.
4. Produits livrables
L’entrepreneur doit fournir des services d’interprétation simultanée pour les événements qu’organise le BSIF
pendant les principales heures d'ouverture, soit du lundi au vendredi, entre 8 h et 17 h (HE), et en dehors des
principales heures d'ouverture, sur demande. Des estimations seront demandées avant la réalisation des travaux.
5. Lieu de travail
Les travaux seront exécutés virtuellement au moyen de la plateforme Zoom fournie par le BSIF.
6. Méthode d’acceptation

Autorisation de la part du directeur principal, Communications et affaires courantes, conformément aux
normes du Conseil du Trésor, et aux parametres de la demande initiale.
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Annexe B — Base de paiement

Le paiement sera effectué sur réception et acceptation de la ou des factures de I'entrepreneur, pour tous les travaux et produits livrables décrits a
'Annexe A — Enoncé des travaux.

(Sera fourni a l'attribution du contrat)
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(4

Annexe C — Liste de vérification des exigences relatives a la sécurité

Gouvernement Contract Number / Numéro du contrat

du Canada

Government
of Canada

v

Security Classification / Classification de sécurité

. SECURITY REQUIREMENTS CHECK LIST (SRCL) .
LISTE DE VERIFICATION DES EXIGENCES RELATIVES A LA SECURITE (LVERS

PART A - CONTRACT INFORMATION / PARTIE A - INFORMATION CONTRACTUELLE

1. Originating Government Department or Organization /
Ministére ou arganisme gouvernemental d'origine OSFI

. a) Subcontract Mumber / Wuméro du contrat de sousdraitance

2. Branch or Directorate / Direction générale ou Direction

Communications and Engagement
3. b} Name and Address of Subcontractor / Nom et adresse du sous-traitant

[35]

4_Brief Description of Wark / Bréve description du travail
Simultaneous Interpretation

5. a) Wil the supplier require access to Contralled Goods? Mo Yes
Le fournisssur aura-til accés & des marchandises contrlées? Mon Oui

5. by Will the supplier require access to unclassified military technical data subject to the provisions of the Technical Data Control Mo Yes
Regulations? Mon Oui
Le fournisseur aura-tdl accés a des données techniques militaires non classifiées qui sont assujetties aux dispositions du Réglement
sur le contréle des données techniques®?

6. Indicats the type of access required / Indiquer |e type d'accés requis

G, a) Wil the supplier and its employees require access to PROTECTED and/or CLASSIFIED information or assets®? . Mo Yes
Le fournisseur ainsi que les employés auront-ils acces a des renseignements ou a des biens PROTEGES etiou CLASSIFIES? Maon Oui
{Specify the level of access using the chartin Question 7. c}
{Préciser le niveau d'accés en ulilisant [e tableau qui se trouve a la queslion 7. c)

6 by Will the supplier and its employees (e_g. cleaners, maintenance personnel) require access to restricted access areas? No access to Mo Yes
PROTECTED and/or CLASSIFIED information or assets is permitted. Mon Oui
Le fournisseur et ses employés {p. ex. nettoyeurs, personnel d'entretien) aurontils accés a des zones d'accéds restreintas? L'accés
a des renseignements ou a des biens PROTEGES etiou CLASSIFIES n'est pas autarisé.

6. ¢} Is this a commercial courier ar delivery requirement with no overnight storage? Mo Yes
S'agitil d'un contrat de messagerie ou de livraison commerciale sans enfreposage de nuil? Maon Oui

e}

. a) Indicate the type of information that the supplier will be required to access / Indiquer le type d'information auguel le fournisseur devra avoir accés
Canada H NATO ! OTAN I:l H Foreign ! Etranger I:l

7_b)Release restrictions / Restrictions relatives a |a diffusion
|:| Mo release restrictions |:|

Mo release restrictions All NATO countries
Aucune restriction relative |:| Tous les pays de 'OTAN Aucune restriction relative
a |a diffusion

a |a diffusion

Mol releasable
A ne pas diffuser

Restricted to: / Limité & -
Specify country(ies). / Préciser le{s) pays :

Restricted to: / Limité & -

Specify countrygies). / Préciser le{s) pays :

Restricted to: / Limité & - I:‘

Specify country(ies). / Préciser le{s) pays :

7_cilevel ofinformation / Niveau dinformation

PROTECTED A |:| NATO UNCLASSIFIED I:l PROTECTED A |:|
PROTECE A MATO NON CLASSIFIE PROTEGE A

PROTECTED B D NATO RESTRICTED PROTECTED B |:|
PROTECE B NATO DIFFUSION RESTREINTE PROTECE B

PROTECTED G I:l NATO GONFIDENTIAL |:| PROTECTED G |:|
PROTECE C MATO GONFIDENTIEL PROTEGE C

CONFIDENTIAL I:l NATO SECRET |:| CONFIDENTIAL |:|
CONFIDENTIEL MATO SECRET CONFIDENTIEL

SECRET D COSMIC TOP SECRET I:l SECRET D
SECRET COSMIC TRES SECRET SECRET

TOP SECRET D TOP SECRET D
TRES SECRET TRES SECRET

TOP SECRET {SIGINT) |:| TOP SECRET (SIGINT) |:|
TRES SECRET {SIGINT) TRES SECRET {SIGINT)

TBS/SCT 350-103(2004/12)

Security Classification / Classification de securité

Canadia
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I* Government  Gouvernement Cantract Number / Numéro du contrat

of Canada du Canada

Security Classification / Classification de sécurité

PART A (continued} ! PARTIE A (suite}

8 Will the supplier require access to PROTECTED and/or CLASSIFIED COMSEC infarmation ar assets? . Na Yes
Le fournisseur aura4l accas & des renseignements ou & des bisns COMSEC désignés PROTEGES etiou CLASSIFIES? Man Oui
If Yes, indicate the level of sensitivity:
Dans |'affirmative, indiquer le niveau de sensibilité :

8 Will the supplier require access to extremely sensitive INFOSEC information or asssts®? Mo Yes
Le fournisseur aurat4l accas & des renseignements ou a des biens INFOSEC de nature extrémement delicate? Man Oui

Short Title(s) of material / Titre{s) abrége(s) du malériel :
Daocument Number / Muméro du document :

PART B - PERSONNEL (S8UPPLIER) / PARTIE B - PERSONNEL (FOURNISSEUR)

10. a) Personnel security screening level required / Miveau de contréle de la sécurité du personnel requis

|:| RELIABILITY STATUS CONFIDENTIAL SECRET TOP SECRET
COTE DE FIABILITE CONFIDEMNTIEL SECRET TRES SECRET
|:| TOP SECRET- SIGINT NATO CONMFIDENTIAL NATO SECRET COSMIC TOP SECRET
TRES SECRET - SIGINT NATO COMFIDENTIEL NATO SECRET COSMIC TRES SECRET

SITE ACCESS
I:‘ ACCES AUX EMPLACENMENTS

Special comments:
Commentaires spéciaux :

MNOTE: If multiple levels of screening are identified, a Security Classification Guide must be provided.
REMARQUE : Si plusieurs niveaux de contréle de securité sont requis, un guide de dassification de |a sécurité doit &tre fourni.

10. b) May unscreened personnel be used for portions of the wark”? I:l Mo Yes
Du personnel sans autarisation securitaire peut-il se vair confier des parties du travail? Man Oui
If Yes, will unscreened personnel be escorted? D No Yes
Dans |'affirmalive, le personnel en question sera-t-il escorté? MNan Oui

PART C - SAFEGUARDS (SUPPLIER) / PARTIE C - MESURES DE PROTECTION (FOURNISSEUR)
INFORMATION  ASSETS / RENSEIGNEMENTS /BIENS
Mo Yes
MNon Oui

11. a) Will the supplier be required to receive and store PROTECTED andfor CLASSIFIED infarmation or assets on its site or
premises?

Le fournisseur sera--l tenu de recevoir et d'enfreposer sur place des renseignements ou des biens PROTEGES etiou
CLASSIFIES?

11. by Will the supplier be required to safeguard COMSEC information or assets”?
Le fournisseur sera-t-il tenu de protéger des renseignements ou des biens COMSEC?

. MNo Yes
MNon Oui

PRODUCTION
11_ c) Will the produdion {manufacture, and/ar repair and/or modificaton) of PROTECTED and/or CLASSIF IED material aor equipment Mo Yes
oceur at the supplier's site or premises? L MNan Oui
Les installations du fournisseur serviront-elles & la production {fabrication etfou réparation etiou modification) de matériel PROTEGE
et/ou CLASSIFIE?
INFORMATION TECHNOLOGY (IT) MEDIA ! SUPPORT RELATIF A LATECHNOLOGIE DE L'INFORMATION (TI)
11. d) Will the supplier be required to use its [T systems to electronically process, produce or store PROTECTED and/or CLASSIFIED No Yes
information ar data®? Man Oui
Le fournisseur sera-t-il tenu d'utiliser ses propres systeémes informatiques pour traiter, produire ou stocker electroniguement des
renseignements ou des données PROTEGES etiou CLASSIFIES?
11. &) Will there be an electronic link between the supplier's | T systems and the government department or agency™? No Yes
Disposera-t-on d'un lien électronique entre e systéme informatique du fournisseur et celui du ministare ou de l'agence MNan Oui

gouvernementale?

TBS/SCT 350-103(2004/12) Security Classification / Classification de sécurité

Canadia
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Contract Number / Muméra du contrat

I* Government  Gouvernement
of Canada du Canada

Security Classification / Classification de sgcurité

PART C - (continued)} { PARTIE C - (suite
For users completing the form manually use the summary chart below to indicate the categoryfies) and level(s} of safeguarding required at the supplier's
sitefs) or premises.
Les utilisateurs qui remplissent le formulaire manuellement doivent utiliser | tableau récapitulatif ci-dessous pour indiquer, pour chaque catégaorie, les
niveaux de sauvegarde requis aux installations du fournisseur.

For users completing the form enline {via the Internet), the surmmary chart is automatically populated by your responses to previous questions.
Dans e cas des utilisateurs qui remplissent e formulaire en ligne (par Internet), les réponses aux questions précedentes sont automatiquement saisies
dans |e tableau récapitulatif. .

SUMMARY CHART | TABLEAU RECAPITULATIF

Categaory PROTECTED CLASSIFIED NATO COMSEC
Catégorie FRCTEGE CLASSIFIE
Tor NATC MNATC NATC COSMIC ProOTECTED Tar
A |B |C | CONFIDENTIL SECRET SECRET RESTRICTED CONFIDENTIAL | SECRET Tor PROTEGE CONFIDENTIAL SECRET SECRET
SECRET
CONFIDENTIEL TrREE MNATD MNATO COEMIC A B C CONFIDENTIEL TRES
SECRET DIFFUSICHN CONFIDENTIEL TRES SECRET
RESTREINTE SECRET

Infarmatian f Assets
Renseignements / Biens
Produdction

IT Kedia /
Suppart T1

IT Link !

Lien &lectronigue

12. a} Is the description of the work contained within this SRCL PROTECTED and/or CLASSIFIED? . Yes
La description du travail visé par |a présente LVERS est-elle de nature PROTEGEE et/ou CLASSIFIEE? Oui
If Yes, classify this form by annotating the top and bottom in the area entitled “Security Classification”.
Dans I'affirmative, classifier le présent formulaire en indiquant le niveau de securité dans la case intitulee
« Classification de sécurité » au haut et au bas du formulaire.

12. by Will the documentation attached to this SRCL be PROTECTED and/or CLASSIFIED? No Yes
La documentation associée & la présents LYERS serat-elle PROTEGEE etiou CLASSIFIEE? Maon oui

If Yes, classify this form by annotating the top and bottom in the area entitled “Security Classification” and indicate with
attachments (e.g. SECRET with Attachments).

Dans 'affirmative, classifier le présent formulaire en indiquant le niveau de sécurité dans la case intitulée

« Classification de sécurité » au haut et au bas du formulaire et indiguer gu'il y a des pigces jointes (p. ex. SECRET avec
des piéces jointes).

TBS/SCT 350-103{2004/12) Security Classification / Classification de securité ( : adﬁ
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Annexe D — Formulaire d’inscription au dépdt direct pour les entreprises

Public Works and Government
Services Canada

Travaux publics et Services
gouvernementaux Canada

[ L] |

DIRECT DEPOSIT
ENROLMENT FORM
FOR BUSINESSES

PRIVACY NOTICE The personal information is collected under the
Financial Administration Act, ss. 17(1) and 35(2). The information is
used and disclosed to relevant federal program(s) and your financial
institution for direct deposit purposes. Direct deposit payments can not
be made without provision of information requested. Personal
information is protected in accordance with the provisions of the Privacy
Act. Under the Act, individuals and businesses have a right to request
access and correct their personal information, if erroneous or
incomplete.

Print clearly and in block letters. Please keep the
appropriate federal government department informed of
any changes to your mailing address. Should the
department require clarification on the data you have
provided, they will contact you.

Protected "B" when completed
Protégé « B » lorsque rempli

FORMULAIRE D'INSCRIPTION
AU DEPOT DIRECT
POUR LES ENTREPRISES

AVIS DE CONFIDENTIALITE Les renseignements personnels sont
recueillis en vertu de la Loi sur la gestion des finances publiques, par.
17(1) et 35(2). Les données sont utilisées et divulguées a des
programmes fédéraux pertinents et a votre institution financiére aux
fins de dépdt direct. Les paiements par dépét direct ne peuvent étre
effectués sans que les renseignements requis aient été fournis. Les
renseignements  personnels sont protégés conformément aux
dispositions de la Loi sur la protection des renseignements personnels.
En vertu de cette loi, toute personne ou entreprise a le droit de
demander d'accéder a leurs renseignements personnels et a corriger
ces derniers s'ils sont erronés ou incomplets.

Ecrivez lisiblement et en lettres moulées. Veuillez
informer le ministére fédéral approprié de tout
changement d'adresse. Un représentant du ministére
communiquera avec vous si des clarifications sur les
données que vous avez fournies sont nécessaires.

PART A - PARTIE A

1) Business Name
Nom de I'entreprise

Business Address

Adresse de I'entreprise (Include Unit No., R.R. or P.O. Box - Indiquer le n® d'unité, la route rurale ou la case postale)

City, Town
Ville

Province

Postal Code
Code postal

Authorized Representative's Name

& Nom du représentant autorisé

~

Email Address
Adresse courriel

Telephone
Téléphone

Fax
Télécopieur

PART B - PARTIE B

Branch No.
N© de succursale

Institution No.
NO de l'institution

Account No.
NO de compte

Name of Account Holder(s)
Nom(s), titulaire(s) du compte

Financial Institution's Stamp Here
Cachet de I'institution financiere ici

PWGSC-TPSGC 8001-600 (2012-05)
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How to complete Part B
See example below

1. Cheque number - not required.

2. Branch number - 5 digits.

3. Institution number - 3 digits.

4, Account number - as shown on your cheque.

Name / Nom
P.O. Box/ C.P. 000
City / Ville, Canada HOH 0HO

Pay to the order of
Payez a l'ordre de

! Exemple
Example p ChequeNo. 0000000
"/
“ ]
Vol :

Comment remplir la partie B
Voir I'exemple ci-dessous

. Numéro du chéque - pas nécessaire.

. Numéro de la succursale - 5 chiffres.

. Numeéro de l'institution - 3 chiffres.

. Numéro de compte - comme il est indiqué sur
votre chéque.

AWN =

N° de cheque

Dollars

1#a90e 299558.5909:5

— 4(\ 077
W~

99mqqqmgu

Signature

1

1 2 3

Instead of completing Part B, you can attach a blank
cheque for your bank account with "VOID" written on
it. DO NOT ENCLOSE ANYTHING OTHER THAN YOUR
VOIDED CHEQUE WITH THIS FORM.

4

Au lieu de remplir la partie B, vous pouvez joindre un
spécimen de chéque portant la mention « NUL » au
recto. A L'EXCEPTION DE VOTRE SPECIMEN DE
CHEQUE, NE JOIGNEZ AUCUN AUTRE DOCUMENT AU
PRESENT FORMULAIRE.

PART C - PARTIE C

Account Identifier (e.g. vendor code)
Identificateur de compte (p. ex. code
de fournisseur)

NOTE:

If you are unsure what account identifier to use,
contact the Government of Canada department
with whom you do business.

NOTA :

Si vous ne savez pas quel identificateur de compte
utiliser, communiquez avec le ministére avec lequel
vous faites affaire.

PART D - PARTIE D

1, as an authorized representative of this business, grant the
Receiver General for Canada the right to deposit future
payment(s) directly into the bank account specified until
further notice.

Date (YYYYMMDD)
Date (AAAAMMIJ)

> Preferred Language
Langue de préférence

English
Anglais

En tant que représentant(e) autorisé(e) de cette entreprise,

j'accorde au receveur général du Canada le droit de déposer les

prochains paiements directement dans le compte bancaire
désigné, et ce, jusqu'a nouvel ordre.

Signature of Authorized Representative
Signature du (de la) représentant(e) autorisé(e)

Frangais
French

PWGSC-TPSGC 8001-600 (2012-05)
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