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SOLICITATION AMENDMENT
MODIFICATION DE L'INVITATION  
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FAX No. - N° de FAX
(   )    -    

Issuing Office - Bureau de distribution
Informatics Professional Services - EL Division/Services
professionnels en informatique - division EL
Terrasses de la Chaudière 4th Floo
10 Wellington Street
Gatineau
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indicated, all other terms and conditions of the Solicitation
The referenced document is hereby revised; unless otherwise

remain the same.

les modalités de l'invitation demeurent les mêmes.
Ce document est par la présente révisé; sauf indication contraire,

Instructions:  Voir aux présentes

Instructions:  See Herein

Delivery Required - Livraison exigée Delivery Offered - Livraison proposée
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Comments - Commentaires

Raison sociale et adresse du
fournisseur/de l'entrepreneur

Title - Sujet Informatics Professional Serv DSB
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E60ZR-211390/A
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20211390
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at - à
on - le
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Destination - des biens, services et construction:

637el
Buyer Id - Id de l'acheteur  
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de l'entrepreneur (taper ou écrire en caractères d'imprimerie)
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011
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La modification 011 de la demande de propositions (DP) vise à répondre aux 
questions des Soumissionnaires et inclus une modification. 

 

QUESTIONS ET RÉPONSES 

 

Q 57 - Concernant le critère obligatoire O2 pour les Analystes des activités Niveau 3, 
veuillez confirmer que la Couronne accepterait également les certifications 
professionnelles spécifiques aux analystes des activités, y compris les CBAP et/ou 
Lean. 
 
R 57 – Confirmé. Veuillez consulter la modification ci-dessous. 
 
 
Q 58 – La réponse de SPAC à la Q 56 modifie considérablement les critères pour 
lesquels les références C.1.1 seront évaluées, et avec seulement trois jours ouvrables 
avant la clôture de l'appel d'offres. La référence aux questions et réponses 53 et 54 n'a 
pas modifié les critères d'évaluation, mais a simplement fourni une clarification 
concernant l'exigence concernant les lettres signées des clients (ou la confirmation par 
courriel). La prémisse de cette modification tardive des critères d'évaluation est basée 
sur le fait qu'il faut du temps pour recevoir les signatures des clients et qu'ils tiennent 
les fournisseurs responsables de fournir des informations exactes et pertinentes. 
C’est pourquoi, nous demandons à SPAC soit : 
a) Inverser la réponse à Q56 et rester fidèle aux critères d'évaluation initiaux, OU 
b) Le changement modifié permet l'attribution d'un point pour les références de plus de 
cinq ans, mais qui ont une référence signée par le client (ou une confirmation par 
courriel) comme suit : 
élément ii. Le contrat doit avoir été complété au cours des cinq (5) dernières années ou 
être en cours depuis au moins douze (12) mois (avant la date de clôture des 
soumissions) ou avoir une lettre signée du client ou une confirmation par courriel. 
 
R 56 - Le Canada a examiné la demande, toutefois sans aucun changement aux points 
a et b ci-haut.  
Les soumissionnaires doivent noter que la demande de propositions a été publiée le 22 
février et a été prolongée de 4 semaines supplémentaires, ce qui donne beaucoup de 
temps nécessaire pour préparer une soumission. Il n’y a pas eu de changement 
important aux critères C.1.1, qui, pour être admissible, un projet devait avoir les cinq 
éléments de toute façon. Si quoi que ce soit, l’octroi de 1 point pour chacun des cinq 
éléments existants pour la qualification vise à permettre à tous les soumissionnaires qui 
ont soulevé des questions au sujet de ce critère d’avoir la possibilité de concurrencer 
équitablement. Cela dit, le Canada prolongera la date de clôture jusqu’au 21 avril 2022 
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afin d’accorder à tous les soumissionnaires le temps nécessaire pour préparer leurs 
soumissions. Veuillez consulter la modification ci-dessous. 
 
 
Q 59 – En ce qui concerne la présente demande de propositions, nous voudrions 
soumettre les propositions suivantes pour votre considération : 
La modification 010 apporte un changement important au système de notation avec 
seulement trois jours ouvrables avant la date de clôture, ce qui ne donne pas assez de 
temps aux soumissionnaires pour rajuster leurs propositions sans risque de perte de 
points imprévue. Plusieurs questions ont été soumises concernant l'exigence de 
signatures des clients sur les références de contrat (Q6, Q23, Q26, Q41, Q44, Q51, 
Q52, Q53, Q54), la réponse à ces questions était : 
"Il n'est pas nécessaire de soutenir les services professionnels en informatique fournis 
par une lettre signée ou une confirmation par e-mail du client pour les contrats de 
référence complétés au-dessus des cinq (5) dernières années, avant la date de clôture 
des soumissions." 
En raison de cette réponse répétée à toute question concernant les signatures des 
clients sur les références de contrat, une décision a été prise d’exiger seulement les 
signatures des clients sur les contrats achevés au cours des cinq dernières années. Si 
les soumissionnaires avaient su que des points seraient retirés en raison de références 
contractuelles non signées, ils auraient pu préparer leurs réponses en conséquence et 
soumettre toutes les références à leurs clients pour signature. Maintenant, avec 
seulement trois jours ouvrables avant la date de clôture actuelle des soumissions, cela 
ne laisse pas suffisamment de temps aux soumissionnaires d'accomplir cette tâche en 
temps opportun.   
Afin de donner à tous les soumissionnaires la possibilité de concourir équitablement, 
nous aimerions demander une prolongation de deux semaines de la date de clôture 
pour permettre aux clients d'examiner et de signer correctement les références 
contractuelles à inclure dans les soumissions. 
 
R 59 – Veuillez vous référer à la question et réponse numéro 58 ci-haut et la 
modification ci-dessous. 
 

MODIFICATION 

À la page 1 de la DP : 
 
SUPPRIMER : 
 
L’invitation prend fin le 11 avril 2022 à 2h00 p.m. HAE 
 
INSÉRER : 
 
L’invitation prend fin le 21 avril 2022 à 2h00 p.m. HAE. 
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À L’APPENDICE C DE L’ANNEXE A CRITÈRES D’ÉVALUATION DES RESSOURCES ET 
TABLEAU DE RÉPONSE 
 
2.0 Critères obligatoires d’évaluation des ressources Volet 2 – Développement 
Stratégique : 
 
B.1. Analyste des activités, niveau 3 
 
SUPPRIMER : 
 

No 

D’article EXIGENCE OBLIGATOIRE 

Réponse de l’entrepreneur 
Expérience 
Démontrée (Le 
Soumissionnaire 
doit inscrire les 
données) 

Inscrire le No 
de page du 
curriculum 

O2 L’entrepreneur doit démontrer que la ressource 
proposée détient l’une des attestations en TI 
suivantes : 

 celle de l’ITIL Foundations (Bibliothèque 
pour l’infrastructure des technologies de 
l’information [BDITI]); ou 

 celle de professionnel en gestion de projet 
(PGP). 

Pour satisfaire à cette exigence, une copie de 
l’attestation doit être fournie. 

  

 
INSÉRER : 

No 

D’article EXIGENCE OBLIGATOIRE 

Réponse de l’entrepreneur 
Expérience 
Démontrée (Le 
Soumissionnaire 
doit inscrire les 
données) 

Inscrire le No 
de page du 
curriculum 

O2 L’entrepreneur doit démontrer que la ressource 
proposée détient l’une des attestations en TI 
suivantes : 

 celle de l’ITIL Foundations (Bibliothèque 
pour l’infrastructure des technologies de 
l’information [BDITI]); ou 

 celle de professionnel en gestion de projet 
(PGP), ou 

 celle de CBAP; ou 
 Celle de Lean 

Pour satisfaire à cette exigence, une copie de 
l’attestation doit être fournie. 

  

 
TOUTES LES AUTRES MODALITÉS DE LA DP DEMEURENT INCHANGÉES 


