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Foire aux questions (FAQ) relative aux entretiens individuels 
 

Vous trouverez ci-dessous les questions posées lors des entretiens individuels avec des membres de 
l’industrie au cours de la semaine du 9 mai 2022, ainsi que les réponses à ces questions. Les 
renseignements fournis dans cette FAQ sont fondés sur la connaissance et la compréhension du 
gouvernement du Canada au moment de l’engagement avec l’industrie, et ceux-ci peuvent être 
modifiés. 
 
1. Quel argument a incité le Canada à opter pour un contrat de soutien en service (SES) unique? 

o La complexité de la transition vers une nouvelle entreprise de soutien (contrat de SES) au 
moment même où la flotte était l’objet d’une modernisation à mi-vie a entraîné beaucoup 
trop de risques supplémentaires pour envisager un autre modèle. 

 
2. Qu’est-ce que le Canada s’attend à gagner en conservant le modèle de contrat de SES tel quel? 

o Le Canada s’attend à optimiser le nouveau contrat de SES afin de respecter les nouveaux 
principes de soutien, c’est-à-dire le rendement de l’équipement, l’optimisation des 
ressources, la souplesse et les retombées économiques.  

 
3. Le contrat actuel de SES a-t-il eu des retombées industrielles et régionales (RIR) ou des retombées 

industrielles et technologiques (RIT)? 
o Non. 
 

4. Quel rôle joue actuellement le Canada en matière de propriété intellectuelle (PI) pour les systèmes 
de la flotte CH-149? 

o Son rôle est très limité. Le Canada dispose de certaines licences pour effectuer des travaux 
au Canada sur certains systèmes. De plus amples renseignements sur ce dont dispose le 
Canada en matière de PI seront accessibles avant ou durant la publication de l’ébauche de 
la demande de propositions (DP). 

 
5. Comment les étapes du projet de modernisation à mi-vie du Cormorant et la transition de 

l’entreprise de soutien seront-elles intégrées? 
o La portée des travaux du contrat de SES comprendra les travaux requis pour soutenir la 

transition de l’entreprise et de la flotte. L’ébauche de la DP fournira plus de détails, car il 
est prévu que le contrat du projet de modernisation à mi-vie du Cormorant soit attribué 
d’ici là. 

 
6. Quelle sera la durée du nouveau contrat de SES? 

o La durée sera déterminée lors de la recommandation de l’étape 2 du processus d’analyse 
de rentabilité du soutien (ARS). 

 
7. Pour assurer une mise en concurrence juste et ouverte, comment le Canada entend-il « uniformiser 

les critères » étant donné qu’il y a un fournisseur de SES titulaire depuis de nombreuses années? Il 
est important d’assurer une concurrence ouverte, mais également la perception d’une concurrence 
ouverte. 

o Le Canada s’engage à obtenir des soumissions concurrentielles. Nous fournirons des 
renseignements sur toutes les PI détenues dans le cadre de la DP. On encourage l’industrie 
à informer le Canada des renseignements dont elle aurait besoin pour répondre à cette 
exigence. 
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8. Droits de PI. Comment le Canada veille-t-il à ce que les fabricants d’équipement d’origine soient 
incités de manière appropriée à contribuer à l’atteinte d’une disponibilité élevée et de l’optimisation 
des ressources? 

o Les renseignements sur la PI et le soutien des fabricants d’équipement d’origine au 
fournisseur de SES sont en cours de négociation, mais seront indiqués dans l’ébauche de 
la DP. 

 
9. Quelles sont les principales défaillances de la flotte CH-149 du point de vue du délai d’exécution 

des réparations par le fournisseur, du coût des réparations et de la fréquence des défaillances? On 
recommande que ces renseignements soient fournis dans le cadre de la DP et que les 
soumissionnaires soient mis au défi de présenter des plans d’amélioration à cet égard. 

o Cette recommandation est notée. 
 

10. Quelles sont les principales mesures de performance du SES qui, selon le Canada, doivent être 
améliorées pour le système d’armes Cormorant? Seront-elles communiquées à l’industrie dans le 
cadre de la DP? 

o Le processus ARS vise à optimiser la prochaine ES selon les quatre principes de soutien. 
Nous cherchons à améliorer la définition des mesures de rendement et l’optimisation des 
ressources. 

 
11. Quelle importance le Canada accorde-t-il au rendement des capacités de recherche et sauvetage de 

la flotte CH-149 à la 8e Escadre, à Trenton? 
o Ce rendement a été établi comme faisant partie de la portée souhaitée du projet de 

modernisation à mi-vie du Cormorant. Les bases d’opérations principales (BOP) qui 
doivent être soutenues seront définies dans l’ébauche de la DP. 

 
12. Le Canada envisage-t-il une solution de soutien qui permettrait d’effectuer l’« entretien lourd » aux 

divers emplacements des Cormorant plutôt que d’exiger le convoyage des aéronefs vers une 
installation d’« entretien lourd » centrale? Dans l’affirmative, cette approche de rechange devra 
avoir un système de pondération ou de notation approprié dans la DP. 

o Le Canada cherche à réduire au minimum les heures de vol non lié à la mission et accueille 
favorablement toute recommandation de l’industrie qui permet de trouver une solution 
optimale. 

 
13. Comment seront traitées la cyber assurance du matériel et les exigences connexes dans cette DP? 

o Le Canada se trouve encore au stade précoce de la préparation de la DP et n’a pas encore 
évalué cette question avec précision.  

 
14. Allez-vous favoriser un approvisionnement auprès des Autochtones par l’entremise d’Innovation, 

Sciences et Développement économique Canada (ISDEC) ou de Services publics et 
Approvisionnement Canada (SPAC)? 

o Une exigence liée aux RIT au profit des communautés autochtones est un élément de plus 
en plus courant des approvisionnements en matière de défense. L’industrie peut s’attendre 
à cette exigence et aura d’autres occasions de fournir une rétroaction à mesure que la 
stratégie de levier sera peaufinée. La politique de SPAC relative à la stratégie 
d’approvisionnement auprès des entreprises autochtones pourrait également favoriser cette 
activité.  
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15. Le fait que cet approvisionnement ne bénéficie pas d’une exception au titre de la sécurité nationale 
(ESN) aura-t-il un effet sur les RIT? 

o La Politique des RIT s’applique aux approvisionnements qui ne sont pas assujettis à des 
accords commerciaux ou pour lesquels l’ESN est invoquée.  
 

16. La formation est-elle considérée comme un vol non lié à la mission? 
o Toute la formation de mise sur pied d’une force est considérée comme un vol lié à la 

mission. 
 

17. La flotte est-elle déployée à l’extérieur du Canada? 
o La flotte CH149 est déployée uniquement au pays, y compris dans le Nord. 
  

18. Quelle est la fréquence des opérations dans le Nord? 
o Habituellement, il y a des déploiements deux à trois fois par année dans le Nord. 
 

19. Que comprend la formation de pilote et de mécanicien de bord? 
o La formation comprend l’entretien courant et les tâches élémentaires pour lesquelles il n’y 

a pas de techniciens d’entretien présents.  
 

20. Dans quelle mesure le projet de modernisation à mi-vie du Cormorant et le SES se chevauchent-
ils? 

o Toute la portée requise du fournisseur de SES pour qu’il soutienne le projet de 
modernisation à mi-vie du Cormorant sera décrite dans l’ébauche de la DP. 

 
21. Quelle est l’incidence de l’écrasement du vol 903 à Gander? 

o Le ministère de la Défense nationale (MDN) procède toujours à une évaluation de ce qui 
est récupérable et l’enquête technique se poursuit. 

 
22. Est-il possible de répondre après le 31 mai? 

o Le Canada demande qu’on réponde à la Demande de renseignements (DDR) au plus tard 
le 31 mai, mais les réponses peuvent être fournies jusqu’à la clôture de la lettre d’intérêt 
(LI). Il se peut que les réponses fournies après cette date ne soient pas reçues à temps pour 
permettre au Canada de réaliser l’étape 2 de l’analyse de rentabilité du soutien (ARS). 

 
23. Le Canada connaîtra-t-il le nombre d’aéronefs et les emplacements opérationnels au moment de la 

publication de la DP? Est-ce que Trenton sera inclus? 
o Oui, le Canada connaîtra le nombre d’aéronefs et les emplacements opérationnels au 

moment de la publication de la DP.  
 

24. Dans le cadre du projet de modernisation à mi-vie du Cormorant, des aéronefs supplémentaires 
seront-ils ajoutés à la flotte actuelle? 

o Le contrat est toujours en cours de négociation, mais le MDN espère augmenter la taille de 
la flotte. Les derniers renseignements sur le nombre d’aéronefs seront inclus dans la DP. 
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25. Que fait le Canada avec les principaux sous-traitants pour s’assurer qu’ils appuient les fournisseurs 
de SES? L’industrie doit-elle prendre elle-même des arrangements avec ces principaux sous-
traitants? 

o Dans le premier contrat d’acquisition des aéronefs conclu avec le fabricant d’équipement 
d’origine, des clauses expliquaient en détail le soutien de ce fabricant auprès du fournisseur 
de SES. Bien que le contrat du projet de modernisation à mi-vie du Cormorant soit toujours 
en cours de négociation, il est prévu qu’il comprendra une clause similaire. Ces 
renseignements seront accessibles dans le cadre de l’ébauche de la DP, si ce n’est plus tôt. 

 
26. Le Canada a-t-il l’intention de faire l’acquisition de la PI du fabricant d’équipement d’origine? 

Aura-t-il accès à cette PI? Comment sera-t-elle transférée au prochain SES? 
o En raison de négociations menées simultanément avec celles de la modernisation à mi-vie 

du Cormorant, le Canada ne peut pas fournir de précisions pour le moment, bien qu’il ait 
l’intention de fournir des renseignements détaillés à ce sujet au moment de l’ébauche de la 
DP ou avant. 

 
27. Empêchera-t-on le fabricant d’équipement d’origine de cellules de rivaliser pour un contrat de SES? 

o Pour l’instant, aucune décision n’a été prise à ce sujet. 
 

28. Comment le Canada va-t-il gérer l’exemption à l’ESN et quelles seront les répercussions sur la 
proposition de valeur (PV) et les RIT? 

o La Politique des RIT s’applique aux approvisionnements qui ne sont pas assujettis à des 
accords commerciaux ou pour lesquels l’ESN est invoquée. La Politique des RIT 
s’applique à ce processus d’approvisionnement. 

 
29. Le Canada a-t-il l’intention d’appliquer la VP et les RIT en totalité? 

o La totalité du prix du contrat de ce processus d’approvisionnement sera obtenue grâce à la 
Politique des RIT. Les soumissionnaires peuvent envisager de négocier avec des fabricants 
d’équipement d’origine extracôtiers ou des fournisseurs de niveau 1 afin de remplir les 
exigences des RIT. Le Canada ne conclura pas d’accord avec un fabricant d’équipement 
d’origine ou un fournisseur de niveau 1. 

 
30. Vous attendez-vous à ce que tous les critères d’évaluation soient communiqués avec l’ébauche de 

la DP? 
o Oui, l’ébauche de la DP indiquera les critères d’évaluation et les pondérations connexes. 
 

31. Le Canada s’attend-il à recevoir en janvier des commentaires sur l’ébauche de la DP? 
o  L’ébauche de la DP devrait être publiée en janvier 2023 et les commentaires obtenus seront 

fournis par la suite.  
 

32. Quel processus ou mécanisme le Canada a-t-il mis en place pour respecter son échéancier? 
o Il n’y a pas de processus ou de mécanisme en place pour assurer le respect de l’échéancier. 

Nous avons un contrat en vigueur qui prend fin et nous devons conclure une nouvelle 
entente d’ici là.  
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33. Le fournisseur actuel de SES effectuera-t-il des travaux pour la modernisation à mi-vie du 
Cormorant? 

o Le fournisseur de SES sera responsable de l’approvisionnement en matériel à la ligne de 
montage; toutes les questions relatives à la modernisation à mi-vie du Cormorant seront 
décrites dans l’ébauche de la DP. 

 
34. Le nouveau fournisseur de SES participera-t-il à des modifications du projet de modernisation à 

mi-vie du Cormorant? 
o Non. Le fournisseur de SES n’effectuera pas de modifications qui font partie de ce projet.  

 
35. Quel est le plan du Canada si l’échéancier du projet de modernisation à mi-vie du Cormorant 

dérape? Cela aura-t-il une incidence sur la transition du SES? 
o L’objectif est de mettre en place le nouveau contrat de SES avant la fin du contrat actuel. 

Ceci est indépendant de l’échéancier du projet de modernisation à mi-vie du Cormorant. 
 

36. La transition entre les variants -511 et -615 sera-t-elle incluse dans la portée des travaux du SES? 
o Oui. 
 

37. Les aéronefs initiaux et ceux du projet de modernisation à mi-vie du Cormorant seront-ils pris en 
charge côte à côte? 

o Oui, il y aura une période de transition entre la phase de mise hors service et la phase de 
mise en service des deux aéronefs. 
 

38. Le fournisseur actuel de SES travaillera-t-il de concert avec le nouveau fournisseur de SES sur les 
anciens emplacements? 

o Aucune décision précise n’a été prise, mais l’approche la plus efficace sera étudiée.  

39. Y a-t-il un scénario possible dans lequel le nouveau fournisseur de SES travaille de concert avec le 
fournisseur existant au même moment que la transition du projet de modernisation à mi-vie du 
Cormorant? 

o C’est possible, mais nous rechercherons des économies et des optimisations. L’ébauche de 
la DP définira l’ensemble des exigences. 

 
40. Avec l’achèvement du projet de modernisation à mi-vie du Cormorant, à quel moment le Canada 

envisage-t-il de mettre en application les prochaines exigences en matière d’entretien au dépôt? Le 
fournisseur de SES doit-il soumettre ces travaux dans le cadre de la DP du SES, ou ceux-ci seront-
ils traités au besoin comme une demande de travaux supplémentaires? Veuillez préciser ce que 
l’industrie doit assumer et offrir en ce qui concerne les exigences pour l’entretien de 3e ligne des 
aéronefs du projet de modernisation à mi-vie du Cormorant? 

o En vertu du contrat de SES, l’entretien au dépôt sera obligatoire. Cet entretien sera défini 
dans la DP. 
 

41. Le Canada va-t-il imposer une plateforme de publications techniques précise? 
o Pas pour l’instant, mais nous cherchons à offrir de la flexibilité pour le faire à l’avenir. 
 

42. Les publications techniques sont-elles conformes à la norme S1000D? 
o Oui. 
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43. Le fournisseur de SES sera-t-il responsable de l’infrastructure? 
o Le Canada continuera à offrir l’infrastructure, mais les soumissionnaires seront libres de 

proposer leur propre solution. 
 

44. Y a-t-il un programme en place pour améliorer l’infrastructure? 
o Oui, l’Aviation royale canadienne (ARC) a entrepris d’améliorer l’infrastructure pour 

l’ensemble de la flotte. Toutefois, ces améliorations sont indépendantes de l’initiative de 
SES de la flotte CH-149. 

 
45. Avantages économiques : Quel type de croissance des exportations le Canada envisage-t-il? 

o Une exigence liée à la proposition de valeur des exportations est prise en compte 
actuellement dans le cadre de ce processus d’approvisionnement. Le Canada déterminera 
la faisabilité de cette exigence à mesure que les commentaires sur les avantages 
économiques continueront d’être formulés grâce à l’engagement soutenu de l’industrie. 

 
46. Le contingent annuel de 5 600 heures de vol inclut-il les heures de simulateur? 

o Non. 
 

 
 

 

 

 


