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PARTIE 1 — RENSEIGNEMENTS GENERAUX

1.1 Introduction

La demande d’offre a commandes (DOC) contient sept parties, ainsi que des piéces jointes et des
annexes, et elle est divisée comme suit :

Partie 1 Renseignements généraux : présente une description générale du besoin.

Partie 2 Instructions a l'intention des offrants : renferme les instructions relatives aux clauses et
conditions de la DOC.

Partie 3 Instructions pour la préparation des offres : donne aux offrants les instructions pour
préparer leur offre afin de répondre aux critéres d’évaluation précisés.

Partie 4 Procédures d’évaluation et méthode de sélection : décrit la fagcon selon laquelle se
déroulera I'évaluation, les critéres d’évaluation auxquels on doit répondre, ainsi que la
méthode de sélection.

Partie 5 Attestations et autres renseignements : renferme une description de toutes les
attestations et des autres renseignements a fournir.

Partie 6 Exigences en matiére d’assurance, de finance et de sécurité : comprend les exigences
précises auxquelles doivent satisfaire les offrants.

Partie 7 7A — Offre a commandes, et partie 7B — Clauses du contrat subséquent :

La partie 7A contient I'offre a commandes, y compris I'offre de I'offrant et les clauses et
conditions applicables.

La partie 7B contient les clauses et conditions qui s’appliqueront a tout contrat résultant
d’'une commande subséquente a I'offre a commandes.

Liste des annexes au contrat subséquent :

Annexe A, Enoncé des travaux

Annexe B, Base de paiement

Annexe C, Liste de vérification des exigences relatives a la sécurité (LVERS)
Annexe D, Entente de non-divulgation

Liste des pieces jointes :

Piece jointe 1 de la partie 3 — Baréme de prix

Piece jointe 1 de la partie 4 — Critéres d’évaluation techniques

Piece jointe 2 de la partie 4 - Tableau de réponse pour le volet 4

Piece jointe 1 de la partie 5 — Formulaire de consentement des ressources

1.2 Sommaire

1.2.1 La Commission canadienne de slreté nucléaire (CCSN) a un besoin de services professionnels
pour fournir :

e Volet 1 : Coaching destiné aux cadres (niveau de directeur et niveaux supérieurs)

e Volet 2 : Coaching individuel et collectif des employés, y compris le coaching pour
'avancement et la réorientation de carriére

e Volet 3 : Services d’animation de groupe

e Volet 4 : Services de tests et d’évaluations
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1.2.2 Volets de travail

Les offrants peuvent présenter une offre pour un OU plusieurs volets de travail.

REMARQUE : Si un offrant soumet une offre pour plus d'un volet de travail, une offre distincte doit étre
soumise pour chaque volet.

Pour les volets 1, 2 et 3, les offres a commandes seront attribuées en fonction des ressources
proposées. Les ressources seront nommeées dans |'offre a commandes comme étant les ressources
qualifiées qui fournissent le service.

Pour les volets 1 et 2, un offrant peut proposer plusieurs ressources. Chaque ressource sera évaluée
et classée individuellement a I'aide de la méthode de sélection indiquée pour déterminer le
classement des offres et des ressources, et si une offre & commandes sera attribuée ou non pour la
ressource individuelle.

Pour les volets 1 et 2, si les ressources qualifiées ne sont plus disponibles, I'offre & commandes ne
pourra plus étre utilisée par la CCSN.

Pour les volets 3A et 3B, un offrant peut proposer plusieurs ressources, jusqu’a un maximum de trois.
Chaque ressource sera évaluée et classée individuellement en utilisant la méthode de sélection
indiquée pour déterminer le classement des ressources et si une offre a commandes sera attribuée
ou non pour la ressource individuelle.

Pour le volet 3, si les ressources qualifiées ne sont plus disponibles, la CCSN peut, a sa seule
discrétion, déterminer si elle permettra ou non a I'offrant de qualifier une ressource de remplacement.

REMARQUE : Si un offrant propose plusieurs ressources, il doit présenter une offre distincte
pour chaque ressource.

Description des volets Nombre maximal
d’offres a commandes
pouvant étre attribuées

Volet 1 : Coaching destiné aux cadres (niveau de directeur et 20
niveaux supeérieurs)

Volet 2 : Coaching individuel et collectif des employés, y compris le 20
coaching pour 'avancement et la réorientation de carriére

Volet 3A : Animation de groupe — ressource principale 30
Volet 3B : Animation de groupe — ressource intermédiaire 20
Volet 4 : Services de tests et d’évaluations lllimité

Volet 1: Coaching destiné aux cadres (niveau de directeur et niveaux supérieurs)

Le coaching peut inclure du mentorat de perfectionnement ou un encadrement visant a traiter ou a
résoudre des problémes ou des difficultés spécifiques et peut couvrir, sans s’y limiter, les points
suivants :

Amélioration de compétences précises

Approche continue pour améliorer les capacités de leadership

Transition vers un nouveau role

Traitement des questions complexes

Développement de divers styles de leadership

Développement de leurs propres capacités d’encadrement pour leurs subordonnés directs
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Gestion des conflits

Amélioration de leur influence et de leur efficacité en tant que dirigeant
Interprétation de la structure de I'organisation et navigation dans cette derniére
Développement de stratégies pour créer un milieu de travail positif
Développement des compétences en matiere de gestion du changement
Développement des compétences en communication

Promotion de la cohésion du groupe et de la collaboration

Eveil de la conscience de soi

Gestion dans un milieu de travail a distance

Diversité, équité et inclusion dans le leadership

Coaching de groupe a I'intention des cadres, sur divers sujets

Volet 2 : Coaching individuel et collectif des employés, y compris le coaching pour
IPorientation et la réorientation de carriéere

Le coaching peut inclure du mentorat de perfectionnement ou un encadrement visant a traiter ou a
résoudre des questions ou des difficultés propres a une personne ou une équipe et peut couvrir, sans
s’y limiter, les éléments suivants :

e Amélioration de compétences précises

e Transition vers un nouveau role

e Traitement des questions complexes

e Gestion des conflits

e Amélioration de leur influence et de leur efficacité en tant qu’expert en la matiére
o Développement de stratégies pour créer un milieu de travail positif

e Développement des compétences en communication

¢ Renforcement de la collaboration et du travail entre pairs

e Eveil de la conscience de soi

e COrientation et soutien

e Détermination des objectifs et des aspirations

e Détermination des intéréts et de la pertinence pour le poste

e Détermination des compétences pouvant étre améliorées

e Etablissement d’un plan de perfectionnement pour atteindre les objectifs
e Orientation des employés lors d’'un changement de carriére ou de role

e Conseils et orientation en matiere de rédaction de curriculum vitee

e Techniques d’entrevue

e Développement des capacités de réseautage

Interprétation de la conjoncture en matiére de recherche d’emploi, y compris la plateforme
numeérique
e Réseautage et optimisation des relations

Volet 3 : Animation de groupe

L’animation de groupe peut comprendre la présentation de séances a un groupe de cadres, de
gestionnaires, d’'employés ou a une combinaison de ces derniers. Les séances peuvent traiter des
sujets suivants, sans toutefois s’y limiter :

Eliminer les cloisonnements et améliorer la collaboration
Améliorer la cohésion de I'équipe et la camaraderie
Echanger les connaissances

Déterminer les responsabilités de chacun

Résoudre les probléemes

Apprendre a travailler en équipe

Développer les compétences en communication

Etablir un plan d’équipe pour atteindre un objectif
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e Collaborer dans un environnement de travail a distance

Volet 4 : Tests et évaluations

Les tests psychométriques et les évaluations du perfectionnement du leadership visent a informer et a
cerner certains facteurs tels que les aptitudes, les compétences, les traits de personnalité, les
habiletés, les comportements et les capacités cognitives. Les tests et évaluations peuvent étre utilisés
pour fournir aux personnes des renseignements sur elles-mémes et sur leurs aptitudes
professionnelles, étre utilisés dans le cadre d’un processus de recrutement, servir de base pour
déterminer les domaines cibles pour le coaching individuel ou déterminer, pour I'organisation, des
candidats potentiels pour le perfectionnement du leadership.

Ces tests et évaluations comprennent, sans s’y limiter :

e Personnalité et style de travail
o Indicateur de types psychologiques Myers-Briggs (MBTI)
Inventaire de personnalité de Hogan
Intelligence émotionnelle (IE)
Ennéagramme
Inventaire du déploiement des forces de la personnalité (IDFP)
Evaluations du leadership fondé sur le caractére
Autres outils de carriére, de perfectionnement, d’aspiration et de pertinence pour le
poste

O O O O O O

e Evaluations des compétences en leadership selon les compétences clés en leadership de la
fonction publique fédérale pour le développement et la sélection :

Simulations de rétroaction a 360 degrés

Centres d’évaluation

Entrevues structurées

Vérification des références structurée (jusqu’a 360 degrés)

O O O O

e Autres évaluations pour le perfectionnement ou la sélection
o Evaluations du type Panier de gestion
Evaluation des compétences avec MS Office (y compris Excel)
Compétences comportementales
Test d’associations implicite
Test de jugement situationnel
Outils pour évaluer I'agilité d’apprentissage

O O O O O

1.2.3 Accords de libre-échange

Le besoin est assujetti aux dispositions des accords suivants :

Accord de libre-échange canadien

Accord de libre-échange Canada-Chili

Accord de partenariat transpacifique global et progressiste

Accord de libre-échange Canada-Colombie

Accord économique et commercial global entre le Canada et I’'Union européenne
Accord de libre-échange Canada-Honduras

Accord de libre-échange Canada-Corée

Accord de libre-échange Canada-Panama

Accord de libre-échange Canada-Pérou

Accord de libre-échange Canada-Ukraine

Accord de continuité commerciale Canada—Royaume-Uni

Accord sur les marchés publics de I'Organisation mondiale du commerce
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1.2.4 Région de fourniture

La présente demande d’offre a commandes (DOC) vise a établir des offres a commandes individuelles et
ministérielles (OCIM) pour la fourniture du besoin décrit dans la DOC aux utilisateurs désignés partout
Canada, sauf dans les zones visées par des ententes sur les revendications territoriales globales (ERTG)
au Yukon, dans les Territoires du Nord-Ouest, au Nunavut, au Québec et au Labrador. Les produits a
livrer dans les zones visées par des ERTG au sein du Yukon, des Territoires du Nord-Ouest, du Nunavut,
du Québec, ou du Labrador devront faire I'objet de marchés distincts, attribués en dehors des offres a
commandes subséquentes.

1.2.5 Désignation comme contrat réservé

L’offre @ commandes résultant du présent appel d’offres peut étre utilisée pour les besoins contenant un
marché réservé aux Autochtones dans le cadre de la Stratégie d’approvisionnement auprés des
entreprises autochtones (SAEA) du gouvernement fédéral.

Afin d’étre considéré comme une entreprise autochtone dans le cadre de la SAEA, l'offrant doit remplir la
certification d’entreprise autochtone qui se trouve dans la partie 5 — Attestations.

1.2.6 Possibilité de qualification et demande d’offres mises a jour
Volets 1a 3

De temps a autre, un avis sera publié dans le Service électronique d’appels d’offres du gouvernement
(SEAOG) pour permettre a de nouveaux offrants de se qualifier. Les offrants peuvent présenter une offre
a tout moment pendant la période de soumission d’une offre a commandes en répondant aux conditions
les plus récentes affichées sur le SEAOG. Le Canada peut émettre I'avis pour un nombre précis d’offres
a commandes afin d’atteindre le nombre maximal d’offres a commandes indiqué dans cette DOC.

Volet 4

De temps a autre, un avis sera publié dans le Service électronique d’appels d’offres du gouvernement
(SEAOG) pour permettre a de nouveaux offrants de se qualifier.

1.3 Exigences relatives a la sécurité

L’offre a commandes comporte des exigences en matiére de sécurité. Pour obtenir de plus amples
renseignements, consulter la partie 6 — Exigences en matiére de sécurité, d’assurance et de capacité
financiére, et la partie 7 — Offre a commandes et clauses du contrat subséquent. Pour obtenir de plus
amples renseignements sur les enquétes de sécurité sur le personnel et les organisations, les offrants
devraient consulter le site Web du Programme de sécurité des contrats de Travaux publics et Services
gouvernementaux Canada (https://www.tpsgc-pwgsc.gc.ca/esc-src/introduction-fra.html).

1.4 Comptes rendus

Les offrants peuvent demander un compte rendu des résultats du processus de demande d’offres a
commandes. lIs doivent en faire la demande au responsable de I'offre @ commandes dans les 15 jours
ouvrables suivant la réception de I'avis les informant que leur offre n’a pas été retenue. Le compte rendu
peut étre fourni par écrit, par téléphone ou virtuellement.

Un compte rendu a pour but :
1. de fournir a I'offrant des commentaires sur sa proposition et sur le processus d’appel;

2. d’examiner I'évaluation de la proposition de I'offrant et d’expliquer en quoi elle satisfait ou non aux
criteres;


https://www.tpsgc-pwgsc.gc.ca/esc-src/introduction-fra.html
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3. de déterminer les forces et les faiblesses de la proposition de I'offrant pour l'aider a préparer ses
futures propositions.

Un compte rendu n’est pas une occasion pour 'offrant de débattre de I'évaluation ou de demander une
réévaluation de la proposition.



I * Canadian Nuclear Commission canadienne
Safety Commission  de sireté nucléaire Numéro de linvitation : 5000049085

PARTIE 2 — INSTRUCTIONS A L’INTENTION DES OFFRANTS
2.1 Instructions, clauses et conditions uniformisées

a. Toutes les instructions, clauses et conditions indiquées dans la DOC par un numéro, une date et un
titre sont reproduites dans le Guide des clauses et conditions uniformisées d’achat
(https://achatsetventes.gc.ca/politiques-et-lignes-directrices/guide-des-clauses-et-conditions-
uniformisees-d-achat) publié par Travaux publics et Services gouvernementaux Canada.

b. Les offrants qui présentent une offre s’engagent a respecter les instructions, les clauses et les
conditions de la DOC et acceptent les clauses et les conditions de I'offre a commandes et du ou des
contrats subséquents.

c. A lexception des articles 01 et 03 des Instructions uniformisées 2006 (2022-03-29) — Demande
d’offres & commandes — Biens ou services — Besoins concurrentiels, toute référence au ministre de
Travaux publics et Services gouvernementaux devrait étre supprimée et remplacée par une
référence a la présidente de la CCSN. De plus, toute référence au ministére des Travaux publics et
des Services gouvernementaux devrait étre supprimée et remplacée par une référence a la CCSN.

d. Le document Instructions uniformisées 2006 (2022-03-29), Demande d’offres a commandes — Biens
ou services — Besoins concurrentiels, est incorporé par renvoi a la DOC et en fait partie intégrante,
avec les modifications suivantes :

Le paragraphe 4 de l'article 05, Présentation des offres, est modifié comme suit :

Supprimer : Soixante (60) jours
Insérer : 240 jours consécutifs

L’article 06, Offres déposées en retard, est modifi€ comme suit :

Supprimer : Le contenu dans son intégralité.
Insérer :

Pour les offres envoyées par voie électronique, I'offre déposée en retard sera supprimée. Des
dossiers seront conservés pour documenter I'historique des transactions des offres envoyées en
retard.

Les paragraphes 1 et 3 de l'article 07, Offres retardées, sont modifiés comme suit :

Supprimer : Les paragraphes dans leur intégralité.

L’article 08, Transmission par télécopieur ou par Connexion de la Société canadienne des postes, est
modifié comme suit :

Supprimer : L’article dans son intégralité.
L’article 18, Conflit d’'intéréts/Avantage indu, est modifié€ comme suit :
Insérer :
4. La CCSN se réserve le droit d’examiner tout conflit d’intérét réel, potentiel ou apparent. Les
offrants doivent divulguer toutes leurs activités relatives au theme de I’énoncé des travaux, qui
sont autorisées par la CCSN. Les offrants sont aussi tenus de divulguer toute participation a
des travaux antérieurs, actuels ou planifiés entrepris pour un titulaire de permis de la CCSN,

qui sont liés ou peuvent étre liés au theme de I'’énoncé des travaux. De telles activités ou de
tels travaux ne constituent pas en soi des motifs de rejet; toutefois, les offres pour 'examen
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des travaux antérieurs auxquels I'offrant a contribué au nom du titulaire de permis de la CCSN
et les offres pour la formulation de recommandations ayant des incidences sur les décisions
de permis de la CCSN dans lesquelles I'offrant a un intérét financier ou non, peuvent étre
rejetées.

5. Les offrants doivent présenter de facon détaillée dans leur offre, tous les conflits d’intéréts
réels, potentiels ou apparents, auxquels ils peuvent avoir a faire face lors de I'exécution des
travaux, et doivent justifier les mesures qu’ils comptent prendre pour les prévenir. En cas de
doute au sujet d’une situation particuliere, les offrants peuvent communiquer avec I'autorité
contractante avant la date de cléture des offres. La CCSN se réserve le droit de rejeter toute
offre pour laquelle il existe un conflit d’intéréts réel, potentiel ou apparent.

Le paragraphe 2 de l'article 20, Autres renseignements, est modifi€ comme suit :
Supprimer : Le paragraphe dans son intégralité.

Toutes les autres dispositions demeurent en vigueur. En cas de contradiction entre les dispositions du
document Instructions uniformisées 2006 (2022-03-29) — Demande d’offres a commandes — Biens ou
services — Besoins concurrentiels et le présent document, ce dernier a préséance.

2.2 Présentation des offres

a. Les offres doivent étre recues par le responsable de I'offre & commandes a I'endroit indiqué d'ici la
date et I'heure précisées sur la page couverture du présent appel d’offres.

L’objet du courriel doit faire mention des éléments suivants :
i Numéro d’appel d’offres de la CCSN
il Numéro et titre du volet

b. Le Canada n’est en aucun cas responsable des offres recues en retard, a savoir apres la date et
'heure de cloture, méme si elles ont été présentées avant ces dernieres.

c. La CCSN estlimitée a des courriels individuels d’une taille maximale de quinze (15) Mo.

d. Enraison du caractére de I'appel d'offres, les offres transmises par télécopieur a la CCSN ne seront
pas acceptées.

2.3 Divulgation proactive des contrats avec d’anciens fonctionnaires

En fournissant de I'information sur son statut en tant qu’ancien fonctionnaire touchant une pension en
vertu de la Loi sur la pension de la fonction publigue (LPFP), I'offrant a accepté que cette information soit
publiée sur les sites Web des ministéres, dans le cadre des rapports de divulgation proactive des
marchés, et ce, conformément a I’Avis sur la Politigue des marchés : 2012-2 du Secrétariat du Conseil du
Trésor du Canada.

Voir la partie 5 — Formulaire d’attestation pour ancien fonctionnaire.
2.4 Demandes de renseignements — demande d’offres a commandes

Toutes les demandes de renseignements doivent étre présentées par écrit au responsable de I'offre a
commandes au moins dix (10) jours civils avant la date de cléture de la DOC. Pour ce qui est des
demandes de renseignements recues apres ce délai, il est possible qu’on ne puisse pas y répondre.

Les offrants devraient citer le plus fidelement possible le numéro de I'article de la DOC auquel se
rapporte la question et prendre soin d’énoncer chaque question de maniéere suffisamment détaillée pour
gue le Canada puisse y répondre avec exactitude. Les demandes de renseignements techniques qui ont
un caractére « exclusif » doivent porter clairement la mention « exclusif » vis-a-vis de chaque article
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pertinent. Les éléments portant la mention « exclusif » feront I'objet d’'une discrétion absolue, sauf dans
les cas ou le Canada considére que la demande de renseignements n’a pas un caractére exclusif. Dans
ce cas, le Canada peut réviser les questions ou peut demander a l'offrant de le faire, afin d’en éliminer le
caractére exclusif, et permettre la transmission des réponses a tous les offrants. Le Canada peut ne pas
répondre aux demandes de renseignements dont la formulation ne permet pas de les diffuser a tous les
offrants.

2.5 Lois applicables

L’offre @ commandes et tout contrat résultant de I'offre a commandes seront interprétés et régis selon les
lois en vigueur en Ontario, et les relations entre les parties seront déterminées par ces lois.

A leur discrétion, les offrants peuvent indiquer les lois applicables d’une province ou d’un territoire
canadien de leur choix, sans que la validité de leur offre ne soit mise en question, en supprimant le nom
de la province ou du territoire canadien précisé et en insérant le nom de la province ou du territoire
canadien de leur choix. Si aucun changement n’est indiqué, cela signifie que I'offrant accepte les lois
applicables indiquées.

2.6 Améliorations apportées au besoin pendant la période d’appel d’offres

Les offrants qui s’estiment en mesure d’améliorer, techniquement ou technologiquement, le devis ou
I'énoncé des travaux contenus dans I'appel d’offres sont invités a proposer des suggestions par écrit a
l'autorité contractante identifiée dans I'appel d’offres. Les offrants doivent indiquer de fagon claire les
améliorations proposées, ainsi que les motifs qui les justifient. Les suggestions qui ne restreignent pas la
concurrence ou qui ne favorisent pas un offrant en particulier seront examinées a la condition qu’elles
parviennent a I'autorité contractante au plus tard dix (10) jours avant la date de cl6ture de I'appel d’offres.
Le Canada aura le droit d’accepter ou de rejeter n’importe laquelle ou la totalité des suggestions.

2.7 Processus de contestation des offres et mécanismes de recours

a. Les offrants potentiels ont accés a plusieurs mécanismes pour contester des aspects du processus
d’approvisionnement jusqu’a I'attribution du marché, inclusivement.

b. Le Canada encourage les offrants a porter en premier lieu leurs préoccupations a I'attention de
l'autorité contractante. Le site Web du Canada Achats et ventes, sous la rubrique « Processus de
contestation des offres et mécanismes de recours », fournit de I'information sur les organismes de
traitement des plaintes possibles, notamment :

e  Bureau de 'ombudsman de I'approvisionnement (BOA)
e  Tribunal canadien du commerce extérieur (TCCE)

c. Les offrants devraient savoir que des délais stricts sont fixés pour le dép6t des plaintes et qu'ils varient

en fonction de I'organisation concernée. Les offrants devraient donc agir rapidement s’ils souhaitent
contester un aspect du processus d’approvisionnement.
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PARTIE 3 — INSTRUCTIONS POUR LA PREPARATION DES OFFRES

3.1 Instructions pour la préparation des offres

a. Copies de I’offre : le Canada demande que les offrants présentent leur offre en sections
distinctes, comme suit :

Section | : offre technique (une copie électronique par courriel)
Section Il : offre financiére (une copie électronique par courriel)

Section Il : attestations non comprises dans I'offre technique (une copie électronique par
courriel)

Les prix doivent figurer dans I’offre financiere seulement. Aucun prix ne doit étre indiqué dans
une autre section de I’offre.

Remarque : Veuillez noter qu’en réponse a cette DOC, la taille de chaque courriel ne doit pas
dépasser 15 Mo.

b. Format de I’offre : le Canada demande aux offrants de suivre les instructions de présentation
ci-dessous pour préparer leur offre :

utiliser du papier de 8,5 po x 11 po (216 mm x 279 mm);
utiliser un systéme de numérotation correspondant a celui de I'invitation;
inclure, sur le dessus de chaque volume de I'offre, une page titre comprenant le titre, la
date, le numéro de linvitation, le nom et I'adresse de I'offrant et les coordonnées de son
représentant;
inclure une table des matiéres
les copies électroniques peuvent étre remises dans I'un des formats électroniques
suivants :

e Format de document portable (.pdf)

e Microsoft Word 97/2000 (.doc)

c. Expérience de la coentreprise :

Si I'offrant est une coentreprise qui posséde de I'expérience a ce titre, il peut citer
'expérience qu’il a acquise en tant que coentreprise.

Exemple : supposons que I'offrant est une coentreprise constituée des membres L et O,
et que l'invitation exige que le répondant posséde de I'expérience dans la prestation de
services de maintenance et de dépannage a un client comptant au moins

10 000 utilisateurs, pendant 24 mois. L’offrant, c’est-a-dire la coentreprise constituée des
membres L et O, a déja fourni ces services par le passé. Il peut donc citer cette
expérience pour démontrer qu’il satisfait a cette exigence. Si L a acquis cette expérience
alors gu’il formait une coentreprise avec une autre entreprise (N), I'offrant ne peut pas
citer cette expérience parce que N ne fait pas partie de sa coentreprise.

Une coentreprise qui présente une offre peut évoquer I'expérience de I'un de ses membres
pour démontrer qu’elle satisfait a toute exigence technique du présent appel d’offres.

Exemple : un offrant est membre d’'une coentreprise composée de X, Y et Z. Si, dans la
demande d’offre & commandes, on exige que : a) I'offrant ait trois ans d’expérience dans
la prestation de services de maintenance, et b) que I'offrant ait deux ans d’expérience
dans l'intégration de matériel dans des réseaux complexes, chacune de ces deux
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exigences peut étre satisfaite par un membre différent de la coentreprise. Cependant,
pour un critere donné, par exemple les trois années d’expérience exigées dans la
prestation de services d’entretien, I'offrant ne peut pas indiquer que chaque membre, soit
X, Y et Z, aun an d’expérience pour un total de trois ans. Une telle réponse serait
déclarée non recevable.

iii. Les membres de la coentreprise ne peuvent pas mettre leurs capacités en commun avec
celles de membres d’'une autre coentreprise pour satisfaire a une des exigences
techniques de la présente invitation. Toutefois, un membre de la coentreprise peut ajouter
a son expérience individuelle celle de la coentreprise elle-méme. Chaque fois qu’il doit
faire la preuve qu’il répond a un critere, I'offrant doit indiquer quel membre de la
coentreprise y répond. Si I'offrant n’a pas précisé le membre de la coentreprise qui satisfait
a I'exigence, le responsable de I'offre a commandes lui donnera I'occasion de fournir cette
information pendant la période d’évaluation. Les offrants qui ne fourniront pas les
renseignements requis dans le délai établi par le responsable de I'offre & commandes
verront leur offre déclarée non recevable.

Exemple : un offrant est membre d’'une coentreprise composée des membres A et B. Si,
dans un appel d’offres, on exige que I'offrant posséde de I'expérience dans la fourniture
de ressources pendant un minimum de 100 jours facturables, I'offrant peut démontrer
son expérience en présentant une des options qui suivent :

. les contrats signés par le membre A;
. les contrats signés par le membre B;
. les contrats signés par les membres A et B en tant que coentreprise;

. les contrats signés par le membre A et les contrats signés par les membres A
et B en coentreprise;

. les contrats signés par le membre B et les contrats signés par les membres A
et B en coentreprise.

Le tout totalise 100 jours ouvrables.

iv. Les offrants qui ont des questions concernant I'évaluation des offres présentées par une
coentreprise devraient poser leurs questions dans le cadre du processus de demande de
renseignements des que possible durant la période de I'appel d’offres.

Section | : Offre technique

Dans leur offre technique, les offrants doivent expliquer et démontrer comment ils répondent aux
exigences de I'annexe 1 de la partie 4 de la présente DOC.

Section Il : Offre financiére
Etablissement des prix : les offrants devraient présenter leur offre financiére conformément au baréme

de prix décrit dans la piece jointe 1 de la partie 3 de la présente DOC. Le montant total des taxes
applicables doit étre indiqué séparément, s’il y a lieu.

Section Il ; Attestations

Les offrants doivent présenter les attestations et les renseignements supplémentaires exigés a la
partie 5.
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PIECE JOINTE 1 DE LA PARTIE 3 - BAREME DE PRIX

3.1 Offre financiéere

L’offrant doit remplir ce baréme de prix et le joindre a son offre financiére. Lorsqu’il fait une offre pour un
volet, I'offrant doit au moins tenir compte du présent Baréme de prix en insérant dans son offre financiére
son taux horaire ferme tout compris (en $ CA) pour chacune des ressources proposées. Le prix de I'offre
sera évalué en dollars canadiens, taxes applicables en sus, destination FAB, droits de douane et taxes
d’accise canadiens compris.

3.2 Frais de déplacement et de subsistance

Les taux indiqués ci-dessous, lorsque soumis par I'offrant, comprennent les frais qui suivent, qui peuvent
devoir étre engagés afin de répondre aux conditions de tout contrat subséquent pouvant découler de son
offre :

i. Tous les frais de déplacement et de subsistance relatifs aux travaux réalisés dans la région de la
capitale nationale (RCN). La RCN est définie dans la Loi sur la capitale nationale, L.R.C. 1985,
ch. N-4, article 2, qui peut étre consultée sur le site Web du ministere de la Justice a I'adresse
suivante : http://laws-lois.justice.gc.ca/fra/lois/N-4/.

ii. Tous les frais de déplacement entre le lieu d’affaires de I'offrant et la RCN.

iii. Tous les frais de déplacement et de subsistance liés a la réinstallation de personnel dans le but de
satisfaire aux modalités de tout contrat subséquent. Ces dépenses ne peuvent pas étre facturées
directement et séparément des honoraires professionnels de tout contrat subséquent au présent
appel d’offres.

3.3 Variation des taux relatifs aux ressources d’une année a l’autre - Volets 1, 2 et 3

Pour une ressource donnée, lorsque les tableaux financiers fournis par le Canada permettent d’établir
des taux fermes différents associés a une ressource pour des périodes différentes :

i. Letaux proposé pour la méme ressource pendant toute période subséquente ne doit pas étre
inférieur aux taux correspondants proposés pour toutes les années précédentes.

3.4 Prix tout compris

L’offre financiére doit indiquer tous les colts relatifs au besoin décrit dans la DOC pour toute la durée de
I'offre & commandes, y compris les périodes d’option. Les taux et les totaux fermes tout compris
comprennent toutes les dépenses et tous les colts engagés pour la préparation, la coordination et
I'exécution du travail et des produits livrables, y compris, sans s’y limiter, 'équipement, les logiciels, les
périphériques, les colts administratifs associés au cablage et aux composantes, les colts de gestion de
projet, 'impression et les copies du matériel, les installations, tous les frais de communication comme les
frais d’interurbain associés a la formation a distance, les frais de vidéoconférence et de téléconférence,
tous les frais de déplacement et de subsistance associés a la prestation des services et tous les autres
frais liés a la prestation des travaux par I'offrant.

3.5 Prix nonindiqués

On demande a l'offrant d’indiquer « 0,00 $ » pour tout élément qu’il ne compte pas facturer ou qui fait
déja partie d’autres prix présentés dans les tableaux. Si I'offrant laisse un champ vierge, le Canada
considérera le prix comme étant « 0,00 $ » aux fins d’évaluation et pourrait demander a I'offrant de
confirmer que le prix est bel et bien « 0,00 $ ». Aucun offrant ne sera autorisé a ajouter ou a modifier un
prix durant cette confirmation. Si I'offrant refuse de confirmer que le prix d’'un champ vierge est de 0,00 $,
son offre sera déclarée non recevable.
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3.6 Taux de change

Le besoin ne prévoit aucune atténuation du risque relatif a la fluctuation du taux de change. Aucune
demande d’atténuation des risques liés a la fluctuation du taux de change ne sera prise en considération.
Toute offre comprenant une telle disposition sera déclarée non recevable.

3.7 Paiement électronique des factures — Offre

Le Canada demande aux offrants :
1. de choisir 'option 1 ou, s’il y a lieu, 'option 2 ci-dessous;
2. dinsérer a la section Il de I'offre I'option choisie.

L’acceptation des instruments de paiement électronique ne sera pas considérée comme un critére
d’évaluation.

Option 1
L’offrant accepte d’étre payé au moyen des instruments de paiement électronique suivants :
() Dépbt direct (national et international)

Option 2
() L'offrant n'accepte pas d’étre payé par un instrument de paiement électronique.

3.8 Calcul du prix de I’offre financiére évaluée

Le prix de I'offre financiére évaluée pour chaque ressource sera déterminé en additionnant ses taux
horaires fermes tout compris (en dollars canadiens), taxes applicables exclues, pour chacune des
périodes indiquées.

Remarque 1 : Si un offrant propose plus d’une ressource par volet, chaque ressource sera évaluée en
fonction des critéres d’évaluation technique de fagon indépendante, et I'offre financiére évaluée sera
également déterminée indépendamment de toute autre ressource proposée.

Remarque 2 : Si un offrant soumet une offre pour plus d'un volet de travail, une offre distincte doit étre
soumise pour chague volet.

Remarque 3 : Si un offrant propose plusieurs ressources, il doit présenter une offre distincte pour
chaque ressource.

Si I'offrant ne présente pas d’offre distincte, aux fins de I'évaluation, chaque ressource proposée sera
traitée comme une Offre séparée. Le prix de I'offre financiére évaluée pour chaque ressource sera
calculé en additionnant les taux fournis dans le tableau pour la ressource individuelle et non pour toutes
les ressources combinées.
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Volet 1 — Coaching destiné aux cadres (niveau de directeur et niveaux supérieurs) — Jusqu’a
20 offres permanentes peuvent étre attribuées
Description | Nom de la Période Option 1 Option 2 Option 3 Total
ressource initiale (1 an) (1 an) (2 an) A+B+C+D
(2 ans)
Taux Taux Taux
Taux horaire horaire horaire
horaire ferme tout | fermetout | ferme tout
ferme tout compris compris compris
compris (dollars (dollars (dollars
(dollars canadiens) | canadiens) | canadiens)
canadiens)
B C D
A
Coaching $ $ $ $ $
destiné aux
cadres
Sous-total (prix de I'offre financiére évaluée) $
Taxes applicables $
Total $
Volet 2 — Coaching individuel et collectif des employés, y compris le coaching pour
I’lavancement et la réorientation de carriére — Jusqu’a 20 offres a commandes peuvent étre
attribuées
Description Nom de la Période Option 1 Option 2 Option 3 Total
ressource initiale (1 an) (1 an) (1 an) A+B+C+D
(2 ans)
Taux Taux Taux
Taux horaire horaire horaire
horaire ferme tout | ferme tout | ferme tout
ferme tout compris compris compris
compris (dollars (dollars (dollars
(dollars canadiens) | canadiens) | canadiens)
canadiens)
A B C D
Coaching $ $ $ $ $
individuel et
collectif des
employés, y
compris le
coaching pour
'avancement et
la réorientation
de carriére
Sous-total (prix de I'offre financiére évaluée) $
Taxes applicables $
Total $
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Volet 3A — Animation de groupe — Ressource principale — Jusqu’a 30 offres a commandes
peuvent étre attribuées

Description Nom de la Période Option 1 Option 2 Option 3 Total
ressource initiale (1 an) (1 an) (1 an) A+B+C+D
(2 ans)
Taux Taux Taux
Taux horaire horaire horaire
horaire ferme tout | fermetout | ferme tout
ferme tout compris compris compris
compris (dollars (dollars (dollars
(dollars canadiens) | canadiens) | canadiens)
canadiens)
A B C D
Animation de $ $ $ $ $
groupe —
Ressource
principale
Sous-total (prix de I'offre financiére évaluée) $
Taxes applicables $
Total $
Volet 3B — Animation de groupe — Ressources intermédiaires — Jusqu’a 20 offres a
commandes peuvent étre attribuées
Description Nom de la Période Option 1 Option 2 Option 3 Total
ressource initiale (1 an) (1 an) (2 an) A+B+C+D
(2 ans)
Taux Taux Taux
Taux horaire horaire horaire
horaire ferme tout | ferme tout | ferme tout
ferme tout compris compris compris
compris (dollars (dollars (dollars
(dollars canadiens) | canadiens) | canadiens)
canadiens)
B C D
A
Animation de $ $ $ $ $
groupe —
Ressource
intermédiaire
Sous-total (prix de I'offre financiére évaluée) $
Taxes applicables $
Total $
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Volet 4 — Evaluations — Aucune limite quant au nombre d’offres & commandes

Description Période initiale Option 1 Option 2 Option 3
(2 ans) (1 an) (2 an) (1 an)
Prix ferme tout Prix ferme Prix ferme Prix ferme tout
compris par tout compris | tout compris compris par
évaluation par par évaluation évaluation
évaluation
(dollars (dollars
(dollars (dollars canadiens) canadiens)
canadiens) canadiens)
C D
A B
Co(ts liés a I'évaluation
Veuillez remplir la piéce
jointe 2 de la partie 4 —
Tableau de réponse pour
le volet 4
Description Période initiale Option 1 Option 2 Option 3
(2 ans) (1an) (1 an) (1 an)
Taux horaire Taux horaire Taux horaire Taux horaire
ferme tout ferme tout ferme tout ferme tout
compris compris compris compris
(dollars (dollars (dollars (dollars
canadiens) canadiens) canadiens) canadiens)
A B C D

Séances de rétroaction,
présentations et rapports de
synthése

Veuillez remplir la piéce
jointe 2 de la partie 4 —
Tableau de réponse pour
le volet 4
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PARTIE 4 — PROCEDURES D’EVALUATION ET METHODE DE SELECTION

4.1 Procédure d’évaluation

a.

Les offres seront évaluées par rapport a 'ensemble du besoin de la DOC, incluant les critéres
d’évaluation techniques et financiers. La méthodologie d’évaluation comporte plusieurs étapes, qui
sont décrites ci-aprés. Méme si I'évaluation et la sélection seront effectuées par étapes, le fait que le
Canada soit passé a une étape ultérieure ne signifie pas que le Canada a irréfutablement déterminé
gue l'offrant a réussi les étapes précédentes. Le Canada peut mener certaines étapes de
I'évaluation simultanément.

Une équipe d’évaluation composée de représentants du gouvernement du Canada évaluera les
offres. Tous les membres de I'équipe ne prendront pas nécessairement part a tous les volets de
I'évaluation.

En plus de n'importe quels autres délais prescrits dans I'appel d’offres :

i. Demande de précisions : si le Canada demande des précisions a I'offrant au sujet de son offre
ou s’il veut la vérifier, I'offrant disposera d’'un délai de deux (2) jours ouvrables (ou d’un délai plus
long précisé par écrit par le responsable de I'offre & commandes) pour fournir les renseignements
nécessaires au Canada. A défaut de respecter ce délai, I'offre sera jugée non recevable.

i. Demandes de renseignements supplémentaires : si le Canada demande des renseignements
supplémentaires conformément a la section « Déroulement de I'évaluation » du document
Instructions uniformisées 2006 — Biens ou services — Besoins concurrentiels, afin de :

A. Vvérifier tout renseignement fourni par I'offrant dans son offre;

B. communiquer avec une ou plusieurs des références citées par 'offrant (références citées
dans les curriculum vitee des ressources individuelles) dans le but de valider les
renseignements qu’il a fournis.

L’offrant doit soumettre les renseignements demandés par le Canada dans les deux (2) jours
ouvrables suivant la demande du responsable de I'offre a commandes.

iii. Exercice de validation de I’expérience : conformément au document 2006 (2022-03-29)
Instructions uniformisées cité en référence et aux attestations de la partie 5, le Canada se
réserve le droit de vérifier et de valider les informations présentées dans I'offre.

Le Canada se réserve le droit de communiquer avec les clients donnés en référence ou de faire
des entrevues avec la ressource proposée pour valider son expérience. Tous les critéres
obligatoires ou cotés, ou des critéres obligatoires ou cotés particuliers peuvent faire I'objet de la
validation. La validation de I'expérience pourrait inclure n’importe lequel des éléments suivants ou
la totalité de ces éléments :
a. les dates auxquelles la ressource a travaillé a un projet;
b. le travail réalisé et les livrables produits dans le cadre d’un projet;
c. les questions liées & I'expérience de travail de la ressource dans le cadre d’un projet, par
exemple, sans s’y limiter, les étapes suivies pour exécuter la tAche ou pour surmonter les
difficultés liées a I'exécution du travail.

Le Canada peut valider les renseignements projet par projet ou se référer a un seul projet pour
valider I'expérience globale d’un critére. Sile Canada est incapable de valider les
renseignements présentés dans I'offre par la ressource proposée ou la référence du client pour
tout critére obligatoire, le critére sera considéré comme non respecté, I'offre sera jugée non
recevable et ne sera plus envisagée. Sile Canada est incapable de vérifier les renseignements
donnés par la ressource ou ses références en réponse a un critére coté, aucun point ne sera
accordé, ou les points seront ajustés en fonction de la situation.
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iv. Demandes d’entrevues : sile Canada souhaite questionner I'offrant ou encore, I'une ou la
totalité des ressources qu'il propose pour répondre aux exigences de cette invitation, I'offrant
disposera d’'un délai de deux (2) jours ouvrables (ou d’un délai plus long précisé par écrit par le
Canada) pour prendre les dispositions nécessaires (aux seuls frais de I'offrant) pour cette
entrevue qui aura lieu & un endroit précisé par le Canada. A défaut de respecter ce délai, I'offre
sera jugée non recevable.

Le Canada peut mener des entrevues avec toutes les ressources conformes proposées ou
seulement avec la ressource conforme la mieux classée (le nombre reflete le nombre possible
d’offres a commandes pour un volet donné). Si une entrevue modifie le classement de la
ressource de sorte qu’elle n’est plus la ressource la mieux classée, la nouvelle ressource la
mieux classée sera interviewée. Si les mémes ressources sont proposées par plusieurs offrants
et que le Canada souhaite mener des entrevues, la demande d’entrevue sera envoyée par ordre
alphabétique du nom de I'entreprise apparaissant sur I'offre (c.-a-d. entreprise a numéro, puis
A-Z). Une seule entrevue aura lieu avec la méme ressource proposée par plus d’un offrant.

Si les ressources ne se présentent pas a I’entrevue, I'offre sera déclarée irrecevable. Tout report
d’attribution d’'une offre a commandes pour s’adapter a la disponibilité des ressources pour les
entrevues se fera a la discrétion du responsable de I'offre a commandes.

iv. Prolongation du délai : sil'offrant a besoin de plus de temps, le responsable de I'offre a
commandes peut, & sa seule discrétion, prolonger le délai.

4.1.1 Evaluation technique

4.1.1.1 Critéres techniques obligatoires

Chaque offre sera examinée pour déterminer si elle satisfait aux exigences obligatoires de la DOC. Tous
les éléments de la DOC qui constituent des exigences obligatoires sont désignés précisément par les
termes « doit », « doivent » ou « obligatoire ». Les offres qui ne respectent pas chacune des exigences
obligatoires seront déclarées irrecevables et rejetées. Les criteres d’évaluation obligatoires sont décrits
dans la piéce jointe 1 de la Partie 4 — Critéres d’évaluation technique.

4.1.1.2 Critéres techniques cotés par points

Chaque offre sera cotée en attribuant une note aux exigences cotées, qui sont précisées dans la DOC
par le terme « coté » ou par voie de référence a une note. Les offrants qui ne présentent pas une offre
compléete avec toute I'information demandée dans la présente invitation se verront attribuer une note en
conséquence. Les exigences obligatoires sont décrites a la piéce jointe 1 de la Partie 4 — Critéres
d’évaluation technique.

4.1.2 Evaluation financiére

4.1.2.1 Offre financiéere

Aux seules fins d’évaluation financiere et de sélection d’un offrant, le prix d’'une offre financiére évaluée
sera déterminé selon le bareme de prix décrit dans la piece jointe 1 de la Partie 3.

4.1.2.2 Calcul du taux médian et pointage financier
Volet 1
Si trois ressources ou plus sont techniqguement conformes, le calcul du taux médian suivant sera

appliqué. Si seulement une ou deux ressources techniquement conformes sont regues, le calcul du taux
médian ne sera pas appliqué.
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Le taux médian sera calculé en classant le prix de I'offre financiére évaluée de chaque ressource, comme
indiqué dans 'annexe 1 de la Partie 3, dans I'ordre du moins élevé au plus élevé. S’il y a un nombre
impair d’offres, le taux médian sera celui qui se trouve directement au milieu. S’il y a un nombre pair
d’offres, le taux médian sera calculé en additionnant les deux prix de I'offre financiére évaluée les plus
centraux et en les divisant par deux.

Aprés avoir effectué le calcul de la note technique (sur 70) et de la note de prix (sur 30) comme indiqué
dans la section 4.2, Méthode de sélection, I'évaluation financiére suivante du taux de la ressource,
comme indiqué dans le tableau 1 et le tableau 2, sera effectuée.

Tableau 1 :
| % au-dessus du taux médian | Déduction de points de la note pour le prix
30 % et plus Déduire 3 points de la note sur 30
28 % a moins de 30 % Déduire 2 points de la note sur 30
26 % a moins de 28 % Déduire 1 point de la note sur 30
Tableau 2 :
% en dessous du taux Déduction de points de la note pour le prix
meédian
30 % et plus L’offre est rejetée et n’est pas prise en considération.
25 % a moins de 30 % Déduire 6 points de la note sur 30
21 % a moins de 25 % Déduire 5 points de la note sur 30
19 % a moins de 21 % Déduire 4 points de la note sur 30
17 % a moins de 19 % Déduire 3 points de la note sur 30
16 % a moins de 17 % Déduire 2 points de la note sur 30
15 % a moins de 16 % Déduire 1 point de la note sur 30
Volets 2 et 3

Si trois ressources ou plus sont techniguement conformes, le calcul du taux médian suivant sera
appliqué. Si seulement une ou deux ressources techniguement conformes sont recues, le calcul du taux
médian ne sera pas appliqué.

Le taux médian sera calculé en classant le prix de 'offre financiére évaluée de chaque ressource, comme
indiqué dans I'annexe 1 de la Partie 3, dans I'ordre du moins élevé au plus élevé. S’il y a un nombre
impair d’offres, le taux médian sera celui qui se trouve directement au milieu. S’il y a un nombre pair
d’offres, le taux médian sera calculé en additionnant les deux prix de l'offre les plus centraux et en les
divisant par deux.

Aprés avoir effectué le calcul de la note technique (sur 70) et de la note de prix (sur 30) comme indiqué
dans la section 4.2, Méthode de sélection, I'évaluation financiére suivante du taux de la ressource,
comme indiqué dans le tableau 1 et le tableau 2, sera effectuée.

Tableau 1:
| % au-dessus du taux médian | Déduction de points de la note pour le prix
30 % et plus Déduire 3 points de la note sur 30
28 % a moins de 30 % Déduire 2 points de la note sur 30
26 % a moins de 28 % Déduire 1 point de la note sur 30
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Tableau 2 :
% en dessous du taux Déduction de points de la note pour le prix
meédian
25 % ou plus Déduire 5 points de la note sur 30
24 % a moins de 25 % Déduire 4 points de la note sur 30
23 % a moins de 24 % Déduire 3 points de la note sur 30
22 % a moins de 23 % Déduire 2 points de la note sur 30
21 % a moins de 22 % Déduire 1 point de la note sur 30
4.2 Méthode de sélection

Volets 1 a 3 — Meilleure note combinée pour le mérite technique (70 %) et le prix (30 %)
4.2.1 Pour étre jugée recevable, une offre (ressource) doit :

a. respecter toutes les exigences de la demande d’offres & commandes;

b. satisfaire a tous les criteres d’évaluation technigues obligatoires;

c. obtenir le pointage minimal pour les critéres d’évaluation techniques qui sont cotés.

d. Les offres ne répondant pas aux exigences de a) ou b) ou c) ci-dessus seront déclarées non
recevables.

4.2.2 La sélection dans chaque volet sera faite en fonction de la note combinée la plus élevée sur les
plans du mérite technique et du prix. Le ratio sera de 70 % pour le mérite technique et de 30 % pour
le prix.

4.2.3 Afin de déterminer la note pour le mérite technique, le pointage technique global de
chaque offre recevable sera calculé comme suit : le nombre total de points obtenus sera divisé
par le nombre total de points pouvant étre accordés, puis multiplié par 70 %.

4.2.4 Le pointage pour le prix de chaque offre recevable sera déterminé au prorata du prix évalué le
plus bas et selon le ratio de 30 %.

4.2.5 Pour chaque offre recevable, la note pour le mérite technique et la note pour le prix pour le
volet pertinent seront additionnées afin d’obtenir la note combinée.

4.2.6 L’offre recevable ayant obtenu le plus de points ou celle ayant le prix évalué le plus bas ne sera
pas nécessairement choisie. Les offres recevables qui obtiendront la note combinée la plus élevée
pour le mérite technique et le prix seront recommandées pour I'’émission d’une offre a commandes.

4.2.7 Les offres recevables seront classées en ordre croissant de la note combinée la plus élevée
pour le mérite technique et le prix pour chaque volet, et I'offre recevable ayant la meilleure note
combinée du mérite technique et du prix sera placée en téte du classement. Le nombre d’offrants
qui seront recommandés pour une offre & commandes correspond au nombre d’offres a
commandes qui peuvent étre attribuées par volet, comme indiqué & la section 1.2 Sommaire,
sous-section 1.2.2. Si deux offres recevables ou plus ont la méme note combinée de valeur
technique et de prix, une offre & commandes sera attribuée a chaque offrant et sera considérée
comme ne comptant que pour une seule offre a commandes en fonction du nombre total d’offres
attribuées.

Le tableau ci-dessous présente un exemple ou les trois offres sont recevables et ou la sélection de
I'offrant se fait en fonction d’un ratio de 70/30 a I'égard du mérite technique et du prix,
respectivement. Le nombre total de points pouvant étre accordé est de 135, et le prix évalué le plus
bas est de 45 000 $ (45).
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Offrant 1 Offrant 2 Offrant 3
Note globale pour tous les criteres |115/135 89/135 92/135
techniques cotés
Prix de chaque offre évaluée 55 000,00 $ 50 000,00 $ 45 000,00 $
Calculs Note pour le 115/135x 70 = 89/135x 70 = 46,15 92/135x 70 = 47,70

mérite technique | 59,63
Note pour le prix |45 000/55 000 x 30 45 000/50 000 x 30 = 45 000/45 000 x 30 =

= 27,00 30,00
24,54
Note combinée 84,17 73,15 77,7
Classement général Premier Troisieme Deuxiéme

4.2.2 Méthode de sélection — Volet 4 — Toutes les offres conformes
Pour étre jugée recevable, une offre doit satisfaire a toutes les exigences de I'appel d’offres et doit

répondre a tous les critéres d’évaluation technique et d’évaluation financiére obligatoires. Toutes les
offres recevables seront recommandées pour I’émission d’une offre a commandes.
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PIECE JOINTE 1 DE LA PARTIE 4 — CRITERES D’EVALUATION TECHNIQUE
1.0 Instructions

Si l'offrant présente une offre pour plus d’un (1) volet, par exemple les volets 1 et 3, la méme ressource
peut étre proposée pour chaque volet, mais elle sera évaluée indépendamment dans chaque volet pour
s’assurer qu’elle répond aux exigences de chacun.

1.1 Références

Pour le volet 4, I'offrant doit fournir le nom et les coordonnées (courriel ou huméro de téléphone) d’au
moins deux références de clients pour lesquels I'offrant a fourni des services.

2.0 Critéres technigues obligatoires

L’offrant doit répondre aux critéres techniques obligatoires énoncés ci-dessous. L’offrant doit fournir
linformation et les documents nécessaires afin de démontrer clairement gu’il satisfait & ces exigences. Il
ne suffit pas de répéter I’énoncé écrit dans I’appel d’offres, sans détails additionnels, pour
démontrer que I’on répond a un critére.

Toute offre ne respectant pas chacun des critéres techniques obligatoires sera déclarée non recevable et
sera rejetée. Chaque critére technique obligatoire devrait étre abordé séparément.

Volet 1 — Coaching destiné aux cadres (niveau de directeur et niveaux supérieurs)

Criteres techniques obligatoires

Numéro Critéres techniques Instructions pour la préparation Renvoi a la
obligatoires des offres proposition (ou se
trouve

Ilinformation dans
la proposition)

011 L’offrant doit démontrer que la Pour démontrer la conformité a ce
ressource proposeée (coach) est critere, I'offrant doit fournir le nom
un coach en regle certifié par un de I'organisme d’accréditation et

organisme d’accréditation tel 'année ou l'accréditation a été
que I'International Coaching obtenue.
Federation.

Une copie de I'accréditation
devrait étre fournie avec I'offre,
mais si ce n'est pas le cas, elle
doit étre fournie a la demande de
l'autorité contractante.

01.2 L’offrant doit démontrer que la Pour démontrer la conformité a ce
ressource proposée possede un critere, I'offrant doit au moins
minimum de 500 heures fournir tous les éléments

d’expérience acquises au cours suivants :
des cinq derniéres années, a la

date de cl6ture de la DOC, pour | i. Nom de I'organisation pour

le coaching d’employés lequel les services ont été
occupant un poste de directeur fournis

général (DG) et un poste de ii. Echelon de la personne a qui
niveau supérieur dans la les services de coaching ont été
fonction publique ou des fournis (par exemple : directeur

général, vice-président,
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employés de niveau équivalent
dans le secteur prive.

iii.
iv.

v. Description des services fournis

directeur des opérations,
président-directeur général)
Date de début et de fin du
coaching

Nombre d’heures de coaching
offertes

L’offrant doit fournir le nom et les
coordonnées (courriel ou numéro
de téléphone) d’au moins

deux références de clients pour
lesquels la ressource proposée a
fourni des services. S’il ne la
fournit pas avec I'offre, il doit la
fournir & la demande de I'autorité
contractante.

Volet 2 — Coaching individuel ou collectif pour les employés (comprend I’orientation et

la réorientation de carriere)

Criteres techniques obligatoires

ressource proposée possede un
minimum de 500 heures
d’expérience acquises au cours
des cing derniéres années, a la
date de cl6ture de la DOC, pour
le coaching d’employés du
secteur public ou privé dans un
ou plusieurs des domaines
suivants :

e Amélioration de
compétences précises

e Transition vers un
nouveau role

critere, I'offrant doit au moins
fournir tous les éléments
suivants :

i. Nom de l'organisation pour
lequel les services ont été
fournis

ii. Date de début et de fin du
coaching

iii. Nombre d’heures de coaching

offertes

iv. Description des services
fournis relativement a la liste
des sujets indiqués

Numéro Criteres techniques Instructions pour la préparation Renvoi ala
obligatoires des offres proposition (ou se
trouve
I'information dans
la proposition)
021 L’offrant doit démontrer que la Pour démontrer la conformité a ce
ressource proposée (coach) est critere, I'offrant doit fournir le nom
un coach en réegle certifié par un de I'organisme d’accréditation et
organisme d’accréditation tel 'année ou l'accréditation a été
gue l'International Coaching obtenue.
Federation.
Une copie de I'accréditation
devrait étre fournie avec I'offre,
mais si ce n'est pas le cas, elle
doit étre fournie a la demande de
l'autorité contractante.
02.2 L’offrant doit démontrer que la Pour démontrer la conformité a ce
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Traitement des questions
complexes

Gestion des conflits
Amélioration de leur
influence et de leur
efficacité en tant

gu’expert en la matiére
Développement de
stratégies pour créer un
milieu de travail positif
Développement des
compétences en
communication
Renforcement de la
collaboration et du travail
entre pairs

Eveil de la conscience de
Soi

Orientation et soutien
Détermination des objectifs
et des aspirations
Détermination des intéréts et
de la pertinence pour le
poste

Détermination des
compétences pouvant étre
améliorées

Etablissement d’un plan de
perfectionnement pour
atteindre les objectifs
Orientation des employés
lors d’'un changement de
carriere ou de role
Conseils et orientation en
matiere de rédaction de
curriculum vitee
Techniques d’entrevue
Développement des
capacités de réseautage
Interprétation de la
conjoncture en matiére de
recherche d’emploi, y
compris la plateforme
numeérique

Réseautage et optimisation
des relations

Toute autre compétence liée
a l'efficacité du travail

L’offrant doit fournir le nom et les
coordonnées (courriel ou numéro
de téléphone) d’au moins

deux références de clients pour
lesquels la ressource proposée a
fourni des services. S’il ne la
fournit pas avec I'offre, il doit la
fournir & la demande de I'autorité
contractante.
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Volet 3A — Animation de groupe — Ressource principale

Criteres techniques obligatoires

ressource proposée a de
I'expérience du développement
et de I'animation d’un minimum
de dix séances de groupes
virtuelles, au cours des

trois derniéres années au
moment de la cléture de la
DOC.

critere, I'offrant doit au moins
fournir tous les éléments
suivants :

i. Nom de l'organisation pour
lequel les services ont été
fournis

ii. Date de début et de fin de la
prestation des services
d’animation

iii. Nombre de séances offertes
iv. Plateforme utilisée pour offrir
les séances

L’offrant doit fournir le nom et les
coordonnées (courriel ou numéro
de téléphone) d’au moins

deux références de clients pour
lesquels la ressource proposée a
fourni des services. S’il ne la fournit
pas avec l'offre, il doit la fournir a la
demande de l'autorité contractante.

Numéro Criteres techniques Instructions pour la préparation Renvoi a la
obligatoires des offres proposition (ou se
trouve
Ilinformation dans
la proposition)
O3A.1 L’offrant doit démontrer que la Pour démontrer la conformité a ce
ressource proposée possede un | critére, I'offrant doit au moins
minimum de 10 ans fournir tous les éléments
d’expérience acquise au cours suivants :
des 20 dernieres années, a la
date de cl6ture de la DOC, dans | i. Nom de I'organisation pour
la conception et la prestation de lequel les services ont été
services d’animation pour des fournis
réunions ou des événements de | ii. Date de début et de fin de la
groupe. prestation des services
iii. Description des services fournis
0O3A.2 L’offrant doit démontrer que la Pour démontrer la conformité a ce
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Volet 3B — Animation de groupe — Ressource intermédiaire

Criteres techniques obligatoires

ressource proposée a de
'expérience dans le
développement et 'animation
d’'un minimum de cinq séances
de groupes virtuelles, au cours
des trois dernieres années au
moment de la cloture de la
DOC.

critere, I'offrant doit au moins
fournir tous les éléments
suivants :

i. Nom de l'organisation pour
lequel les services ont été
fournis

ii. Date de début et de fin du
coaching

iii. Nombre de séances offertes
iv. Plateforme utilisée pour offrir
les séances

L’offrant doit fournir le nom et les
coordonnées (courriel ou numéro
de téléphone) d’au moins

deux références de clients pour
lesquels la ressource proposée a
fourni des services. S'il ne la fournit
pas avec l'offre, il doit la fournir a la
demande de l'autorité contractante.

Numéro Criteres techniques Instructions pour la préparation Renvoi ala
obligatoires des offres proposition (ou se
trouve
Ilinformation dans
la proposition)
03B.1 L’offrant doit démontrer que la Pour démontrer la conformité a ce
ressource proposée possede un | critére, I'offrant doit au moins
minimum de cing ans fournir tous les éléments
d’expérience acquises au cours suivants :
des dix derniéres années, a la
date de cl6ture de la DOC, dans | i. Nom de l'organisation pour
la conception et la prestation de lequel les services ont été
services d’animation pour des fournis
réunions ou des événements de | ii. Date de début et de fin du
groupe. coaching
iii. Nombre d’heures de coaching
offertes
iv. Description des services fournis
relativement & la liste des sujets
indiqués
03B.2 L’offrant doit démontrer que la Pour démontrer la conformité a ce

29




I * Canadian Nuclear Commission canadienne
Safety Commission  de sireté nucléaire Numéro de linvitation : 5000049085

Volet 4 — Services d’évaluation et de test

Criteres techniques obligatoires

o Indice de personnalité au travail

o Inventaire de personnalité de
Hogan

o Inventaire du déraillement de
Hogan

o Intelligence émotionnelle (IE)

o  Profil de personnalité dans
'entreprise

o Ennéagramme

o Inventaire du déploiement des
forces de la personnalité (IDFP)

o  Evaluations du leadership fondé
sur le caractére

o Autres outils valables de
perfectionnement professionnel,
d’aspiration et de pertinence
pour le poste

2. Evaluations des compétences en
leadership, y compris, mais sans s’y

limiter :
o Indicateur de style de
changement
o Rétroaction a 360 degrés
o Centres d’évaluation
o  Entrevues structurées
o  Compétences clés en matiére de

leadership au gouvernement du
Canada

3. Autres évaluations pour le
perfectionnement ou la sélection
o  Evaluations du type Panier de
gestion
o Tests de jugement situationnel
o  Evaluation des compétences
avec MS Office (y compris Excel)
o Compétences comportementales

Numéro Criteres techniques obligatoires Instructions pour la Renvoi a la
préparation des offres proposition (ou
se trouve
IPinformation
dans la
proposition)
04.1 L’offrant doit démontrer qu’il a mené une ou Pour démontrer la
plusieurs des évaluations énumérées conformité a ce critére,
ci-dessous depuis au moins cing ans, a la l'offrant doit présenter un
date de cl6ture de la DOC. profil d’entreprise
décrivant son expérience
1. Evaluations de la personnalité et du style dans la réalisation
de travail, y compris, mais sans s’y limiter : d’évaluations.
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o Test d’associations implicite
o  Outils pour évaluer I'agilité
d’apprentissage

04.2

L’offrant doit démontrer sa méthodologie
générale* au moyen de laquelle il détermine
gue, dans I'ensemble, les évaluations qu'’il
propose sont valides et fiables et ont une
faible incidence négative. Pour démontrer
gu’il respecte cette exigence, I'offrant doit
fournir les renseignements suivants :

Au moins un des éléments suivants :
o Validité des critéres
Validité prédictive
Validité concurrente
Validité convergente
Toute autre mesure pertinente de la
validité de l'instrument

O O O O

ET
Au moins un des éléments suivants :
o Fiabilité du test/de la reprise du test
o Coefficient d’objectivité
o Toute autre mesure pertinente de la
fiabilité de I'instrument

ET
Au moins un des éléments suivants :
o Toute donnée disponible sur l'incidence
négative
o Expliqguer comment les répercussions
seront atténuées
*REMARQUE : Aux fins de ce critére,
I'offrant n’a pas besoin de fournir
linformation pour chague évaluation
individuelle gu’il effectue, mais plutot la
méthodologie globale qu’il emploie pour
déterminer la validité et |a fiabilité des
évaluations offertes.

04.3

L’offrant doit au moins fournir une ou
plusieurs des évaluations suivantes dans une
ou les deux langues officielles (francais et
anglais) :

1. Evaluations de la personnalité et du style
de travail, y compris, mais sans s’y limiter :
o Indice de personnalité au travail
o Inventaire de personnalité de
Hogan

o Inventaire du déraillement de
Hogan

o Intelligence émotionnelle (IE)

o  Profil de personnalité dans
I'entreprise

o Ennéagramme

Pour démontrer gqu'’il
respecte cette exigence,
I'offrant doit remplir et
joindre a son offre le
tableau joint a 'annexe 2
de la Partie 4.

31




I * Canadian Nuclear Commission canadienne
Safety Commission  de sireté nucléaire

Numeéro de l'invitation : 5000049085

Inventaire du déploiement des
forces de la personnalité (IDFP)
Evaluations du leadership fondé
sur le caractére

Autres outils valables de
perfectionnement professionnel,
d’aspiration et de pertinence
pour le poste

2. Evaluations des compétences en
leadership, y compris, mais sans s’y

limiter :

o

O O O O

Indicateur de style de
changement

Rétroaction a 360 degrés
Centres d’évaluation

Entrevues structurées
Compétences clés en matiere de
leadership au gouvernement du
Canada

3. Autres évaluations pour le
perfectionnement ou la sélection

o

Evaluations du type Panier de
gestion

Tests de jugement situationnel
Evaluation des compétences
avec MS Office (y compris Excel)
Compétences comportementales
Test d’associations implicite
Outils pour évaluer I'agilité
d’apprentissage

4.1.1.2Critéres techniques cotés par points

Les offres qui satisfont a tous les critéres techniques obligatoires seront évaluées et cotées comme

indiqué dans les tableaux ci-dessous. L’offrant doit fournir les documents nécessaires afin de démontrer

clairement gu’il satisfait a ces exigences. Il ne suffit pas de répéter I’énoncé écrit dans I’appel

d’offres, sans détails additionnels, pour démontrer que I’on répond a un critére.

Les offres qui n’obtiendront pas le nombre minimal de points requis seront jugées irrecevables. Chaque

critére technique coté devrait étre traité de facon distincte.

Volet 1 — Coaching destiné aux cadres (niveau de directeur et niveaux supérieurs)

Critéres techniques cotés

Numéro

Critéres Instructions pour la préparation Répartition des
techniques cotés des offres points
par points

Renvoi a la
proposition
(ou se trouve
I'information
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dans la
proposition)

démontrer que la
ressource
proposée a de
'expérience du
coaching destiné
aux cadres dans
une organisation a
vocation
scientifique.

critere, I'offrant doit au moins
fournir tous les éléments suivants :

i. Organisation pour laquelle le

travail a été effectué, y compris
une bréve description du
mandat de I'organisation ou de
son principal secteur d’activité
afin de prouver qu’il s’agit d’'une
organisation a vocation
scientifique

ii. Echelon de la personne a qui les

services de coaching ont été
fournis (par exemple : directeur
général, vice-président,
directeur des opérations,
premier dirigeant)

iii. Date de début et de fin du

iv.

coaching
Nombre d’heures de coaching
offertes

v. Description des services fournis

Ci1 L’offrant doit Pour démontrer la conformité a ce 0 a moins de
démontrer gque la critére, I'offrant doit au moins 20 heures = 0 point
ressource fournir tous les éléments suivants : o
proposée a de 20 2 moins de
'expérience i. Nom de 'organisation pour 75 heures =5 points
acquise au cours lequel les services ont été 75 3 moins de
des trois derniéres fournis 100 heures = 10 points
anneées, a la date ii. Echelon de la personne a qui
de cléture de la les services de coaching ont été 100 a moins de
DOC, dans la fournis (par exemple : directeur 125 heures = 15 points
prestation de général, vice-président,
services de président, sous-ministre adjoint, | 125 heures ou plus =
coaching a des sous-ministre) 20 points
employés au iii. Date de début et de fin du
niveau de directeur coaching /20
général ou niveau iv. Nombre d’heures de coaching
supérieur dans la offertes
fonction publique v. Description des services fournis
fédérale*.

*Comme défini
dans les annexes |
a Vlde la Loi sur la
gestion des
finances publiques.
Cl1.2 L’offrant doit Pour démontrer la conformité a ce 0 a moins de

20 heures = 0 point

20 & moins de
75 heures = 2 points

75 a moins de
100 heures = 5 points

100 a moins de
125 heures = 8 points

125 heures ou plus =
10 points

/10

Note maximale

30

Note

/30
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Volet 2 — Coaching individuel ou collectif pour les employés (comprend I’orientation et la

réorientation de carriére)

Criteres techniques cotés

démontrer que la
ressource
proposée a de
'expérience du
coaching
d’employés
n’‘occupant pas un
poste de cadre
dans une
organisation a
vocation
scientifique.

ce critére, I'offrant doit au moins

fournir tous les éléments

suivants :

i. Organisation pour laquelle le
travail a été effectué, y
compris une bréve description
du mandat de I'organisation
ou de son principal secteur
d’activité afin de prouver qu’il
s’agit d’'une organisation a
vocation scientifique

ii. Echelon de la personne & qui
les services de coaching ont
été fournis

ii. Date de début et de fin du
coaching

iv. Nombre d’heures de coaching

0 point

20 a moins de
75 heures = 2 points

75 a moins de
100 heures = 5 points

100 a moins de
125 heures = 8 points

125 heures ou plus =
10 points

/10

Numéro Criteres Instructions pour la préparation Répartition des Renvoi a la
techniques cotés des offres points proposition
par points (ou se trouve
I’linformation
dans la
proposition)
c2.1 L’offrant doit Pour démontrer la conformité a 0 a moins de 20 heures =
démontrer que la ce critere, l'offrant doit au moins 0 point
ressource fournir tous les éléments 20 & moins de
I[?(;())(ngiii:ede sulvants : 75 heures = 5 points
acquise au cours i. Nom de l'organisation pour 75 & moins de
des trois derniéeres lequel les services ont été 100 heures = 10 points
années, a la date fournis
de cléture de la ii. Date de début et de fin du 100 a moins de
DOC, dans la coaching 125 heures = 15 points
prestation de iii. Nombre d’heures de coaching
services de offertes 125 heures ou plus =
coaching & des iv. Description des services 20 points
employés au fournis relativement a la liste
niveau de directeur des sujets indiqués 120
ou niveau inférieur
dans la fonction
publique fédérale*.
*Comme défini
dans les annexes |
a Vlde la Loisur la
gestion des
finances publiques.
Cc2.2 L’offrant doit Pour démontrer la conformité a 0 a moins de 20 heures =
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offertes
v. Description des services
fournis
Note maximale 30
Note 130
Volet 3A Animation de groupe — Ressource principale
Criteres techniques cotés
Numéro Criteres Instructions pour la préparation Répartition des Renvoi a la
techniques cotés des offres points proposition
par points (ou setrouve
I’linformation
dans la
proposition)
C3A.1 L’offrant doit Pour démontrer la conformité a 1 a5 seances sur
déemontrer que la ce critere, I'offrant doit au moins mesure = 2 points
ressource fournir tous les éléments ggif:ﬁ”g%i S
proposéeade | suivanis: 108 19 séances sur
. . , L mesure = 9 points
acquise au cours i. Nom de | organ!satlon pour 20 & 29 séances sur
des cing derniéres lequel les services ont été mesure = 12 points
années, a la date fournis 30 séances sur mesure
de cléture de la ii. Date de début et de fin de la et plus = 15 points
DOC, dans la prestation des services
conception et iii. Bréve description des services /115
'animation de fournis, y compris les
séances sur personnalisations effectuées a
mesure dans la la séance sur mesure pour
fonction publique I'adapter en fonction des
fédérale*. besoins du client selon ses
objectifs précis pour la séance.
*Comme défini
dans les annexes |
a Vlde la Loi sur la
gestion des
finances publiques.
C3A.2 L’offrant doit Pour démontrer la conformité a 1 a9 seances = 1 point
démontrer que la ce critere, I'offrant doit au moins
ressource fournir tous les éléments 10 a 19 séances =
proposée a de suivants : 2 points
! experience . , L 20 séances et plus =
acquise au cours i. Nom de l'organisation pour 3 points
des cing dernieres lequel les services ont été
années, a la date fournis /3
de cléture de la ii. Date de début et de fin de la
DOC, dans la prestation des services
conception et ii. Niveau de I'employé qui
I'animation de participe a la séance
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séances a
l'intention de la
direction (chef
d’équipe et niveaux
supérieurs, niveau
EX moins 1 et
niveaux supérieurs;
ou I'équivalent
dans le secteur
prive).

iv. Description des services
fournis

démontrer que la

ce critére, I'offrant doit au moins

C3A.3 L’offrant doit Pour démontrer la conformité a 1210 séances =
démontrer que la ce critére, I'offrant doit au moins 2 points
ressource fournir tous les éléments él 2i§éSéa”°es =
proposée 'possede suivants : 25pé1 36 séances =
de I'expérience 9 points
acquise au cours i. Organisation pour laquelle le 37 & 49 séances =
des dix derniéres travail a été effectué, y 12 points
années, a la date compris une bréve description 50 séances et plus =
de clbture de la du mandat de I'organisation 15 points
DOC, dans la ou de son principal secteur
conception et d’activité afin de prouver qu'’il /115
'animation de s’agit d’'une organisation a
séances pour une vocation scientifique
organisation a ii. Date de début et de fin du
vocation coaching
scientifique. iii. Nombre d’heures de coaching
offertes
iv. Bréve description des
services fournis
C3A4 L’offrant doit Pour démontrer la conformité a 1 a9 seances =1 point

10 a 19 séances =

ressource fournir tous les éléments i
proposée a de suivants : 2 points
I’eXperlence . L 20 séances et plus =
acquise au cours i. Nom de l'organisation pour 3 points
des cing dernieres lequel les services ont été
années, a la date fournis /3
de cléture de la ii. Date de début et de fin des
DOC, dans la séances offertes
conception et la iii. Nombre de séances offertes
prestation de iv. Description des services
séances visant fournis relatifs au critere
promouvoir la
consolidation
d’équipe et
l'adaptation au
travail dans un
environnement a
distance ou
hybride.
Note maximale 36
Note /136
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Volet 3B Animation de groupe — Ressource intermédiaire
Criteres techniques cotés
Numéro Criteres Instructions pour la préparation Répartition des Renvoi ala
techniques cotés des offres points proposition
par points (ou se trouve
I’linformation
dans la
proposition)
C3B.1 L’offrant doit Pour démontrer la conformité a 1 a3 séances sur
démontrer que la ce critere, I'offrant doit au moins mesure = 2 points
ressource fournir tous les éléments 4 a7 seances sur
proposée a de suivants : mesure =5 points
s e
acqui_se au cours i. Nom de I‘organ?sation pour 14 319 séarrw)ces sur
des cing dernieres lequel les services ont été mesure = 12 points
années, a la date fournis 20 séances sur mesure
de cléture de la ii. Date de début et de fin de la et plus = 15 points
DOC, dans la prestation des services
conception et iii. Bréve description des /15
'animation de services fournis, y compris les
séances sur personnalisations effectuées
mesure dans la a la séance sur mesure pour
fonction publique I'adapter en fonction des
fédérale*. besoins du client selon ses
objectifs précis pour la
*Comme défini séance.
dans les annexes |
a Vlde la Loi sur la
gestion des
finances publiques.
C3B.2 L’offrant doit Pour démontrer la conformité a 1 ou 2 séances =
démontrer que la ce critere, I'offrant doit au moins 2 points
ressource fournir tous les éléments g ggist:eances =
greolpgfs éeripéch]SCSéede sulvants : 5 5:31 7 séqnces = 8 points
. . L 8 a 10 séances =
acquise au cours i. Organ|.sat|on pour laquelle le 12 points
des dix derniéres travail a été effectué, y 10 séances et plus =
années, a la date compris une bréve description 15 points
de cléture de la du mandat de I'organisation
DOC, dans la ou de son principal secteur /15
conception et d’activité afin de prouver qu’il
'animation de s’agit d’'une organisation a
séances pour une vocation scientifique
organisation a ii. Date de début et de fin du
vocation coaching
scientifique. iii. Nombre d’heures de coaching
offertes
iv. Bréve description des
services fournis
C3B.3 L’offrant doit Pour démontrer la conformité a 1 a4 seances = 1 point
démontrer que la ce critére, 'offrant doit au moins o i
ressource fournir tous les éléments 5a 9 séances = 2 points
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proposée a de suivants :

I'expérience 10 séances et plus =

acquise au cours i. Nom de I'organisation pour 3 points

des cing derniéres lequel les services ont été 3

anneées, a la date fournis

de clbture de la ii. Date de début et de fin des

DOC, dans la séances offertes

conception et la iii. Nombre de séances offertes

prestation de iv. Description des services

séances visant a fournis relatifs au critere

promouvoir la

consolidation

d’équipe et

'adaptation au

travail dans un

environnement &

distance ou

hybride.
Note maximale 33
Note 133
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PIECE JOINTE 2 DE LA PARTIE 4 — Tableau de réponse pour le volet 4

[

xJ
PIECE JOINTE 2 DE
LA PARTIE 4 — Table:
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PARTIE 5 - ATTESTATIONS ET RENSEIGNEMENTS SUPPLEMENTAIRES

Pour obtenir une offre a commandes, les offrants doivent fournir les attestations exigées et les
renseignements supplémentaires requis.

Le Canada pourra vérifier 'authenticité des attestations faites par les offrants pendant la période
d’évaluation des offres (avant I'octroi de I'offre a commandes) et apres I'octroi de I'offre a commandes. Le
responsable de I'offre & commandes aura le droit de demander des renseignements supplémentaires
pour s’assurer que les offrants respectent les attestations avant I'octroi de I'offre a commandes. L’offre
sera déclarée non recevable si I'on constate que I'offrant a fait une fausse déclaration, sciemment ou
non. Le défaut de respecter les attestations ou de donner suite a la demande de renseignements
supplémentaires faite par le responsable de I'offre @ commandes aura également pour conséquence que
I'offre sera déclarée non recevable.

5.1 Attestations exigées avec I’offre

Les offrants doivent fournir les attestations suivantes diment remplies avec leur offre.
5.1.1 Dispositions relatives a l’intégrité — déclaration de condamnation a une infraction

Conformément aux Dispositions relatives a I'intégrité des instructions uniformisées, tous les offrants
doivent présenter avec leur offre, le cas échéant, le formulaire de déclaration d’intégrité publié sur le site
Web Intégrité — Formulaire de déclaration (http://www.tpsgc-pwgsc.gc.ca/ci-if/declaration-fra.html), afin
gue leur offre ne soit pas rejetée dans le cadre du processus d’approvisionnement.

5.2 Attestations préalables a I’émission d’une offre a commandes et renseignements
supplémentaires

Les attestations et les renseignements supplémentaires énuméreés ci-dessous devraient étre remplis et
fournis avec I'offre mais elles peuvent étre fournis plus tard. Si 'une de ces attestations ou
renseignements supplémentaires ne sont pas remplis et fournis tel que demandé, le responsable de
I'offre & commandes informera I'offrant du délai a I'intérieur duquel les renseignements doivent étre
fournis. A défaut de fournir les attestations ou les renseignements supplémentaires énumérés ci-dessous
dans le délai prévu, I'offre sera déclarée non recevable.

5.2.1 Dispositions relatives a I’intégrité — documentation exigée

Conformément a la section intitulée Renseignements a fournir lors d’une offre, de la passation d’'un
contrat ou de la conclusion d’un accord immobilier de la Politigue d'inadmissibilité et de suspension
(http://lwww.tpsgc-pwgsc.gc.ca/ci-if/politique-policy-fra.html), I'offrant doit présenter la documentation
exigée, s'il y a lieu, afin que son offre ne soit pas rejetée du processus d’approvisionnement.

5.2.2 Programme de contrats fédéraux pour I’équité en matiére d’emploi — attestation des offres a
commandes

En présentant une offre, I'offrant atteste que ni lui ni un membre de la coentreprise, si I'offrant est une
coentreprise, ne sont nommeés dans la Liste d’admissibilité limitée a soumissionner au Programme de
contrats fédéraux qui figure au bas de la page du site Web d’Emploi et Développement social Canada —
Travail (https://www.canada.ca/frlemploi-developpement-
social/ministere/portefeuille/travail/programmes/equite-emploi/contrats-federaux.html).

Le Canada aura le droit de déclarer une offre non recevable ou de mettre de coté I'offre a commandes, si
I'offrant, ou tout membre de la coentreprise si I'offrant est une coentreprise, figure dans la liste des «
soumissionnaires a admissibilité limitée du PCF » au moment d’émettre I'offre 8 commandes ou durant la
période de I'offre a commandes.
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5.3 Attestations supplémentaires préalables a I’attribution d’une offre a commandes
5.3.1 Marchés réservés aux entreprises autochtones

Les commandes subséquentes a I'offre & commandes résultante peuvent étre réservées dans le cadre
de la SAEA du gouvernement fédéral. Pour en savoir plus sur les exigences du Programme de marchés
réservés aux entreprises autochtones, voir 'annexe 9.4 du Guide des approvisionnements intitulée

« Exigences relatives au Programme de marchés réservés aux entreprises autochtones ».

Les offrants doivent également s’assurer gu'’ils figurent sur la liste du Répertoire des entreprises
autochtones de Services aux Autochtones Canada. Des renseignements supplémentaires pour devenir
un fournisseur autochtone se trouvent également sur ce lien.

1. L'offrant :

i. atteste qu'’il respecte et continuera de respecter durant toute la durée de I'offre les exigences
décrites a I'annexe ci-dessus;

ii. convient que tout sous-traitant engagé par lui aux fins de I'offre doit respecter les exigences
décrites a 'annexe ci-dessus;

iii. convient de fournir immédiatement au Canada, sur demande, toute preuve attestant de la
conformité de quelque sous-traitant que ce soit aux exigences décrites a 'annexe
mentionnée ci-dessus.

2. L'offrant doit cocher la case applicable suivante :

i. () L'offrant est une entreprise autochtone qui appartient a un propriétaire unique, a une
bande, a une société a responsabilité limitée, a une coopérative, a une société en nom
collectif ou a une organisation sans but lucratif.

ou

ii. () L'offrant est une coentreprise formée d’au moins deux entreprises autochtones ou d’'une
entreprise autochtone et d’une entreprise non autochtone.

3. A la demande du Canada, I'offrant doit présenter tout renseignement et toute preuve justifiant la
présente attestation. Il doit veiller a ce que cette preuve soit disponible durant les heures normales de
travail & des fins de vérifications par un représentant du Canada, lequel pourra tirer des copies ou des
extraits de cette preuve. L’offrant doit donner accés a toutes les installations nécessaires pour ces
vérifications.

4. En déposant une offre, I'offrant atteste que I'information fournie par I'offrant pour répondre aux
exigences ci-dessus est exacte et compléte.
5.3.2 Attestation d’un propriétaire/employé — marchés réservés aux entreprises autochtones

A la demande du responsable de I'offre & commandes, I'offrant doit fournir I'attestation suivante pour
chaque propriétaire qui est un Autochtone :

1. Je suis propriétaire de (insérer le nom de I'entreprise) et je suis un Autochtone, tel

gue défini dans I'annexe 9.4 du Guide des approvisionnements, intitulée « Exigences relatives au
Programme de marchés réservés aux entreprises autochtones ».
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2. Je certifie que I'énoncé ci-dessus est vrai et je consens a ce que les vérifications nécessaires
soient effectuées si Services aux Autochtones Canada en fait la demande.

Nom du propriétaire en caractéres d’'imprimerie

Signature du propriétaire Date

5.3.3 Ancien fonctionnaire

Les marchés attribués a d’anciens fonctionnaires qui touchent une pension ou qui ont recu un paiement
forfaitaire doivent résister a I'examen scrupuleux du public et constituer une utilisation équitable des
fonds publics. Afin de respecter les politiques et les directives du Conseil du Trésor sur les marchés avec
d’anciens fonctionnaires, les offrants devront, avant I'attribution du marché, fournir les renseignements
exigés ci-apres. Si les réponses aux questions et, selon le cas, les renseignements requis n’ont pas été
fournis a la date de fin de I'évaluation des offres, le Canada informera I'offrant du délai imparti pour
fournir les renseignements. Le défaut de se conformer a la demande du Canada et a la réquisition dans
les délais prévus entrainera I'irrecevabilité de I'offre.

Définitions
Aux fins de la présente clause, « ancien fonctionnaire » signifie tout ancien employé d’un ministére au
sens de la Loi sur la gestion des finances publigues, L.R.C., 1985, ch. F-11 ou un ancien membre des
Forces armées canadiennes ou de la Gendarmerie royale du Canada. Un ancien fonctionnaire peut étre :
a. une personne physique;
b. un particulier qui s’est constitué en société;
C. un partenariat constitué d’anciens fonctionnaires;
d. une entreprise a propriétaire unique ou une entité dans laquelle la personne visée détient un intérét
important ou majoritaire.

« Période de paiement forfaitaire » signifie la période mesurée en semaines de salaire a I'égard de
laqguelle un paiement a été fait pour faciliter la transition vers la retraite ou un autre emploi suite a la mise
en place des divers programmes de réduction des effectifs de la fonction publique. La période du
paiement forfaitaire ne comprend pas la période visée par I'indemnité de cessation d’emploi, qui se
mesure de facon similaire.

Le terme « pension » désigne une pension ou une allocation annuelle versée en vertu de la Loi sur la
pension de la fonction publigue (LPFP), L.R.C., 1985, ch. P-36, et toute augmentation versée en vertu de
la Loi sur les prestations de retraite supplémentaires, L.R.C., 1985, ch. S-24 dans la mesure ou elle a une
incidence sur la LPFP. La pension ne comprend pas les pensions payables conformément & la Loi sur la
pension de retraite des Forces canadiennes, L.R., 1985, ch. C-17, a la Loi sur la continuation de la
pension des services de défense, 1970, ch. D-3, a la Loi sur la continuation des pensions de la
Gendarmerie royale du Canada, 1970, ch. R-10, a la Loi sur la pension de retraite de la Gendarmerie
royale du Canada, L.R.C., 1985, ch. R11, a la Loi sur les allocations de retraite des parlementaires,
L.R.C., 1985, ch. M-5, et a la partie sur la pension payable de la Loi sur le Régime de pensions du
Canada, L.R.C, 1985, ch. C-8.

Ancien fonctionnaire touchant une pension

Aux termes de la définition ci-dessus, I'offrant est-il un ancien fonctionnaire touchant une pension?
Oui( ) Non( )
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Si c’est le cas, 'offrant doit fournir les renseignements suivants pour tous les anciens fonctionnaires
touchant une pension, le cas échéant :

a. Nom de I'ancien fonctionnaire

b. Date de cessation d’emploi ou de départ a la retraite de la fonction publique

En fournissant cette information, les offrants acceptent que le statut de I'offrant retenu, en tant qu’ancien
fonctionnaire touchant une pension, soit publié dans les rapports de divulgation proactive des marchés,
sur les sites Web des ministéeres, et ce, conformément a I’Avis sur la Politigue des marchés : 2019-01 et
aux Lignes directrices sur la divulgation des marchés.

Directive sur le réaménagement des effectifs

L’offrant est-il un ancien fonctionnaire qui a recu un paiement forfaitaire en application des
dispositions d’'un programme de réduction des effectifs? Oui ( ) Non ( )

Dans I'affirmative, I'offrant doit fournir les renseignements suivants :

a. Nom de I'ancien fonctionnaire

b. Conditions de l'incitatif versé sous forme de paiement forfaitaire

c. Date de la cessation d’emploi

d. Montant du paiement forfaitaire

e. Taux de rémunération qui a servi au calcul du paiement forfaitaire

f. Période correspondant au paiement forfaitaire, y compris la date de début et de fin ainsi que le
nombre de semaines

g. Nombre et montant (honoraires) des autres contrats assujettis aux conditions d’un programme de

réaménagement des effectifs

En fournissant de I'information sur son statut en tant qu’ancien fonctionnaire touchant une pension en
vertu de la Loi sur la pension de la fonction publiqgue (LPFP), I'offrant a accepté que cette information soit
publiée sur les sites Web des ministéres, dans le cadre des rapports de divulgation proactive des
marchés, et ce, conformément a I'Avis sur la Politigue des marchés : 2019-01 du Secrétariat du Conseil
du Trésor du Canada.

5.3.4 Etudes et expérience

L’offrant atteste qu'il a vérifié tous les renseignements fournis dans les curriculum vitee et les documents
a l'appui présentés avec son offre, plus particulierement les renseignements relatifs aux études, aux
réalisations, a 'expérience et aux antécédents professionnels, et que ceux-ci sont vrais et exacts. En
outre, I'offrant garantit que chaque personne gu’il a proposée est en mesure d’exécuter les travaux
dans le cadre d’'une commande subséquente a I'offre & commandes.

5.3.5 Statut et disponibilité des ressources

L’offrant atteste que, s’il obtient une offre a commandes découlant de la DOC, chaque personne
proposée dans son offre sera disponible pour exécuter les travaux dans le cadre d’'une commande
subséquente a I'offre a commandes, comme I'exige le représentant du Canada, au moment indiqué
dans la commande ou convenu avec ce dernier. Si, pour des raisons indépendantes de sa volonté,
I'offrant est incapable de fournir les services d’'une personne qualifiée dans son offre, il peut proposer
un remplagant possédant des qualifications et une expérience semblables ou acceptables pour le
Canada. L'offrant doit aviser le responsable de I'offre & commandes de la raison du remplacement et
fournir le nom, les qualités et 'expérience du remplagant proposé. Aux fins de la présente clause,
seules les raisons suivantes seront considérées comme étant hors du controle de I'offrant : la mort, la
maladie, un congé de maternité ou de paternité, la retraite, la démission, le congédiement justifié ou la
résiliation par manquement d’'une entente.
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Si l'offrant a proposé une personne qui n’est pas un employé de l'offrant, I'offrant atteste qu’il a la
permission de la personne d’offrir ses services pour I'exécution des travaux et de soumettre son
curriculum vitee au Canada. L’offrant doit, sur demande du responsable de I'offre & commandes, fournir
une confirmation écrite, signée par la personne concernée, de la permission donnée a I'offrant ainsi que
de sa disponibilité. Le défaut de répondre a la demande pourrait avoir pour conséquence que |'offre soit
déclarée non recevable.

5.3.6 Attestation des exigences linguistiques

En soumettant une offre, I'offrant certifie que, si une offre a commandes lui est attribuée a la suite de
'appel d’offres, chaque personne proposée dans son offre répondra aux exigences linguistiques décrites
al'annexe A, Enoncé des travaux.

La CCSN peut, a tout moment, valider les compétences linguistiques de la ressource.

5.3.7 Auto-identification pour les mesures d’adaptation aux employés

Bien que cela ne fasse pas partie du processus d’évaluation, nous demandons aux offrants de fournir de
l'information sur leur capacité de répondre aux besoins des employés atteints de troubles physiques,
mentaux et émotionnels ou de handicaps. Cela aidera la CCSN a déterminer 'offrant qui peut fournir les
meilleures mesures d’adaptation afin de répondre aux besoins des employés.

Description de I’'incapacité Description de la mesure d’adaptation
(équipement, immeuble, installations,
ressources, personnel, expérience, etc.)

Troubles de I'attention

Maladies chroniques et troubles médicaux

Déficience auditive

Troubles d’apprentissage

Déficience physique ou mobilité réduite

Troubles neurologiques

Déficiences psychique, psychologique, affective

Troubles d’élocution et du langage

Affections visuelles

Sensibilités au stress et a 'anxiété

Autre

5.3.8 Biographie pour démontrer I’expérience
Volet 1 — Coaching destiné aux cadres

Pour ce volet, la CCSN demande aux offrants de fournir un profil de I'expérience et du domaine
d’expertise de leur ressource, comme la gestion du changement, les conversations difficiles, la
conscience de soi, les réorientations professionnelles, le niveau de la ressource a qui les services ont été
fournis, s'ils accepteraient de fournir un encadrement aux employés qui aspirent a des postes de cadre,
la langue dans laquelle la ressource peut fournir les services (anglais, francais ou les deux) et toute autre
information que I'offrant souhaite fournir.

Cela aidera la CCSN a déterminer I'offrant qui est en mesure de répondre le mieux aux besoins des
employés.

Remarque : Ces informations ne seront pas utilisées dans le cadre du processus d’évaluation et ne
constitueront pas un facteur dans la détermination de I'attribution des offres a commandes.
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Volet 2 — Coaching individuel ou collectif pour les employés

Pour ce volet, la CCSN demande aux offrants de fournir un profil de 'expérience et du domaine
d’expertise de leur ressource, comme la gestion du changement, les conversations difficiles, la
conscience de soi, les réorientations professionnelles, le niveau de la ressource a qui les services ont été
fournis, la langue dans laquelle la ressource peut fournir les services (anglais, francais ou les deux) et
toute autre information que I'offrant souhaite fournir.

Cela aidera la CCSN a déterminer I'offrant qui est en mesure de répondre le mieux aux besoins des
employés.

Remarque : Ces informations ne seront pas utilisées dans le cadre du processus d’évaluation et ne
constitueront pas un facteur dans la détermination de I'attribution des offres a commandes.

Volet 3A et 3B — Animation de groupe

Pour les volets d’animation, la CCSN demande aux offrants de fournir un profil de I'expérience et du
domaine d’expertise de leur ressource et toute autre information que I'offrant souhaite fournir.

Cela aidera la CCSN a déterminer I'offrant qui est en mesure de répondre le mieux aux besoins des
employés.

Remarque : Ces informations ne seront pas utilisées dans le cadre du processus d’évaluation et ne
constitueront pas un facteur dans la détermination de l'attribution des offres a commandes.

5.3.9 Groupes d’équité en matiere d’emploi

Dans la mesure du possible, la CCSN s’efforce de répondre aux demandes des employés qui souhaitent
recevoir des services de ressources issues de communautés précises pour I'’équité en matiere d’emploi.
Par conséquent, si les ressources de I'offrant souhaitent divulguer cette information, la CCSN demande a
l'offrant d’indiquer & quel groupe d’équité en matiére d’emploi les ressources s’identifient. Les
informations fournies seront utilisées dans le seul but de mettre en relation les employés avec les
ressources de la communauté demandée et ne seront divulguées qu’aux employés qui demandent une
ressource précise.

Remarque : Ces informations ne seront pas utilisées dans le cadre du processus d’évaluation et ne
constitueront pas un facteur dans la détermination de l'attribution des offres a commandes.

5.3.10 Volet 4 — Evaluations

La CCSN peut demander a I'offrant des renseignements pour démontrer la validité et la fiabilité de 'une
ou l'autre des évaluations. Voici certains renseignements qui pourraient étre exigeés :

Validité des criteres

Validité prédictive

Validité concurrente

Validité convergente

Toute autre mesure pertinente de la validité de I'instrument
Fiabilité du test/de la reprise du test

Coefficient d’objectivité

Toute autre mesure pertinente de la fiabilité de I'instrument
Toute donnée disponible sur l'incidence négative

Expliguer comment les répercussions seront atténuées

O 0 O O OO O OO0 Oo
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5.4 Attestations

En déposant une offre, I'offrant atteste que I'information fournie par I'offrant pour répondre aux exigences
ci-dessus est exacte et compléte.

Signature du représentant autorisé de I’offrant Date
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Piece jointe 1 de la Partie 5 — Formulaire de consentement des ressources

Je, (insérer le nom de la ressource), certifie par la présente que jai pris

connaissance des réponses aux critéres technigues, que je les ai examinées, que je confirme que les

renseignements sont exacts et que j’ai donné mon consentement a (insérer

le nom de I'entreprise), pour donner mon nom en réponse a la DOC 5000049085 — Volet
(insérer le numéro du volet).

Signature

Date
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PARTIE 6 — EXIGENCES RELATIVES A LA SECURITE ET A L’ASSURANCE

6.1 Exigences relatives a la sécurité

6.1.1 Pour les volets 1 a 3, avant I'attribution d’une offre, les conditions qui suivent doivent étre remplies.
Pour le volet 4, avant 'attribution d’'une commande subséquente, les conditions qui suivent doivent étre
respectées :

a) [loffrant doit détenir une attestation de sécurité d’organisme valable comme il est indiqué a la
Partie 7 — Clauses du contrat subséquent;

b) les personnes proposées par I'offrant et qui doivent avoir accés a des renseignements ou a
des biens de nature protégée ou classifiée ou a des établissements de travail dont 'accés est
réglementé doivent posséder une attestation de sécurité comme indiqué a la Partie 7 —
Clauses du contrat subséquent;

c) [loffrant doit fournir le nom de tous les personnes qui devront avoir accés a des
renseignements ou a des biens de nature protégée ou classifiée ou a des établissements de
travail dont I'accés est réglementé.

6.1.2 On rappelle aux offrants d’obtenir rapidement 'attestation de sécurité requise. La décision de
retarder I'attribution d’'une offre ou d’'une commande subséquente afin de permettre a un offrant
retenu d’obtenir 'attestation requise est laissée a I'entiére discrétion du responsable de I'offre a
commande.

6.1.3 Pour de plus amples renseignements sur les exigences relatives a la sécurité, les offrants
devraient consulter le site Web du Programme de sécurité des contrats de Travaux publics et
Services gouvernementaux Canada (http://www.tpsgc-pwgsc.gc.ca/esc-src/introduction-fra.html).

6.1.4 Dans le cas d’'une coentreprise, toutes les entreprises membres doivent satisfaire aux exigences
en matiére de sécurité.

6.1.5 Le Canada peut, en tout temps, demander a l'offrant, a ses sous-traitants ou a ses ressources de
consentir a une vérification du casier judiciaire dans un délai précis. A défaut de fournir les
formulaires de consentement dans le délai prévu, I'offre sera déclarée non recevable

6.1.6 En plus de la vérification des attestations de sécurité, Canada peut demander a l'offrant, ses
employés ou ses sous-traitants qui exécutent les travaux prévus au contrat de prendre leurs
empreintes digitales pour une vérification du casier judiciaire. L'offrant, ses employés ou ses
sous-traitants acceptent par les présentes de divulguer tout renseignement exigé par la CCSN et
d’obtenir leurs empreintes digitales en se présentant a I'un des bureaux de Commissionnaires au
Canada. Le fait de ne pas fournir les renseignements ci-dessus constituera un motif pour le
Canada de ne pas attribuer le contrat a I'offrant.

6.1.7 La CCSN se réserve le droit de rejeter toute offre aprés avoir examiné les résultats du processus
de vérification de l'autorisation de sécurité.

6.2 Exigences relatives a I'assurance
Il incombe a I'offrant de décider s’il doit souscrire une assurance pour remplir ses obligations aux
termes du contrat et pour se conformer aux lois applicables. Toute assurance souscrite ou maintenue

par I'offrant est a sa charge ainsi que pour son bénéfice et sa protection. Elle ne dégage pas I'offrant
de sa responsabilité aux termes de I'offre, ni ne la diminue.
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PARTIE 7 — OFFRE A COMMANDES ET CLAUSES DU CONTRAT SUBSEQUENT

A.

7.1

OFFRE A COMMANDES

Offre

L’offrant propose d’exécuter les travaux conformément a 'énoncé des travaux reproduit a 'annexe A.

7.2

Exigences relatives a la sécurité

La liste de vérification des exigences en matiére de sécurité (LVERS), comme établie a 'annexe C, et les
clauses connexes énoncées ci-dessous s’appliquent a I'offre a commandes.

1.

5.

L’offrant et ses employés ayant besoin d’'un accés a des renseignements et a des actifs Protégés A
ou B ou a un site dont 'accés est réglementé doivent, en tout temps pendant I'exécution de I'offre a
commandes, conserver une COTE DE FIABILITE valide accordée par la Direction de la sécurité
industrielle canadienne (DSIC), Travaux publics et Services gouvernementaux Canada (TPSGC),
la CCSN ou un autre ministére fédéral.

L'offrant et ses employés NE DOIVENT PAS sortir des biens ni des renseignements PROTEGES
ou CLASSIFIES du lieu de travail désigné.

L’offrant doit détenir, en tout temps pendant 'exécution de I'offre a commandes, une attestation de
vérification d’organisation désignée (VOD) valide, délivrée par le Programme de sécurité des
contrats (PSC) de Travaux publics et Services gouvernementaux Canada (TPSGC).

AUCUN sous-contrat comportant des exigences en matiére de sécurité ne doit étre accordé sans
la permission écrite préalable de la CCSN.

L’offrant doit se conformer a la LVERS présentée a I'annexe C du présent contrat.

Remarque :

a.

b.

7.3

La CCSN peut, en tout temps, demander a un offrant, a ses sous-traitants ou a ses ressources de
consentir a une vérification du casier judiciaire dans un délai précis.

La CCSN effectue une vérification de casier judiciaire a 'égard de toutes les ressources qui
doivent avoir accés a ses installations pour I'exécution des travaux. L’offrant consent par les
présentes a communiquer tous les renseignements exigés par la CCSN pour I'exécution de cette
vérification. Le fait de ne pas fournir ces renseignements peut constituer un motif pour le Canada
de résilier le contrat.

La CCSN se réserve le droit de rejeter toute offre aprés avoir examiné les résultats de la
vérification nominale du casier judiciaire.

Les ressources de I'offrant ont la responsabilité de retourner a I'agent de sécurité de la CCSN (ou
a une autre personne désignée) toutes les cartes d’accés aux immeubles émises dans le cadre de
cette offre a commandes. Si ces cartes ne sont pas remises a I'autorité compétente, la CCSN se
réserve le droit de déduire de la facture finale de I'offrant un montant suffisant pour compenser les
colts qu’elle engagera pour remplacer les cartes.

Clauses et conditions uniformisées

Toutes les clauses et conditions indiquées dans I'offre a commandes et contrat(s) subséquent(s) par un
numéro, une date et un titre sont reproduites dans le Guide des clauses et conditions uniformisées
d’achat (CCUA) (https://achatsetventes.gc.ca/politiques-et-lignes-directrices/guide-des-clauses-et-
conditions-uniformisees-d-achat) publié par Travaux publics et Services gouvernementaux Canada.
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7.3.1. Conditions générales

Le document 2005 (2022-01-28), Conditions générales — Offres a commandes — Biens ou services,
s’applique a la présente offre a commandes et en fait partie intégrante.

7.4 Durée de I'offre a commandes
7.4.1 Période visée par I’offre a commandes

La période pour les commandes subséquentes a I'offre a commandes s’étend de la date de l'offre a
commandes jusqu’a deux ans apres la date de I'offre 8 commandes (les dates seront insérées lors de
l'attribution de I'offre a commandes).

7.4.2 Prolongation de I'offre a commandes

Si I'offre a commandes est utilisée pour une période dépassant la période initiale, I'offrant s’engage
a prolonger son offre pour trois (3) périodes supplémentaires d’'un (1) an chacune, aux mémes
conditions et aux mémes tarifs ou prix que ceux qui sont précisés dans I'offre a commandes.

L’offrant sera informé par le responsable de I'offre & commandes, trente (30) jours avant I'expiration
de celle-ci, de la décision d’en autoriser la prolongation. Une révision de I'offre a commandes sera
publiée par le responsable de I'offre a commandes.

7.4.3 Ententes sur les revendications territoriales globales (ERTG)

L’offre a commandes vise a combler le besoin décrit en vertu de I'offre a commandes aux utilisateurs
désignés, et ce, partout au Canada, sauf dans les zones visées par des ERTG au Yukon, dans les
Territoires du Nord-Ouest, au Nunavut, au Québec et au Labrador. Les produits a livrer dans les zones
visées par des ERTG au sein du Yukon, des Territoires du Nord-Ouest, du Nunavut, du Québec, ou du
Labrador devront faire 'objet de marchés distincts, attribués en dehors de I'offre & commandes.

7.5 Responsables
7.5.1 Responsable de I'offre a commandes
Le responsable de I'offre a commandes est : (a insérer lors de I'attribution de I'offre)

Nom :

Titre :

Travaux publics et services gouvernementaux Canada
Direction générale des approvisionnements

Direction :

Adresse :

Téléphone : - -
Adresse électronique :

Le responsable de I'offre 8 commandes est chargé de I'’émission de I'offre 8 commandes et de son
administration et de sa révision, s’il y a lieu. En tant qu’autorité contractante, il est responsable de toute
question contractuelle liée aux commandes subséquentes a I'offre a commandes par tout utilisateur
désigné.
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7.5.2 Chargé de projet
Le chargé de projet pour I'offre a commandes est : (a insérer lors de I'attribution de I'offre)

Nom :

Titre :
Organisation :
Adresse :

Téléphone : - -
Adresse électronique :

Le chargé de projet pour I'offre 8 commandes est identifié dans la commande subséquente a I'offre a
commandes.

Le chargé de projet représente le ministére ou organisme pour lequel les travaux sont exécutés dans le
cadre d'une commande subséquente a I'offre a commandes. Il est responsable de toutes les questions
liées au contenu technique des travaux prévus dans le contrat subséquent.

7.5.3 Représentant de I’offrant

L’offrant a désigné les personnes ci-aprés comme responsables pour toutes les questions administratives
dans le cadre des offres a commandes et des commandes subséquentes. L'offrant confirme que ces
personnes sont autorisées a les représenter. L'offrant est responsable de s’assurer de I'exactitude des
coordonnées de ses représentants et d’informer le responsable de I'offre a commandes de tout
changement.

Le représentant de I'offrant pour I'offre a commandes est : (a insérer lors de Il'attribution de I'offre)

Nom :

Organisation :
Adresse :

Téléphone :

Adresse électronique :

7.6 Divulgation proactive de marchés conclus avec d’anciens fonctionnaires

En fournissant de I'information sur son statut en tant qu’ancien fonctionnaire touchant une pension
en vertu de la Loi sur la pension de la fonction publique (LPFP), I'offrant a accepté que cette
information soit publiée sur les sites Web des ministéres, dans le cadre des rapports de divulgation
proactive des marchés, et ce, conformément a I'Avis sur la Politique des marchés : 2012-2 du
Secrétariat du Conseil du Trésor du Canada.

7.7 Utilisateurs désignés

Les utilisateurs désignés autorisés a passer des commandes subséquentes a I'offre a commandes
comprennent les agents d’approvisionnement et de passation de marchés de 'unité des Services de
gestion des marchés.

7.8 Procédures pour les commandes

7.8.1 Identification de I'offrant

Aux fins de la présente offre a commandes, seul le responsable de I'offre a commandes ou son

représentant est autorisé a désigner I'offrant qui fournira les services en fonction des facteurs et des
procédures de commande subséquentes.
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7.8.2 Considérations relatives a la désignation des services

Un offrant sera choisi et le travail sera réparti en fonction des considérations ci-dessous, qui sont
énumérées sans ordre particulier. L’'une ou l'autre de ces considérations, ou une combinaison de celles-ci
peuvent entrer en ligne de compte dans I'attribution des travaux aux offrants.

i. Rendement de I'offrant ou des ressources
ii. Besoins en matiere d’adaptation des employés
iii. Préférence des employés
iv. Meilleure correspondance avec 'employé
V. Domaine d’expertise et expérience de la ressource

Vi. Disponibilité de la ressource
vii. Profil linguistique de la ressource
viil. Capacité de l'offrant a effectuer un grand nombre d’évaluations
iX. Validité des évaluations
X. Prix
Xi. Considérations socio-économiques du gouvernement du Canada

7.8.3 Attribution du travail

L’attribution des travaux a I'offrant doit se faire conformément aux procédures décrites ci-dessous.

Les commandes subséquentes & la présente offre a commandes seront traitées de la fagcon suivante :
Volets 14 3:

i. Au besoin, la CCSN communiquera par courriel avec I'offrant choisi et lui fournira une breve
description des travaux a exécuter. L'information comprendra ce qui suit :

a. les détails des activités a effectuer;
b. un calendrier indiquant les échéanciers prévus pour la livraison des
travaux.

ii. Si l'offrant est incapable d’exécuter le travail demandé parce qu’il n’est pas disponible, il doit
aviser la CCSN par courriel dans le délai indiqué dans le courriel contenant la description du
travail a exécuter et les échéances. Le processus sera alors repris auprés de I'autre offrant choisi
jusqu’a ce qu’on ait trouvé un offrant qui est en mesure d’exécuter le travail demandé. Si aucun
offrant n’est capable de fournir le travail demandé, le Canada se réserve le droit de recourir a
d’autres arrangements pour ce travail.

iii. Si I'offrant accepte les travaux, il doit en informer la CCSN par courriel, dans le délai indiqué dans
le courriel contenant la description des services et les échéances.

iv. Si I'offrant confirme qu’il accepte les travaux, il soumettra a la CCSN une proposition qui
comprendra :

a. une confirmation écrite de I'estimation du niveau d’effort;
b. toute autre information pertinente.

V. La CCSN préparera ensuite le formulaire de commande et, une fois approuveé, I'enverra a
l'offrant.
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Volet 4 :

i. Au besoin, la CCSN communiquera par courriel avec I'offrant choisi et lui fournira une bréeve
description des travaux a exécuter. L'information comprendra ce qui suit :

a. le type d’évaluation qui doit étre effectué et si des séances de rétroaction sont
nécessaires;

b. un calendrier indiquant les échéanciers prévus pour la livraison des
travaux.

ii. Si I'offrant est incapable d’exécuter le travail demandé parce qu’il n’est pas disponible, il doit
aviser la CCSN par courriel dans le délai indiqué dans le courriel contenant la description du
travail a exécuter et les échéances. Le processus sera alors repris auprés de I'autre offrant choisi
jusqu’a ce qu’on ait trouvé un offrant qui est en mesure d’exécuter le travail demandé. Si aucun
offrant n’est capable de fournir le travail demandé, le Canada se réserve le droit de recourir a
d’autres arrangements pour ce travail.

iii. Si I'offrant accepte les travaux, il doit en aviser la CCSN, par courriel, dans le délai indiqué dans

le courriel contenant la description des travaux et les échéances.

iv. Si I'offrant confirme qu’il accepte les travaux, la CCSN émettra une commande pour que

I'offrant effectue I'évaluation. Une fois I'évaluation terminée, 'offrant soumettra a la
CCSN ce qui suit :

a. résultats de I'évaluation;

b. y compris les résultats de comparaison ou de distribution des groupes (si on en fait la
demande);

c. séances de rétroaction (si on en fait la demande);
d. séance de compte rendu en groupe (si on en fait la demande);
e. rapports de synthése ou présentations (si on en fait la demande).

7.9 Instrument de commande

Les travaux seront autorisés ou confirmés par la CCSN a l'aide des formulaires diment remplis comme il
est indiqué au paragraphe 2 ci-aprés.

1.

Les commandes subséquentes doivent provenir des représentants autorisés de la CCSN dans l'offre
a commandes. Il doit s’agir de services compris dans I'offre a commandes, conformément aux prix et
aux modalités qui y sont précisées.

Un formulaire Commande subséquente a une offre & commandes (942) sera utilisé pour obtenir les
services. Le formulaire sera envoyé a I'offrant par le représentant de la CCSN chargé de la passation
des marchés et de I'approvisionnement.

7.10  Ordre de priorité des documents

En cas d’'incompatibilité entre le libellé des documents énumérés dans la liste, c’est le libellé du
document qui figure en premier sur la liste qui 'emporte sur celui de tout autre document qui figure plus
bas sur la liste :

a.
b.
c.

la commande subséquente a I'offre a commandes, y compris les annexes;

les articles de I'offre a commandes;

les conditions générales 2005 (2022-01-28), Conditions générales — Offre & commandes — Biens et
services;

. les conditions générales 2010B (2022-01-28), Services professionnels (complexité moyenne);
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e. l'annexe A — Enoncé des travaux;

f. l'annexe B — Base de paiement;

g. 'annexe C — Liste de vérification des exigences relatives a la sécurité;

h. l'offre de I'offrant datée du (ainsérer lors de I'attribution de I'offre), comme précisée le
ou comme modifiée le (a insérer lors de I'attribution de I'offre, le cas échéant).

7.11  Attestations et renseignements supplémentaires
7.11.1 Conformité

A moins d'indication contraire, le respect continu des attestations fournies par I'offrant avec son offre ou
préalablement a I'émission de I'offre & commandes, ainsi que la coopération constante quant aux
renseignements supplémentaires, sont des conditions d’émission de I'offre a commandes, et le non-
respect constituera un manquement de la part de I'offrant. Les attestations pourront faire I'objet d’'une
vérification par le Canada pendant toute la durée de I'offre a commandes et de tout contrat subséquent
qui serait en vigueur au-dela de la période de I'offre a commandes.

7.11.2 Statut et disponibilité des ressources — Offre a commandes — Volet 3

Si, pour des raisons indépendantes de sa volonté, 'offrant est incapable de fournir les services d’'une
personne qualifiée dans son offre, I'offrant peut, a la seule discrétion de la CCSN, proposer un
remplagant avec des qualifications et une expérience semblables. L’offrant doit aviser le responsable de
I'offre a commandes de la raison du remplacement et fournir le nom, les qualités et 'expérience du
remplacant proposé. Aux fins de la présente clause, seules les raisons suivantes seront considérées
comme étant hors du contréle de l'offrant : la mort, la maladie, un congé de maternité ou de paternité, la
retraite, la démission, le congédiement justifié ou la résiliation par manquement d’'une entente.

Si I'offrant est incapable de fournir un remplacant avec des qualités et une expérience similaire, le
Canada pourrait mettre de cété I'offre a commandes.

7.12 Lois applicables

L'offre a commandes et tout contrat résultant de I'offre a commandes doivent étre interprétés et régis
selon les lois en vigueur en Ontario, et les relations entre les parties seront déterminées par ces lois.
(Peut étre maodifié selon que I'offrant indique ou non une autre province. Seule une province canadienne
sera acceptée.)

7.13  Annulation d’'une commande subséquente

La CCSN peut annuler une commande subséquente en tout temps, avant I'exécution des travaux, sans
frais pour 'offrant. Dans la mesure du possible, la CCSN donnera un préavis a I'offrant, mais elle n’est
pas dans I'obligation de le faire.

7.14 Gestion du rendement
7.14.1 Mesure et suivi du rendement

La CCSN, par l'intermédiaire du représentant des RH, du représentant des contrats de la CCSN ou de la
rétroaction des employés, peut surveiller le rendement de I'offrant et de ses ressources dans le but
d’établir et de maintenir une communication ouverte avec I'offrant afin de s’assurer que la CCSN obtient
la meilleure valeur pour le service. L'offrant aura également I'occasion de faire part a la CCSN de ses
préoccupations, de ses difficultés et de ses commentaires, ainsi que de toute autre information qu'il
souhaite fournir.
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La CCSN peut utiliser diverses méthodes pour observer le rendement, y compris, sans s’y limiter, les
suivantes :
i. Délais de réponse aux demandes
ii. Commentaires des employés
iii. Résultats des services

La CCSN peut mesurer ce qui suit, sans s’y limiter :
a) Annulation totale ou partielle des services par I'offrant
b) Taux de roulement des ressources de I'offrant
c) Professionnalisme des ressources de I'offrant

Remarque : Si les problémes de rendement ne sont pas traités ou résolus, la CCSN peut résilier I'offre a
commandes d’un offrant.

B. CLAUSES DU CONTRAT SUBSEQUENT

Les clauses et conditions suivantes s’appliquent a tout contrat découlant d’'une commande subséquente
a l'offre a commandes et en font partie intégrante.

7.1 Enoncé des travaux
L’entrepreneur doit exécuter les travaux décrits dans la commande subséquente a I'offre a commandes.

7.2 Clauses et conditions uniformisées

7.2.1 Conditions générales

Le document 2010B (2022-01-28), Conditions générales — Services professionnels (complexité
moyenne), s’applique au contrat et en fait partie intégrante, ainsi que les modifications suivantes.

Article 27, Conflits d’intéréts et codes de valeurs et d’éthique pour la fonction publique
Supprimer : L’article dans son intégralité.
Insérer :

i. L’offrant reconnait que les personnes qui sont soumises aux dispositions de la Loi sur les conflits
d’intéréts (L.C. 2006, ch. 9, art. 2), du Code régissant les conflits d’intéréts des députés, du Code
de valeurs et d’éthique du secteur public, de la Politique sur les conflits d’intéréts et I'aprés-
mandat du Conseil du Trésor, du Code de valeurs et d’éthique de la CCSN, de la Politique sur les
conflits d’intéréts et 'aprés-mandat de la CCSN, de la Directive sur la déclaration et la gestion
des conflits d’intéréts financiers de la CCSN ou de tous les autres codes de conduite applicables
au sein d’organisations fédérales précises ne peuvent tirer aucun avantage direct du contrat.

ii. Les offrants, les sous-traitants ou leurs employés travaillant & temps plein dans les locaux de la
CCSN doivent se conformer au Code de valeurs et d’éthique du secteur public, a la Politique sur
les conflits d’'intéréts et 'aprés-mandat du Conseil du Trésor, au Code de valeurs et d’éthique de
la CCSN, a la Politique sur les conflits d’intéréts et I'aprés-mandat de la CCSN et a la Directive
sur la déclaration et la gestion des conflits d’intéréts financiers de la CCSN.

iii. Les procédures relatives a I'aprés-mandat s’appliquent aux personnes ayant quitté la fonction
publique.
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iv. Le Code de valeurs et d’éthique de la CCSN, la Politique sur les conflits d’intéréts et
l'aprés-mandat de la CCSN ainsi que la Directive sur la déclaration et la gestion des conflits
d’intéréts de la CCSN sont disponibles a I'adresse suivante :
http://www.nuclearsafety.gc.ca/fra/about-us/values-and-ethics/index.cfm.

7.2.2 Conditions générales supplémentaires

Les conditions générales supplémentaires suivantes s’appliquent au contrat et en font partie intégrante.
4008 (2008-12-12), Renseignements personnels

4013 (2022-06-20), Respect des mesures, des ordres permanents, des politiques et des regles sur place
7.3 Exigences relatives a la sécurité

La liste de vérification des exigences en matiere de sécurité (LVERS), comme établie a 'annexe C, et les
clauses connexes énoncées ci-dessous s’appliquent a I'offre a commandes.

1. L’offrant et ses employés ayant besoin d’'un accés a des renseignements et a des actifs Protégés A
ou B ou a un site dont I'accés est réglementé doivent, en tout temps pendant I'exécution de I'offre a
commandes, conserver une COTE DE FIABILITE valide accordée par la Direction de la sécurité
industrielle canadienne (DSIC), Travaux publics et Services gouvernementaux Canada (TPSGC),
la CCSN ou un autre ministére fédéral.

2. L'offrant et ses employés NE DOIVENT PAS sortir des biens ni des renseignements PROTEGES
ou CLASSIFIES du lieu de travail désigné.

3. L’offrant doit détenir, en tout temps pendant I'exécution du contrat, une attestation de vérification
d’organisation désignée (VOD) valide, délivrée par le Programme de sécurité des contrats (PSC)
de Travaux publics et Services gouvernementaux Canada (TPSGC).

4, AUCUN sous-contrat comportant des exigences en matiére de sécurité ne doit étre accordé sans
la permission écrite préalable de la CCSN.

5. L'offrant doit se conformer a la Liste de vérification des exigences relatives a la sécurité jointe &
'annexe C du présent contrat.

Remarque :

a. La CCSN peut, en tout temps, demander a un offrant, a ses sous-traitants ou a ses ressources de
consentir a une vérification du casier judiciaire dans un délai précis.

b. La CCSN effectue une vérification nominale du casier judiciaire a I'égard de toutes les ressources

qui doivent avoir accés a ses installations pour I'exécution des travaux. L’offrant consent par les
présentes a communiquer tous les renseignements exigés par la CCSN pour I'exécution de cette
vérification. Le fait de ne pas fournir ces renseignements peut constituer un motif pour le Canada
de résilier le contrat.

C. La CCSN se réserve le droit de rejeter toute offre aprés avoir examiné les résultats de la
vérification nominale du casier judiciaire.
d. Les ressources de I'offrant ont la responsabilité de retourner a I'agent de sécurité de la CCSN (ou

a une autre personne désignée) toutes les cartes d’accés aux immeubles émises dans le cadre de
cette offre a commandes. Si ces cartes ne sont pas remises a 'autorité compétente, la CCSN se
réserve le droit de déduire de la facture finale de I'offrant un montant suffisant pour compenser les
colts qu’elle engagera pour remplacer les cartes.
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7.4 Durée du contrat
7.4.1 Période du contrat

La durée du contrat correspond a la période indiquée dans la commande subséquente individuelle a
I'offre a commandes et a toute modification ultérieure.

7.4.2 Date de livraison

La livraison doit étre effectuée conformément a la commande subséquente a 'offre 8 commandes.

7.5 Divulgation proactive des marchés conclus avec d’anciens fonctionnaires

En fournissant de I'information sur son statut en tant qu’ancien fonctionnaire touchant une pension en
vertu de la Loi sur la pension de la fonction publigue (LPFP), I'offrant a accepté que cette information soit
publiée sur les sites Web des ministéres, dans le cadre des rapports de divulgation proactive des

marchés, et ce, conformément a I’Avis sur la Politique des marchés : 2012-2 du Secrétariat du Conseil du
Trésor du Canada.

7.6 Paiement
7.6.1 Base de paiement
7.6.1.1 Base de paiement pour les services d’encadrement et d’animation

L’offrant sera payé selon les taux horaires fermes énoncés dans I'annexe B, Base de paiement, pour les
travaux effectués aux termes du contrat. Les droits de douane sont compris, et les taxes applicables sont
en sus.

7.6.1.2 Base de paiement pour les services d’évaluation

Pour les services d’évaluation et a condition de remplir de fagon satisfaisante toutes ses obligations en
vertu du contrat, I'offrant se verra payer un prix unitaire ferme par évaluation conformément a 'annexe B,
Base de paiement. Les droits de douane sont compris, et les taxes applicables sont en sus.

Pour la portion des travaux faisant I'objet d’un prix ferme seulement, le Canada ne paiera pas I'offrant
pour tout changement a la conception, toute modification ou interprétation des travaux, a moins que ces
changements a la conception, ces modifications ou ces interprétations n’aient été approuvés par écrit
par I'autorité contractante avant d’étre intégrés aux travaux.

En ce qui concerne les séances de rétroaction, I'offrant sera payé selon les taux horaires fermes énoncés
dans I'annexe B, Base de paiement, pour les travaux effectués aux termes du contrat. Les droits de
douane sont compris, et les taxes applicables sont en sus.

7.6.2 Mode de paiement

7.6.2.1 Services de coaching et d’animation — Paiements mensuels

Le Canada paiera I'offrant chaque mois pour les travaux réalisés pendant le mois visé par la facture,
conformément aux dispositions de paiement du contrat, si :

a. une facture exacte et compléte et tous les autres documents exigés dans le cadre du contrat ont été
présentés, conformément aux instructions relatives a la facturation contenues dans le contrat;

b. tous ces documents ont été vérifiés par le Canada;

c. les travaux réalisés ont été acceptés par le Canada.
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7.6.2.2 Evaluations

Evaluations et séances de rétroaction — Paiements uniques ou mensuels

Paiement unique

En ce qui concerne les évaluations, le Canada paiera I'offrant lorsque les travaux seront complétés et
livrés conformément aux dispositions de paiement du contrat si :

a.

une facture exacte et compléte et tous les autres documents exigés dans le cadre du contrat ont été
présentés, conformément aux instructions relatives a la facturation contenues dans le contrat;

tous ces documents ont été vérifiés par le Canada;

les travaux exécutés ont été acceptés par le Canada.

Paiements mensuels

En ce qui concerne les séances de rétroaction, le Canada paiera I'offrant chaque mois pour les travaux
réalisés pendant le mois visé par la facture, conformément aux dispositions de paiement du contrat, si :

a.

une facture exacte et compléte et tous les autres documents exigés dans le cadre du contrat ont été
présentés, conformément aux instructions relatives a la facturation contenues dans le contrat;

b. tous ces documents ont été vérifiés par le Canada;

C.

7.6.3

3.

les travaux réalisés ont été acceptés par le Canada.

Limitation des dépenses

La responsabilité totale du Canada envers I'offrant en vertu du contrat ne doit pas dépasser le
montant indiqué dans la commande subséquente. Les droits de douane sont compris, et les taxes
applicables sont en sus.

Aucune augmentation de la responsabilité totale du Canada ou du prix des travaux découlant de
tout changement de conception, de toute modification ou interprétation des travaux, ne sera
autorisée ou payée a l'offrant, a moins que ces changements de conception, modifications ou
interprétations n’aient été approuveés par écrit par I'autorité contractante avant d’étre intégrés aux
travaux. L’offrant ne doit pas exécuter des travaux ou fournir des services qui entraineraient une
augmentation de la responsabilité totale du Canada, a moins que I'augmentation n’ait été autorisée
par écrit par I'autorité contractante. Il doit aviser I'autorité contractante par écrit du caractere
approprié de cette somme :

a. lorsque 75 % de la somme est engagée;

b. quatre mois avant la date d’expiration du contrat;

c. des que l'offrant juge que les fonds du contrat sont insuffisants pour I'achévement des
travaux;

selon la premiére de ces éventualités.

Lorsqu’il informe I'autorité contractante que les fonds du contrat sont insuffisants, I'offrant doit lui
fournir par écrit une estimation des fonds supplémentaires requis. La présentation de cette
information par 'offrant n"augmente pas automatiquement la responsabilité du Canada a son égard.
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7.6.4 Paiement électronique des factures — Contrat
L’offrant accepte d’étre payé au moyen de I'un des instruments de paiement électronique suivants :

a. Dép6t direct (national et international)

REMARQUE : Le paiement par carte de crédit ne doit pas étre accepté a moins que le responsable
de I'offre a commandes n’avise par écrit que le paiement par carte de crédit est un mode de
paiement acceptable.

7.7 Vérification du temps

Le Canada pourra vérifier les temps imputés et I'exactitude du systéeme d’enregistrement des temps de
I'offrant, avant ou aprés lui avoir versé un paiement. Dans le cas ou I'on effectue la vérification aprés le
paiement, I'offrant s’engage a rembourser le trop-payé, des que le Canada lui en fera la demande.

7.8 Instructions relatives a la facturation

a. L’offrant doit envoyer les factures conformément aux informations requises dans la section 10 —
Présentation des factures, du document 2010B (2022-01-28), Conditions générales — Services
professionnels (complexité moyenne).

b. La facture de l'offrant doit comprendre une ligne distincte pour chaque sous-paragraphe de la
disposition relative a la base de paiement ainsi que les taxes applicables, et doit indiquer le
numéro d’autorisation de la tAche applicable, sinon la facture sera rejetée et retournée aux fins de
correction.

C. En présentant des factures, I'offrant atteste que les produits et les services ont été livrés et que
tous les frais sont conformes aux dispositions de la base de paiement du contrat, y compris tous
les frais pour des travaux effectués par des sous-traitants.

d. L’offrant doit envoyer ses factures par courriel a I'adresse finance@cnsc-ccsn.gc.ca.

e. La derniere facture établie pour I'autorisation de taches doit clairement porter la mention « Facture
finale ».

f. Le cas échéant, le paiement de la facture finale ne sera pas traité tant que tout I'équipement et

toute I'information n’auront pas été retournés a la CCSN.
7.9 Assurances
Il incombe a I'offrant de décider s’il doit souscrire une assurance pour remplir ses obligations aux termes
du contrat et pour se conformer aux lois applicables. Toute assurance souscrite ou maintenue par
I'offrant est a sa charge ainsi que pour son bénéfice et sa protection. Cette assurance ne dégage pas
I'offrant de sa responsabilité en vertu du contrat ni ne la diminue.

7.10 Lois applicables

Le contrat doit étre interprété et régi, et les relations entre les parties déterminées, en fonction des lois en
vigueur en Ontario (peut étre modifié selon la réponse de I'offrant).

7.11  Ordre de priorité des documents
En cas d'incompatibilité entre le libellé des divers documents énumérés dans la liste, c’est le libellé du

document qui figure en premier sur la liste qui 'emporte sur celui de tout autre document qui figure plus
bas sur la liste :
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a. les articles de I'entente;
b. les conditions générales supplémentaires :
4008 (2008-12-12), Renseignements personnels
4013 (2022-06-20), Respect des mesures, des ordres permanents, des politiques et des régles
sur place
c. 2010B (2022-01-28), Conditions générales — Services professionnels (complexité moyenne)
d. lannexe A — Enoncé des travaux;
e. l'annexe B — Base de paiement;
f.  I'annexe C — Liste de vérification des exigences relatives a la sécurité;
g. la proposition de l'offrant.
7.

12  Ressortissants étrangers (entrepreneur canadien)

Clauses du Guide des CCUA, A2000C (2006-06-16), Ressortissants étrangers (entrepreneur canadien)

7.13 Reéglement des différends

a. Les parties conviennent de maintenir une communication ouverte et honnéte concernant les travaux
pendant toute la durée de I'exécution du marché et aprées.

b. Les parties conviennent de se consulter et de collaborer dans I’exécution du marché, d’informer
rapidement toute autre partie des problémes ou des différends qui peuvent survenir et de tenter de
les résoudre.

c. Siles parties n’arrivent pas a résoudre un différend au moyen de la consultation et de la
collaboration, les parties conviennent de consulter un tiers neutre offrant des services de réglement
extrajudiciaire des différends pour tenter de régler le probléme.

d. Vous trouverez des choix de services de réglement extrajudiciaire des différends sur le site Web
Achats et ventes du Canada sous la rubrique « Reglement des différends ».

7.14  Représentations et garanties

L'offrant a fait des déclarations a propos de son expérience et de son expertise et celles des ressources
proposées dans son offre qui a donné suite a I'attribution de la commande subséquente. L'offrant déclare
et certifie que toutes ces affirmations sont véridiques et reconnait que le Canada s’est fondé sur ces
déclarations pour lui attribuer cette commande subséquente. De plus, I'offrant déclare et certifie qu'il a
(ainsi que tout le personnel et les sous-traitants qui effectueront les travaux) et aura pendant la durée de
la commande subséquente les compétences, I'expérience et I'expertise nécessaires pour mener a bien
les travaux conformément a la commande subséquente et qu'’il a (ainsi que le personnel et les
sous-traitants) déja rendu de pareils services a d’autres clients.

7.15  Propriété du gouvernement

Les biens du gouvernement doivent étre utilisés uniguement dans le but d’exécuter la commande
subséquente.

7.16 Aucune responsabilité de payer pour des travaux non effectués en raison de la fermeture
des bureaux du gouvernement ou d’'une panne de réseau

a. Dans le cas ou l'offrant, ses employés, ses sous-traitants ou ses agents offrent des services dans
les locaux du gouvernement en vertu de cette commande subséquente et que ces locaux
deviennent inaccessibles en raison d’une évacuation ou de la fermeture des bureaux du
gouvernement, et que par conséquent les travaux ne peuvent étre effectués, le Canada ne
pourra étre tenu responsable de payer I'offrant pour les travaux qui auraient pu étre effectués
sans la fermeture.
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b. Dans le cas ou l'offrant, ses employés, ses sous-traitants ou agents ne peuvent, en raison d’'une
gréve ou d’une panne de réseau, entrer dans les locaux ou accéder a son réseau durant une
certaine période, et que par conséquent les travaux ne peuvent étre effectués, le Canada ne
pourra étre tenu responsable de payer I'offrant pour les travaux qui auraient pu étre effectués
sans cette gréve ou ce réseau.
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ANNEXE A

ENONCE DES TRAVAUX
1. TITRE

Services de coaching, d’animation, d’évaluation et d’orientation professionnelle pour la Commission
canadienne de slreté nucléaire (CCSN).

2. OBJECTIF

La CCSN a pour priorité d’étre un organisme de réglementation de classe mondiale — moderne, fiable,
efficace, influence mondiale. Dans le cadre de son engagement continu a créer une main-d’ceuvre
compétente et agile, la CCSN offre un coaching individuel et collectif ainsi qu’'un encadrement et des
ateliers d’orientation professionnelle a I'appui du perfectionnement des employés.

3. CONTEXTE

La CCSN est I'organisme qui réglemente I'énergie et les substances nucléaires au Canada. La CCSN a
pour mission de réglementer I'utilisation de I'énergie et des matiéres nucléaires afin de préserver la
santé, la s(reté et la sécurité, de protéger I'environnement et de respecter les engagements
internationaux du Canada a I'égard de l'utilisation pacifique de I'énergie nucléaire. Les activités
nucléaires sont soigneusement réglementées afin d’assurer leur exploitation sire.

Outre les centrales nucléaires et les installations de recherche, la CCSN réglemente bien d’autres
aspects de I'utilisation des matiéres nucléaires. En voici quelques exemples : traitement du cancer a
I'aide de radio-isotopes, exploitation de mines et de raffineries d’'uranium, et utilisation de sources
radioactives dans les activités d’exploration pétroliére ainsi que dans divers instruments, dont les
appareils de mesure des précipitations.

A titre d’'organisme de réglementation fédéral, la CCSN applique les décisions en matiére de permis
rendues par la Commission (ou les personnes désignées par celle-ci) et surveille en permanence les
titulaires de permis afin d’assurer leur conformité aux exigences en matiere de slreté des travailleurs, du
public et de I'environnement et leur respect des engagements internationaux du Canada a I'égard de
l'utilisation pacifique de I'énergie nucléaire. La CCSN donne également de la formation, de I'assistance et
de l'information sous la forme de documents d’application de la réglementation, comme des politiques,
des normes, des guides et des avis. La conformité des titulaires de permis est vérifiée au moyen
d’'inspections et de rapports.

Aux fins de I'exécution de son mandat, la CCSN valorise et soutient le perfectionnement continu d’'une
main-d’ceuvre professionnelle, compétente et polyvalente afin de :

e réglementer le développement, la production et I'utilisation de I'énergie nucléaire au Canada dans
le but de préserver la santé et la sdreté et de protéger I'environnement;

e réglementer la production, la possession, I'utilisation et le transport de substances nucléaires
ainsi que la production, la possession et I'utilisation d’équipement et de renseignements
réglementés;

e mettre en ceuvre des mesures de contrdle international du développement, de la production, du
transport et de I'utilisation de I'énergie et des substances nucléaires, y compris des mesures de
non-prolifération des armes et des engins explosifs nucléaires;

o diffuser de l'information au public sur les plans scientifique, technique ou réglementaire, au sujet
des activités de la CCSN et des conséquences pour la santé et la sécurité des personnes et de
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'environnement, du développement, de la production, de la possession, du transport et de
l'utilisation des substances nucléaires.

Pour que la CCSN puisse remplir efficacement son mandat, il est primordial qu’elle dispose d’'un
effectif compétent et agile, soutenu par une gestion moderne. Le coaching et I'orientation
professionnelle sur mesure sont essentiels pour soutenir le développement des personnes et des
groupes.

4. PORTEE DES TRAVAUX
L’offrant doit fournir au moins un des éléments suivants aux employés de la CCSN :

e Volet1: Coaching destiné aux cadres

e Volet 2 : Coaching individuel des employés et collectif des groupes, y compris le coaching
pour 'avancement et la réorientation de carriére

e Volet 3 : Animation de groupe

e Volet4: Services de tests et d’évaluations

Les compétences comportementales clés (CCC) de la CCSN sont décrites a 'appendice 1 de I'annexe A,
et le profil des compétences clés en leadership du gouvernement du Canada est décrit a 'appendice 2 de
'annexe A.

Volet 1 : Coaching destiné aux cadres (niveau de directeur et niveaux supérieurs)

Le coaching peut inclure du mentorat de perfectionnement ou un encadrement visant a traiter ou a
résoudre des problémes ou des difficultés spécifiques et peut couvrir, sans s’y limiter, les points
suivants :

Amélioration de compétences précises

Approche continue pour améliorer les capacités de leadership

Transition vers un nouveau role

Traitement des questions complexes

Développement de divers styles de leadership

Développement de leurs propres capacités d’encadrement pour leurs subordonnés directs
Gestion des conflits

Amélioration de leur influence et de leur efficacité en tant que dirigeant
Interprétation de la structure de I'organisation et navigation dans cette derniére
Développement de stratégies pour créer un milieu de travail positif
Développement des compétences en matiere de gestion du changement
Développement des compétences en communication

Promotion de la cohésion du groupe et de la collaboration

Eveil de la conscience de soi

Gestion dans un milieu de travail a distance

Diversité, équité et inclusion dans le leadership

Remarque : peut inclure des services aux employés qui aspirent a des postes de cadre

Volet 2 : Coaching individuel et collectif, y compris le coaching pour 'avancement et la
réorientation de carriére

Le coaching peut inclure du mentorat de perfectionnement ou un encadrement visant a traiter ou a
résoudre des problémes ou des difficultés spécifiques et peut couvrir, sans s’y limiter, les points
suivants :

e Amélioration de compétences précises
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e Transition vers un nouveau réle

e Traitement des questions complexes

e Gestion des conflits

¢ Amélioration de leur influence et de leur efficacité en tant qu’expert en la matiére
o Développement de stratégies pour créer un milieu de travail positif

e Développement des compétences en communication

e Renforcement de la collaboration et du travail entre pairs

e Eveil de la conscience de soi

e Orientation et soutien

e Détermination des objectifs et des aspirations

e Détermination des intéréts et de la pertinence pour le poste

e Détermination des compétences pouvant étre ameéliorées

e Etablissement d’un plan de perfectionnement pour atteindre les objectifs

e Orientation des employés lors d’'un changement de carriére ou de role

e Conseils et orientation en matiere de rédaction de curriculum vitae

e Techniques d’entrevue

e Développement des capacités de réseautage

e Interprétation de la conjoncture en matiere de recherche d’emploi, y compris la plateforme

numeérique
e Réseautage et optimisation des relations

Volet 3 : Animation de groupe

L’animation de groupe peut comprendre la présentation de séances a un groupe de cadres ou
d’employés ou a une combinaison de cadres et d’employés. Les séances peuvent traiter des sujets
suivants, sans toutefois s’y limiter :

e Eliminer les cloisonnements et améliorer la collaboration
Améliorer la cohésion de I'équipe et la camaraderie
Echanger les connaissances

Déterminer les responsabilités de chacun

Résoudre les probléemes

Apprendre a travailler en équipe

Développer les compétences en communication

Etablir un plan d’équipe pour atteindre un objectif
Collaborer dans un environnement de travail a distance

Volet 4 : Tests et évaluations

Les tests psychométriques et les évaluations du perfectionnement du leadership visent a informer et
a cerner certains facteurs tels que les aptitudes, les compétences, les traits de personnalité, les
habiletés, les comportements et les capacités cognitives. Les tests et évaluations peuvent étre utilisés
pour fournir aux personnes des renseignements sur elles-mémes et sur leurs aptitudes
professionnelles, étre utilisés dans le cadre d’'un processus de recrutement, servir de base pour
déterminer les domaines cibles pour le coaching individuel ou déterminer, pour I'organisation, des
candidats potentiels pour le perfectionnement du leadership.

L’offrant doit fournir des outils d’évaluation valides et fiables ayant une faible incidence négative.

Ces tests et évaluations comprennent, sans s’y limiter :

e Personnalité et style de travall
o Indicateur de types psychologiques Myers-Briggs (MBTI)
o Inventaire de personnalité de Hogan
o Intelligence émotionnelle (IE)
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o Ennéagramme
o Inventaire du déploiement des forces de la personnalité (IDFP)
o Evaluations du leadership fondé sur le caractéere
o Autres outils de carriére, de perfectionnement, d’aspiration et de pertinence pour le

poste

e Evaluations des compétences en leadership selon les compétences clés en leadership de la
fonction publique fédérale pour le développement et la sélection :

Simulations de rétroaction a 360 degrés

Centres d’évaluation

Entrevues structurées

Vérification des références structurée (jusqu’a 360 degrés)

O O O O

e Autres évaluations pour le perfectionnement ou la sélection
o Evaluations du type Panier de gestion
Evaluation des compétences avec MS Office (y compris Excel)
Compétences comportementales
Test d’associations implicite
Test de jugement situationnel
Outils pour évaluer I'agilité d’apprentissage

O O O O O

5. TACHES

5.1 Volet 1 — Coaching destiné aux cadres (niveau de directeur et niveaux supérieurs)

(Le coaching peut concerner des besoins individuels précis ou des situations organisationnelles
particuliéres.)

Les taches a exécuter peuvent comprendre celles ci-dessous :

e Analyser les résultats de I'évaluation ou des tests pour déterminer la portée du coaching.

e Observer la personne encadrée dans son travail quotidien pour cerner ses forces, ses faiblesses
et ses « angles morts » ou pour mieux comprendre son environnement de travail, ses interactions
et son contexte.

o Définir les objectifs du coaching en discutant avec la personne encadrée et s’assurer que
toutes les parties acceptent ces objectifs (coach, personne encadrée, spécialiste de
l'apprentissage et superviseur).

e Etablir un plan de coaching, le cas échéant, qui comprend au minimum :

o Objectif du coaching
o Résultats escomptés
o Etapes ou méthode pour atteindre les résultats

e Participer aux réunions de coaching.

e Le coach doit offrir a la personne encadrée une note de suivi confidentielle aprés chaque
séance de coaching pour orienter ses réflexions et ses actions entre les séances.

e  Offrir de l'orientation a la personne encadrée de fagon a ce qu’elle puisse fournir une
rétroaction & son superviseur en mi-parcours et a la fin des séances, afin de discuter du
soutien, des difficultés, des possibilités, etc.

e Mener de bréves conversations par téléphone et par courriel, selon les besoins, entre les
séances.

e Fournir des observations et des exercices pratiques liés aux responsabilités actuelles de
la personne encadrée.

e Tenir une réunion de cldture pour examiner les résultats du programme de coaching et
fournir des conseils pour le perfectionnement continu aprés le programme de coaching.
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5.2 Volet 2 — Coaching individuel et collectif pour les employés

(Le coaching peut concerner des besoins précis de personnes ou de groupes, ou encore des
situations organisationnelles particuliéres.)

Les taches a exécuter peuvent comprendre celles ci-dessous :

Analyser les résultats de I'évaluation ou des tests pour déterminer la portée du coaching.
Observer les personnes encadrées dans leur travail quotidien afin de cerner leurs forces, leurs
faiblesses et leurs « angles morts » ou de mieux comprendre leur environnement de travail, leurs
interactions et leur contexte.
Définir les objectifs du coaching en discutant avec la ou les personnes encadrées et s’assurer
que toutes les parties acceptent ces objectifs (coach, personnes encadrées, spécialiste de
'apprentissage et superviseur).
Etablir un plan de coaching, le cas échéant, qui comprend au minimum :

o Obijectif du coaching

o Résultats escomptés

o Etapes ou méthode pour atteindre les résultats
Participer aux réunions de coaching.
Le coach doit offrir aux personnes encadrées une note de suivi confidentielle aprés
chaque séance de coaching pour orienter leurs réflexions et leurs actions entre les
séances.
Offrir de l'orientation aux personnes encadrées de fagon a ce qu’elles puissent fournir
une rétroaction a leur superviseur en mi-parcours et a la fin des séances, afin de discuter
du soutien, des difficultés, des possibilités, etc.
Mener de breves conversations par téléphone et par courriel, selon les besoins, entre les
séances.
Fournir des observations et des exercices pratiques liés aux responsabilités actuelles
des personnes encadrées.
Tenir une réunion de cléture pour examiner les résultats du programme de coaching et
fournir des conseils pour le perfectionnement continu apres le programme de coaching.
Déterminer les préférences, les compétences, les points forts et les lacunes.
Déterminer le style de communication et les capacités de résolution de problémes.
Optimiser les compétences et les outils lors de la collaboration avec d’autres personnes.
Rédiger un plan de développement pour combler les lacunes.

Fournir de l'orientation et un accompagnement individuels pour gérer le changement et la réorientation
professionnelle, grace auxquels les participants pourront :

Décrire la nature et le concept du processus de changement et de ses composantes.
Déterminer les difficultés et les possibilités liees au changement.

Déterminer leurs forces et leurs faiblesses.

Reconnaitre comment leurs compétences, leurs intéréts et leurs valeurs correspondent aux
possibilités.

Appliquer des stratégies pratiques pour explorer et définir les choix de carriére.

Assurer la clarté et la concentration des efforts dans le cadre de la gestion du changement, du
début aux mesures de suivi.

Cerner les obstacles et les solutions.

Etablir des objectifs et des mesures.

Composer avec les revers.

Fournir de I'orientation pour les entrevues portant sur les sujets suivants :

Les clés d’une entrevue réussie — la confiance, la communication et le contenu.
Expliquer comment conclure une entrevue efficace.

Comment éviter les erreurs et se remettre de ses erreurs.

Point de vue de I'employeur lors d’'une entrevue.

Ce que signifie créer sa marque personnelle.

Comment articuler sa proposition de valeur pour assurer une efficacité maximale.
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Comment se préparer a une entrevue.

Explorer les avantages des jeux de rble pour la préparation aux entrevues.

Discuter des principaux obstacles, faiblesses et facteurs limitatifs qui touchent les candidats.
Fournir des réponses réfléchies aux questions.

S’exprimer de maniére claire et concise a I'improviste.

Avoir 'occasion de répéter ses meilleures répliques.

Savoir ce que les entrevues sur le comportement exigent.

Savoir quelles questions poser aux personnes qui font passer I'entrevue.

Faire un suivi apres I'entrevue.

Comment utiliser la rétroaction aprés une entrevue.

Fournir des conseils en matiere de planification de carriére et de réseautage, qui couvre les points
suivants :

Importance d’établir des objectifs de carriere a court terme, a moyen terme et a long terme.
Sensibilisation aux principaux piliers de la gestion de carriere.

Navigation dans les moments clés et les étapes importantes d’une carriere.

Comment utiliser un mentor de fagon stratégique tout au long de sa carriére.

Comprendre ses possibilités et savoir comment évaluer et réévaluer les postes tout au long de sa
carriere pour choisir le bon, en fonction de ses talents et passions et du contexte de sa
profession.

Faire des choix en fonction de ses besoins personnels et professionnels.

Harmoniser nos forces professionnelles aux choix que I'on fait.

Découvrir les mythes et les vérités a propos d’une marque personnelle.

Etablir une proposition de valeur unique et mettre cette marque personnelle & notre service.
Veiller a ce que notre marque soit authentique et qu’elle corresponde a nos objectifs, nos talents,
nos passions et notre carriére.

Comment, ol et quand faire du réseautage.

Pourquoi le réseautage et I'entretien des relations sont importants pour sa carriére.

Comment utiliser son réseau pour le développement de carriére.

5.3 Volet 3 — Animation de groupe
Offrir des séances d’animation qui peuvent inclure, sans s’y limiter :

Une meilleure connaissance de soi, la reconnaissance de son mélange unique de compétences,
de points forts, de comportements clés et de qualités, ainsi que des possibilités de
développement.

Comprendre les différents styles de travail et de communication ainsi que la valeur de ces
différences.

Comprendre les styles qui sont efficaces et lesquels ne le sont pas, et pourquoi (c.-a-d. connaitre
les « angles morts », les faiblesses et les points de pression).

Déterminer des stratégies pour améliorer les relations de collaboration et de soutien.

Explorer les similitudes et les différences entre les types et les styles de personnalité, y compris
les styles de communication et les styles de relations interpersonnelles.

Explorer des stratégies et des outils pour prendre en compte les différences ainsi qu’améliorer les
relations au sein de I'équipe.

Discussion d’équipe et conclusion.

Explorer comment travailler ensemble dans un environnement a distance ou hybride.

Les taches a exécuter en matiére d’animation peuvent comprendre celles ci-dessous, sans s’y

limiter :
[ ]

Participer a une réunion de démarrage et a des réunions de mise a jour et de planification
Concevoir et préparer la séance :

o concevoir le matériel en fonction de I'objectif de la séance;
o examiner les documents de référence applicables au sujet de la séance;
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o avoir des discussions préliminaires avec le client sur 'orientation, 'approche et le
déroulement proposé pour la séance;
o présenter a la CCSN tout le matériel préparé avant la séance.

¢ Animer la séance.

o assurer le bon déroulement des séances en présentant les points a I'ordre du jour, en
menant les discussions, en soulevant des questions au besoin et en résumant les
principaux points, les décisions et les prochaines étapes;

o faciliter les discussions pléniéres et les discussions en petits groupes;

o S’adapter, si nécessaire, pour tenir compte de I'environnement de discussion et atteindre
les objectifs de la séance;

o fournir tout le soutien logistique requis pour la discussion et les ateliers (comme la
gestion des salles pour petits groupes, la gestion de votre propre présentation et tout ce
qui est nécessaire).

5.4 Volet 4 — Evaluations
Les services d’évaluation peuvent comprendre ce qui suit, sans s’y limiter :

Mener les évaluations.

Analyser et consigner les résultats.
Fournir des conclusions aux personnes et aux groupes au moyen de séances de rétroaction.
Fournir les résultats par le biais de présentations (si on en fait la demande).

Rédiger des rapports de synthese pour regrouper les résultats des évaluations de groupe (si on
en fait la demande).

Les tests psychométriques et les évaluations du développement du leadership peuvent comprendre, sans
s’y limiter, les éléments suivants :

e Orientation professionnelle — Evaluation des compétences, des préférences et des intéréts des

employés.

e Constitution d’'une équipe — Evaluation des styles de travail et de communication des employés
Rétroaction a 360 degrés — Evaluation de la rétroaction pour le développement du leadership ou
de lintelligence émotionnelle.

Evaluation des compétences en matiére de leadership.
Inventaire des styles d’encadrement personnel.
Inventaire des styles d’apprentissage.

Evaluations normalisées de la personnalité.

e Inventaire de style de changement.

Remarque 1 : Pour vérifier que I'évaluation de I'offrant répond au besoin de ce que la CCSN veut
évaluer, I'offrant peut étre tenu de faire une démonstration (p. ex. interface d’évaluation, questionnaires,
matériel) de I'évaluation avant que la CCSN n’émette une commande subséquente pour les services.

Remarque 2 : Selon I'’évaluation requise pour les processus de dotation, la CCSN peut fournir a 'offrant
des scénarios précis a inclure dans I'évaluation, sans frais supplémentaires pour la CCSN. Les exemples
de cas ou cela peut se produire comprennent, sans s’y limiter, 'évaluation du « panier de gestion », le
jugement ou les compétences de leadership.

6. EXIGENCES INFORMATIQUES - Volet 4

Pour le volet 4 et selon la nature des renseignements, les offrants pourraient devoir démontrer que leur
systeme informatique ou leur offre de logiciel-service respecte la Loi sur la protection des
renseignements personnels et les documents électroniques ainsi que les politiques et les normes de
sécurité du gouvernement du Canada, y compris, mais sans s’y limiter, la résidence des données; le
chiffrement des données au repos et en transit; I'identification, I'authentification et I'autorisation;
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'enregistrement et la surveillance des événements; le contréle du personnel; la sécurité physique. Un
questionnaire de sécurité sera utilisé pour évaluer les risques. Les certifications reconnues des tierces
parties telles que SOC et ISO 27001 seront exploitées pendant I'évaluation.

6.1 Protection et sécurité des données stockées dans des bases de données

a) Loffrant doit veiller a ce que toutes les bases de données contenant les renseignements liés aux
travaux se trouvent au Canada.

b) L'offrant doit contrOler 'accés a toutes les bases de données dans lesquelles sont stockées des
données liées au contrat afin que seules les personnes détentrices d’'une cote de sécurité
appropriée puissent avoir acces a la base de données, au moyen d’'un mot de passe ou d’un autre
moyen d’acces (tel que des mesures de contrble biométriques).

c) Loffrant doit veiller a ce que toutes les bases de données dans lesquelles sont stockées des
données liées au contrat ne soient reliées physiqguement ou logiquement a aucune autre base de
données (c’est-a-dire qu’il n'y a aucune connexion directe ou indirecte, quelle qu’elle soit), sauf si les
bases de données en question sont situées au Canada et qu’elles respectent les exigences du
présent paragraphe.

d) L'offrant ne peut confier a un sous-traitant (ni a une société affiliée) aucune fonction donnant accés
aux données du contrat sans le consentement écrit préalable de I'autorité contractante.

6.2 Confidentialité

a) Loffrant devra se conformer aux exigences de la Loi sur la protection des renseignements
personnels et les documents électroniques.

b) Un énoncé de confidentialité, fourni par la CCSN, doit apparaitre clairement sur les pages ou des
renseignements personnels sont recueillis.

7. PRODUITS LIVRABLES

L'offrant pourra étre appelé a exécuter les taches suivantes, sans pour autant s’y limiter :

Volet 1 — Coaching destiné aux cadres (niveau de directeur et niveaux supérieurs)

e Plan de coaching

e Prestation de services de coaching conformément au plan

o Résumé de la rétroaction apres le coaching (les personnes encadrées ont-elles trouvé le
coaching efficace?)

Volet 2 — Coaching individuel et collectif pour les employés

e Plan de coaching

e Prestation de services de coaching conformément au plan

o Résumé de la rétroaction apres le coaching (les personnes encadrées ont-elles trouvé le
coaching efficace?)

Volet 3 — Animation de groupe
e Plan de la séance
Conception de la séance
Animation d’une séance de groupe, conformément au plan
Matériel de présentation en anglais, franc¢ais ou bilingue (selon la séance)
Résumé de la rétroaction aprés I'animation (le groupe a-t-il trouvé le coaching ou la séance
efficace?)
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Volet 4 — Evaluations

e Consignation du processus et des résultats de I'évaluation
e Divulgation des résultats de I'évaluation avec les employés et rapports de suivi, le cas échéant
e Séances de rétroaction

8. NORMES ET PRINCIPES DE COACHING

Tous les coachs sont tenus de respecter les normes internationales en matiére de coaching.

Le respect du code de déontologie de I'International Coach Federation comprend :

e Faire preuve d’'un comportement éthique dans toutes les interactions avec le personnel de la
CCSN, y compris la détermination des problemes ou des conflits personnels qui peuvent nuire a
la capacité d’exercer la fonction de coach ou interférer avec cette capacité.

e Déterminer avec précision les qualifications, I'expertise, I'expérience, la formation, les
certifications et les titres de compétences des coachs.

e Mener et rendre compte des recherches avec compétence, dans le respect des normes
scientifiques reconnues et des directives applicables aux sujets.

e Maintenir les niveaux de confidentialité les plus rigoureux avec tous les coachs.

e Avoir un accord clair sur la maniére dont les informations relatives au coaching seront
échangées entre le coach, le client et le responsable.

e Maintenir, stocker et éliminer tous les dossiers, y compris les fichiers et les communications
électroniques, créés au cours des mandats de coaching, d’'une maniere qui favorise la
confidentialité, la sécurité et le respect de la vie privée et qui est conforme aux directives et aux
politiques du gouvernement du Canada.

9.0 LANGUE DE TRAVAIL

Les services seront offerts en anglais, en francgais ou dans les deux langues officielles, selon la
préférence de 'employé ou du groupe.

Volet 1 — Coaching individuel destiné aux cadres supérieurs

Les services seront offerts en anglais, en francgais ou dans les deux langues officielles, selon la
préférence de 'employé ou du groupe. La ressource doit &tre capable de fournir les services en anglais
ou en francais ou les deux.

Volet 2 — Coaching individuel et de groupe pour les employés

Les services seront offerts en anglais, en francgais ou dans les deux langues officielles, selon la
préférence de 'employé ou du groupe. La ressource doit &tre capable de fournir les services en anglais
ou en francais ou les deux.

Volet 3 - Animation de groupe

Les séances se dérouleront en anglais ou en frangais, ou dans les deux langues, de sorte que I'offrant
doit étre en mesure de fournir des services bilingues, que ce soit par I'intermédiaire d’'une ressource

bilingue ou, si la ressource n’est pas bilingue, en faisant venir une personne qui pourra traduire la
conversation (sans frais supplémentaires pour la CCSN).
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Volet 4 — Evaluations

Les évaluations et les séances de rétroaction seront faites en anglais ou en francais ou dans les deux
langues officielles, selon la préférence de I'employé. L’offrant doit indiquer si ses évaluations sont
disponibles en anglais, en francais ou dans les deux langues, et dans quelle langue il peut fournir les
séances de rétroaction lorsque cela est nécessaire.

Lorsqu’elle effectue des évaluations pour des groupes d’employés ou des processus de dotation, la
CCSN ne choisira que les évaluations qui sont disponibles en anglais et en francgais afin de s’assurer que
la méme évaluation est effectuée, selon la langue de préférence de 'employé ou du candidat.

10. COMMUNICATION

Expression orale

La personne s’exprime couramment et avec précision a tous les niveaux de langue normalement utilisés
dans un cadre professionnel. L'utilisation de la langue et la capacité de fonctionnement sont excellentes.
La personne peut adapter son discours en fonction de son interlocuteur ou de I'auditoire et mener une
discussion approfondie sur des sujets abstraits ou non familiers. La personne parle couramment et de
facon idiomatique sans erreurs grammaticales et en utilisant une terminologie précise.

Lecture

La personne peut lire couramment et avec exactitude tous les styles et toutes les formes de la langue sur
tout sujet et sur ceux qui sont pertinents dans un contexte professionnel. La personne peut suivre des
schémas de réflexion imprévisibles dans des textes rédactionnels, conjecturaux et littéraires de méme
gue dans des documents se rapportant a son propre domaine, y compris les documents officiels et la
correspondance.

Rédaction

La personne peut rédiger avec précision et exactitude dans divers styles de prose pertinents pour
répondre a divers besoins professionnels. Les fautes de grammaire, de syntaxe, de ponctuation et de
vocabulaire sont rares. La rédaction est toujours organisée et le style est clair; la personne se sert des
charniéres et des ressources du discours appropriées (ellipse, parallélisme, propositions subordonnées).

11. LIEU DES TRAVAUX
Le travail peut s’effectuer selon différentes méthodes et dans différents lieux :

MS Teams/Zoom

En personne

Par téléphone

Par courriel

Sur le site de la CCSN*
Hors site
Vidéoconférence

*Lorsque les services sont fournis sur le site de la CCSN, la ressource sera escortée.

12. JOURS FERIES

Les jours suivants sont des jours fériés fédéraux reconnus et aucune séance n’y sera donnée :
1¢" janvier*

Vendredi saint

Lundi de Paques

Féte de Victoria

1¢ juillet*

Congé civique provincial (le premier lundi du mois d’aot en Ontario)

-0 a0 o
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Féte du Travail (le premier lundi de septembre)

Journée nationale de la vérité et de la réconciliation (le 30 septembre)*
Action de grace (le deuxieéme lundi du mois d’octobre)

Jour du Souvenir (le 11 novembre)*

25 et 26 décembre*

e

*Lorsqu’un jour férié tombe une fin de semaine, il est reporté au prochain jour ouvrable.

13. RESPONSABILITES DE LA CCSN

Pour les ateliers de groupe ou d’orientation professionnelle, la CCSN coordonnera la logistique des
séances.

Le représentant de la CCSN surveillera le rendement de I'offrant et demandera des commentaires
aux employés.

14. EQUIPEMENT FOURNI PAR LE GOUVERNEMENT

En ce qui concerne les travaux qui doivent étre effectués sur le site de la CCSN en raison de la
classification des renseignements consultés ou produits, la CCSN fournira a I'offrant un poste de travail
ou un ordinateur sur lequel il pourra travailler.

Tous les documents, données, équipements ou autres hiens, tangibles ou intangibles, y compris les
renseignements stockés en format électronique, fournis a I'expert-conseil de I'offrant ou préparés par
celui-ci dans le cadre de I'exécution des travaux, doivent étre retournés a la CCSN a la fin des travaux
pour que ceux-ci soient considérés comme achevés.

Remarque : Pour le travail effectué a distance, le téléphone cellulaire, I'ordinateur, les logiciels, le

matériel informatique, I'équipement de bureau a domicile et I'Internet ne sont pas fournis. La CCSN n’est
pas tenue de fournir des appareils de communication portatifs ou autres périphériques aux offrants.
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Appendice 1 de I’annexe A
Compétences comportementales clés de la CCSN

Tous les employés et les candidats de la CCSN sont évalués et doivent démontrer qu’ils respectent les
criteres de la CCSN qui suivent.

Je I'applique : adoptez les valeurs de la CCSN et soyez un exemple

o Respect — Montrer que I'on valorise les droits, les responsabilités et la contribution de toutes les
parties intéressées

o Intégrité — Faire preuve d’honnéteté, de transparence et d’équité dans toutes ses décisions et
tous ses agissements

e Service — Servir les Canadiens et le gouvernement du Canada au mieux de ses capacités
o Excellence — Faire preuve de professionnalisme et de dévouement dans tout ce que I'on dit et fait

¢ Responsabilité — Utiliser les ressources publiques de fagon responsable afin de conserver la
confiance du public a I'égard de la CCSN

e S(reté — Reconnaitre I'importance de la slreté comme facteur prépondérant de son travail
guotidien

Je suis responsable : soyez responsable et obtenez des résultats
o Transformer l'orientation en activités de travail concrétes

e Capacité d’établir un plan d’action clair pour accomplir le travail en fonction des priorités
organisationnelles définies

e Tenir compte des sources d’information pertinentes avant de formuler un point de vue ou une
opinion ou encore avant de prendre une décision

¢ Reconnaitre et articuler les risques et agir en ce sens
e Se montrer responsable et redevable de ses décisions, de ses actes et de ses conseils
e Rester au fait des buts, des processus de travail et des objectifs de rendement de I'équipe
Je collabore : collaborez efficacement avec les autres
e Ecouter activement et poser des questions ouvertes pour apprendre et comprendre
e Etablir des relations de confiance en collaborant au-dela des frontiéres pour obtenir des résultats
e Cerner et résoudre les divergences entre son opinion personnelle et son opinion professionnelle
e Reconnaitre les contributions et les accomplissements des autres

¢ Communiquer clairement et de fagon concise, tout en s’adaptant a la situation et au public visé
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e Exercer un leadership informel : donner aux autres les ressources voulues pour atteindre les
objectifs communs

e Faire part de ses connaissances et de ses pratiques exemplaires

J’apprends : investissez-vous dans votre croissance professionnelle et votre leadership
personnel

e Reconnaitre ses forces et chercher des occasions de s’améliorer

e Faire preuve de souplesse et d’ouverture a I'égard du changement

e Se tenir a jour et améliorer son expertise technique et professionnelle
e Analyser les succes et les échecs et en tirer des lecons

e Avoir le courage d’étre novateur et créatif : remettre en question le statu quo et chercher de
nouvelles fagons de faire les choses

e Faire preuve de curiosité dans la quéte d’un large éventail d’expériences d’apprentissage
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Appendice 2 de I’annexe A
Compétences clés en matiere de leadership du gouvernement du Canada
Créer une vision et une stratégie

Les dirigeants définissent une vision d’avenir et tracent la voie a suivre. lls sont capables de comprendre
et de communiquer le contexte, compte tenu de I'environnement économique, social et politique. Agiles
sur le plan intellectuel, ils mettent a contribution leurs connaissances vastes et approfondies, s’inspirent
d’idées et de points de vue divers et dégagent un consensus sur des visions convaincantes. lls assurent
I'équilibre entre les priorités organisationnelles et pangouvernementales et contribuent a améliorer les
résultats pour le Canada et les Canadiens.

Exemples de comportements efficaces pour le réle de :

Directeur général
e Interpréter le contexte et déterminer les incidences de grands enjeux liés a I'environnement
e Mobiliser les autres pour consolider 'engagement a atteindre les objectifs de mise en ceuvre

e Fournir de I'expertise et des idées pour appuyer I'élaboration des priorités et des stratégies
organisationnelles

e Communiquer la vision et les priorités avec clarté et conviction

e Etablir des stratégies qui concordent avec les priorités organisationnelles et qui permettent
d’améliorer les résultats pour le Canada et les Canadiens

Directeur
o Effectuer une analyse grace a une compréhension approfondie du contexte

o Mobiliser les autres pour convertir les stratégies de mise en ceuvre en objectifs concrets
o Contribuer a I'élaboration de stratégies organisationnelles grace a son expertise et a sa vision
e Communiquer avec clarté et conviction

o Mettre en ceuvre des stratégies qui concordent avec les priorités organisationnelles et qui
améliorent les résultats pour le Canada et les Canadiens

Gestionnaire
e Effectuer une analyse grace a une compréhension approfondie du contexte

e Traduire des stratégies de mise en ceuvre, des objectifs et une orientation en activités concretes

e Fournir de I'expertise et des idées pour appuyer I'élaboration et la mise en ceuvre de stratégies
organisationnelles

¢ Communiquer avec clarté et conviction
e Réagir aux modifications apportées a l'orientation et aux priorités

e Concevoir et mettre en ceuvre des solutions aux difficultés opérationnelles
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Exemples des comportements inefficaces génériques pour tous les réles :

e Ne pas tenir compte des contraintes liées aux ressources dans I'élaboration des stratégies et des
plans

e Laisser les problémes quotidiens entraver la planification fondamentale a long terme

o Neégliger les problémes et les renseignements pouvant entraver la mise en ceuvre des principaux
aspects de la vision

Mobiliser les personnes
Les dirigeants inspirent et motivent les personnes qu’ils supervisent. lls gérent le rendement et offrent
une rétroaction constructive et respectueuse pour encourager et rendre possible I'excellence en matiere

de rendement. lls donnent I'exemple en se fixant des objectifs plus exigeants que ceux gqu’ils fixent pour
les autres.

Exemples de comportements efficaces pour le réle de :
Directeur général

e Favoriser la création d’'un esprit de corps et une orientation commune au sein de I'organisation et
entre les collégues

o Fixer des attentes claires et assurer la surveillance des pratiques de gestion du rendement
e S’engager pleinement a I'égard du perfectionnement des talents organisationnels et individuels

e Donner une rétroaction honnéte, reconnaitre le rendement et gérer les problémes liés au
rendement

e Créer des occasions qui favorisent un dialogue ouvert et constructif

o Etablir des objectifs personnels ambitieux et donner I'exemple en faisant preuve de dévouement
et en donnant un rendement élevé

Directeur
e Favoriser la création d’'un esprit de corps et une orientation commune au sein de I'organisation et
entre les collegues

e Fixer des attentes claires et surveille et évaluer le rendement
e Investir du temps et des ressources pour appuyer I'apprentissage continu

o Donner une rétroaction honnéte, reconnaitre le rendement et gérer les problémes liés au
rendement

¢ Mobiliser les employés pour recueillir leurs idées et leurs commentaires et ainsi batir des équipes
cohésives

e Etablir des objectifs personnels ambitieux et donner 'exemple en faisant preuve de dévouement
et en donnant un rendement élevé
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Gestionnaire

Favoriser la création d’'un esprit de corps et une orientation commune au sein de 'organisation et
entre les collegues

Fixer des attentes claires et surveille et évaluer le rendement

Etablir des plans d’apprentissage et de perfectionnement, et fournir des occasions
d’apprentissage et de perfectionnement continus

Donner une rétroaction honnéte, reconnaitre le rendement et régler les problémes de rendement

Mobiliser les employés pour recueillir leurs idées et leurs commentaires et ainsi batir des équipes
cohésives

Etablir des objectifs personnels ambitieux et donner 'exemple en faisant preuve de dévouement
et en donnant un rendement élevé

Exemples des comportements inefficaces génériques pour tous les réles :

Limiter 'accés a l'information au-dela des exigences de discrétion et des politiques

Etre insensible aux besoins, aux aspirations et aux capacités des membres de I'équipe, ou ne
pas en étre conscient

Ne pas tenir compte des contributions d’autrui alors que l'intégration et la participation de tous
sont des éléments clés du rendement et de I'esprit d’équipe

Laisser son propre stress entraver I'effort collectif

Préserver I'intégrité et le respect
Les dirigeants donnent 'exemple sur le plan des pratiques éthiques, du professionnalisme et de l'intégrité

personnelle. lls créent des milieux de travail empreints de respect et de confiance, ou les conseils
judicieux sont valorisés. lls encouragent I'expression d’opinions et de perspectives différentes, tout en
favorisant la collégialité. Les dirigeants ont une bonne conscience d’eux-mémes et ils recherchent les
occasions de croissance personnelle.

Exemples de comportements efficaces pour le réle de :

Directeur général

Valoriser et fournir des conseils judicieux et fondés sur des faits dans l'intérét des Canadiens

Exiger de soi-méme et de I'organisation le respect des normes d’éthique et professionnelles les
plus rigoureuses

Incarner 'engagement a I'égard d’un service centré sur le citoyen et de I'intérét public
Créer des occasions qui favorisent le bilinguisme et la diversité

Faire progresser des stratégies qui favorisent une organisation inclusive, saine et respectueuse
de la diversité des gens et de leurs habiletés; et exempte de harcélement et de discrimination

Donner I'exemple en prenant des décisions impartiales et non partisanes
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Procéder a une introspection et agir en fonction des réflexions

Directeur

Valoriser et fournir des conseils judicieux et fondés sur des faits dans 'intérét des Canadiens

Exiger de soi-méme et de I'organisation le respect des normes d’éthique et professionnelles les
plus rigoureuses

Incarner 'engagement a I'égard d’un service centré sur le citoyen et de l'intérét public
Créer des occasions qui favorisent le bilinguisme et la diversité

Mettre en ceuvre des pratiques qui favorisent une organisation inclusive, saine et respectueuse
de la diversité des gens et de leurs habiletés; et exempte de harcelement et de discrimination

Donner 'exemple en prenant des décisions impartiales et non partisanes

Procéder a une introspection et agir en fonction des réflexions

Gestionnaire

Valoriser et fournir des conseils judicieux et fondés sur des faits dans l'intérét des Canadiens

Exiger de soi-méme et de I'organisation le respect des normes d’éthique et professionnelles les
plus rigoureuses

Incarner 'engagement a I'’égard d’un service centré sur le citoyen et de I'intérét public
Appuyer I'utilisation des deux langues officielles dans son milieu de travail

Mettre en ceuvre des pratiques qui favorisent une organisation inclusive et saine, et exempte de
harcélement et de discrimination

Préconiser et respecter la diversité des gens et de leurs habiletés
Reconnaitre et donner suite aux questions relatives au bien-étre en milieu de travalil
Exécuter les décisions de maniéere impartiale, transparente et non partisane

Procéder a une introspection et agir en fonction des réflexions

Exemples des comportements inefficaces génériques pour tous les rdles :

Mettre ses objectifs personnels devant ceux du gouvernement du Canada
Faire preuve de favoritisme ou entretenir des préjugés
Ne pas prendre de mesure pour remédier aux comportements répréhensibles

Traiter les personnes de fagon inappropriée et profiter des pouvoirs conférés par le poste

Collaborer avec les partenaires et les intervenants
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Les dirigeants cherchent a obtenir, de facon délibérée et ingénieuse, le plus grand éventail possible de
perspectives. lls font preuve d’'ouverture et de souplesse afin de parvenir a un consensus et d’améliorer
les résultats. lls apportent une perspective pangouvernementale a leurs interactions. Lorsqu’ils négocient
pour en arriver a des solutions, ils n’excluent pas les solutions de rechange et gérent les attentes avec
compétence. Les dirigeants savent partager la reconnaissance avec leurs équipes et leurs partenaires.

Exemples de comportements efficaces pour le réle de :
Directeur général
e Créer et entretenir des réseaux et des relations efficaces et de collaboration

e Chercher des occasions de faire progresser des alliances stratégiques avec des partenaires et
des intervenants

¢ Mobiliser les collegues afin de contribuer aux initiatives horizontales

e Ecouter activement afin de comprendre les répercussions des problémes et les points de vue des
autres

o Définir les possibilités et élaborer des stratégies de collaboration
e Reconnaitre la contribution d’autres personnes a I'atteinte des objectifs
Directeur

o Etablir et maintenir des réseaux et des relations efficaces et de collaboration avec des
collectivités fonctionnelles, des collegues et des intervenants

e Amener les autres a contribuer aux initiatives horizontales

e Ecouter activement afin de comprendre les répercussions des problémes et les points de vue des
autres

o Mettre en ceuvre des stratégies permettant d’améliorer la collaboration
e Reconnaitre la contribution d’autres personnes a I'atteinte des objectifs
Gestionnaire

e Etablir et maintenir des réseaux et des relations efficaces et de collaboration avec des
collectivités fonctionnelles, des collegues et des intervenants

e Rechercher et tirer parti des occasions d’améliorer les résultats au moyen de partenariats
¢ Encourager les employés a participer a des initiatives menées en collaboration

e Ecouter activement afin de comprendre les répercussions des problémes et les points de vue des
autres

o Mettre en ceuvre et communiquer des stratégies qui améliorent la coopération

e Reconnaitre la contribution d’autres personnes a I'atteinte des objectifs
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Exemples des comportements inefficaces génériques pour tous les réles :

e Agir en vase clos, sans tirer profit du vaste réseau de connaissances et d’expérience de son
entourage

e Négliger les différentes préoccupations et perspectives des intervenants ou des partenaires
¢ Ne pas faire preuve de souplesse et continuer de viser un seul résultat
Promouvoir I'innovation et orienter le changement

Les dirigeants ont le courage et la résilience nécessaires pour remettre en question les conventions. lls
créent un environnement propice aux réflexions audacieuses, a I'expérimentation et a la prise de risques
calculés. lls pergoivent les revers comme une bonne occasion de comprendre et d’apprendre. Les
dirigeants s’adaptent au changement en harmonisant et en modifiant les jalons et les objectifs afin de
maintenir leur dynamisme.

Exemples de comportements efficaces pour le réle de :
Directeur général
e Elaborer et mettre en ceuvre de solides stratégies de gestion du risque
e Faire la promotion d’'un milieu ouvert a la créativité et a la prise de risque responsable
e Tirer des lecons des revers et des erreurs pour favoriser une amélioration constante
o Mobiliser les employés et les encourager a s’adapter a 'ampleur et au rythme des changements

e Prévoir les obstacles aux idées nouvelles et négocier des solutions visant a maximiser le
potentiel lié a I'innovation

e Faire preuve de résilience et de maitrise, et conserver une attitude positive dans un climat
d’incertitude et d’ambiguité

Directeur
e Veiller a ce que les employés appliquent des pratiques de saine gestion des risques

o Recenser les possibilités et les obstacles relativement a l'innovation et proposer des approches
créatives

e Instaurer des pratiques permettant de tirer des lecons des revers et des erreurs
e Adapter des plans et des stratégies en fonction de la portée et du rythme du changement

e Faire preuve de résilience et de maitrise, et conserver une attitude positive dans un climat
d’incertitude et d’ambiguité

Gestionnaire

e Encourager et appliquer de saines pratiques de gestion des risques
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Déterminer les possibilités d’'innovation et les obstacles a I'innovation

Proposer des pratiques, des concepts ou des produits créatifs

Encourager les employés a trouver des approches nouvelles et novatrices

Ajuster les pratiques pour tenir compte des lecons apprises a la suite de revers et d’erreurs
Adapter les plans en fonction des changements d’orientation et de priorités

Comprendre l'incidence du changement sur les employés et prendre les mesures qui s'imposent

Faire preuve de résilience et de maitrise, et conserver une attitude positive dans un climat
d’incertitude et d’ambiguité

Exemples des comportements inefficaces génériques pour tous les réles :

Laisser les employés a eux-mémes dans les périodes de changement ou consacrer trop peu de
temps a répondre & leurs préoccupations

Mettre en ceuvre le changement sans structure cohérente, ajoutant de la confusion a I'égard des
priorités et des échéances

Résister au changement, méme si les méthodes en vigueur sont inadéquates

Obtenir des résultats

Les dirigeants mobilisent et gerent les ressources afin de réaliser les priorités du gouvernement,
d’améliorer les résultats et d’apporter une valeur ajoutée. lls tiennent compte du contexte, des risques et
des renseignements organisationnels dont ils disposent afin d’appuyer la prise de décisions de qualité
supérieure en temps opportun. lls prévoient, planifient et apportent les correctifs nécessaires. Les
dirigeants assument la responsabilité personnelle a I'égard de leurs actions et des résultats de leurs
décisions.

Exemples de comportements efficaces pour le réle de :

Directeur général

Mettre en ceuvre des stratégies pour arrimer les gens, le travail et les systémes en vue
d’améliorer et de maximiser les résultats

Assurer la planification, la surveillance et le contrble du rythme, de la portée et du codt des
initiatives

Déléguer la responsabilité et I'imputabilité aux niveaux appropriés

Contribuer au processus décisionnel en ayant une compréhension approfondie du contexte, des
données et des éléments de preuve

Assurer la gérance des ressources financiéres et organisationnelles et en faire la promotion

Prendre des décisions difficiles et intervenir en temps opportun
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e Savoir reconnaitre les effets et les résultats de ses décisions et en assumer la responsabilité
Directeur

e Harmoniser les gens, le travail et les systéemes de maniére a rehausser I'efficience et les résultats
des programmes et des politiques

e Quantifier, surveiller et contréler les ressources et les codts

e Etablir et revoir ses objectifs et ses plans afin de les adapter aux priorités ou conditions
changeantes

o Déléguer la responsabilité et I'imputabilité aux niveaux appropriés

e Contribuer au processus décisionnel en ayant une compréhension approfondie du contexte, des
données et des éléments de preuve

e Assurer la gérance des ressources financiéres et organisationnelles et en faire la promotion

e Prendre des décisions difficiles et intervenir en temps opportun

e Savoir reconnaitre les effets et les résultats de ses décisions et en assumer la responsabilité
Gestionnaire

e Jumeler les gens aux taches afin d’atteindre les objectifs et les résultats de I'organisation

e Surveiller et contrdler les ressources des unités de travail

e Etablir et réviser les plans opérationnels en fonction des priorités ou des conditions qui évoluent

e Contribuer au processus décisionnel en ayant une compréhension approfondie du contexte, des
données et des éléments de preuve

e Assurer la gérance des ressources financiéres et organisationnelles et en faire la promotion
e Prendre des décisions difficiles et intervenir en temps opportun

e Savoir reconnaitre les effets et les résultats de ses décisions et en assumer la responsabilité

Exemples des comportements inefficaces génériques pour tous les rdles :
e Donner des directives qui sont soit insuffisantes, soit trop normatives et contrélantes
e Contester ou bloquer les décisions prises par I'organisation
e Attribuer ses échecs a d’autres personnes ou a des administrations antérieures
e Mettre 'accent sur les processus au détriment des résultats

e Décharger ses responsabilités en matiére de prise de décisions sur d’autres niveaux
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ANNEXE B
BASE DE PAIEMENT

1.0 Services professionnels

Volet 1 — Coaching destiné aux cadres (niveau de directeur et niveaux supérieurs)

Description Période initiale Option 1 Option 2 Option 3
(2 ans) (1 an) (1 an) (1 an)
Taux horaire Taux horaire Taux horaire Taux horaire
ferme tout ferme tout ferme tout ferme tout
compris compris compris compris
(dollars (dollars (dollars (dollars
canadiens) canadiens) canadiens) canadiens)
A B C D
Coaching destiné $ $ $
aux cadres

Volet 2 — Coaching individuel des employés et collectif des groupes, y compris le coaching
pour 'avancement et la réorientation de carriere

Description Période initiale Option 1 Option 2 Option 3
(2 ans) (1 an) (1 an) (2 an)
Taux horaire Taux horaire Taux horaire Taux horaire
ferme tout ferme tout ferme tout ferme tout
compris compris compris compris
(dollars (dollars (dollars (dollars
canadiens) canadiens) canadiens) canadiens)
A B C D
Coaching individuel $ $ $

des employés et
collectif des groupes,
y compris le
coaching pour
'avancement et la
réorientation de
carriere

83



T

Canadian Nuclear

Commission canadienne

Safety Commission  de slreté nucléaire Numéro de l'invitation : 5000049085
Volet 3A — Animation de groupe — Ressource principale
Description Période initiale Option 1 Option 2 Option 3
(2 ans) (1 an) (1 an) (1 an)
Taux horaire Taux horaire Taux horaire Taux horaire
ferme tout ferme tout ferme tout ferme tout
compris compris compris compris
(dollars (dollars (dollars (dollars
canadiens) canadiens) canadiens) canadiens)
A B C D
Animation de groupe $ $
— Ressource
principale
Volet 3B — Animation de groupe — Ressource intermédiaire
Description Période initiale Option 1 Option 2 Option 3
(2 ans) (1 an) (1 an) (2 an)
Taux horaire Taux horaire Taux horaire Taux horaire
ferme tout ferme tout ferme tout ferme tout
compris compris compris compris
(dollars (dollars (dollars (dollars
canadiens) canadiens) canadiens) canadiens)
A B C D

Animation de groupe
— Ressource
intermédiaire
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Volet 4 — Evaluations
Description Période initiale Option 1 Option 2 Option 3
(2 ans) (1 an) (2 an) (1 an)
Prix ferme tout Prix ferme tout Prix ferme tout Prix ferme tout
compris compris compris compris
(dollars (dollars (dollars (dollars
canadiens) canadiens) canadiens) canadiens)
A B C D
Colts liés a Selon le Selon le Selon le Selon le
I'évaluation catalogue catalogue catalogue catalogue
Description Période initiale Option 1 Option 2 Option 3
(2 ans) (1 an) (1 an) (1 an)
Taux horaire Taux horaire Taux horaire Taux horaire
ferme tout ferme tout ferme tout ferme tout
compris compris compris compris
(dollars (dollars (dollars (dollars
canadiens) canadiens) canadiens) canadiens)
A B C D
Séances de $ $ $ $
rétroaction,
présentations et
rapports de
synthése

2.0 Frais de déplacement et de subsistance

Le Canada ne paiera pas les frais de déplacement et de subsistance, y compris les frais de
déménagement, engagés par I'offrant ou les employés proposés par I'offrant pour exécuter les travaux.

3.0 TPS ou la TVH est exclue des montants ci-dessus, lorsqu’applicable.
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ANNEXE C
LISTE DE VERIFICATION DES EXIGENCES RELATIVES A LA SECURITE (LVERS)

Volet 1 - Coaching destiné aux cadres

Canlract Number { Numéra du canlial

* Government  Gouvernement
E000046085 Siream 1

of Canada du Canada

Securily Claﬁ%{asshﬁeﬂ { Classifica lan de sécurilé

SECURITY REQUIREMENTS CHECK LIST (SRCL)
LISTE DE VERIFICATION DES EXIGENCES RELATIVES A LA SECURITE (LVERS
PART A - CONTRACT INFORMATION / PARTIE A - INFORMATION CONTRACTUELLE

1. Or.gmalmg Gawernmenl Deparlmenl ar Organizalian § 2. Bianch ar Direclarale ¢ Direclian générak au Direclian
Mini au isme gauver Id'arigine GHSG HRD
3. a) Subcantiact Number { Numéra du canlial de saus-lrailance 3. b) Name and Addiess af Subcanlraclar f Nam el adiesse du saus-lrailant

4. Briel Descriplian af Wark ¢ Bréve descriplian du lravail

Goaching and I [ P senices for

Na Yes
Nan Oui
Na Yas
Nan Oui

5. a) Will the supplier require access la Canlrallked Gaads?
Le laurnisseur aura-l-il acoés a des maichandises canlrdlées?

5. b) Will the supplier require access la unclassilied mililary lechnical dala subject La the praviskans af Lhe Technical Dala Canlral
Regqulalians?

Le faurnisseur auia-l-il accés 4 des d hnk ililaires nan classilées quisanl } aux di ilkans du Régement
sur ke canlrdle des danndes lechniques?

K. Indicale Lhe lype al access required / Indkquer le lype d'accés requis

6. a) Will the supplier and ils empliyees require access lo PROTECTED andfar CLASSIFIED infarmalan ar assels? Na Yes
Le faurnisseur ainsi que les emphiyés auranl-ils accés 2 des renseiynements au 4 des biens PROTEGES eliau CLASSIFIES? Nan Oui

(Specily lhe kevelal access using Lhe charl in Queslian 7. ¢)

Préciser k niveau d'accés en ulilisanl ke labkau quise liauve 3 |a questian 7. ¢)

6. b) Will the supplier and ils emplkiyees (e.9. ckeaners, mainlenance persannel) require access la reslicled access areas? Naacoess la Yes
FROTECTED andéar CLASSIFIED mrormalmn ar assels is permllled Oui
Le faurnisseur el ses emplkiyés (p. €. , . persannel d' ) auranl-ils accés 4 des zanes d'accés reslieinles? L'accés
Ades iensenements ou 3 des bnens PROTE BES eliau GLASSIFIES n'esl pas aularise.

6. ¢) |5 Lhis a cammercial caurier ar delivery requirement wilh no avernighl slarage? Na Yes
S'agil-ild'un canlial de messagerie au de Ivraisan o iak sans de nuil? Nan Oui

7. a) Indicale Lhe lype al infarmalian Lhal the supplier will be required la access { Indiquer ke lype d'infarmalian auquel ke laurnisseur devia avair aceés
Canada | NATO / OTAN D | Foraign/ Etrangar D

7. b) Release resliclians / Resliclians relalives 4 la dilfusian

Na release reslriclians AllNATD caunlries Na release reslriclians

Aucune resliclian relalive Taus ks pays de IDTAN Aucune reslrclian relalive D
4 la diffusian 4 la diffusian

Nal releasable D

Ane pas dilfuser

Reslricled la: / Limilé & : D Reslricled la: / Limilé & : D Reslricled la: / Limilé & : D
Specily caunliy(ies): f Préciser le(s) pays : Specily caunliy(ies): f Préciser k(s) pays: Specily caunliy(ies): / Préciser ke(s) pays :

7. ¢) Level al infarmalian ¢ Niveau dinfarmalian

PROTECTED A NATO UNCLASSIFIED PROTECTED A

PROTEGEA NATO NON GLASSIFIE D PROTEGE A D
FROTECTED B NATO RESTRICTED FROTECTED B D
FROTEGER NATO DIFFUSION RESTREINTE PROTEGE B

PROTECTED © D NATO CONFIDENTIAL D PROTECTED © D
PROTEGEC NATOD CONFIDENTIEL PROTEGEC

CONFIDENTIAL D NATO SECRET D CONFIDENTIAL D
CONFIDENTIEL NATO SECRET CONFIDENTIEL

SECRET D COSMIC TOP SECRET D SECRET D
SECRET COSMIC TRES SECRET SECRET

TOP SECRET D TOPSECRET D
TRES SECRET TRES SECRET

TOP SECRET (SIGINT) D TOP SECRET (SIGINT) I:I
TRES SECRET (SIGINT) TRES SECRET (SIGINT)

TBS/SCT 350-103(2004/12) Securily Classilicalion { Classilicalian de sécurilé

Unclassified Cana.d.é'.
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I* Government  Gouvernement Canlracl Number f Numéra du canlial

of Canada du Canada E00004G085 - Siream 1
Securily Classilicalian ¢ Classificalian de sécurilé
unclassified

PART A {continued) | PARTIE A {sufte)

8. Will the supplierrequire access la PROTECTED andfar CLASSIFIED COMSEDG infarmalian ar assals?
Le faurnisseur aura-l-il accés 2 des renseignements au 3 des hiens COMSEC désiynés PROTEGES eliau CLASSIFIES?
Il Yes, indicale Lhe kevel al sensilivily:

Dans lallirmalive, indiquer ke niveau de sensibililé :
9. Will the supplier require access la exliemely sensilve INFOSED infarmalian ar assels?

Le laurnisseur auia-l-il accés 4 des rensernemenls au 2 des biens INFOSEC de nalure exliémemenl délicale?

Sharl Titke[s) af malerial / Tire[s) abrégé(s) du malérel :
Dacumenl Number { Numéra du documenl :

PART B - PERSONNEL (S8UPPLIER} / PARTIE B - PERSONNEL (FOURNIS SEUR]

4. 3) Parsannel securily screening kevel required ¢ Niveau de canlrde de la sécurilé du persannel requis

RELIABILITY STATUS CONFIDENTIAL SECRET D TOP SECRET
COTE DE FIABIUTE CONFIDENTIEL SECRET TRES SECRET

D TOP SECRET- SIGINT NATO CONFIDENTIAL NATO SECRET D COSMIC TOP SECRET
TRES SECRET - SIGINT NATO CONFIDENTIEL NATO SECRET COSMIC TRES SECRET

SITE ACCESS

D ACCES AUX EMPLACEMENTS
Special cammenls:
o H v53

NOTE: Il mullipke kevels af screening are kenlilied, a Securily Classilicalian Guide musl be pravded.
REMARQUE : Si plusieurs niveaux de canlrdle de séeurilé sanl requis, un quide de classilicalian de la sécurilé dail &lre [aurini.

10. b) May unscreened persannel be used far pailions al the wark? Na Yes
Du persannel sans aularisalian sécurilaire peul-il g vair canlier des parlies du Lravail? Nan Oui
Il Yes, will unscreened persannel be escarled? H Na Yes
Dans lallirmalive, ke persannel en questian seia-1-il escarlé? Nan Cui

PART C - SAFEGUARDS (SUPPLIER} / PARTIE C - MESURES DE PROTECTION (FOURNISSEUR}

INFORMATION / ASSETS / RENSEIGNEMENTS/BIENS

11. a) Will the supplier be required la receive and slare PROTECTED andfar CLASSIFIED nlarmalian ar assels an ils sile ar n Na Yes
premises? Nan Oui
le faurnisseur sera-l-il lenu de recevair el d'enlrepaser sur place des renseiynements au des hiens PROTEGES eliau
CLASSIFIES?

11. b) Will the lier be required la d COMSEC infarmalian ar assels? Yes
le laurnisseur sera-l-il lenu de praléger des X au des biens COMSEG? Oui

PRODUCTION

11. ¢) Wl the praduction (manulaclure, andéar repairandfar madilicalian) of PROTECTE D andfar CLASSIFIED malernialar equipmeant Na Yes
accur allhe supplier's sile o premisas? Nan Oui
Les inslallalians du s i seiviankeles 3 la praduciian (fabricalion elou éparalian elfou madificalian)de malériel PROTEGE
elfau CLASSIFIE?

INFORMATION TECHNOLOGY (IT) MEDIA / SUPPORT RELATIF A LATECHNOLOGIE DE L'INFORMAT ON (T}

11.d) Will the supplier be required 1o use ils 1T syslems Lo ekeclianically pracess, praduce ar glare PROTECTED andfar CLASSIFIED es
infarmatian ar dala? Oui
le faurisseur sara-l-il lenu d'uliliser ses prapres sysEmes inf X paur leaiker, praduire au skacker ekclrank des
renseignements au desdannées PROTEGES elfou CLASSIFIES?

11. €) Will there be an ekeclrant link b lhe ler's|T and lke ga deparlmenl ar agency? Na Yes
Dispasera-l<an d'un lien €l Kue enlie k syeléme inkirmaliue du burnisseur elcelui du minisléie au de lagence Nan Cui
gauvernemenlake?
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PART C - (continue: - (surte)
Far users campleling the farm manually use the summary charl bekw la indicale Lhe calegary(ies) and kvel(s) af saleguarding required al the suppler’s
sile(s) ar premises.
Les ulili squi l ke farmulaire Il daivent uliliser ke lableau récapilulalil ¢i-dessaus paur indiyuer, paur chaque calégarie, les
niveaux de garde requis aux i llalians du laurnissaur.
Far users campleling Lhe farm online (via the Inlemel), the summary charl is Il laled by yaur la previaus v
Dans ke cas des ulilisaleurs qui remplissent k farmulaire an ligne (par Intemel), ks ré aux Kans précéd sanl K saiskes
dans ke lablkeau récapilulalil.
SUMMARY CHART / TABLEAU RECAPITULATIF
Categary PROTECTED CLASSIFIED HATO COMSEC
Catégane PROTEGE CLASSIFIE
Tor HATO W10 WATO | ComiC | PROTECTED Tor
& B |C COVRDENNAL SECRET SECRET RESTRICTED COVRDENNAL SECRET STOF PROTEC COVRDEMAL SECRET SECRET
ECRET
COVRDEVNE TRES NATO H&TO CoaMIC A B [+ COvVRDEVNE TRES
SECRET DIFFUSION COVRDEVNE TRES SECRET
RESTREITE SECRET
Trfarmanan 7 vats
Femagnements ¢ Biems.
Producian
T Wedia ¢
Suppart TI
m Lln_l. ).
uen dectranque
12.3) Is the descriplian af Lhe wark canlained within Lhis SRCL PROTECTED andéar CLASSIFIED? Na Yes
La descriplian du lravail visé par la présenle LVERS esl-elk de nalure PROTEGEE elau CLASSIFIEE? Nan Oui
If Yes, tlassify this form by annotating the top and bottom in the area antitled “Security Classification”.
Dans I'affirmative, tlassifiar la présant formulaire en indiquant le niveau de sécurité dans la cass intitulée
« Classification da sécurité » au haut et au bas du fermulaire.
12. b) Will the dacumenlalian allached la this SRCL be PROTECTED andfar GLASSIFIED? . Na Yes
La d p i : LVERS l-elke PROTEGEE eliau GLASSIFIEE? Nan Oui
If Yeas, classify this form by annctating the top and bottom in the area entitled “Security Classification” and indicate with
Atachmants (6.g9. SECRET with Attachmants).
Dans |'affirmative, classifier le présent formulaire an indiquant le niveau de sécurité dans |a case intitulée
« Classification da sécurité » au haut &t au bas duformulaie et indiquer qu'il y a das piicas jointes (p. ex. SECRET avec
das pidcas jointas).
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Volet 2 - Coaching individuel et collectif des employés

I * Government  Gouvernement Canlracl Number / Numéra du canlial
of Canada du Canada F000043085 - Siream 2

SecmilyClaﬁ'é@gﬁg / Classifica lian de sécurilé

SECURITY REQUIREMENTS CHECK LIST (SRCL)
LISTE DE VERIFICATION DES EXIGENCES RELATIVES A LA SECURITE (LVERS
PART A - CONTRACT INFORMATION / PARTIE A - INFORMATION CONTRACTUELLE

1. Drginaling Gavernmenl Deparlmenl ar Organizalan ¢ 2. Branch ar Direclarale f Direclian générake au Direclian
Minislére au isme gauver Id'arking GHSG HRD
3. a) Subcantract Number / Numéra du canlral de saus-lrailance 3. b) Name and Add al Subg aclar f Nam el ad du saus-lrailanl

4. Briel Descriplian af Wark / Bréve descriplian du lravail
Goaching and leadership developmeni senices for execulives

Na Yes
Nan Oui
Na Yes
Nan Oui

5. a) Will lhe supplier require access Lo Canlralked Gaads?
Le faurnisseur auia-l-il accés 4 des marchandises canlrdkes?

5. b) Will the supplier require access la unclassified mililary lechnical dala subject la Lhe praviskans al the Technical Dala Cantral
Requlatians?
Le faurnisseur l-il acoés 4 des d & hnk mililaires nan classiliées quisanl assuillies aux dispasilians du Régemenl
i ke canlidle des dannées lechniques?

K. Indicale Lhe lype al access required / Indruer le lype d'acces requis

6. a) Will the supplier and ils emplkiyees require access la PROTECTED andiar CLASSIFIED infarmalan ar assels? D Na
Nan

Le laurnisseur ainsi que les empliyés auranl-ils accés A das renseignements au 4 des hiens PROTE GES elau CLASSIFIES?
[Specily the kevel al access using Lhe charl in Queslian 7. ¢)
Préciser ke niveau d'accés en ulilisanl ke lableau qui se lrauve 4 |a quaslian 7. ¢

6. b) Will the supplier and ils emplkiyees (¢.9. ckaners, mainlenance persanngl) require access Lo reslicled access areas? Noaccess la Na Yes
FROTEGTED andér CLASSIFIED infarmalian ar assels is permilled. Nan Oui
Le laurnisseur el ses empliyés (p. ex. nellayeuis, persannel d'enlrelien) auranl-ils accés & des zanes d'accés reslieinles? L'accés
ades renseknements au 3 des biens PROTEGES elfou CLASSIFIES n'esl pas aularise.

6. <) Is Lhis a cammercial caurer ar delivery requiremenl with no avernighl slarage? . Na Yes
S'agil-il d'un canlial de messagerie au de Ivraisan cammerciak sans enliepasage de nuil? Nan Oui

7. a) Indicale lhe lype al infarmalion Lhal the supplier will be required Lo access { Indiquer ke lype d'infarmalian auquel ke [Qurnisseur devia avair acces
Canada NaTo oTAN [ ] I Forsigni Etranger [ |

7. b) Rekease esliclians / Resliclians relalves 2 la diflfuskan

Na release reslriclians AllNATOD caunlries Na release reslriclians

Aucune resliclian relalive Taus ks pays de IOTAN Aucune resticlian relalive D

4 la diffusian 4 la diffusian

Nal releasable D

Ane pas dilfuser

Reslricled la: { Limilé 4 : D Reslricled la: { Limilg & : D Reslricled la: { Limilg & : D
Specily caunlry(ies): { Préciser le(s) pays : Specily caunlry(ies): f Précisar ke(s) pays : Specily caunlry(ies): f Préciser ke(s) pays
7. ¢) Levelal infarmalian / Niveau dinfarmalian

FROTECTED A NATD UNCLASSIFIED D PROTECTED A D
PROTEGE A NATD NON GLASSIFIE PROTEGE A

FROTECTED B NATO RESTRICTED PROTECTED B D
PROTEGER NATO DIFFUSION RESTREINTE PROTEGE B

PROTECTED C D NATO CONFIDENTIAL D PROTECTED C D
PROTEGEC NATO CONFIDENTIEL PROTEGE G

CONFIDENTIAL I:] NATO SECRET D CONFIDENTIAL D
CONFIDENTIEL NATO SECRET CONFIDENTIEL

SECRET I:] COSMIC TOF SECRET D SECRET D
SECRET COSMIC TRES SECRET SECRET

TOP SECRET D TOP SECRET D

TRES SECRET TRES SECRET

TOP SECRET (SIGINT) D TOP SECRET (SIGINT) D

TRES SECRET (SIGINT) TRES SECRET [SIGINT)
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PART A {continued) ! PARTIE A {suits)

8. Will lhe supplier require access o PROTECTED andéar CLASSIFIED COMSEC infarmalian ar assels?
Le faurnisseur aura-l-il accés 2 des renseignements au 2 des biens COMSED désignés PROTEGES eliou CLASSIFIES?
Il Yes, indicale lhe kevel al sensilivily:
Dans laflirmalive, indiquer ke niveau de sensibililg :

9. Will lhe supplier require access la exlremely sensilve INFOSEC infarmalian ar assels?
Le laurnisseur aura-1-il accéds 4 des rensegnements au 2 des biens INFOSED de nalre extigmemenl délicale?

Sharl Titke(s) al malerial { Tilre(s) abrégé(s) du malériel :
Dacumenl Number { Numéra du daaumentl :

PART B - PERSONNEL (S8UPPLIER) / PARTIE B - PERSONNEL (FOURNIS SEUR]

1. a) Persannel securily screening kevel required ¢ Niveau de canlrde de la sécurilé du persannel requis

RELIABILITY STATUS CONFIDENTIAL SECRET D TOP SECRET
COTE DE FIABIUTE CONFIDENTIEL SECRET TRES SECRET

D TOP SECRET- SIGINT NATO CONFIDENTIAL NATO SECRET D COSMIC TOP SECRET
TRES SECRET - SIGINT NATO CONFIDENTIEL NATO SECRET COSMIC TRES SECRET

SITE ACCESS
D ACCES AUX EMPLACEMENTS

Special cammenls:
o 3 353

NOTE: Il mullipke kevels af screening are denlilied, a Securily Classificalian Guide musl be pravded.
REMARQUE : Siplusieurs niveaux de canlidle de sécurilé sanl requis, un quide de classilicalian de la sécurilé dail &lie laurni.
10. b) May unscreened persannel be used lar pailions af the wark? Na Yes
Du persannel sans aularisalian sécurilaie peul-il & wair canler des parlies du Lravail? Nan Oui
I Yes, will unscreened persanngl be escarled? Na Yes
Dans lalfirmalive, ke persannel en queslian seia-1-il escarlé? Nan Oui

PART C - SAFEGUARDS (BUPPLIER) / PARTIE C - MESURES DE PROTECTION (FOURNISSEUR)

INFORMATION f ASSETS / RENSEIGNEMENTS / BIENS

11. a) Will the supplier be required la receive and slare PROTECTED and/ar CLASSIFIED nlarmalian ar assels an ils sile ar Na Yes
premises? Nan Oui
Le faurnisseur sara-l-il lenu de recevair el d'anlrepaser sur place des enseignements au des biens PROTEGES elfau
CLASSIFIES?
11. b) Will the supplier be requiredla salequard COMSEC infarmalian ar assels? Na Yes
Le faurnissaur saiz-l-il lenu de praléger des rensekgnements au des biens COMSEC? . Nan DOui
PRODUCTION
11. ¢) Wl the praduclian [manulaclure, andiar repairandiar madilicalian) ol PROTECTE D andiar CLASSIFIED malerialar equipmeanl Na Yes
accur althe supplier's sile ar premisas? . Nan DOui
Les inslallalians du laumisseur servirankelies 2 la praduchian (fabricalian elau éparalian eliau madificalian)de malériel PROTEGE
elfou CLASSIFIE?
INFORMATION TECHNOLOGY (IT) MEDIA / SUPPORT RELATIF A LATECHNOLOGIE DE L'INFORMAT ON (T}
11.d) Will the supplier be required 1o use ilsIT la ek ically pracess, praduce o glare PROTECTED andiar CLASSIFIED Na l:l\’es
infarmatan ar dala? Nan Oui
Lle faurmisseur sera-1-illenu d'uliliser ses prapres : infs K paur lraiker, praduire au skacker ekeclianky des
K audesd: ses PROTEGES elfou CLASSIFIES?
11. &) Will lhare be an ekclrant link belwaen the supplier's I T syslemsand ke gavemmenl deparlmenl ar agancy? . Na Yes
Dispasera-l<an d'un lien élecliankue enlie k sysléme inkirmalkue du kurmisseur eleelui du minislére au de lagence Nan Dui

gauvernemenlake?
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)
Far users keling Lhe farm Ily use lhe y charl bekw la indicale lhe calegary(rs) and kvel(s) al salequarding required al the suppler's
sile(s) ar premises.
Les ulilisaleurs qui remplissent ke [ormulaure manuallamant daivenl uliliser k lableau r ilulalil ¢i-ck paur indk paur chaque calégarie, ks
niveaux de garde requis aux du laurnissaur.
Far users campleling the farm onling (via Lhe Inlemel), the ycharlis Il laled by yaur la previaus queslnns
Dans ke cas des ulilisaleurs qui remplissent k larmulaire an ligne (par Inlemel), ks ré aux Kans précéd sanl saiskes
dans ke labkau récapilulalif.
SUMMARY CHART / TABLEAU RECAPITULATIF
Categary PROTECTED CLASSIFIED HATO COMSEC
Catégane PROTEGE CLASSIFIE
Tor HATO WhTO WATO | CORAIC | PROTECTED Tor
1.3 B [+ COVRDENNAL SECRET SHCRET RESTRICTED COVRDENNAL SECRET Toe | PROTEGE COVRDEVNAL SECRET SECRET
SICRET
COVRDENNA TRES NATO N&TO CoMIC s B [ COVRDEYNE TRES
SECRET DIFFUSION COVAREVNE TRES SECRET
RESTREINTE SECRET
Tfarmanan £ hvsats
ments ¢ Biams
Produchan
TWedia ¢
[Suppart TI
Munk ¢
uen dactranque
12. a) Is the descriplian al the wark canlained wilthin this SRCL PROTECTED andfar CLASSIFIED? Yes
La descriplian du lravail visé par la présente LVERS esl-elk de nalure PROTEGEE elau CLASSIFIEE? Oui
If Yas, classify this form by annotating the top and bottom in the area antitled "Becurity Classification".
Dans |'affirmative, classifiar la présent formulaire an indiquant le niveau de sécurité dans |a case intitulée
« Classification da séeurité » au haut et au bas du fermulaira.
12. h] WI" the documenlalnon all.ached la Lhis SRCL be PROTECTED andiar GLASSIFIED? Yes
LWVERS sera-l-¢lle PROTEGEE eliau CLASSIFIEE? Oui
If Yeas, classify this form by annetating the top and bottom in the area entitled "Security Classification” and indicate with
atachmants (a.9. SECRET with Attachmants).
DBans l'affirmative, classifiar la présent formulaire an indiquant le niveau da sécurité dans |a case intitulée
« Classification de sécurité » au haut 6t au bas du formulaire at indiquar qu'il y a das piices jointes (p. ax. BECRET avec
das pidcas jointes).
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Volet 3 - Animation de groupe

I* Government  Gouvernement Canlracl Number / Numéra du canlial

of Canada du Canada 5000045085 - Sfraam 3

Securily Claﬁ:s: a’%‘%ulfeﬁ { Classificalian de sécurilé

SECURITY REQUIREMENTS CHECK LIST (SRCL)
LISTE DE VERIFICATION DES EXIGENCES RELATIVES A LA SECURITE (LVERS
PART A - CONTRACT INFORMATION / PARTIE A - INFORMATION CONTRACTUELLE

1. Dixinaling Gavernmenl Deparlment ar Organizalian 2. Bianch ar Direclarale ¢ Direclian générak au Direclian
Minislére au arganisme gauver Id'ariging GNSGC HRD
3. a) Subcantracl Number £ Numéra du canlral de saus-lrailance 3. b) Name and Addiess al Sub: aclar { Nam el ad du saus-lrailanl

4. Briel Descriplian af Wark / Bréve descriplian du Lravail
Goaching and leadership developmeni senices for execulives

Na Yes
Nan Oui
Na Yes
Nan Oui

5. a) Will the supplier require access la Canlralked Gaads?
Le lauinissaur aura-l-il acoés 4 des marchandises canlidkes?
5. b) Will the supplier require access la unclassilied mililary lechnical dala subjecl la the pravisians af the Technical Dala Canlral
Requlalians?
Le faurnisseur aura-l-il acods 3 des d ] hn ililaires nan

ur ke canlidle des danndes lechniquas?
K. Indicale lhe lype al access required { Indruer le lype d'accés requis

B o

quisant kllies aux du Régemenl

6. a) Will the supplier and ils empkiyees require access la PROTECTED andfar CLASSIFIED infarmalan ar assels? D Yes
Le laurnisseur ainsi que les emplkiyés auranl-ils accés 3 des renseignements au 2 des biens PROTEGES elfou CLASSIFIES? Oui
(Specily Lhe kevel al access using Lhe charl in Queslian 7. ¢)

Piéciser ke niveau d'acces en ulilisanl ke lableau quise lrauve 3 la queslian 7. )

6. b) Will lhe supplier and ils empkiyees [e.9. ckaners, mainlenance persannel) require access Lo resticled access areas? Naaccess la Yes
FROTECTED andfar GLASSIFIED infarmalian ar assels is permilled. Oui
Le laurnisseur el ses empliyés (p. ex. nellayeurs, persannel d'enlrelizn) auranl-ils accés 4 des zanes d'aceds reslieinles? L'acces
Ades renseiynements au 4 des hiens PROTEGES elau CLASSIFIES n'esl pas aularise.

6. ¢) Is Lthis a cammercial caurier ar delivery requiremenl with ne avernighl slarage? Yeas
S'agil-il d'un canlial de messagerie au de lvraisan cammerciak sans enliepasage de nuil? Oui

7. a) Indicale the lype al infarmalian Lhal the supplier will be required la access { Indiquer ke lype d'inflarmalian auquel ke lauinisseur devia avair acces
Canada | NATO / OTAN D | Foraign/ Etranger D

Na release reslriclians AllNATD caunlries Na release reslriclians
Aucune reslriclian relalive Taus ks pays de IDTAN Aucune reslriclian relalive D
4 la dilfusian 4 la diffusian

Nal releasable D

Ane pasdilfuser

Reslricled la: / Limilé & : D Reslricled la: f Limilé 4 : D Reslricled la: / Limilé & D
Specily caunlry(ies): £ Précisar le(s) pays : Specily caunlry(ies): { Préciser k(s) pays: Specily caunlry(ies): f Préciser ke(s) pays :

7. ¢) Levelalinfarmalian / Niveau dinfarmalian

FROTECTED A NATO UNCLASSIFIED D PROTECTED A D
FROTEGE A NATO NON CLASSIFIE PROTEGE A

FROTECTEDB NATD RESTRICTED PROTECTED B D
PROTEGEB NATO DIFFUSION RESTREINTE PROTEGE B

PROTECTED C© D NATO CONFIDENTIAL D PROTECTED C D
PROTEGEC NATO CONFIDENTIEL PROTEGEC

CONFIDENTIAL NATO SECRET CONFIDENTIAL

CONFIDENTIEL D NATD SECRET D CONFIDENTIEL D
SECRET D COSMIC TOP SECRET D SECRET D
SECRET COSMIC TRES SECRET SECRET

TOP SECRET D TOFSECRET D
TRES SECRET TRES SECRET

TOP SEGRET (SIGINT) I:l TOP SECRET (SIGINT) I:l
TRES SECRET (SIGINT) TRES SECRET [SIGINT)
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PART A {continued) { PARTIE A (suite)
8. Will the supplier require access la PROTECTED andiar CLASSIFIED COMSEC infarmalian ar assels? Na Yes
Le faurnisseur aura-l-il accés 2 des rensenements au 3 des hiens COMSEC désiynés PROTEGES eliau CLASSIFIES? Dui

Il Yes, indicale Lhe kevel af sensilivily:

Dans lalfirmalive. indiquer ke niveau de sensibililg :

9. Will the supplier require access la exlremely sensilive INFOSEG infarmalian ar assels? . Na Yes
Le faurnisseur auia-l-il accés A des rensegnements au 4 des biens INFOSEC de nalre exiémement délicale? Nan Oui

Sharl Titke[s) af malerial / Titre(s) abrége(s) du malériel :
Dacumenl Number / Numéia du dacaument :

PART B - PERBONNEL (S8UPPLIER} / PARTIE B - PERSONNEL (FOURNIS SEUR)

1. a) Persannel securily screening kevel required { Niveau de canlrde de la sécurilé du persannel requis

RELIABILITY STATUS CONFIDENTIAL SECRET TOP SECRET
COTE DE FIABIUTE CONFIDENTIEL SECRET TRES SECRET

D TOP SECRET- SIGINT NATO CONFIDENTIAL NATO SECRET D COSMIC TOP SECRET
TRES SECRET - SIGINT NATO CONFIDENTIEL NATOD SECRET COSMIC TRES SECRET

SITE ACCESS
D AGCES AUX EMPLAGCEMENTS

Special cammenls:
= : iy

NOTE: Il mullipke kevels af screening are kenlified, a Securily Classilicalian Guide musl be pravded.

REMARGUE : Siplusieurs niveaux de canlrdke de sécurilé sanl requis, un guide de classilicalian de la sécurilé dail &lie faurni
10. b) May unscreened persannel be used lar parlions af the wark?

Du persannel sans aularisalian sécurilaie peul-il e vair canlier des parlies du Lravail?
Il'Yes, will unscreened persannel be escarled? Na Yes
Dans lalfirmalive, ke persannelen queslian saera-1-il escarlé? Nan Oui

PART C - SAFEGUARDS (SBUPPLIER) / PARTIE C - MESURES DE PROTECTION (FOURNISSEUR)

INFORMATION / ASSETS / RENSEIGNEMENTS/BIENS

Na Yas
Nan Oui

11. a) Will the supplier be required la receive and slare PROTECTED and/ar CLASSIFIED nfarmalian ar assals an ils sile ar Na Yes
premises? Nan Oui
Le laurnisseur seiz-l-il lenu de recevair el d'enliepaser sui place des renseignements au des biens PROTEGES eliau
CLASSIFIES?

Na Yes
Nan Oui

11. b) Will lhe supplier be requiredla salequard GOMSEG infarmalian ar assels?
Le laurnisseur sera-1-il lenu de praléger des renseianemenls au des hiens COMSEC?

PRODUCTION

Na Yes
Nan Oui

11. ¢) Wl the praduclion [manufaclure, andfar epairandfar madificalian) af PROTECTED andiar CLASSIFIED malenialar equipmenl
accur allhe supplier's sile ar premisas?
Les inslallatians du i arvi lles 4 la juclian ((abricalian elfou e ian elfau madificalian)de malériel PROTEGE
elfau CLASSIFIE?

INFORMATION TECHNOLOGY (IT) MEDIA / SUPPORT RELATIF A LATECHNOLOGIE DE L'INFORMAT ON (Tl)

11.d) Will lhe supplier be required la use ils I T syslems Lo eleclianically pracess, praduce ar slare PROTECTED andfar CLASSIFIED . Na DY‘??
infarmatian ar data? Nan Cui
Le laurnisseur sera-l-il lenu d'uliliser ses prapres sysEmes infarmaliques paur lraiker, praduir au skacker ekeclrankuement des
renseignements au desdannées PROTEGES eliau CLASSIFIES?

Na Yes

11. €) Will lhere be an ekeclrant link belween the supplier's 1T syslems and ke gavermmenl deparlmenl ar agency?
Nan Oui

Dispasera-l-an d'un lien éleclranique entie ke syeléme inkrmalkue du kurisseur el celui du minislére au de lagance
Qauverngmenlake?
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Securily Classilicalian { Classificalian de
unclassified

Far users campleling the farm manually use the summary charl bekw Lo indicale Lhe calegary(ks) and kevel(s) af saleguarding required al Lhe supplier’s
silefs) ar premises.
Les ulilisaleurs qui remplissent k larmulaire manwallamant daivent uliliser ke lableau récapilulalil ci-dessaus paur indiquer, paur chaque calégarie, ks

niveaux de garde requis aux inslallalians du faurnissaur.
Far users campleling the farm enling (via the Inlemel), the ycharl is icall laled by yaur la previaus queslians.
Dans ke cas des ulilisaleurs qui remplissent k larmulaire an ligne (par Inlemel), ks ié aux Kns précad sanl X saiskes

dans ke labkau récapilulalif.
SUMMARY CHART / TABLEAU RECAPITULATIF

Caregary PROTECTED CLASSIFIED N&TO COMSEC
Carégane PROTEGE CLASSIFIE
TOP N&TO R&TO N&TO COBAIC PROTECTED Top
& | B |C |COVRDENNAL | SECRET | SECRET | RESTAICTED |COVADEVNAL | SECRET Tor PROTEGE COVROENNAL | SECRET | SECRET
SHCRET
COVADENNE TRES RATO HOTO co#ic |4 | B [C | COVRDENE TRES
SECRET | DIFFUSION | COVADENNE TRES SECRET
RESTREINTE SECRET
Thvaaty

Remagnements ¢ Biams
Produchan

T Madia ¢
Suppart T1

T unk ¢

Len doctranque

12. a) Is the descriplian af he wark canlained wilhin this SRCL PROTEGTED andfar CLASSIFIED? Yes
La descriplian du lravail visé par la présenle LVERS esl-elie de nalure PROTEGEE elfou CLASSIFIEE? Oui
If Yas, classify this form by znnotahn:g the top and bottom intha area aentitled “Security Classification”.
Dans 'affirmative, classifiar la p for an indi la nivaau de sécurité dans |a case intitulée
« Classification da sécurité » au haut et au bas du fermulaira.
12. b] W||| the documenlabon all.ached la this SRCL be PROTECTED andfar CLASSIFIED? Na Yes
ala LVERS l-elle PROTEGEE eliau CLASSIFIEE? Nan Oui

If Yas, classify this form by annotating the top and bottom inthe area entitled "Security Classification” and indicate with
tachmants (a.9. SECRET with Attachme nts)

Dans I'affirmative, classifier la pré formul. di le nivaau da sécurité dans la case intitulée

« Classification da sécurité » au haut et au bas du fcrmula:m at indiquer qu'il y a das pilicas jointas (p. ax. SECRET avec
das pidcas jointas).
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Volet 4 - Services de tests et d’évaluations

I* Government  Gouvernement Cantracl Number / Numéra du canlial
of Canada du Canada 5000045085 Siraam 4
Secuiily Classilalian f Classifica lan de sécuiilé
unclassified
SECURITY REQUIREMENTS CHECK LIST (SRCL)
LISTE DE VERIFICATION DES EXIGENCES RELATIVES A LA SECURITE (LVERS
PART A - CONTRACT INFORMATION / PARTIE A - INFORMATION CONTRACTUELLE
1. Diginaling Gaweinmenl Deparlmenl ar Organizalian / 2. Bianch ar Direclarale / Direclian générak au Direclian
Minislére au i gauver |d'arkging CNSG HRD
3. 3) Sub Number / Numéra du canlral de saus-lrailance 3. b) Name and Add al Sub aclar / Nam el ad du saus-lrailanl
4. Briel Descriplian al Wark ¢ Bréve descriplian du Lravail
Prowision of personalily, work siyle, leadership and siaffing aswell as S255i0n5. include 280 Emofional i L ip SkillMap
! Style, Situational L ip and In-baskai
5. a) Will lhe supplier require access Lo Canlralked Gaads? Yes
Le faurnissaur auia-l-il accés 4 des marchandises canlrdkes? Oui
5. b) Will the supplier require access la unclassilied mililary lechnical dala subject la Lhe praviskans al the Technical Dala Canlral Yes
Regulalians? Oui
Le laurnisseur aura-1-il accés 4 des dannées lechniyues mililaires nan classiliges quisanl assujellies aux dispasilians du Régemenl
s ke canlidle des dannées lechniques?
K. Indicale Lhe lype al access required / Indruer le Lype d'acces requis
6. a) Will the supplier and ils empliyees require accass la PROTECTED andfar CLASSIFIED infarmalan ar assels? D Na Yes
Le laurnisseur ainsi que les emplayés auranl-ils accés 3 das renseignements au A des hiens PROTE GES eliau CLASSIFIES? Nan Oui
(Specily the kvelal access using Lhe charl in Queslian 7. ¢)
Préciser ke niveau d'accés en ulilisanl ke lableau qui se lrauve 3 |a queslian 7. ¢)
6. b) Will the supplier and ils emphiyees (2.9. ckanars, mainlenance persannel) require accass la reslricled access areas? Naacoess la Na Yeas
FROTECTED andér CLASSIFIED infarmalian ar assels is permilled. Nan Oui
Le faurnissaur el ses emplyés (p. ex. nellayeurs, persannel d'enlrelizn) auranl-ils accés 4 des zanes d'accés resliginles? L'accés
Ades renseynemeants au 4 des biens PROTEGES elou CLASSIFIES n'esl pas aularisé.
6. ¢) s Lhis a cammercial caurier ar delivery requiremenl wilh no avernighl slarage? Na Yas
S'agil-il d'un canlial de messagerie au de Ivraisan cammerciak sans enliepasage de nuil? Nan Oui
7. a) Indicale lhe lype al infarmalion Lhal the supplier will be required Lo access { Indiquer ke lype d'infarmalian auquel ke [aurnisseur devia avair acces
Canada NatosoTan [ ] | Foreign/ Etranger [ |
7. b) Rekease esliclians / Resliclians relalives 2 la dillusk
Na release reslriclians AllNATD caunlries Na release resliclians
Aucune resliclian relalive Taus ks pays de IOTAN Aucune resticlian relalive D
4 la diffusian 4 la diffusian
Nal releasable D
Ane pas dilfuser
Reslricled la: { Limilé & : D Reslricled la: / Limilé & : D Reslricled la:  Limilé & : D
Specily counliy(ies): / Précisar lefs) pays : Specily counlry(ies): / Préciser k(s) pays: Specily caunlry(ies): / Préciser ke(s) pays :
7. ¢) Level al infarmalian / Niveau dinfarmalian
PROTECTED A NATO UNCLASSIFIED D PROTECTED A D
PROTEGEA NATO NON GLASSIFIE PROTEGE A
PROTECTED B NATO RESTRICTED PROTECTED B D
PROTEGER NATOD DIFFUSION RESTREINTE PROTEGE B
PROTECTED C© D NATO CONFIDENTIAL D PROTECTED C D
PROTEGEC NATO CONFIDENTIEL PROTEGEC
CONFIDENTIAL D NATO SECRET D CONFIDENTIAL D
CONFIDENTIEL NATO SECRET CONFIDENTIEL
SECRET D COSMIC TOF SECRET D SECRET D
SECRET COSMIC TRES SECRET SECRET
TOP SECRET D TOP SECRET D
TRES SECRET TRES SECRET
TOP SECRET (SIGINT) D TOP SECRET (SIGINT) D
TRES SECRET (SIGINT) TRES SECRET [SIGINT)
TBS/SCT 350-103(2004/12) Securily Classilicalian ¢ Classificalian de sécurilé i
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Le faurnisseur aura-l-il accés 3 des rensernemenls au 3 des biens COMSED désknés PROTEGESév‘ou CLASSIFIES? Oui
Il Yes, indicale the kevel al sensilivily:
Dans lallirmalive, indkuer k niveau de sensibililé :

9. Will the supplierrequire access la exliemely sensilve INFOSEC infarmalian ar assels? Na Yes
Le faurnisseur aura-l-il acces 4 des renseanemenls au A des biens INFOSEC de nalre exriémemenl délicale? Nan Oui

Sharl Titk(s) af malerial / Titre(s)abrége(s) du malériel
Dacumenl Number { Numéia du dacumenl :

PART B - PERBONNEL (SUPPLIER) / PARTIE B - PERSONNEL (FOURNIS S8EUR]

1. a) Persannel securily screening lkevel required ¢ Niveau de canlide de la sécurilé du persannel requis

RELIABILITY STATUS CONFIDENTIAL SECRET D TOP SECRET
COTE DE FIABILUTE CONFIDENTIEL SECRET TRES SECRET

D TOF SECRET- SIGINT NATO CONFIDENTIAL NATO SECRET D COSMIC TOF SECRET
TRES SECRET - SIGINT NATO CONFIDENTIEL NATO SECRET COSMIC TRES SECRET

SITE ACCESS

D ACCES AUX EMPLACEMENTS
Special cammenls:
C ires spéciaux

NOTE: If mullipke kevels af < ing are Kenlified, a Securily Classilicalian Guide musl be pravded.
REMARQUE : Siplusieurs niveaux de canlrdle de sécurilé sanl requis, un quide de classilicalian de la sécurilé dail ¢lre laurni.

10. b) May unscreened persannel be used far parlions af the wark? Na Yes
Du persannel sans aularisalian sécurilaire peul-il g vair canlier des parlies du lravail? Nan Cui
Il Yes, will unscreened persannel be escarled? Na Yes
Dans lallirmalive, ke persannel en queslian sera-1-il escarlé? Nan Oui

PART C - SAFEGUARDS (S8UPPLIER; / PARTIE C - MESURES DE PROTECTION (FOURNISSE UR)

INFORMATION f ASSETS / RENBSEIGNEMENTS/BIENS

11. a) Will the supplier be required la receive and slare PROTECTED andfar CLASSIFIED nlarmalin ar assels an ils sile ar D Na Yes
premises? Nan Oui
Le faurnisseur saiz-1-il lenu de recevair el d'enlrepaser sur place des rensenements au des hiens PROTEGES elau
CLASSIFIES?

11. b) Will the supplier be required lo salequard COMSEC infarmalian ar assals? Na Yes
Lle faurnisseur sera-l-il lenu de praléger des rensenemenls au des hiens COMSEC? Nan Cui

PRODUCTION

1. ¢) Wil the praduclion [manulaclure, andfar repairandfar madificalian) of PROTECTE D andfar CLASSIFIED malenialar equipmenl Na Yes
accur allhe supplier's sile ar premises? Nan Doui
Les inslallalians du laumisseur servirank-elies 2 1a praducihian (fabricalion elau iéparalion elau madilicalian)de malériel PROTEGE
elfou CLASSIFIE?

INFORMATION TECHNOLOGY (IT) MEDIA / SUPPORT RELATIF A LATECHNOLOGIE DE L'INFORMAT ON (Tl

11.d) Will the supplier be required Lo use iLsIT syslems la eleclianically pracess, produce ar gare PROTEGTED andfar CLASSIFIED D ha es
infarmatian ar dala? Nan Oui
Lle faurissgur sera-1-il lenu d'uliliser ses prapres syske ins ¥ paur lraiker, praduie au skacker keclrankuemenl des

[ audesdannées PROTEGES eliau CLASSIFIES?

11. ) Will there be an ekeclrant link bel the supplier's|T sy and lke ga L deparlmenl ar agency? . Na Yes
Dispasera-l-and'un lien éleclranique enlre ke syelé infarmalique du kurnisseur elcelui du minislére au de lagance Nan Oui
Qauvernemenlake?
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PART C - (continuec) ! PARTIE C - fsurts)
Far users keling the farm Ily use Lhe y charl bekw Lo indicale Lhe calegary(irs) and kevel(s) af salequarding required al Lhe supplier’s

sile[s) ar premises.
Les ulilisaleurs qui pli Lk larmulai 1 nt daivenl uliliser k Labl récapilulalil ¢i-d paur indiy pour chaque calégarie, ks
niveaux de sauvegarde requis aux inslallalians du faurnissaur.

Far users campleling Lhe farm enling [via the | ). lhe ycharlis ically papulaled by yaur respanses la previaus queslians.
Dans k cas des ulilisaleurs qui remplissent ke farmulaire an ligna (par Inl 1), ks rép aux queslh préced sanl aul 4] saisies
dans ke lableau récapilulalif.
SUMMARY CHART / TABLEAU RECAPITULATIF
Categary PROTECTED CLASSIFIED N6TO COMSEC
Catégana PROTEGE CLASSIFIE
ToF HATO H6TO WGTO | Co@MiC | PAOTECTED Tor
& |B |C | COVRDENNAL SECRET SECRET RESTRICTED | COVADEVNAL | SECRET Tor PROTEGE COVRDENMAL SECRET SECRET
SECRET
COYROEVNE TRES NATO ROTO coIC H B [ COVRDEYNER TRES
SHCRET DIFFUSION COVRDENNE TRES SECRET
RESTREINTE SECRET
Irfarmatan ¢ Hysats ®
P magnements ¢ Biams
Produstian
T Media 7
[Suppart TI A
Munk ¢
uen dectranque

Yes
Dui

12.a) Is lhe descriplian al the wark canlained within this SRCL FROTECTED andfar CLASSIFIED?
La descriplian du lravail visé par la présenle LVERS esl-elke de nalure PROTEGEE ellau GLASSIFIEE?

If Yas, tlassify this form by annctating the top and bottom in the area antitled "Bacurity Classification”.
Dans I'affirmative, classifier la présant formulaire an indiquant le niveau de sécurité dans |a case intitulée

« Classification da sécurité » au haut et au bas du formulaire.

12. b) Will the dacumenlalian allached Lo this SRCL be PROTECTED andfar CLASSIFIED? Na Yes
La dacumenlalian assaciée 2 la présente LVERS seia-l-elk PROTEGEE elau CLASSIFIEE? Nan Oui
If Yas, classify this form by annotating the top and bottom in the area entitled “Security Classification” and indicate with

Atachmants (a.g9. SECRET with Attachmeants).
Dans I'affirmative, classifiar la présant formulaire an indiquant le niveau de sécurité dans |a case intitulée

« Classification da sécuritd » au haut &t au bas dufermulaire et indiquar qu'il y a das piicas jointes (p. ex. SECRET aveac
das pidces joinas).
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ANNEXE D
ENTENTE DE CONFIDENTIALITE

Je soussigné(e), , reconnais que dans le cadre de mon travail en tant

qu’employé(e) ou sous-traitant(e) de , je peux avoir acces a des informations

par ou pour le Canada en rapport avec les travaux, conformément au contrat portant le numéro
conclu entre Sa Majesté la Reine du chef du Canada, représentée par la Commission
canadienne de sireté nucléaire, et , Y compris toute information confidentielle ou exclusive
a des tiers, et I'information congue, développée ou produite par I'offrant dans le cadre des travaux.
Aux fins de la présente entente, les renseignements comprennent, sans s’y limiter, tous les
documents, instructions, directives, données, éléments matériels, avis ou autres recus verbalement,
sous forme imprimée, électronique ou autre, et considérés ou non comme exclusifs ou de nature
délicate, qui sont divulgués a une personne ou dont une personne prend connaissance pendant
I’'exécution du contrat.
J'accepte de ne pas reproduire, copier, utiliser, divulguer, diffuser ou publier, en tout ou en partie, de
quelque maniére ou forme que ce soit, les renseignements décrits ci-dessus sauf a une personne
employée par le Canada qui est autorisée a y avoir accés. Je m’engage a protéger les
renseignements et a prendre toutes les mesures nécessaires et appropriées, y compris celles
énoncées dans toute instruction écrite ou orale, émise par le Canada, pour prévenir la divulgation ou
'accés a ces renseignements en contravention de la présente entente.
Je reconnais également que les renseignements fournis a I'offrant par ou pour le Canada ne doivent
étre utilisés qu’aux seules fins du contrat et ces renseignements demeurent la propriété du Canada ou
d’un tiers, selon le cas.
Je conviens que 'obligation énoncée dans le présent accord survivra a la fin du contrat portant le

numeéro

Signature

Date
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