
AVIS DE PROJET DE MARCHÉ (APM) 

Pour les 

Services d'apprentissage SA 

NIBS : R019AB - Services professionnels / Services 
de conseil en matière de programmes 

  

Numéro de reference : 23-219793 
Numéro de la 
demande de 
soumissions : 

23-219793 

Nom de l‘organisation : 

Ministère des affaires étrangères, développement et commerce 

Date de la demande de 
soumissions : 

2022-08-23 
Date de cloture : 

2022-09-09 à 14:00h 
Heure avancée de l’Est (HAE)  

Date de commencement 
prévu: 

 
Dès que possible  

Date de livraison estimative 
: 

2023-10-31 
Niveau d'effort 
estimative:                                                   

 
Jusqu'à 220 jours. 

 
Durée du contrat : 

La période du contrat sera de l'attribution du contrat jusqu'à 31 octobre 2023 

Méthode de solicitation : 
Concurrentielle 

Ententes sur les 
revendications territoriales 
globales s’applique: 

Non 
Nombre de contrats 
prévus : 

 
1 

  

Accords commerciaux: 

 L'Accord sur les marchés publics de l'Organisation mondiale du commerce (AMP-OMC), 

 L'Accord de libre-échange entre le Canada et le Chili (ALÉCC),  

 L’Accord de libre-échange canadien (ALEC) 

 L'Accord de libre-échange entre le Canada et le Pérou (ALÉCP), 

 L'Accord de libre-échange Canada-Colombie (ALÉCCO), and  

 L'Accord de libre-échange Canada-Panama (ALECP).  

 L’Accord de Partenariat transpacifique global et progressiste (PTPGP) 

 L’Accord économique et commercial global (AECG) entre le Canada et l’Union européenne (UE) 

 Accord de libre-échange Canada-Honduras (CHFTA) 

 Accord de libre-échange entre le Canada et la Corée  

 Accord de libre-échange Canada-Ukraine (ALECU) 
 

Détails du besoin 

Procédure d'appel d'offres : Appel d'offres sélectif 
 
Il est ouvert seulement aux titulaires d'un arrangement en matière d'approvisionnement sous EN60ZH – 2100LS/C qui sont 
qualifiés pour le Palier 1 pour les catégories suivantes: 
 
Catégorie de ressource :  
Volet 2 - Conception et développement pédagogiques - Concepteur d'apprentissage - Seniors et Intermédiaires, 
Volet 3 - Programmation de produits eLearning personnalisés et rapides - Concepteur et développeur eLearning - Seniors et 
Intermédiaires 
Volet 4 - Conception et développement multimédias - Concepteur graphique - intermédiaire 
Volet 4 - Conception et développement multimédia - Producteur vidéo - senior 
Volet 5 : Livraison de formation - Facilitateur - Senior 
Volet 7 : Gestion de projet - Chef de projet - Seniors et Intermédiaires 
 



 
Les détenteurs d’AMA suivant ont été invités à soumettre une proposition :  

1. Accenture Inc. 

2. CAE Inc. 

3. Calian Ltd. 

4. Deloitte Inc. 

5. Modest Tree Media Inc. 

Description des travaux : 
Le ministère des Affaires étrangères, du Commerce et du Développement (MAECD) a besoin des services professionnels 
d'un entrepreneur qualifié capable de fournir tous les services décrits dans l'AA pour les services d'apprentissage et les 
tâches connexes à l'appui de l'initiative de l'Institut canadien du service extérieur (ICSE) pour un (1) an avec quatre (4) 
périodes d'option supplémentaires d'un (1) an. 

Le Centre des services d'apprentissage (CSA) est responsable de la gestion globale de CFSI, y compris de la supervision et 

de la coordination de tous les exercices de planification et de rapport de l'entreprise. Il est également le principal 

développeur de la formation asynchrone en ligne, en collaboration avec d'autres divisions, pour le ministère. Afin de soutenir 

l'accomplissement des services, le CFSE doit faire appel aux services d'un entrepreneur qualifié pour fournir une variété de 

services tels que : la coordination du programme d'apprentissage, la facilitation, la gestion de projet, la conception et le 

développement de l'apprentissage en ligne, la rédaction technique et d'autres services de soutien. 

En tant que centre d'expertise de CFSI dans les domaines de l'évaluation, de l'analyse des besoins, de l'apprentissage en 

ligne, des LMS et de la gestion des installations, CFSE a besoin des services d'un entrepreneur qualifié capable de fournir 

des services dans quatre (4) domaines principaux tels que définis en détail dans le présent document. Ces quatre (4) 

domaines de travail peuvent être décrits de manière générale comme suit : 

a) La réalisation et la facilitation d'événements d'apprentissage ; 

b) Conception et développement d'événements d'apprentissage ; 

c) Conception et développement de produits d'apprentissage ; et 

d) Services et ressources connexes 

Renseignements sur le titulaire: 

Aucun 

Exigences relatives à la sécurité : LVERS des SP centralisés #19 s’applique 

Niveau minimum d'attestation de sécurité requis pour l'entreprise :  secret 

Niveau minimum d'attestation de sécurité requis pour la ou les ressources : secret 

 

Autorité contractante : 

Nom :  Kingsley Knight 

Numéro de téléphone : 343-203-8234 

Courriel : KIngsley.Knight@international.gc.ca  

 

Demandes de renseignements : 

Les demandes de renseignements concernant cette requête de DP doivent être transmises à l’autorité contractante  identifiée 
ci-dessus.  L’autorité contractante enverra les documents de la DP directement par courriel aux détenteurs d’AMA qualifiés 
qui vous être invités à soumissionner a ce marche. LES SOUMISSIONNAIRES SONT PRIÉS DE NOTER QUE LA 
DISTRIBUTION DES DOCUMENTS DE L’INVITATION À SOUMISSIONNER NE RELÈVE PAS DU SITE 
ACHATSETVENTES.GC.CA.  L’État se réserve le droit de négocier avec tout fournisseur dans le cadre de tout marché. Les 
documents peuvent être présentés dans l'une ou l'autre des langues officielles. 

REMARQUE : La méthode de fourniture des services d'apprentissage est soumise à des cycles de rafraîchissement 
trimestriels. Si vous désirez savoir comment vous pouvez devenir un « titulaire d’AA qualifié », veuillez communiquer 
avec tpsgc.ocamaservapprentissage-sosalearningserv.pwgsc@tpsgc-pwgsc.gc.ca 
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