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Modification No. 001 vise à : 

.1 prolonger la date de clôture de l’Appels d'offres - Avis de projet de marchés (APM) du 
“vendredi 16 septembre, 2022 à 14:00 HAE” au “lundi 3 octobre à 14:00 HAE”. 

.2 Addresser les questions suivantes : 
 
QUESTION AND RÉPONSE, SÉRIE 1 
 
Q1.  Cela concerne les critères d'évaluation obligatoires E5.9 : la solution de base cloud doit détenir 

les certifications suivantes : 
- Certification ISO 27001 
- Contrôle de l'organisation des services (SOC) 2 Type II 

 
Ces certifications devraient-elles être en place avant la date de clôture de la phase 1 de l'ISQ ? 

 
A1. Oui. Référez-vous au document Invitation à se Qualifier (ISQ), section 3.3.2 Réponses aux 

exigences de qualification de l'annexe B - Critères d'évaluation (obligatoires à la clôture de l'ISQ) 
 
 Les fournisseurs doivent démontrer toutes les exigences obligatoires avant la clôture de la phase 

1 de l'ISQ.  
 

Les fournisseurs qui ne satisfont pas aux exigences obligatoires de la phase 1 ne seront pas 
acceptés dans la phase 2. 

 
 

----------------------- | ----------------------- 
 
 
Q2.   
Dans cet appel d'offres, nous voyons les exigences de certification comme souligné ci-dessous. La 

Couronne demande la certification SOC Type II et ISO 27001. La Couronne accepterait-elle un 
environnement Protégé B actuellement utilisé par le gouvernement fédéral au lieu de ces 
certifications? 

 

E5.9 
Cloud Security 
Certifications 

Phase 
1 

Mandatory 

Cloud base solution 
must hold the 
following 
certifications:  
- ISO 27001 
Certification  
- Service Organization 
Control (SOC) 2 Type II  

Compliant / Non-
Compliant 

  

A2. Non, les certifications de sécurité SOC Type II et ISO 27001 sont obligatoires. 
 
 

----------------------- | ----------------------- 
 

Q3. Les questions suivantes concernent les entreprises à l'extérieur du Canada. 
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Q 3.1.   Les entreprises de l'extérieur du Canada peuvent-elles participer? (par exemple, de l’Inde 

ou États Unis) 
A 3.1.   Oui 
 
Q 3.2.  Si nous devons venir là-bas pour des réunions? 
A 3.2.   Cette exigence est toujours en cours de définition et l'exigence de présence sur place par 

rapport à virtuelle sera fournie lors du processus de sollicitation. 
 
 
Q 3.3.  Pouvons-nous exécuter les tâches (liées à la demande de propositions) à l'extérieur du 

Canada? (like, from India or USA) 
A 3.3.   Oui. 
 
 
Q 3.4. Pouvons-nous soumettre notre proposition par courriel? 
A 3.4.   Référez-vous au document Invitation à se Qualifier, Section 2.2 Présentation des 

Réponses. 
 
 

----------------------- | ----------------------- 
 
 
 
Q4.  Cela concerne l’ANNEXE A - ÉNONCÉ DES BESOINS, Section A – ÉNONCÉ DES BESOINS 

numéros de référence E4.1 et E4.2:  
 

Q 4.1. Étant donné qu'aujourd'hui, la plupart des solutions de gestion des journaux et des 
événements les plus modernes et les plus avancées du marché sont proposées dans un modèle 
SaaS basé sur le cloud, SPAC envisagerait-il de modifier ces exigences pour permettre aux 
fournisseurs proposant uniquement des offres cloud de répondre à l'ISQ ? 
 
A 4.1  Le Canada ne modifiera pas ses exigences obligatoires en matière de livraison de 
solutions. Des solutions sur site et basées sur le cloud sont nécessaires pour répondre à nos 
exigences en matière de gestion des journaux et de sécurité.  
 
Q 4.2. En autorisant les offres infonuagiques uniquement, SPAC recevra des solutions de qualité 
à la fine pointe du marché qui élargiront considérablement les connaissances de SPAC en 
matière de surveillance et aideront SPAC à atteindre les résultats souhaités pour cette initiative. 
SPAC envisagerait-il de modifier ces exigences pour permettre aux fournisseurs proposant 
uniquement des offres infonuagiques de répondre à l'ISQ?  
 
A 4.2  Le Canada ne modifiera pas ses exigences obligatoires en matière de livraison de 
solutions. Des solutions sur site et basées sur le cloud sont nécessaires pour répondre à nos 
exigences en matière de gestion des journaux et de sécurité. 

 
 

----------------------- | ----------------------- 
 
 
Q5.  Compte tenu de la longue liste de critères obligatoires à justifier de manière suffisamment 

approfondie dans l'annexe B - Critères d'évaluation obligatoires et étant donné que ces deux 
prochaines semaines sont les dernières semaines de la période des Fêtes, le Canada accordera-
t-il une prolongation de deux semaines pour s'assurer que nos ressources disposent de 
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suffisamment le temps d'examiner et de répondre? SPAC envisagerait-il de modifier ces 
exigences pour permettre aux fournisseurs proposant uniquement des offres infonuagiques de 
répondre à l'ISQ?   
 

A5.  Une prolongation de deux semaines a été accordée dans le cadre de la modification 001. 
 
 

----------------------- | ----------------------- 
 
 
Q6.  Par rapport à l'appel d'offres en question, nous avons la demande suivante: 
 

Q 5.1. Il indique que vous recherchez simplement une solution. Seriez-vous disposé à 
recevoir une soumission détaillant une offre gérée pour cette préqualification? 

 
A 6.1.  Le client ne recherche pas une offre gérée. 
 
 
Q 6.2. Nous aurions également besoin des détails suivants afin de bien définir la portée de cette 

sollicitation: 
 

 TYPE(S) COUNT 

Workstation  0 

FIM Agent (LPA)  0 

Servers Windows  0 

Servers Linux/Unix  0 

Hypervisor  0 

Network Devices  0 

NetFlow  0 

Firewall Remote office/site  0 

Firewall Datacenter  0 

User based  Users 

Security Endpoint (e.g. AV)  0 

SaaS Platforms (e.g. O365)  0 

Security platform (e.g. 2FA)  0 

Security platform (e.g. Web proxy)  0 
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A 6.2.  Ce niveau de détail ne sera pas fourni lors de la phase 1 de l'ISQ. Les fournisseurs 
doivent se référer à la section Intégration des sources de données pour confirmer s'ils sont en 
mesure de répondre à l'exigence « Connecteurs d'applications natives pour étendre la capacité 
de la solution » qui identifie cinq les technologies. 

 
 
 

TOUS LES AUTRES TERMES ET CONDITIONS RESTENT LES MÊMES 
 


