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RETURN BIDS TO: .
RETOURNER LES SOUMISSIONS A :

Carmelia.DaSilva@rcmp-grc.gc.ca

REQUEST FOR
PROPOSAL

DEMANDE DE
PROPOSITIONS

Proposal to: Royal Canadian Mounted
Police

We hereby offer to sell to His Majesty the
King in right of Canada, in accordance with
the terms and conditions set out herein,
referred to herein or attached hereto, the
goods, services, and construction listed
herein and on any attached sheets at the
price(s) set out therefor.

Proposition a : la Gendarmerie royale du
Canada

Nous offrons par la présente de vendre a Sa
Majesté le Roi du chef du Canada, aux
conditions énoncées ou incluses par
référence dans la présente et aux annexes
ci-jointes, les biens, services et construction
énumérés ici sur toute feuille ci-annexée,
au(x) prix indiqué(s).

Comments: — Commentaires :

THIS DOCUMENT CONTAINS A
SECURITY REQUIREMENT.

LE PRESENT DOCUMENT COMPORTE

UNE EXIGENCE EN MATIERE DE
SECURITE.
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PARTIE 1 - RENSEIGNEMENTS GENERAUX

REMARQUE : AchatsCanada est la nouvelle source officielle des avis d’appel d'offres et d’adjudication pour le
gouvernement du Canada.
Achats et ventes demeurent une source d’information, de politique d’approvisionnement et de lignes directrices.

1.1 Introduction

La demande de soumissions contient sept parties, ainsi que des piéces jointes et des annexes, et elle est
divisée comme suit :

Partie 1  Renseignements généraux : renferme une description générale du besoin.

Partie 2  Instructions a l'intention des soumissionnaires : comprend les instructions, clauses et
conditions relatives a la demande de soumissions.

Partie 3  Instructions pour la préparation des soumissions : donne aux soumissionnaires des
instructions sur la fagon de préparer leur soumission.

Partie 4  Procédures d’évaluation et méthode de sélection : décrit la fagon dont se déroulera
I’évaluation et présente les critéres d’évaluation auxquels on doit répondre dans la
soumission, ainsi que la méthode de sélection.

Partie 5  Attestations et renseignements supplémentaires : comprend les attestations et les
renseignements supplémentaires a fournir.

Partie 6  Exigences relatives a la sécurité, exigences financiéres et autres exigences : comprend des
exigences particuliéres auxquelles les soumissionnaires doivent répondre.

Partie 7 Clauses du contrat subséquent : contient les clauses et les conditions qui s’appliqueront a tout
contrat subséquent.

Les annexes comprennent 'annexe A — Enoncé des travaux, I'annexe B — Base de paiement, 'annexe C
— Liste de vérification des exigences relatives a la sécurité et Guide sur la sécurité, I'annexe D —
Autorisation de taches, I'annexe E — Rapports d’utilisation périodique, 'annexe F — Ressources
désignées, la piéce jointe 1 de la partie 3 — Baréme de prix, la piéce jointe 1 de la partie 4 — Evaluation
technique, la piéce jointe 1 de la partie 5 — Attestation d’absence de collusion dans I'établissement de
soumission et la piéce jointe 2 de la partie 5 — Programme de contrats fédéraux pour I'équité en matiére
d’emploi.

1.2 Sommaire

1.2.1 La Gendarmerie royale du Canada (GRC) a besoin de soutien dans le cadre de ses activités au
sein du Bureau national d’exécution des projets (BNEP) et de la Gestion de I'actif de la Direction
générale.

11 Page 4 de 89
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Le besoin décrit dans le présent document vise la prestation de services « au fur et a mesure des
besoins », au moyen d’autorisations de taches (AT), pour le directeur du BNEP ou son
représentant.

L’entrepreneur doit se charger des éléments qui suivent;

1. Appuyer le role de la GRC, ce qui comprend, entre autres activités, la planification et
la gestion de divers projets dont bon nhombre, mais non 'ensemble, sont dans le
secteur des biens immobiliers; compiler les besoins des composantes
organisationnelles; veiller a ce que les plans visant de nouveaux locaux et/ou du
matériel nouveau satisfassent aux exigences; établir le calendrier des réinstallations
des diverses composantes organisationnelles; obtenir et gérer les services de
déménagement du personnel, du matériel, des meubles et d’autres matériaux;
obtenir et gérer les services de configuration des nouveaux locaux; assurer des
services de communication aux unités organisationnelles de la GRC; faire
'acquisition de biens et en assurer le déploiement; coordonner des activités avec
d’autres intervenants (p. ex. Services publics et Approvisionnement Canada);
surveiller et déclarer les progres; et gérer la sécurité de la GRC dans les projets et
sur les lieux ou se déroulent les travaux du projet.

2. Respecter toutes les exigences en matiére de santé et de sécurité sur les lieux de travail.

3. Appuyer les objectifs de la GRC en réalisant les activités décrites dans le présent
document et en assurant son aide dans le cas des travaux au gré des besoins.

1.2.2 Ce besoin comporte des exigences relatives a la sécurité. Pour de plus amples renseignements,
consulter la Partie 6, Exigences relatives a la sécurité, exigences financiéres et autres exigences,
et la Partie 7, Clauses du contrat subséquent. Pour en savoir plus sur les contrbles de sécurité
relatifs a I'organisation et au personnel, ainsi que sur les clauses de sécurité, les soumissionnaires
devraient consulter le site Web du Programme de sécurité des contrats de Services publics et
Approvisionnement Canada (SPAC) (https://www.tpsgc-pwgsc.gc.ca/esc-src/introduction-fra.html).
Priére de noter que le site Web ci-dessus est propre a SPAC; les exigences et les processus
peuvent différer de ceux de la GRC.

1.2.3 Le besoin est assujetti aux dispositions de I'’Accord sur les marchés publics de 'Organisation
mondiale du commerce (AMP-OMC), de I'’Accord économique et commercial global (AECG) entre
le Canada et I'Union européenne, de I’Accord de libre-échange nord-américain (ALENA), de
I’Accord de libre-échange canadien (ALEC), de I'Accord de libre-échange Canada-Chili (ALECC),
de I’Accord de partenariat transpacifique global et progressiste (PTPGP), de I’Accord de libre-
échange Canada-Colombie (ALECCo), de I'Accord de libre échange Canada-Honduras, de
I’Accord de libre-échange Canada-Corée, de I’Accord de libre-échange Canada-Panama, de
I’Accord de libre-échange Canada-Pérou (ALECP), de I'Accord de libre-échange Canada Ukraine
et de I'’Accord de continuité commerciale Canada—Royaume-Uni.

1.2.4 La présente demande de soumissions vise a établir un contrat comportant des autorisations de
taches pour la livraison du besoin décrit dans la demande de soumissions aux utilisateurs
désignés, et ce, partout au Canada, sauf dans les zones visées par des ententes sur les
revendications territoriales globales (ERTG) au Yukon, dans les Territoires du Nord-Ouest, au
Nunavut, au Québec et au Labrador. Toute demande de livraison dans les zones visées par des
ERGT au sein du Yukon, des Territoires du Nord-Ouest, du Nunavut, du Québec ou du Labrador,
devra faire I'objet de marchés distincts, attribués en dehors du contrat subséquent.
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1.2.5 Le Programme de contrats fédéraux pour I'équité en matiére d’emploi s’applique au présent achat
(voir la partie 5, Attestations et renseignements supplémentaires, la partie 7, Clauses du contrat
subséquent, et 'annexe intitulée Programme de contrats fédéraux pour I'équité en matiere d’emploi
— Attestation).

1.3 Compte rendu

Les soumissionnaires peuvent demander un compte rendu des résultats du processus de demande de
soumissions. lls devraient en faire la demande a 'autorité contractante dans les 15 jours ouvrables
suivant la réception des résultats du processus de demande de soumissions. Le compte rendu peut étre
fourni par écrit, par téléphone ou en personne.

1.4. Mécanismes de recours

Si vous avez des préoccupations concernant le processus d’approvisionnement, veuillez vous référer a
la page Mécanismes de recours sur le site Achatsetventes.gc.ca. Veuillez noter qu’il y a des échéances
strictes pour le dép6t des plaintes auprés du Tribunal canadien du commerce extérieur (TCCE) ou du
Bureau de 'ombudsman de 'approvisionnement (BOA).

https://achatsetventes.gc.ca/pour-les-entreprises/vendre-au-gouvernement-du-canada/suivi-des-
soumissions/processus-de-contestation-des-offres-et-mecanismes-de-recours

https://opo-boa.gc.ca/plaintesurvol-complaintoverview-fra.html
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Instructions, clauses et conditions uniformisées

Toutes les instructions, clauses et conditions indiquées dans la demande de soumissions par un numéro,
une date et un titre se trouvent dans le Guide des clauses et conditions uniformisées d’achat
(https://achatsetventes.gc.ca/politiques-et-lignes-directrices/guide-des-clauses-et-conditions-
uniformisees-d-achat) publié par Services publics et Approvisionnement Canada (SPAC).

Modification touchant le nom du ministére : Puisque la présente demande de propositions est lancée par
la Gendarmerie royale du Canada (GRC), il faut interpréter toute mention de Travaux publics et Services
gouvernementaux Canada (TPSGC) ou de son ministre dans les clauses et conditions, y compris celles
tirees des CCUA, comme désignant en fait la GRC ou son ministre.

Les soumissionnaires qui présentent une soumission s’engagent a respecter les instructions, les clauses
et les conditions de la demande de soumissions, et acceptent les clauses et les conditions du contrat
subséquent.

Le document 2003 (2023-06-08), Instructions uniformisées — biens ou services — besoins concurrentiels,
est incorporé par renvoi dans la demande de soumissions et en fait partie intégrante.

L’alinéa 3.a) de la section 01, Dispositions relatives a l'intégrité — soumission, du document
2003 Instructions uniformisées, qui est intégré par renvoi ci-dessus, est supprimé dans son intégralité et
est remplacé par ce qui suit :

a. Au moment de présenter un arrangement dans le cadre de la demande d’arrangement en
matiére d’approvisionnement (DAMA), le soumissionnaire a déja fourni une liste compléte
des noms, tel qu’exigé en vertu de la Politique d’inadmissibilité et de suspension. Pendant ce
processus d’approvisionnement, le soumissionnaire doit immeédiatement informer le Canada
par écrit de tout changement touchant la liste des noms.

Le paragraphe 5.4 du document 2003, Instructions uniformisées — biens ou services — besoins
concurrentiels, est modifi€ comme suit :

Supprimer : 60 jours
Insérer : 180 jours

Présentation des soumissions

Les soumissions doivent étre présentées uniquement au Groupe de la réception des soumissions de la
GRC au plus tard a la date, a I'heure et a I'endroit indiqués a la page 1 de la demande de soumissions.

REMARQUE : La GRC n’a pas obtenu I'approbation requise pour recevoir des soumissions par le service
Connexion de la Société canadienne des postes (SCP).

Les soumissions transmises par télécopieur a la GRC ne seront pas acceptées.
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Demandes de renseignements — en période de soumission

Toutes les demandes de renseignements doivent étre présentées par écrit a I'autorité contractante au
moins cing jours civils avant la date de cléture des soumissions. Pour ce qui est des demandes de
renseignements regues aprés ce délai, il est possible qu'on ne puisse pas y répondre.

Les soumissionnaires devraient citer le plus fidélement possible le numéro de I'article de la demande de
soumissions auquel se rapporte la question et prendre soin d’énoncer chaque question de maniére
suffisamment détaillée pour que le Canada puisse y répondre avec exactitude. Les demandes de
renseignements techniques qui ont un caractére exclusif doivent porter clairement la mention « exclusif »
vis-a-vis de chaque article pertinent. Les éléments portant la mention « exclusif » feront I'objet d’'une
discrétion absolue, sauf dans les cas ou le Canada considére que la demande de renseignements n’'a
pas un caractére exclusif. Dans ce cas, le Canada peut réviser les questions ou peut demander au
soumissionnaire de le faire, afin d’en éliminer le caractére exclusif, et permettre la transmission des
réponses a tous les soumissionnaires. Le Canada peut ne pas répondre aux demandes de
renseignements dont la formulation ne permet pas de les diffuser a tous les soumissionnaires.

Lois applicables

Tout contrat subséquent sera interprété et régi selon les lois en vigueur en Ontario, et les relations entre
les parties seront déterminées par ces lois.

A leur discrétion, les soumissionnaires peuvent indiquer les lois applicables d’une province ou d’un
territoire canadien de leur choix, sans que la validité de leur soumission soit mise en question, en
supprimant le nom de la province ou du territoire canadien précisé et en insérant le nom de la province
ou du territoire canadien de leur choix. Si aucun changement n’est indiqué, cela signifie que les
soumissionnaires acceptent les lois applicables indiquées.

Promotion du dépét direct
Les renseignements suivants ne sont pas liés au processus d’invitation a soumissionner.

Le gouvernement du Canada a lancé le projet de normalisation des chéques, qui vise a mettre fin a
limpression de relevés de paiement et a procéder par dépét direct dans presque tous les cas. Pour
l'instant, cette solution n’est offerte que lorsqu’un paiement en dollars canadiens est déposé dans un
compte bancaire canadien. Afin d’étre proactive, la Comptabilité générale de la GRC encourage
l'inscription des fournisseurs de I'organisme en vue des changements qui seront apportés au processus de
paiement.

Si votre soumission est retenue dans le cadre du présent processus ou de toute autre invitation a
soumissionner de la GRC, nous vous encourageons a vous inscrire au dép6t direct. Communiquez avec la
Comptabilité générale de la GRC par courriel pour recevoir le formulaire Demande d’adhésion du
bénéficiaire au paiement électronique ainsi que les directives pour le remplir.

Si vous avez des questions sur le projet de normalisation des chéques ou si vous souhaitez vous inscrire,
veuillez écrire a corporate accounting@rcmp-grc.gc.ca.
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Instructions pour la préparation des soumissions

Le Canada demande aux soumissionnaires de transmettre leur soumission intégrale par courriel en
sauvegardant et annexant des piéces jointes distinctes comme suit :

Section | : Soumission technique (une copie électronique en format PDF)
Section Il : Soumission financiére (une copie électronique en format PDF)

Section Il : Attestations (une copie électronique en format PDF)

Remarque importante

Pour les soumissions transmises par courriel, le Canada ne sera responsable d’aucune défaillance
attribuable a I'utilisation de ce mode de transmission ou de réception. Entre autres, il n'assumera aucune
responsabilité pour ce qui suit :

a. réception d’'une soumission déformée ou incompléte;

b. retard dans la transmission ou la réception de la soumission dans le compte courriel de I'autorité
contractante (la date et I'heure indiquées sur le courriel que regoit I'autorité contractante sont
considérées comme la date et I'heure de réception de la soumission);

c. disponibilité ou condition de I'’équipement utilisé pour la réception;

d. incompatibilité entre I'équipement utilisé pour I'envoi et celui utilisé pour la réception;
e. défaut de la part du soumissionnaire de bien identifier la soumission;

f.  illisibilité de la soumission;

g. seécurité des données incluses dans la soumission.

Une soumission transmise par courriel constitue I'offre officielle du soumissionnaire et doit &tre conforme
au paragraphe 5 du document 2003 (2023-06-08) Instructions uniformisées — biens ou services —
besoins concurrentiels.

Il existe a la GRC des restrictions relatives aux courriels entrants. La taille du message, y compris les
piéces jointes, ne doit pas dépasser 5 Mo. Des fichiers compressés ou des liens vers des documents de
soumission ne sont pas permis. Les courriels entrants qui dépassent la taille maximale permise ou qui
contiennent des fichiers compressés seront bloqués par le systéme de courriel de la GRC. Une
soumission transmise par courriel qui est bloquée par le systéme de courriel de la GRC sera considérée
comme non regue. Il incombe au soumissionnaire de s’assurer que sa soumission est bel et bien regue.

Les prix doivent figurer dans la soumission financiére seulement. Aucun prix ne doit étre indiqué dans
une autre section de la soumission.
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Le Canada demande que les soumissionnaires suivent les instructions de présentation décrites ci-aprés
pour préparer leur soumission :

a. utiliser un systéme de numérotation correspondant a celui de la demande de soumission.

En avril 2006, le Canada a adopté une politique exigeant que les ministéres et organismes fédéraux
prennent les mesures nécessaires pour tenir compte des facteurs environnementaux dans le processus
d’approvisionnement : la Politique d’achats écologiques (https://www.tbs-sct.gc.ca/pol/doc-
fra.aspx?id=32573). Pour aider le Canada a atteindre ses objectifs, les soumissionnaires devraient :

Section | :

Canadi

inclure toutes les certifications environnementales pertinentes pour votre organisation (p. ex.
ISO 14001, Leadership in Energy and Environmental Design [LEED], Carbon Disclosure Project,
etc.);

comprendre toutes les certifications environnementales ou déclarations environnementales de produit
(DEP) propres a votre produit ou service (p. ex. Forest Stewardship Council [FSC], ENERGYSTAR,
etc.);

sauf indication contraire, les soumissionnaires sont encouragés a présenter leurs soumissions par
voie électronique. Si des copies papier sont requises, les soumissionnaires devraient :

a. utiliser du papier de 8,5 po x 11 po (216 mm x 279 mm) contenant des fibres certifiées provenant
d’'un aménagement forestier durable et contenant au moins 30 % de matiéres recyclées;

b. utiliser un format qui respecte I'environnement : impression noir et blanc, recto verso ou a double
face, broché ou agrafé, sans reliure Cerlox, reliure a attaches, ni reliure a anneaux.

Soumission technique

Dans leur soumission technique, les soumissionnaires devraient expliquer et démontrer comment ils
entendent répondre aux exigences et comment ils réaliseront les travaux. lls doivent également
démontrer, de fagon concise et claire, leur capacité a mener a bien les travaux.

La soumission technique doit traiter clairement et de maniére suffisamment approfondie des points
faisant I'objet des critéres d’évaluation sur lesquels repose I'évaluation de la soumission. Il ne suffit
pas de reprendre simplement les énoncés contenus dans la demande de soumissions. Afin de
faciliter I'évaluation de la soumission, le Canada demande que les soumissionnaires reprennent les
sujets dans I'ordre des critéres d’évaluation, sous les mémes rubriques. Pour éviter les
recoupements, les soumissionnaires peuvent faire référence a différentes sections de leur
soumission en indiquant le numéro de I'alinéa et de la page ou le sujet visé est déja traité.
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Section Il : Soumission financiére

a) Les soumissionnaires doivent présenter leur soumission financiere en dollars canadiens et en
conformité avec le baréme de prix détaillé dans la piéce jointe 1 de la partie 3.

b) Les soumissionnaires doivent soumettre leurs taux destination FAB, les droits de douane et les
taxes d’accise canadiens compris, s'il y a lieu, et les taxes applicables exclues.

c) Au moment de préparer leur soumission financiére, les soumissionnaires devraient examiner la
clause 4.1.2, Evaluation financiére, figurant a la partie 4 de la demande de soumissions, et
l'article 7.7, Paiement, figurant a la partie 7 de la demande de soumissions.

3.1.2 Fluctuation du taux de change

C3011T (2013-11-06), Fluctuation du taux de change.

Sectionlll :  Attestations
Les soumissionnaires doivent présenter les attestations et les renseignements supplémentaires

exigés a la partie 5.
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PIECE JOINTE 1 DE LA PARTIE 3 - BAREME DE PRIX

Le soumissionnaire doit remplir ce baréme de prix et I'inclure dans sa soumission financiére.

Les taux inscrits dans ce baréme de prix excluent le co(t total estimatif des frais de déplacement et de
subsistance autorisés qui sont décrits a la section 9 de I'énoncé des travaux a I'annexe A.

AUX FINS D’EVALUATION SEULEMENT

Dans le tableau 1 ci-dessous, le soumissionnaire doit indiquer son taux journalier ferme tout compris

(colonnes A, B, C, D et E) ainsi que le prix calculé (colonnes F et G) pour toutes les ressources figurant dans le
tableau. Si le tableau n’est pas entierement rempli, I'offre sera jugée non recevable et ne sera pas prise en
considération.

Le prix total évalué correspond a la somme totale de la colonne G (taxes non comprises)

Catégorie et niveau| Année 1 Année 2 Année 3 | Année4 | Année5 Sous- Moyenne

2024-2025 | 2025-2026 | 2026-2027 | 2027-2028 | 2028-2029 total (G=FI5)
(A) (B) (C) (D) (E) (F=A+B+

C+D+E)

Coordonnateur des $ $ $ $ $ $
déménagements -
Principal

Coordonnateur des $ $ $ $ $ $
déménagements -
Intermédiaire

Coordonnateur des $ $ $ $ $ $
déménagements -
Subalterne

Designer d’intérieur -
Principal

Designer d’intérieur -
Intermédiaire

Designer d’intérieur -
Subalterne

R AR L LA
ARl AHl Al &H
AR ARl L &L
AR Al A &H
AR ARl A &L
ARl Al hl &L

Spécialiste technique
- Sécurité

R d I =1 B -] . = 2

Spécialiste technique $ $ $ $ $ $
- Technologies de
linformation et des
communications

Gestionnaire des $ $ $ $ $ $
immeubles et des
installations -
Principal

Total aux fins d’évaluation seulement :
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PARTIE 4 - PROCEDURES D’EVALUATION ET METHODE DE SELECTION
41. Procédures d’évaluation

a) Les soumissions regues seront évaluées par rapport a 'ensemble des exigences de la demande

de soumissions, incluant les critéres d’évaluation techniques et financiere.

b) Une équipe d’évaluation composée de représentants du Canada évaluera les soumissions.
41.1 Evaluation technique

Les critéres d’évaluation technique obligatoires et cotés sont indiqués dans la piéce jointe 1.
4.1.2 Evaluation financiére

Canadi

4.1.2.1 Critéres financiers obligatoires

Le prix de la soumission sera évalué en dollars canadiens, taxes applicables en sus, FAB destination,
droits de douane et taxes d’accises canadiens inclus.

L’évaluation du prix sera faite en fonction du prix global évalué du taux quotidien moyen. Les colts de la
soumission ne doivent figurer que dans la section de la soumission financiére.
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4.2 Méthode de sélection

4.2.1 Le prix le plus bas par point

1. Pour étre jugée recevable, une soumission doit :

a. respecter toutes les exigences de la demande de soumissions;
b. respecter tous les critéres d’évaluation techniques obligatoires;
c. obtenir le minimum requis de points pour les critéres d’évaluation technique qui sont cotés.

2. Les soumissions ne répondant pas aux exigences (a), (b) ou (c) seront jugées non recevables. La
soumission recevable ayant obtenu le plus de points ou celle ayant le prix le plus bas ne sera pas
nécessairement acceptée. La soumission recevable dont le prix évalué par point est le plus bas sera
recommandée pour 'attribution d’'un marché.
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PIECE JOINTE 1 DE LA PARTIE 4.1.1 — EVALUATION TECHNIQUE

Les soumissions seront évaluées ainsi :

1. Siune expérience est présentée sans données a I'appui pour décrire ou, quand et comment elle a été
acquise, cette expérience ne sera pas incluse dans 'évaluation.

2. Pour ce qui est des compétences du personnel, I'expérience acquise pendant les études ne sera pas
considérée comme une expérience de travail. Les programmes d’enseignement coopératif sont
considérés comme expérience professionnelle a la condition qu’ils soient reliés aux services demandés.

3. Pour chaque curriculum vitee présenté, le soumissionnaire doit s’assurer de ce qui suit :

a.
b.

Canadi

Le nom de la personne proposée applicable a une catégorie est clairement indiqué.

Le curriculum vitee démontre clairement « ou », « quand » et « comment » les qualifications

et I'expérience citées de la personne relatives aux exigences de I'énoncé des travaux pour la

catégorie visée, ont été acquises.

A des fins d’évaluation dans l'interprétation des curriculum vitee,

i. «ou »renvoie au nom de I'employeur ainsi qu’au poste/titre détenu par la personne;

ii. «quand » s’entend de la date de début et de la date de fin (p. ex. de janvier 2000 a
mars 2002) de la période pendant laquelle la personne a acquis les qualifications et
I'expérience;

iii. « comment » renvoie a la description détaillée des activités menées et des
responsabilités assumées par la personne a ce poste et durant cette période.

Le soumissionnaire doit prendre note que le ou les mois d’expérience valable indiqués pour

un projet dont I'échéancier chevauche celui d’'un autre projet mentionné ne seront comptés

qu’une seule fois. Par exemple : Si I'échéancier du projet 1 est de juillet 2015 a

décembre 2015 et que I'échéancier du projet 2 est d’octobre 2015 a janvier 2016, le nombre

total de mois d’expérience pour ces deux projets est de sept (7) mois.

Lorsque I'entrepreneur doit avoir acquis un certain nombre d’années d’expérience, on

calculera ce nombre d’années a compter de cinq ans avant la DATE DE PUBLICATION DE

LA DEMANDE DE PROPOSITIONS (DP), et il pourra comprendre le temps additionnel

jusqu’a la date de clbture finale de la DP. Par exemple, si I'exigence stipule qu’il faut avoir

acquis de I'expérience « ... au cours des cing (5) derniéres années... » et que la date de
publication de la DP est le 1¢" avril 2015 et que la date de cléture est le 31 mai 2015, la
période de cing (5) ans DEBUTERA alors le 1¢" avril 2010 et continuera jusqu’a la date de
cléture finale de la DP du 31 mai 2015, ce qui représentera un peu plus de cing (5) ans.
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Critéres techniques obligatoires

A la cloture des soumissions, I'offrant doit respecter les exigences obligatoires, y compris celles précisées

dans la prés

ente section et les tableaux pour le soumissionnaire et chacune des ressources, et présenter

les documents appropriés afin de démontrer sa conformité.

Toute propo
sera rejetée

sition qui ne respecte pas les exigences obligatoires suivantes sera jugée non recevable et
d’emblée. Chacune des exigences devrait étre traitée séparément.

Le soumissionnaire doit proposer des ressources pour chacune des catégories de personnel. Une
personne ne peut étre proposée que pour une des catégories. Au total, le soumissionnaire doit proposer
neuf (9) ressources pour que sa soumission soit prise en compte a des fins d’évaluation.

Aux fins de |
s’entend d’'u

a présente DP, I'expérience d’un travail « similaire » a celle requise dans la présente DP
n travail dans le domaine des biens immobiliers, d’'un travail axé sur les projets, d’un travail

mettant en ceuvre des taches et du personnel multiples et, de préférence, d’un travail prévoyant de la

construction ou de 'aménagement, et le déménagement de personnel dans un immeuble.

Le soumissionnaire doit démontrer que chacune des ressources proposées a acquis I'expérience ci-

dessous :

SOUMISSIONNAIRE (S)

Critéeres : |[Exigence :

0O-S-1 Le soumissionnaire DOIT offrir des services dans la région de la capitale nationale (RCN) et
étre capable d’offrir ses services a I'échelle nationale au besoin. Aux fins de la présente
évaluation, I'expression « a I'échelle nationale » désigne tous les grands centres urbains du
Canada, a I'exception des régions couvertes par les ententes sur les revendications territoriales
globales (ERTG).

0-S-2 Le soumissionnaire DOIT offrir TOUTES les catégories de ressources requises. Aux fins de
cette évaluation, les ressources proposées doivent fournir les services dans la RCN.

0O-S-3 Le soumissionnaire DOIT posséder TOUTES les attestations requises indiquées pour chaque
catégorie.

RESSOURCES

Coordonnateur principal des déménagements (CPD)

Critéres : [Exigence :

O-CPD-1 |La ressource proposée DOIT fournir son nom et son curriculum vitee.

O-CPD-2 |La ressource proposée DOIT avoir acquis au moins quarante-huit (48) mois d’expérience
manifeste de la prestation de services de coordination des déménagements, comme il est décrit
dans I'’énoncé des travaux (EDT), au cours des dix (10) derniéres années.

Coordonnateur intermédiaire des déménagements (CID)

Critéres : [Exigence :

O-CID-1 La ressource proposée DOIT fournir son nom et son curriculum vitee.

O-CID-2  |La ressource proposée DOIT avoir acquis au moins trente-six (36) mois d’expérience manifeste
de la prestation de services de coordination des déménagements, comme il est décrit dans
I'EDT, au cours des dix (10) derniéres années.

Coordonnateur subalterne des déménagements (CSD)

Critéres : [Exigence :

O-CSD-1 |La ressource proposée DOIT fournir son nom et son curriculum vitee.

O-CSD-2 |La ressource proposée DOIT avoir acquis au moins vingt-quatre (24) mois d’expérience
manifeste de la prestation de services de coordination des déménagements, comme il est décrit
dans I'EDT, au cours des dix (10) derniéres années.

Canadi
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Designer d’intérieur principal (DIP)

Critéres : [Exigence :

O-DIP-1 La ressource proposée DOIT fournir son nom et son curriculum vitee.

O-DIP-2  |La ressource proposée DOIT avoir acquis au moins quarante-huit (48) mois d'expérience
manifeste de la prestation de services de coordination des déménagements, comme il est
décrit dans 'EDT, au cours des sept (7) dernieres années.

O-DIP-3  |La ressource proposée DOIT avoir terminé et réussi un programme d’études de trois (3) ou
quatre (4) ans ayant mené a 'obtention d’'un diplébme ou d’'un grade en design intérieur émis par
une université ou un collége reconnu au Canada, par exemple, par I’Association of Registered
Designers of Ontario (ARIDO).

Designer d’intérieur intermédiaire (DII)

Critéres : [Exigence :

O-DlII-1 La ressource proposée DOIT fournir son nom et son curriculum vitee.

O-DlI-2 La ressource proposée DOIT avoir acquis au moins trente-six (36) mois d’expérience

manifeste de la prestation de services de coordination des déménagements, comme il est
décrit dans 'EDT, au cours des sept (7) derniéres années.

O-DII-3 La ressource proposée DOIT avoir terminé et réussi un programme d’études de trois (3) ou
quatre (4) ans ayant mené a I'obtention d’'un dipldbme ou d’'un grade en design intérieur émis par
une université ou un collége reconnu au Canada, par exemple, par I'’Association of Registered
Designers of Ontario (ARIDO).

Designer d’intérieur subalterne (DIS)

Critéres : [Exigence :

0O-DIS-1 La ressource proposée DOIT fournir son nom et son curriculum vitee.

O-DIS-2  |La ressource proposée DOIT avoir acquis au moins vingt-quatre (24) mois d’expérience
manifeste de la prestation de services de coordination des déménagements, comme il est
décrit dans 'EDT, au cours des sept (7) derniéres années.

O-DIS-3  |La ressource proposée DOIT avoir terminé et réussi un programme d’études de trois (3) ou
quatre (4) ans ayant mené a I'obtention d’'un dipldbme ou d’'un grade en design intérieur émis par
une université ou un collége reconnu au Canada, par exemple, par I'’Association of Registered
Designers of Ontario (ARIDO).

Spécialiste technique — Sécurité (STS)

Critéres : [Exigence :

O-STS-1 |La ressource proposée DOIT fournir son nom et son curriculum vitee.
O-STS-2 |La personne proposée DOIT :

détenir un dipldbme de premier cycle dans un domaine technique lié aux fonctions de STS
décrites dans 'EDT émis par une université reconnue au Canada et avoir acquis au moins
quarante-huit (48) mois d’expérience manifeste des systémes et des procédures de sécurité,
comme il est décrit dans 'EDT, au cours des dix (10) derniéres années;

OouU

avoir suivi et réussi un programme d’études d’au moins deux (2) ans dans un collége reconnu
par le Canada dans un domaine technique lié aux fonctions de STS décrites dans 'EDT et avoir
acquis au moins quarante-huit (48) mois d’expérience manifeste des systémes et des
procédures de sécurité, comme il est décrit dans I'EDT, au cours des sept (7) derniéres

années.
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Spécialiste technique — Installations — Technologie de I'information et des communications (STI-TIC)
Critéres : [Exigence :

O-TIC-1 La ressource proposée DOIT fournir son nom et son curriculum vitee.

O-TIC-2 La personne proposée DOIT :

détenir un dipldme de premier cycle dans un domaine technique lié aux fonctions de STI-TIC
décrites dans I'ET émis par une université reconnue au Canada ou avoir terminé et réussi un
programme d’études de trois (3) ou quatre (4) ans dans un collége reconnu par le Canada
dans un domaine technique lié aux fonctions de STI-TIC décrites dans I'ET;

ET

avoir acquis au moins quarante-huit (48) mois d’expérience manifeste des systémes de
technologie de l'information et des communications, comme il est décrit dans I'EDT, au cours
des sept (7) derniéres années.

Gestionnaire des immeubles et des installations (Gll)

Critéres : [Exigence :

O-GllI-1 La ressource proposée DOIT fournir son nom et son curriculum vitee.

O-GlI-2 La ressource proposée DOIT avoir acquis au moins quarante-huit (48) mois d’expérience
manifeste de la prestation de services de coordination des déménagements, comme il est décrit
dans I'’énoncé des travaux (EDT), au cours des dix (10) derniéres années.

Critéres techniques cotés

1. Chaque proposition technique qui satisfait a 'ensemble des exigences obligatoires sera évaluée et cotée
selon les criteres d’évaluation cotés par points décrits ci-dessous.

2. En répondant aux critéres d’évaluation cotés par points, le candidat doit ajouter aux renseignements
fournis en réponse aux exigences obligatoires des renseignements décrivant I'étendue de I'expérience,
des qualifications et de I'expertise spécialisée pertinentes des ressources proposées. Toutes les
affirmations d’expérience, de qualifications ou d’expertise des ressources doivent étre justifiées par la
présentation de descriptions de projet détaillées quant a la fagon et a I'endroit ou I'expérience, les
qualifications ou I'expertise en question ont été acquises.

3. L’équipe responsable de I'évaluation cotée par points ne tiendra pas compte des affirmations non
corroborées en la matiére.

4. Le soumissionnaire doit indiquer ou, dans le curriculum vitee de la ressource proposée, se trouve
l'information justifiant I'expérience pertinente pour chacun des critéres d’évaluation cotés par points.

5. Une note de passage (c.-a-d. la note minimale requise) de 50 % (cinquante pour cent) s’applique a la
cote de chacune des ressources proposées. Si la note minimale requise n’est pas atteinte, la soumission
sera automatiquement jugée irrecevable et sera rejetée d’emblée.

6. Pour toutes les soumissions qui ont atteint la note minimale requise, une note de passage de 70 %
(soixante-dix pour cent) s’applique a la somme des cotes de 'ensemble des ressources proposées « au
fur et & mesure des besoins ». Les soumissions ayant obtenu une note inférieure aux notes de passage,
a tout le moins, seront jugées non recevables.

7. Le tableau ci-dessous décrit les exigences relatives aux ressources cotées, et I'entrepreneur doit remplir
les colonnes du nombre de mois et de la justification.
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Coordonnateur principal des déménagements (CPD)

Critéres : |[Exigence :

Note
max. :

Nbre de mois et de points

Expérience manifeste de la prestation de
services de coordination des déménagements,
C-CPD-1 |comme il est décrit dans 'EDT, au-dela de
I'exigence obligatoire O-CPD-2, peu importe la
période pendant laquelle I'expérience a été
acquise.

120

mois X 2 points =

Expérience manifeste de la prestation de
services de coordination des
déménagements dans un environnement
C-CPD-2 |gouvernemental, comme il est décrit dans
'EDT, peu importe la période pendant
laquelle I'expérience a été acquise.
L’expérience peut chevaucher

I'exigence O-CPD-2.

60

mois X 1 point =

Expérience manifeste de la prestation de
C-CPD-3 [services de coordination des déménagements
dans un environnement de haute sécurité®,
comme il est décrit dans 'EDT, peu importe la
période pendant laquelle 'expérience a été
acquise. L’expérience peut chevaucher
I'exigence O-CPD-2.

60

mois X 1 point =

Total des points : (note minimale de 50 % requise pour la
conformité)

240

Coordonnateur intermédiaire des déménagements (CID) :

Critéres : |[Exigence :

Note
max. :

NP de mois et de points

Expérience manifeste de la prestation de
services de coordination des déménagements,
C-CID-1 |comme il est décrit dans 'EDT, au-dela de
I'exigence obligatoire O-CID-2, peu importe la
période pendant laquelle I'expérience a été
acquise.

96

mois X 2 points =

Expérience manifeste de la prestation de
services de coordination des déménagements
C-CID-2  (dans un environnement gouvernemental,
comme il est décrit dans I'EDT, peu importe la
période pendant laquelle 'expérience a été
acquise. L’expérience peut chevaucher
I'exigence O-CID-2.

48

mois X 1 point =

Expérience manifeste de la prestation de
services de coordination des déménagements
C-CID-3  |dans un environnement de haute sécurité*,
comme il est décrit dans 'EDT, peu importe la
période pendant laquelle I'expérience a été
acquise. L’expérience peut chevaucher
I'exigence O-CID-2.

48

mois X 1 point =

Total des points : (note minimale de 50 % requise pour la

192

conformité)

>l
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Coordonna

teur subalterne des déménagements (CSD) :

Criteres :

Exigence :

Note
max. :

Nbre de mois et de points

C-CSD-1

Expérience manifeste de la prestation de
services de coordination des déménagements,
comme il est décrit dans 'EDT, au-dela de
I'exigence obligatoire O-CSD-2, peu importe la
période pendant laquelle I'expérience a été
acquise.

72

mois X 2 points =

C-CSD-2

Expérience manifeste de la prestation de
services de coordination des déménagements
dans un environnement gouvernemental,
comme il est décrit dans I'EDT, peu importe la
période pendant laquelle I'expérience a été
acquise. L’expérience peut chevaucher
I'exigence O-CSD-2.

36

mois X 1 point =

C-CSD-3

Expérience manifeste de la prestation de
services de coordination des déménagements
dans un environnement de haute sécurité*,
comme il est décrit dans I'EDT, peu importe la
période pendant laquelle 'expérience a été
acquise. L’expérience peut chevaucher

I'exigence O-CSD-2.

36

mois X 1 point =

Total des p
conformité)

oints : (note minimale de 50 % requise pour la

144

Designer d’intérieur principal (DIP) :

Criteres :

Exigence :

Note
max. :

Nbr¢ de mois et de points

C-DIP-1

Expérience manifeste de la prestation de
services de design intérieur, comme il est décrit
dans 'EDT, au-dela de I'exigence obligatoire O-
DIP-2, peu importe la période pendant laquelle
I'expérience a été acquise.

120

mois X 2 points =

C-DIP-2

Expérience manifeste de la prestation de
services de design d’intérieur dans un
environnement gouvernemental, comme il est
décrit dans 'EDT, peu importe la période
pendant laquelle I'expérience a été acquise.
L’expérience peut chevaucher I'exigence O-DIP-
2.

60

mois X 1 point =

C-DIP-3

Expérience manifeste de la prestation de
services de design d’intérieur dans un
environnement de haute sécurité*, comme il

est décrit dans 'EDT, peu importe la période
pendant laquelle I'expérience a été acquise.
L’expérience peut chevaucher I'exigence O-DIP-

2

60

mois X 1 point =

Total des p
conformité)

oints : (note minimale de 50 % requise pour la

240
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Designer d’intérieur intermédiaire (DII) :

Critéres :

Exigence :

Note
max. :

NPre de mois et de points

C-DII-1

Expérience manifeste de la prestation de
services de design intérieur, comme il est
décrit dans 'EDT, au-dela de I'exigence
obligatoire O-DII-2, peu importe la période
pendant laquelle I'expérience a été acquise.

96

mois X 2 points =

C-DlI-2

Expérience manifeste de la prestation de
services de design d’intérieur dans un
environnement gouvernemental, comme il est
décrit dans 'EDT, peu importe la période
pendant laquelle I'expérience a été acquise.
L’expérience peut chevaucher I'exigence O-
DIl-2.

48

mois X 1 point =

C-DII-3

Expérience manifeste de la prestation de
services de design d’intérieur dans un
environnement de haute sécurité*, comme il
est décrit dans 'EDT, peu importe la période
pendant laquelle I'expérience a été acquise.

L’expérience peut chevaucher I'exigence O-DlI-
2

48

mois X 1 point =

Total des points : (note minimale de 50 % requise pour la

conformité)

192

Designer d’intérieur subalterne (DIS) :

Critéres :

Exigence :

Note
max. :

NPre de mois et de points

C-DIS-1

Expérience manifeste de la prestation de
services de design intérieur, comme il est décrit
dans I'EDT, au-dela de I'exigence obligatoire O-
DIS-2, peu importe la période pendant laquelle
I'expérience a été acquise.

72

mois X 2 points =

C-DIS-2

Expérience manifeste de la prestation de
services de design d’intérieur dans un
environnement gouvernemental, comme il est
décrit dans 'EDT, peu importe la période
pendant laquelle I'expérience a été acquise.
L’expérience peut chevaucher I'exigence O-DIS-
2

36

mois X 1 point =

C-DIS-3

Expérience manifeste de la prestation de
services de design d’intérieur dans un
environnement de haute sécurité*, comme il
est décrit dans 'EDT, peu importe la période
pendant laquelle I'expérience a été acquise.

L’expérience peut chevaucher I'exigence O-DIS-
2

36

mois X 1 point =

Total des points : (note minimale de 50 % requise pour la

conformité)

144
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Spécialiste

technique — Sécurité (STS) :

Critéres :

Exigence :

Note
max. :

Nbre de mois et de points

C-STS-1

Expérience manifeste de la prestation de services
de spécialiste technique — sécurité, comme il est
décrit dans 'EDT, au-dela de I'exigence
obligatoire O-STS-2, peu importe la période
pendant laquelle I'expérience a été acquise.

96

mois X 2 points =

C-STS-2

Expérience manifeste de la prestation de services
de spécialiste technique — sécurité dans un
environnement gouvernemental, comme il est
décrit dans 'EDT, peu importe la période pendant
laquelle I'expérience a été acquise. L'expérience
peut chevaucher I'exigence O-STS-2.

48

mois X 1 point =

C-STS-3

Expérience manifeste de la prestation de

services de spécialiste technique — sécurité dans
un environnement de haute sécurité*, comme |l
est décrit dans 'EDT, peu importe la période
pendant laquelle 'expérience a été acquise.
L’expérience peut chevaucher I'exigence O-STS-2.

48

mois X 1 point =

Total des p
conformité)

oints : (note minimale de 50 % requise pour la

192

Spécialiste

technique — Installations — Technologie de I'info

rmation et des communications (STI-TIC) :

Critéres :

Exigence :

Note
max. :

Nbre de mois et de points

C-TIC-1

Expérience manifeste de la prestation de
services de spécialiste technique — Installations —
Technologie de I'information et des
communications, comme il est décrit dans I'EDT,
au-dela de I'exigence obligatoire O-STS-2, peu
importe la période pendant laquelle I'expérience
a été acquise.

96

mois X 2 points =

C-TIC-2

Expérience manifeste de la prestation de services
de spécialiste technique — Installations —
Technologie de l'information et des
communications dans un environnement
gouvernemental, comme il est décrit dans 'EDT,
peu importe la période pendant laquelle
I'expérience a été acquise. L’expérience peut
chevaucher I'exigence O-TIC-2.

48

mois X 1 point =

C-TIC-3

Expérience manifeste de la prestation de

services de spécialiste technique — Installations —
Technologie de l'information et des
communications dans un environnement de

haute sécurité*, comme il est décrit dans 'EDT,
peu importe la période pendant laquelle
I'expérience a été acquise.

L’expérience peut chevaucher I'exigence O-TIC-2.

48

mois X 1 point =

Total des p
conformité)

oints : (note minimale de 50 % requise pour la

192

Can
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Gestionnaire des immeubles et des installations (Gll) :

Critéres : |[Exigence : Note N’ de mois et de points

max. :

C-GlI-1

Expérience manifeste de la prestation de services
de gestion des immeubles et des installations dans
un environnement gouvernemental*, comme il est 96 mois X 2 points =
décrit dans 'EDT, peu importe la période pendant
laquelle I'expérience a été acquise.

C-GllI-2

Expérience manifeste de la prestation de services
de gestion des immeubles et des installations dans
un environnement gouvernemental®, comme il est 48 mois X 1 point =
décrit dans 'EDT, peu importe la période pendant
laquelle I'expérience a été acquise.

C-GlI-3

Expérience manifeste de la prestation de services
de gestion des immeubles et des installations dans
un environnement de haute sécurité*, comme il est 48 mois X 1 point =
décrit dans 'EDT, peu importe la période pendant
laquelle I'expérience a été acquise.

otal des points : (note minimale de 50 % requise pour la 192
conformité)

Nombre de ressources évaluées

a)

Seul un certain nombre de ressources par catégorie seront évaluées dans le cadre de la présente
demande desoumissions, comme l'indique dans Piéce jointe 1 & la partie 4 - Evaluation technique. Les
autres ressources ne seront évaluées qu’aprés I'attribution du contrat quand I'entrepreneur devra
accomplir des taches précises. Aprés l'attribution du contrat, le processus d’autorisation de tache sera
appliqué conformément a la Partie 7 — Clauses du contrat subséquent, selon l'article intitulé «
Autorisation des taches ». Quand un formulaire d’autorisation de tache sera émis, I'entrepreneur devra
proposer une ressource pour satisfaire le besoin précis d’aprés I'énoncé des travaux du formulaire
d’autorisation de tache. La ressource proposée sera ensuite évaluée d’aprés les critéres indiqués dans la
Piéce jointe 1 & la partie 4 - Evaluation technique

* Environnement de haute sécurité

a)

Canadi

Travail sur un projet immobilier au sein d’'un organisme de sécurité d’'un gouvernement fédéral, d’'un
ministére ou d’une organisation. La Gendarmerie royale du Canada (GRC), ’'Agence des services
frontaliers du Canada (ASFC), le ministére de la Défense nationale (MDN), le Service correctionnel du
Canada (SCC), la Police provinciale de I'Ontario (PPO), la Streté du Québec (SQ) et les établissements
correctionnels provinciaux en sont quelques exemples;

Travail sur un projet immobilier dans le secteur privé ou la sécurité est primordiale, comme dans des
institutions financiéres, des hépitaux sécurisés (c’est-a-dire les ailes psychiatriques) et des centres de
données. Dans ce cas, il incombe au soumissionnaire de démontrer en quoi le projet dans le secteur
privé constitue un environnement de haute sécurité.
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PARTIE 5 —- ATTESTATIONS ET RENSEIGNEMENTS SUPPLEMENTAIRES

Les soumissionnaires doivent fournir les attestations et les renseignements supplémentaires exigés pour qu’'un
contrat leur soit attribué.

Les attestations que les soumissionnaires remettent au Canada, peuvent faire I'objet d’une vérification a tout
moment par le Canada. A moins d’indications contraires, le Canada déclarera une soumission non recevable, ou
a un manquement de la part de I'entrepreneur s’il est établi qu’une attestation du soumissionnaire est fausse,
sciemment ou non, que ce soit pendant la période d’évaluation des soumissions, ou pendant la durée du contrat.

L’autorité contractante aura le droit de demander des renseignements supplémentaires pour vérifier les
attestations du soumissionnaire. A défaut de répondre et de coopérer a toute demande ou exigence imposée par
l'autorité contractante, la soumission sera déclarée non recevable, ou constituera un manquement aux termes du
contrat.

5.1 Attestations préalables a I'attribution du contrat et renseignements supplémentaires

Les attestations et les renseignements supplémentaires énumérés ci-dessous devraient étre remplis et
fournis avec la soumission, mais ils peuvent étre fournis plus tard. Si 'une de ces attestations ou 'un de
ces renseignements supplémentaires n’est pas rempli et fourni comme demandé, I'autorité contractante
informera le soumissionnaire du délai & l'intérieur duquel les renseignements doivent étre transmis. A
défaut de fournir les attestations ou les renseignements supplémentaires énumeérés ci-dessous dans le
délai prévu, la soumission sera déclarée non recevable.

5.1.1 DISPOSITIONS RELATIVES A L’INTEGRITE

Conformément a l'article intitulé Renseignements a fournir lors d’'une soumission, de la passation
d’un contrat ou de la conclusion d’un accord immobilier de la Politique d’inadmissibilité et de
suspension (http://www.tpsgc-pwgsc.gc.calci-if/politique-policy-fra.html), le soumissionnaire doit
présenter la documentation exigée, s'’il y a lieu, afin que sa soumission ne soit pas rejetée du
processus d’approvisionnement.

e Déclaration de condamnation a une infraction, Intégrité — Formulaire de
déclaration (s'’il y a lieu);

e Documentation exigée (Liste de noms pour le formulaire de vérification de
lintégrité).

Veuillez consulter le site Web Formulaires concernant le Régime d’intégrité pour obtenir des
détails additionnels (https://www.tpsgc-pwgsc.gc.ca/ci-iffformulaires-forms-fra.html).

5.1.2 Programme de contrats fédéraux pour I’équité en matiére d’emploi — Attestation

En présentant une soumission, le soumissionnaire atteste que le soumissionnaire, et tout
membre de la coentreprise si le soumissionnaire est une coentreprise, n’est pas nommé dans la
liste des « soumissionnaires a admissibilité limitée du PCF » du Programme de contrats fédéraux
(PCF) pour I'équité en matiére d’emploi disponible au bas de la page du site Web d’Emploi et
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Développement social Canada (EDSC) — Travail (https://www.canada.ca/fr/emploi-
developpement-social/ministere/portefeuille/travail/programmes/equite-emploi/contrats-
federaux.html).

Le Canada aura le droit de déclarer une soumission non recevable si le soumissionnaire, ou tout
membre de la coentreprise si le soumissionnaire est une coentreprise, figure dans la liste des
« soumissionnaires a admissibilité limitée du PCF » au moment de l'attribution du contrat.

Le Canada aura aussi le droit de résilier le contrat pour manquement si I'entrepreneur, ou tout
membre de la coentreprise si I'entrepreneur est une coentreprise, figure dans la liste des
« soumissionnaires a admissibilité limitée du PCF » pendant la durée du contrat.

Le soumissionnaire doit fournir a I'autorité contractante 'annexe Programme de contrats fédéraux
pour I'équité en matiére d’emploi — Attestation (piece jointe X de la partie 5) remplie avant
I'attribution du contrat. Si le soumissionnaire est une coentreprise, il doit fournir a 'autorité
contractante le document intitulé « Programme de contrats fédéraux pour I'équité en matiere
d’emploi — Attestation » rempli pour chaque membre de la coentreprise.

5.1.3 Attestations additionnelles préalables a I’attribution du contrat
5.1.3.1 Attestation d’absence de collusion dans I’établissement de soumission

L’attestation d’absence de collusion dans I'établissement de soumission ci-jointe (piéce
jointe 1) a été préparée par le Bureau de la concurrence a l'intention de 'autorité
contractante lorsque celle-ci demande des soumissions, des offres ou des propositions.
Ce document vise a décourager le truquage des offres en obligeant les
soumissionnaires a divulguer a l'autorité contractante tous les faits importants
concernant les communications et les arrangements faits par le soumissionnaire avec
des concurrents a I'égard d’un appel d’offres.

1. Ancien fonctionnaire

Les contrats attribués a d’anciens fonctionnaires qui touchent une pension ou qui ont
recu un paiement forfaitaire doivent résister a 'examen scrupuleux du public et
constituer une dépense équitable des fonds publics. Afin de respecter les politiques et
les directives du Conseil du Trésor sur les contrats attribués a d’anciens fonctionnaires,
les soumissionnaires doivent fournir I'information exigée ci-dessous avant I'attribution
du contrat. Si la réponse aux questions et, s’il y a lieu les renseignements requis, n’ont
pas été fournis par le temps ou I'évaluation des soumissions est complétée, le Canada
informera le soumissionnaire du délai a I'intérieur duquel l'information doit étre fournie.
Le défaut de se conformer a la demande du Canada et de satisfaire a 'exigence dans le
délai prescrit rendra la soumission non recevable.

Définitions
Aux fins de cette clause,
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« ancien fonctionnaire » signifie tout ancien employé d’'un ministére au sens de la Loi
sur la gestion des finances publiques, L.R., 1985, ch. F-11, un ancien membre des
Forces armées canadiennes ou de la Gendarmerie royale du Canada. Un ancien
fonctionnaire peut étre :

un individu;

un individu qui s’est incorporé;

une société de personnes constituée d’anciens fonctionnaires; ou

une entreprise a propriétaire unique ou une entité dans laquelle la personne
visée détient un intérét important ou majoritaire.

a0 oo

« période du paiement forfaitaire » signifie la période mesurée en semaines de salaire a
I'égard de laquelle un paiement a été fait pour faciliter la transition vers la retraite ou
vers un autre emploi par suite de la mise en place des divers programmes visant a
réduire la taille de la fonction publique. La période du paiement forfaitaire ne comprend
pas la période visée par I'allocation de fin de service, qui se mesure de fagon similaire.

« pension » signifie une pension ou une allocation annuelle versée en vertu de la Loi
sur la pension de la fonction publique (LPFP), L.R., 1985, ch. P-36, et toute
augmentation versée en vertu de la Loi sur les prestations de retraite supplémentaires,
L.R., 1985, ch. S-24, dans la mesure ou elle touche la LPFP. La pension ne comprend
pas les pensions payables conformément a la Loi sur la pension de retraite des Forces
canadiennes, L. R., 1985, ch. C-17, a la Loi sur la continuation de la pension des
services de défense, 1970, ch. D-3, a la Loi sur la continuation des pensions de la
Gendarmerie royale du Canada, 1970, ch. R-10, a la Loi sur la pension de retraite de la
Gendarmerie royale du Canada, L.R., 1985, ch. R-11, a la Loi sur les allocations de
retraite des parlementaires, L. R., 1985, ch. M-5, et a la partie de la pension versée
conformément a la Loi sur le Régime de pensions du Canada, L.R., 1985, ch. C-8.

Ancien fonctionnaire touchant une pension

Selon les définitions ci-dessus, est-ce que le soumissionnaire est un ancien
fonctionnaire touchant une pension?
Oui( )Non( )

Si oui, le soumissionnaire doit fournir I'information suivante pour tous les anciens
fonctionnaires fédéraux touchant une pension, le cas échéant :

a. le nom de I'ancien fonctionnaire;
b. la date de cessation d’emploi dans la fonction publique ou de la retraite.

En fournissant ces renseignements, les soumissionnaires acceptent que le statut du
soumissionnaire retenu, en tant qu’ancien fonctionnaire touchant une pension, figure
dans les rapports de divulgation proactive, sur les sites Web des ministéeres,
conformément a I'Avis sur la Politique des marchés : 2019-01 et aux Lignes directrices
sur la divulgation des marchés.
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Directive sur le réaménagement des effectifs

Est-ce que le soumissionnaire est un ancien fonctionnaire qui a regu un paiement
forfaitaire en vertu de la Directive sur le réaménagement des effectifs? Oui () Non ()

Si oui, le soumissionnaire doit fournir I'information suivante :

le nom de I'ancien fonctionnaire;

les conditions de l'incitatif versé sous forme de paiement forfaitaire;

la date de la cessation d’emploi;

le montant du paiement forfaitaire;

le taux de rémunération qui a servi au calcul du paiement forfaitaire;

la période correspondant au paiement forfaitaire, incluant la date du début,
d’achévement et le nombre de semaines;

g. le nombre et le montant (honoraires professionnels) des autres contrats
assujettis aux conditions d’'un programme de réaménagement des effectifs.

-0 a0 o

2. Statut et disponibilité du personnel

Le soumissionnaire atteste que, s'il obtient le contrat découlant de la demande de
soumissions, chaque individu proposé dans sa soumission sera disponible pour
exécuter les travaux, tel qu’exigé par les représentants du Canada, au moment indiqué
dans la demande de soumissions ou convenu avec ces derniers. Si pour des raisons
hors de son contrdle, le soumissionnaire est incapable de fournir les services d’'un
individu identifié dans sa soumission, le soumissionnaire peut proposer un remplacant
avec des qualités et une expérience similaire. Le soumissionnaire doit aviser I'autorité
contractante de la raison pour le remplacement et fournir le nom, les qualités et
I'expérience du remplacant proposé. Pour les fins de cette clause, seules les raisons
suivantes seront considérées comme étant hors du contréle du soumissionnaire : la
mort, la maladie, le congé de maternité et parental, la retraite, la démission, le
congédiement justifié ou la résiliation par manquement d’'une entente.

Si le soumissionnaire a proposé un individu qui n’est pas un employé du
soumissionnaire, le soumissionnaire atteste qu’il a la permission de I'individu d’offrir ses
services pour I'exécution des travaux et de soumettre son curriculum vitae au Canada.
Le soumissionnaire doit, sur demande de I'autorité contractante, fournir une
confirmation écrite, signée par l'individu, de la permission donnée au soumissionnaire
ainsi que de sa disponibilité. Le défaut de répondre a la demande pourrait avoir pour
conséquence que la soumission soit déclarée non recevable.
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Etudes et expérience

Le soumissionnaire atteste qu'il a vérifié tous les renseignements fournis dans les
curriculum vitae et les documents a 'appui présentés avec sa soumission, plus
particulierement les renseignements relatifs aux études, aux réalisations, a I'expérience
et aux antécédents professionnels, et que ceux-ci sont exacts. En outre, le
soumissionnaire garantit que chaque individu qu’il a proposé est en mesure d’exécuter
les travaux prévus dans le contrat éventuel.

5.2, Attestations a présenter avec la soumission

Les soumissionnaires doivent fournir avec leur soumission les attestations suivantes diment remplies.

>l
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PIECE JOINTE 1 DE LA PARTIE 5 - ATTESTATION D’ABSENCE DE COLLUSION DANS
L’ETABLISSEMENT DE SOUMISSION

Je soussigné, en présentant la soumission ou I'offre jointe (ci-aprés la « soumission ») a:

(Nom du destinataire de la soumission)

Pour :

(Noms et numéro du projet de la soumission)

suite a I'appel d’offres (ci-aprés I'« appel d’offres ») lancé par :

(Nom de l'autorité adjudicative)
déclare ce qui suit et certifie que ces déclarations sont vraies et complétes a tous les égards.

Je déclare au nom de que :
(Nom du soumissionnaire [ci-aprés le « soumissionnaire »])

1. jailu et je comprends le contenu de la présente attestation;

2. je sais que la soumission ci-jointe sera disqualifiée si les déclarations contenues dans la présente
attestation ne sont pas vraies ou complétes a tous les égards;

3. je suis autorisé par le soumissionnaire a signer la présente attestation, et a présenter, en son nom, la
soumission qui y est jointe;

4. toutes les personnes dont la signature apparait sur la soumission ci-jointe ont été autorisées par le
soumissionnaire a fixer les modalités qui y sont prévues et a signer la soumission en son nom;

5. aux fins de la présente attestation et de la soumission ci-jointe, je comprends que le mot « concurrent »
s’entend de tout organisme ou personne, autre que le soumissionnaire, affilié ou non au
soumissionnaire :

(a) qui a été invité par l'appel d’offres a présenter une soumission;
(b) qui pourrait éventuellement présenter une soumission suite a I'appel d’offres compte tenu de ses
qualifications, ses habiletés ou son expérience;

6. le soumissionnaire déclare (cocher I'une ou l'autre des déclarations suivantes) :
a. qu’il a établi la présente soumission sans consultation et sans avoir communiqué ou établi d’entente
ou d’arrangement avec un concurrent; a
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b. qu’il a établi la présente soumission aprés avoir communiqué ou établi une entente ou un arrangement
avec un ou plusieurs concurrents et qu’il divulgue, dans le document ci-joint(s), tous les détails s’y
rapportant, y compris le nom des concurrents et les raisons de ces communications, ententes ou
arrangements; U

7. sans limiter la généralité de ce qui précéde aux alinéas 6a) ou 6b), le soumissionnaire déclare qu’il n’y a
pas eu de communication, d’entente ou d’arrangement avec un concurrent relativement :
a) aux prix;
b) aux méthodes, aux facteurs ou aux formules pour établir les prix;
c) a la décision de présenter ou de ne pas présenter une soumission;
d) a la présentation d’'une soumission qui ne répond pas aux spécifications de I'appel d’offres;
a I'exception de ce qui est spécifiquement divulgué conformément a I'alinéa 6b) ci-dessus;

8. enplus, il N’y a pas eu de communication, d’entente ou d’arrangement avec un concurrent en ce qui
concerne les détails liés a la qualité, a la quantité, aux spécifications ou a la livraison des biens ou des
services visés par le présent appel d’offres, sauf ceux qui ont été spécifiquement autorisés par I'autorité
adjudicative ou spécifiquement divulgués conformément a I'alinéa 6b) ci-dessus;

9. les modalités de la soumission ci-jointe n’ont pas été et ne seront pas intentionnellement divulguées par
le soumissionnaire, directement ou indirectement, a un concurrent avant la premiére des dates
suivantes, soit I'heure de I'ouverture officielle des soumissions, soit I'adjudication du marché, a moins
d’étre requis de le faire par la loi ou d’étre requis de le divulguer conformément a 'alinéa 6b).

(Nom en caractéres d'imprimerie et signature de la personne autorisée par le soumissionnaire)

(Titre du poste) (Date)
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PIECE JOINTE 2 DE LA PARTIE 5 - PROGRAMME DE CONTRATS FEDERAUX POUR L’EQUITE EN
MATIERE D’EMPLOI — ATTESTATION

En présentant les renseignements suivants a I'autorité contractante, j'atteste, en tant que soumissionnaire, que
les renseignements fournis sont exacts a la date indiquée ci-aprés. Les attestations fournies au Canada peuvent
faire I'objet d’'une vérification a tout moment. Je comprends que le Canada déclarera une soumission non
recevable, ou un manquement de la part de I'entrepreneur, s'’il est établi qu’une attestation est fausse, que ce soit
pendant la période d’évaluation des soumissions ou pendant la durée du contrat. Le Canada aura le droit de
demander des renseignements supplémentaires pour vérifier les attestations du soumissionnaire. Le non-respect
de toute demande ou exigence imposée par le Canada peut rendre la soumission non recevable ou constituer un
manqguement au contrat.

Pour en savoir plus sur le Programme des contrats fédéraux pour I'équité en matiere d’emploi, consultez le site
Web Emploi et Développement social Canada — Programme du travail.

Date : (AAAA/MM/JJ) (Si aucune date n’est indiquée, la date de clbture des soumissions sera
utilisée.)

Remplissez les sections A et B.
A. Cocher 'une des déclarations suivantes.
() A1. Le soumissionnaire atteste qu’il n’a aucun effectif au Canada.

( ) A2. Le soumissionnaire atteste qu’il est un employeur du secteur public.

() A3. Le soumissionnaire atteste qu’il est un employeur assujetti a la l1éqgislation fédérale, en vertu de la Loi
sur I'équité en matiere d’emploi.

() A4. Le soumissionnaire atteste qu’il a un effectif combiné de moins de 100 employés permanents a temps
plein ou permanents a temps partiel au Canada.

A5. Le soumissionnaire a un effectif combiné de 100 employés ou plus au Canada.
() A5.1. Le soumissionnaire atteste qu’il a signé un Accord pour la mise en ceuvre de I'équité en matiére

d’emploi valide et en vigueur avec Emploi et Développement social Canada (EDSC) —
Programme du travail;

ou
() A5.2. Le soumissionnaire atteste qu’il a présenté le formulaire Accord pour la mise en ceuvre de I'équité
en matiere d’emploi (LAB1168) a Emploi et Développement social Canada — Programme du
travail. Comme il s’agit d’'une condition préalable a I'attribution du contrat, remplissez le formulaire
intitulé Accord pour la mise en ceuvre de I'équité en matiere d’emploi (LAB1168), signez-le et
transmettez-le aux responsables du Programme du travail d’Emploi et Développement social
Canada.
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B. Cochez une des déclarations suivantes :

() B1. Le soumissionnaire n’est pas une coentreprise.

ou

( ) B2. Le soumissionnaire est une coentreprise et chaque membre de la coentreprise doit fournir a 'autorité

contractante I'annexe Programme de contrats fédéraux pour I'équité en matiére d’emploi — Attestation
remplie. (Voir la section sur les coentreprises des instructions uniformisées.)
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PARTIE 6 — EXIGENCES RELATIVES A LA SECURITE, EXIGENCES FINANCIERES ET AUTRES
EXIGENCES

6.1 Exigences relatives a la sécurité
1. Ala date de la cléture des soumissions, les conditions suivantes doivent étre respectées :
(a) le soumissionnaire doit détenir une attestation de sécurité de la DSIC;
2. Avant l'attribution d’'un contrat, les conditions suivantes doivent étre respectées :

(b) les individus proposés par le soumissionnaire et qui doivent avoir accés a des
renseignements ou a des biens de nature protégée ou classifiée ou a des établissements de
travail dont 'accés est réglementé doivent posséder une attestation de sécurité tel
qu’indiqué a la Partie 2 — Clauses du contrat subséquent;

(b) le soumissionnaire doit fournir le nom de tous les individus qui devront avoir accés a des
renseignements ou a des biens de nature protégée ou classifiée ou a des établissements de
travail dont I'accés est réglementé;

2. On rappelle aux soumissionnaires d’obtenir rapidement la cote de sécurité requise. La décision
de retarder I'attribution du contrat pour permettre au soumissionnaire retenu d’obtenir la cote de
sécurité requise demeure a I'entiére discrétion de I'autorité contractante.

3. Pour de plus amples renseignements sur les exigences relatives a la sécurité, les
soumissionnaires devraient consulter le site Web du Programme de sécurité des contrats de
Travaux publics et Services gouvernementaux Canada (http://www.tpsgc-pwgsc.gc.ca/esc-
src/introduction-fra.html). Priére de noter que le site Web ci-dessus est propre a TPSGC; les
exigences et les processus peuvent différer de ceux de la GRC.

6.2 Exigences en matiére d’assurances

L’entrepreneur est responsable de décider s’il doit s’assurer pour remplir ses obligations en vertu du contrat et
pour se conformer aux lois applicables. Toute assurance souscrite ou maintenue par I'entrepreneur est a sa
charge ainsi que pour son bénéfice et sa protection. Elle ne dégage pas I'entrepreneur de sa responsabilité en
vertu du contrat ni ne la diminue.
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PARTIE 7 — CLAUSES DU CONTRAT SUBSEQUENT

Les modalités et conditions suivantes s’appliquent a tout contrat découlant de la demande de soumissions et en
font partie intégrante.

71

Enoncé des travaux

L’entrepreneur doit exécuter les travaux conformément a I'énoncé des travaux qui se trouve a 'annexe A.

711

Canadi

Autorisation de taches

La totalité ou une partie des travaux du contrat seront réalisés sur demande, au moyen d’un processus
d’autorisation de taches (AT). Les travaux décrits dans I'AT doivent étre conformes a la portée du contrat.

7111

71.1.2

Processus d’autorisation de tiches

Le chargé de projet fournira a I'entrepreneur une description des taches au moyen du formulaire
d’autorisation de taches de 'annexe D.

L’AT comprendra les détails des activités a exécuter, une description des produits a livrer et un
calendrier indiquant les dates d’achévement des activités principales ou les dates de livraison
des produits livrables. L'AT comprendra également les bases et les méthodes de paiement
applicables, comme le précise le contrat.

Dans les trois (3) jours civils suivant la réception de I'AT, I'entrepreneur doit fournir au chargé de
projet le codt total estimatif proposé pour I'exécution des taches et une ventilation de ce co(t,
établie conformément a la Base de paiement du contrat.

L’entrepreneur ne doit pas commencer les travaux avant la réception de I'AT autorisée par le
chargé de projet. L’entrepreneur reconnait qu’avant la réception d’'une AT, le travail effectué sera
a ses propres risques.

Limite d’autorisations des taches

Le chargé de projet peut autoriser les autorisations de taches individuelles jusqu’a une limite de
10 000,00 $, les taxes applicables incluses, y compris toutes révisions.

Une autorisation de taches qui dépasserait cette limite doit étre autorisée par le chargé de projet et
l'autorité contractante avant d’étre émise.
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7113 Garantie des travaux minimums - tous les travaux — d’autorisations de taches
1. Dans cette clause,

« valeur maximale du contrat » signifie le montant indiqué a la clause « Limite des dépenses »
énoncée dans le contrat;

valeur minimale du contrat » signifie 35 000 $.

2. L’obligation du Canada en vertu du contrat consiste a demander des travaux jusqu’a
concurrence de la valeur minimale du contrat ou, au choix du Canada, de payer I'entrepreneur a
la fin du contrat conformément au paragraphe 3. En contrepartie de cette obligation,
I'entrepreneur convient de se tenir prét, pendant toute la durée du contrat, a exécuter les travaux
décrits dans le contrat. La responsabilité maximale du Canada a I'égard des travaux exécutés
dans le cadre du contrat ne doit pas dépasser la valeur maximale du contrat, a moins d’une
augmentation autorisée par écrit par I'autorité contractante.

3. Sile Canada ne demande pas de travaux pour un montant correspondant a la valeur minimale
du contrat pendant la période du contrat, le Canada paiera a I'entrepreneur la différence entre la
valeur minimale du contrat et le co(t total des travaux demandés.

4. Sile Canada résilie le contrat en totalité ou en partie pour inexécution, le Canada n’assumera
aucune obligation envers I'entrepreneur en vertu de cette clause.

7114 Rapports d’utilisation périodiques — Contrats avec autorisation de taches

L’entrepreneur doit compiler et tenir a jour des données sur les services fournis au gouvernement fédéral,
conformément a I'autorisation de taches approuvée émise dans le cadre du contrat.

L’entrepreneur doit fournir ces données conformément aux exigences d’établissement de rapports
précisées ci-dessous ou dans I'annexe E. Si certaines données ne sont pas disponibles, la raison doit en
étre indiquée. Si aucun service n’a été fourni pendant une période donnée, I'entrepreneur doit soumettre
un rapport portant la mention « néant ».

Les données doivent étre présentées tous les trimestres a I'autorité contractante.
Voici la répartition des trimestres :

premier trimestre : du 1¢ avril au 30 juin;

deuxiéme trimestre : du 1¢" juillet au 30 septembre;
troisieme trimestre : du 1¢" octobre au 31 décembre;
quatriéme trimestre : du 1°" janvier au 31 mars.

Les données doivent étre présentées a I'autorité contractante dans les quinze (15) jours civils suivant la
fin de la période de référence.
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7.1.1.5 Exigences en matiére de rapports — Explications

I faut tenir a jour un dossier détaillé de toutes les taches approuvées pour chaque contrat avec une
autorisation de taches. Le dossier doit comprendre :

Pour chaque AT autorisée
i le numéro de la tache autorisée ou le numéro de révision de la tache;

ii. le titre ou une courte description de chaque tache autorisée;
iii. le colit estimatif total précisé dans I'AT autorisée de chaque tache, excluant les taxes applicables;

iv. le montant total, excluant les taxes applicables, dépensé jusqu’a maintenant pour chaque AT
autorisée;

V. la date de début et de fin de chaque AT autorisée;

Vi. I'état actuel de chaque AT autorisée (s'il y a lieu).

Pour toutes les AT autorisées

i. Le montant (excluant les taxes applicables) précisé dans le contrat (selon la derniére
modification, s'il y a lieu) de la responsabilité totale du Canada envers I'entrepreneur pour toutes
les AT autorisées;

ii. le montant total, taxes applicables en sus, dépensé jusqu’a présent pour toutes les AT
autorisées.

Clauses et conditions uniformisées

Toutes les clauses et conditions identifi€es dans le contrat par un numéro, une date et un titre sont
reproduites dans le Guide des clauses et conditions uniformisées d’achat
(https://achatsetventes.gc.ca/politiques-et-lignes-directrices/guide-des-clauses-et-conditions-
uniformisees-d-achat) publié par Travaux publics et Services gouvernementaux Canada (TPSGC).

Modification touchant le nom du ministére : Puisque le présent contrat est lancé par la Gendarmerie
royale du Canada (GRC), il faut interpréter toute mention de Travaux publics et Services
gouvernementaux Canada ou TPSGC ou de son ministre dans les clauses et conditions, y compris celles
tirées des CCUA, comme désignant en fait la GRC ou son ministre.

7.21 Conditions générales

2035 (2022-12-01) — Conditions générales — Besoins plus complexes de services, s’applique au contrat
et en fait partie intégrante.

Exigences relatives a la sécurité

7.3.1 Les exigences relatives a la sécurité suivantes (LVERS et clauses connexes) décrites a
'annexe D s’appliquent et font partie intégrante du contrat.
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Durée du contrat
7.41 Période du contrat
Le contrat débutera le (a insérer au moment de l'attribution du contrat) et sera en vigueur pour

une période unique de cing (5) ans.

Responsables
7.5.1 Autorité contractante (a insérer au moment de l'attribution du contrat)
L’autorité contractante pour le contrat est :

Nom :

Titre:

Direction de la Gendarmerie royale du Canada:
Adresse:

Téléphone : - -

Adresse électronique :

L’autorité contractante est responsable de la gestion du contrat, et toute modification doit étre
autorisée, par écrit par I'autorité contractante. L’entrepreneur ne doit pas effectuer de travaux
dépassant la portée du contrat ou des travaux qui n’y sont pas prévus suite a des demandes ou
des instructions verbales ou écrites de toute personne autre que I'autorité contractante.

7.5.2 Chargé de projet (a insérer au moment de l'attribution du contrat)
Le chargé de projet pour le contrat est :

Nom :

Titre:

Direction de la Gendarmerie royale du Canada:
Adresse:

Téléphone : - -

Adresse électronique :

Le chargé de projet représente le ministére ou I'organisme pour lequel les travaux sont exécutés
dans le cadre du contrat. Il est responsable de toutes les questions liées au contenu technique
des travaux prévus dans le contrat. On peut discuter des questions techniques avec le chargé de
projet; cependant, celui-ci ne peut pas autoriser les changements a apporter a 'énoncé des
travaux. Ces changements peuvent étre effectués uniquement au moyen d’'une modification au
contrat émise par l'autorité contractante.
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7.5.3 Représentant de I’entrepreneur (a insérer au moment de I'attribution du contrat)

Nom :

Titre :
Organisation :
Adresse :

Téléphone : - -

Adresse électronique :

Divulgation proactive des marchés conclus avec d’anciens fonctionnaires

En fournissant de I'information sur son statut d’ancien fonctionnaire touchant une pension en vertu de la
Loi sur la pension de la fonction publique (LPFP), 'entrepreneur accepte que cette information soit
publiée sur les sites Web des ministéres dans le cadre des rapports de divulgation proactive des
marchés, conformément a I'Avis sur la Politique des marchés 2019-01 du Secrétariat du Conseil du
Trésor du Canada.

Paiement

7.71 Base de paiement

L’entrepreneur sera remboursé pour les colts qu’il a engagés raisonnablement et convenablement dans
I'exécution des travaux décrits dans I'AT approuvée, tels qu’ils ont été déterminés conformément a la
base de paiement qui figure dans I'annexe B, jusqu’a la limite des dépenses indiquée dans I'AT
approuvée.

La responsabilité du Canada envers I'entrepreneur en vertu de I'AT approuvée ne doit pas dépasser la
limite des dépenses précisées dans celle-ci. Les droits de douane sont inclus et les taxes applicables
sont en sus.

Aucune augmentation de la responsabilité du Canada ou du prix des travaux précisés dans I'AT
approuvée découlant de tout changement a la conception, ou de toute modification ou interprétation des
travaux, ne sera autorisée ou payée a I'entrepreneur, a moins que ces changements a la conception, ces
modifications ou ces interprétations n’aient été approuvés, par écrit, par l'autorité contractante avant
d’étre intégrés aux travaux.
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Frais de déplacement et de subsistance

L'entrepreneur sera remboursé pour les frais autorisés de déplacement et de subsistance qu'il a
raisonnablement et convenablement engagés dans I'exécution des travaux, au prix coltant, sans aucune
indemnité pour les frais généraux ou le profit, conformément aux indemnités relatives aux repas et a
l'utilisation d'un véhicule privé qui sont précisées aux appendices B, C et D de la Directive sur les
voyages du Conseil national mixte, et selon les autres dispositions de la Directive qui se rapportent aux «
voyageurs » plutdt que celles qui se rapportent aux « employés ». Le Canada ne versera a I'entrepreneur
aucune indemnité de faux frais pour les voyages autorisés.

Tout déplacement doit étre approuvé au préalable par le chargé de projet. Tous les paiements peuvent
faire I'objet d'une vérification par le gouvernement.

Codt estimatif : 3.

7.7.2 Limitation des dépenses

1. Laresponsabilité totale du Canada envers I'entrepreneur en vertu du contrat pour toutes les
autorisations de taches, incluant les révisions, ne doit pas dépasser la somme de $(a
confirmer au moment de l'attribution du contrat). Les droits de douane sont inclus, et les taxes
applicables sont en sus.

2. Aucune augmentation de la responsabilité totale du Canada ne sera autorisée ou payée a
'entrepreneur, & moins qu’'une augmentation n’ait été approuvée, par écrit, par I'autorité
contractante.

a) L’entrepreneur doit informer, par écrit, 'autorité contractante de la suffisance de la somme :
b) lorsque 75 % de la somme est engagée, ou
c) quatre (4) mois avant la date d’expiration du contrat, ou

3. dés que I'entrepreneur juge que les fonds sont insuffisants pour 'achévement des travaux requis
et demandés dans toutes les autorisations de tache autorisées, y compris toutes révisions, selon
la premiére de ces conditions a se présenter.

4. Lorsqu’il informe l'autorité contractante que les fonds du contrat sont insuffisants, I'entrepreneur
doit lui fournir par écrit une estimation des fonds additionnels requis. La présentation de cette
information par I'entrepreneur n'augmente pas la responsabilité du Canada a son égard.

7.7.3 Méthode de paiement

Clause du Guide des CCUA H1008C (2008-05-12), Paiement mensuel
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7.7.4 Controle du temps

Clause du Guide des CCUA C0711C (2008-05-12), Contrdle du temps

7.8 Instructions relatives a la facturation

1. L’entrepreneur doit soumettre ses factures conformément a I'article Présentation des factures qui
figure dans les conditions générales. Les factures ne doivent pas étre soumises avant que tous les
travaux identifiés sur la facture soient réalisés.

Chaque facture doit étre appuyée par :

i. une copie des feuilles de temps pour corroborer le temps de travail réclamé;
ii. une copie des factures, regus, pieces justificatives pour tous les frais directs et pour tous
les frais de déplacement et de subsistance;
iii. une copie du rapport mensuel sur 'avancement des travaux.

2. Les factures doivent étre distribuées comme suit :

L’original et un (1) exemplaire doivent étre envoyés au chargé de projet qui figure a la section 7.5
Responsables pour attestation et paiement.

7.9 Attestations et renseignements supplémentaires
7.9.1 Conformité

A moins d’'indication contraire, le respect continu des attestations fournies par I'entrepreneur dans
sa soumission ou préalablement a I'attribution du contrat et la coopération constante quant a la
communication de renseignements supplémentaires sont des conditions du contrat et leur non-
respect constituera un manquement de la part de I'entrepreneur. Les attestations pourront faire
I'objet de vérifications par le Canada pendant toute la durée du contrat.

7.9.2 Programme de contrats fédéraux pour I’équité en matiére d’emploi — Manquement de la
part de I’entrepreneur

Lorsqu’un accord pour la mise en ceuvre de I'équité en matiére d’emploi a été conclu dans le
cadre du Programme du travail d’EDSC, I'entrepreneur reconnait et s’engage a ce que cet accord
demeure valide pendant toute la durée du contrat. Si cet accord devient invalide, le nom de
I'entrepreneur sera ajouté a la liste des soumissionnaires a admissibilité limitée du PCF.
L'imposition d’une telle sanction par EDSC fera en sorte que I'entrepreneur sera considéré
comme non conforme aux modalités du contrat.

7.10 Lois applicables

Le contrat doit étre interprété et régi, et les relations entre les parties doivent étre déterminées en fonction
des lois en vigueur en Ontario.
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7.11 Ordre de priorité des documents

En cas d’'incompatibilité entre les textes énumérés dans la liste, c’est le libellé du document qui apparait en
premier sur la liste qui 'emporte sur celui de tout autre document qui figure par la suite sur ladite liste.

a) les articles de la convention;

b) les Conditions générales 2035 (2022-12-01), Conditions générales : besoins plus complexes de
services;

c) Fannexe A, Enoncé des travaux;

d) 'annexe B, Base de paiement;

e) 'annexe C, Liste de vérification des exigences relatives a la sécurité;

f) Piece jointe 1 de la Partie 5 — Attestation d’absence de collusion dans I'établissement de
soumission;

g) Piéce jointe 2 de la partie 5, Programme des contrats fédéraux pour I'équité en matiére d’emploi
— Attestation;

h) les autorisations de taches signées (y compris toutes leurs annexes, le cas échéant);

i) la soumission de I'entrepreneur en date du (inscrire la date de la soumission) (si la
soumission a été clarifiée ou modifiée, insérer au moment de [’attribution du contrat : « clarifiée
le » ou « modifiée le » et inscrire la ou les dates des clarifications ou
modifications).

7.12. Ombudsman de ’approvisionnement
7121 Services de réglement des différends

Canadi

Les parties conviennent de faire tous les efforts raisonnables, de bonne foi, pour régler a
'amiable tout différend ou toute revendication qui découle du contrat par des négociations
entre les représentants des parties ayant autorité pour régler un différend. Si les parties ne
parviennent pas a un accord dans les 25 jours ouvrables aprés le signalement initial du litige
par écrit a I'autre partie, I'une ou l'autre partie peut communiquer avec le Bureau de
'ombudsman de 'approvisionnement (BOA) pour demander des services de réglement des
différends ou de médiation. Si vous avez des préoccupations au sujet de I'administration d’un
contrat du gouvernement fédéral, vous pouvez communiquer avec le BOA par courriel, a
'adresse boa.opo@boa-opo.gc.ca, par téléphone au 1-866-734-5169, ou par I'entremise de
son site Web, a I'adressewww.opo-boa.gc.ca. Pour de plus amples renseignements sur les
services du BOA, veuillez consulter le Réglement concernant 'ombudsman de
'approvisionnement ou le site Web du BOA.
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7.12.2 Administration du contrat

Les parties reconnaissent que 'ombudsman de I'approvisionnement nommé en vertu du
paragraphe 22.1(1) de la Loi sur le ministere des Travaux publics et des Services
gouvernementaux examinera une plainte déposée par le plaignant concernant 'administration
du contrat si les exigences du paragraphe 22.2(1) de la Loi sur le ministére des Travaux
publics et des Services gouvernementaux et les articles 15 et 16 du Reglement concernant
l'ombudsman de I'approvisionnement ont été respectés.

Le Bureau de 'ombudsman de I'approvisionnement peut étre joint par téléphone, au 1-866-
734-5169, par courriel a 'adresse boa.opo@boa-opo.gc.ca, ou par I'entremise de son site
Web a I'adresse www.opo-boa.gc.ca pour le dépbt d’une plainte.

7.13 Ressortissants étrangers (entrepreneur canadien)

Clause du Guide des CCUA A2000C (2006-06-16), Ressortissants étrangers (entrepreneur canadien)

7.14 Assurance

Clause du Guide des CCUA G1005C (2016-01-28), Assurance — aucune exigence particuliere

7.15 Clause du Guide des CCUA

A7017C (2008-05-12), Remplacement d'individus spécifiques
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ANNEXE A — ENONCE DES TRAVAUX

1. Titre :
Bureau national d’exécution des projets — Spécialistes en soutien de projets
2. Besoin:

La Gendarmerie royale du Canada (GRC) a besoin de soutien dans le cadre des activités de son Bureau national
d’exécution des projets (BNEP).

Le besoin décrit dans le présent document vise la prestation de services « au fur et a mesure des besoins », au
moyen d’autorisations de taches (AT).

3. L’entrepreneur doit :

1. Appuyer le role de la GRC, ce qui comprend, entre autres activités, la planification et la gestion de divers
projets dont un bon nombre, mais non 'ensemble, sont dans le secteur des biens immobiliers; compiler les
besoins des composantes organisationnelles; veiller a ce que les plans visant de nouveaux locaux et/ou du
matériel nouveau satisfassent aux exigences; établir le calendrier des déménagements des diverses
composantes organisationnelles; obtenir et gérer les services de déménagement du personnel, du matériel, des
meubles et d’autres matériaux; assurer des services de communication aux unités organisationnelles de la GRC;
faire I'acquisition de biens et en assurer le déploiement; coordonner des activités avec d’autres intervenants

(p. ex. Travaux publics et Services gouvernementaux Canada); surveiller et déclarer les progres; et gérer la
sécurité de la GRC dans les projets et sur les lieux ou se déroulent les travaux du projet.

2. Respecter toutes les exigences en matiere de santé et de sécurité sur les lieux de travail.

3. Appuyer les objectifs de la GRC en réalisant les activités décrites dans le présent document et en assurant
son aide dans le cadre des travaux au gré des besoins.

4. Contexte :

Aprés avoir regu des pouvoirs additionnels du Conseil du Trésor pour la mise en ceuvre de projets, la GRC a mis
sur pied un Bureau national de gestion des projets (BNGP) afin d’instaurer des politiques, des procédures, des
outils et des mécanismes de surveillance des projets rigoureux et uniformes dans 'ensemble du Canada. Une
composante majeure de ce BNGP est le BNEP, qui est responsable de I'exécution des projets.

Le BNEP (Ottawa) est responsable de la mise en ceuvre des projets immobiliers présentant le plus de risques et
étant les plus complexes, conformément aux directives du Conseil du Trésor. Tous les projets réalisés par le
BNEP ont été approuvés a l'interne par les conseils d’investissement et font partie du plan d’investissement de la
GRC soumis chaque année au Conseil du Trésor. Qu’elles réalisent des projets par I'intermédiaire de Services
publics et Approvisionnement Canada (SPAC) ou des autorités contractantes nouvellement approuvées par la
GRC, les équipes de projet professionnelles du BNEP mettent en ceuvre des projets dans tout le pays pour une
multitude de clients en utilisant PRINCE2, une méthodologie de gestion de projet approuvée par la GRC.

En plus de ressources spécifiques a la gestion de projets, comme les gestionnaires et administrateurs de projets,
dont les services sont retenus dans des marchés distincts, le BNEP a besoin d’'un certain nombre de ressources
complémentaires pour garantir la livraison clé en main des projets relevant de son mandat.
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5. Catégories de ressources et responsabilités :

Les sections qui suivent décrivent les catégories de ressources dont a besoin la GRC et tracent les grandes
lignes des responsabilités fondamentales pour chacune des catégories.

En entreprenant tout travail qui lui est confié, 'entrepreneur doit s’assurer que le transfert des connaissances de
I'entrepreneur au personnel de la GRC au sujet des travaux est maximisé, et qu’'un dép6t central des sources
d’'information concernant les travaux demeure au sein de la GRC et qu’il est connu et accessible par le personnel
de la GRC.

Tous les membres du personnel de I'entrepreneur doivent travailler de fagon intégrée et concertée avec les
autres membres du BNEP, qu'il s’agisse d’employés contractuels ou de fonctionnaires fédéraux.

Voici les catégories requises pour la réalisation de la portée intégrale des travaux du BNEP :

1 Coordonnateurs principal, intermédiaire ET subalterne des déménagements* (CPD, CID et CSD)

2 Designers d’intérieur principal, intermédiaire ET subalterne* (DIP, DIl et DIS)

3 Spécialiste technique — Sécurité (STS)

4 Spécialiste technique — Installations — Technologie de I'information et des communications (STI-TIC)

* Dans les cas ou il y a des niveaux principal, intermédiaire et subalterne pour la méme catégorie, les fonctions
sont, pour I'essentiel, les mémes, mais les titulaires de niveau principal et intermédiaire sont censés avoir une
plus grande expérience et seront tenus d’assurer une plus grande mesure de surveillance, de responsabilisation
et de responsabilités dans le cadre des fonctions, conformément aux connaissances et a I'expérience
supérieures requises, que le titulaire de niveau subalterne (voir la partie 4, Procédures d’évaluation et méthode
de sélection). Par souci de simplicité, le texte n’est pas répété pour les descriptions des niveaux principal,
intermédiaire et subalterne, mais, au cours du marché, il se peut que les deux soient requis simultanément.

TOUTES les catégories (de 1 a 5) réaliseront les activités générales suivantes :
+ aider I'équipe de projet du BNEP dans le cadre de toutes les activités d’exécution des projets;

» présenter des comptes rendus sur I'état d’avancement des projets et les préoccupations rattachées aux
projets;

+ préparer et coordonner la documentation en réponse aux rapports prévus ou non prévus, les rapports et les
observations pour actualiser la gestion de I'état d’avancement du projet;

» participer a la production de projets de plans et de sections a des fins d’'incorporation dans le Plan de mise en
ceuvre des projets ou les DP ou dans d’autres documents, relevant du commandant d’unité;

+ participer a I'élaboration, a la planification, a I'analyse, a I’évaluation et a I'établissement de I'ordre de priorité
des produits livrables et des besoins.
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A. Coordonnateurs principal, intermédiaire et subalterne des déménagements (CPD, CID et CSD) :

a. Le coordonnateur des déménagements (CD) reléve du responsable technique, ou d’autres personnes
désignées par le responsable technique. Il gére, coordonne et supervise les déménagements physiques des
meubles, du matériel et des boites d’effets personnels des groupes clients visés par les déménagements.

b. Ses taches principales comprennent, sans s’y limiter :
i. participer a I'élaboration de la stratégie et a la gestion pour les déménagements du personnel de la GRC;

ii. coordonner les activités du personnel affecté au projet, des clients internes, des entrepreneurs et des autres
fournisseurs de soutien;

iii. passer en revue les sites existants afin de déterminer I'importance du contenu a déménager;

iv. élaborer une stratégie d’approvisionnement qui tient compte des processus, des approbations et des délais
d’exécution requis. Présenter une recommandation sur la meilleure approche a retenir pour les DP visant
'embauche d’entreprises de déménagement, y compris le numéro des DP et la portée de chacune d’entre elles.
Fournir 'approche recommandée, a des fins d’approbation;

v. passer en revue l'information disponible sur les listes d’'inventaire, regrouper I'information existante et
présenter une analyse des lacunes. Fournir des recommandations quant a la meilleure approche a retenir pour
dresser 'inventaire du contenu non encore répertorié. Dresser une liste définitive de I'inventaire du projet;

vi. passer en revue I'information disponible liée au calendrier des déménagements et fournir des
recommandations a la GRC. Coordonner les activités avec les personnes désignées afin d’établir un calendrier
en fonction d’une directive approuvée de la GRC;

vii. élaborer une stratégie en matiére de déménagement assortie de paramétres de solutions de rechange a des
fins d’approbation au BNEP. La stratégie doit prendre en compte les paramétres du complexe, la disponibilité des
ressources contractuelles et internes, et les contraintes des groupes faisant partie d'un déménagement, y
compris le calendrier, la sécurité et la portée du déménagement;

viii. ~ fournir des estimations détaillées des colts pour les travaux d’experts-conseils et les services de
déménagement aux fins d’approbation d’'un budget de projet du BNEP;

ix. élaborer un nombre approuvé de DP, relevant de l'autorité du commandant de I'unité, pour effectuer les
déménagements demandés afin de satisfaire aux exigences des projets. Surveiller et superviser les
déménagements en cours, tout en coordonnant les activités avec les coordonnateurs des déménagements des
unités organisationnelles;

X. gérer les déménagements en respectant les budgets de projet approuvés.
B. Designers d’intérieur principal, intermédiaire et subalterne (DIP, DIl et DIS) :

a. Le designer d’'intérieur (DI) reléve du responsable technique, ou d’'une autre personne désignée par le
responsable technique. Il documente et gere les besoins des clients, offre des données sur le design, passe en
revue les designs et formule des observations a leur sujet par le truchement du processus de design et de la
délégation.
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b. Ses taches principales comprennent, sans s’y limiter :

i. rechercher activement les exigences des clients afin de déterminer les facteurs influant sur la planification des
environnements intérieurs des batiments, notamment le budget, les préférences architecturales, le matériel a
installer, le but et la fonction, et d’autres facteurs qui se répercutent sur la planification des environnements
intérieurs des batiments;

ii. informer les clients des facteurs de design intérieur, notamment la planification des locaux, la disposition et
l'utilisation d’'aménagements et de matériel, 'agencement des couleurs et la coordination des couleurs;

iii. estimer les besoins en matériel et les codts, et présenter le design aux clients a des fins d’approbation;

iv. choisir ou concevoir des aménagements, de I'équipement, des ceuvres d’art et des accessoires et fournir les
spécifications pour leur acquisition;

v. formuler des plans environnementaux pratiques, esthétiques et propres aux buts prévus;

vi. confier en sous-traitance la fabrication, I'installation et 'arrangement des moquettes, des accessoires fixes,
des accessoires, des draperies, de la peinture et des recouvrements muraux, des ceuvres d’art, du mobilier et
des articles connexes;

vii. présenter les idées de design sous forme de maquette de mise en page, de dessins ou d’illustrations, estimer
les besoins et les colts du matériel et présenter le design a des fins d’approbation;

viii.  planifier et concevoir des environnements intérieurs pour une grande variété de batiments et d’espaces;

ix. interagir avec le personnel affecté au projet par d’autres organisations contractuelles et/ou ministéres engagés
dans des projets particuliers, pour représenter les intéréts de la GRC;

X. s’assurer que les plans d’aménagement et les spécifications produits par d’autres concordent avec les besoins
des utilisateurs ciblés.

C. Spécialiste technique — Sécurité (STS) :

a. Le STS releve du responsable technique, ou d’'une autre personne désignée par le responsable technique. II
doit fournir des conseils spécialisés sur les projets en ce qui concerne tout particulierement les éléments de
sécurité des immeubles et des sites comme la résistance a la pénétration des murs; les contrdles de I'accés a
des secteurs opérationnels particuliers, et les systémes de contrble de I'accés; la disposition des systémes de
ventilation et d’autres systémes de maniére a maximiser la sécurité; la disposition des caractéristiques des sites
afin de réaliser les niveaux de sécurité requis; et les systémes de verrouillage.

b. Ses taches principales comprennent, sans s’y limiter :
i. recueillir et documenter les exigences du client en ce qui concerne la sécurité;

ii. participer a la conception, examiner les designs et mettre a I'essai les systémes et les composants, et fournir
des observations;

iii. préparer ou passer en revue les dessins d’exécution et présenter des observations;

iv. rédiger ou passer en revue des spécifications;
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v. estimer les colts et les matériaux liés aux éléments relatifs a la sécurité;

vi. visiter les lieux pour déterminer la conformité avec les designs et préparer un rapport contenant des
commentaires en vue d’'une diffusion officielle aux parties prenantes concernées;

vii. fournir des données pour la préparation d’estimations, de calendriers, de budgets, de plans, de spécifications
et de rapports;

viii. mettre a I'essai I'’équipement et les systémes de sécurité ou coordonner les essais, puis en faire un compte
rendu;

ix. participer a I'inspection, a la vérification et a I'ajustement des composantes de sécurité.
D. Spécialiste technique — Installations — Technologie de I'information et des communications (STI-TIC) :

a. Le STI-TIC reléve du responsable technique, ou d’une autre personne désignée par le responsable technique.
Il doit fournir des conseils spécialisés en ce qui concerne les systémes de TIC au sein des projets, tout
particulierement la téléphonie, y compris la voix sur le protocole Internet (VolP); les technologies sans fil; les
technologies avec fil; Internet; les communications sécurisées; les réseaux informatiques; les pratiques des
fournisseurs de services; les vidéoconférences; les présentations AV; les présentations multimédias; et la lecture
médiatique.

b. Ses taches principales comprennent, sans s’y limiter :

i. recueillir et documenter les exigences du client en ce qui concerne la TIC;

ii. définir les systémes et le matériel de maniére a satisfaire aux exigences des clients en ce qui concerne la TIC;
iii. rédiger des documents sur les exigences convenant a I'approvisionnement;

iv. participer a la conception, examiner les designs et mettre a I'essai les systémes et les composants, puis
préparer un rapport contenant des commentaires en vue d’une diffusion officielle aux parties prenantes
concernées;

v. préparer ou passer en revue les dessins d’exécution et présenter des observations;

vi. rédiger ou passer en revue des spécifications;

vii. estimer les colts et les matériaux des articles liés a la TIC;

viii.  visiter les lieux afin de déterminer la conformité avec les designs et préparer des observations;

ix. fournir des données pour la préparation d’estimations, de calendriers, de budgets, de spécifications et de
rapports;

x. vérifier le matériel et les systémes et formuler des observations;

xi. participer a l'inspection, a la vérification et a I'ajustement des composantes de TIC;
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xii. assurer la liaison, au besoin, avec les parties prenantes internes et externes responsables de la planification
et de la fourniture de la TIC ou y participent pour le projet.

E. Gestionnaire principal des immeubles :

a. Le gestionnaire principal des immeubles reléve du responsable technique ou de toute autre personne
désignée par le responsable technique, et doit fournir des conseils spécialisés pour faciliter la gestion des
immeubles et des biens de la GRC. Il est chargé de la gestion et de la réalisation globales des stratégies
et des projets en matieére de locaux, et de la gestion quotidienne de toutes les activités de biens
immobiliers liées au portefeuille des installations. Il gére les projets, y compris leur portée, leur qualité,
leur calendrier et leur budget.

b. Ses taches principales peuvent comprendre, mais sans s’y limiter, ce qui suit :

i. participer a I'élaboration de la stratégie des biens immobiliers de la GRC pour tous les biens;
ii. représenter la GRC dans la gestion de I'entretien des batiments et des installations;

iii. conseiller la direction sur l'utilisation efficace de I'espace, sur la santé et la sécurité, ainsi que sur les
questions, les politiques et les codes liés au batiment;

iv. préparer des propositions et des présentations pour la haute direction;

v. définir les besoins des clients conformément aux normes précisées du gouvernement fédéral;

vi. établir les plans, les budgets, les échéanciers et les besoins en matiére de rapports et de ressources, et tenir a
jour les données sur les projets dans le systéme de suivi des projets et le systeme de réalisation des projets de la

GRC;

vii. effectuer une analyse et des études pour I'élaboration de stratégies et de plans a long terme relatifs aux biens
immobiliers;

viii. contrOler et surveiller la mise en ceuvre des projets, y compris le rendement financier et le rendement des
contrats, les calendriers des travaux et la planification d’urgence;

ix. négocier les conditions des ententes;

X. participer a des groupes de travail sur la gestion des initiatives de la GRC et les diriger, ce qui comprend la
préparation d’analyses et la création de rapports de gestion, d’analyses de rentabilité et de présentations;

xi. formuler des avis sur les problémes et les tendances; fournir une orientation stratégique aux clients, aux
organismes centraux et aux autres intervenants afin de faciliter la compréhension et la collaboration;

xii. collaborer avec les clients afin d’élaborer et de recommander des stratégies et des plans d’action; conseiller
les clients.
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6. Exigences linguistiques :

Pour chaque catégorie, I'entrepreneur doit pouvoir fournir ses services a la GRC dans les deux langues officielles
du pays : le francgais et I'anglais. Chaque autorisation de tache indiquera clairement les exigences linguistiques
applicables aux ressources : le bilinguisme, la maitrise du francais ou la maitrise de I'anglais. Aux fins de
I'évaluation de la plupart des ressources proposées dans le cadre de la présente DP, I'anglais uniquement sera le
minimum requis.

7. Produits livrables :

Les produits livrables varieront en fonction de la tache et de la catégorie de ressources, et seront précisés dans
chacune des autorisations de taches approuvées.

L’entrepreneur doit fournir et transmettre les rapports provisoires et les rapports définitifs en format
électronique. Si des documents papier sont requis, il faut utiliser un format d’'impression recto verso en noir et
blanc, @ moins d’indication contraire de la part du chargé du projet.

Les documents papier demandés doivent étre imprimés sur du papier contenant au moins 30 % de matiéres
recyclées ou sur du papier certifié provenant d’'un aménagement forestier durable.

Il faut recycler les documents imprimés qui sont inutiles (conformément aux exigences en matiére de sécurité).
8. Emplacement des travaux :

La majorité des taches demandées dans chacune des AT devraient étre accomplies dans les bureaux d’attache
du BNEP situées a Ottawa, en Ontario. Cependant, I'entrepreneur doit étre en mesure de fournir ses services
dans toutes les provinces et tous les territoires canadiens, selon ce qui est stipulé dans chaque AT. Advenant que
des travaux s’imposent a I'extérieur de la RCN, I'entrepreneur devra déployer tous les efforts nécessaires pour
réduire les frais de déplacement en désignant sur place une ressource munie de I'expérience et des
compétences nécessaires.

9. Déplacements :

Des déplacements dans la ville indiquée dans I’AT comme lieu de travail sont prévus pour assister a des réunions
ou accomplir certaines taches demandées dans I'AT. Ces frais de déplacement sont prévus dans le tarif journalier
proposé. Tout déplacement en dehors de la ville indiquée dans 'AT comme lieu de travail doit étre autorisé a
I'avance par le responsable technique et une indemnité de déplacement doit étre incluse dans I'AT en question.

10.Equipement

Pour des raisons de sécurité, la GRC fournira aux ressources un ordinateur portatif muni des logiciels appropriés
pour tous les travaux liés au présent contrat. Aucun travail de la GRC ne doit étre effectué sur des ordinateurs
autres que l'ordinateur portatif fourni. Lorsqu’ils travaillent dans les locaux de la GRC, les entrepreneurs ont
accés a un espace équipé des périphériques informatiques appropriés (écrans, clavier, souris, imprimantes, etc.)
pour I'ordinateur portatif fourni par la GRC. Cependant, les ressources de I'entrepreneur doivent avoir leur propre
téléphone cellulaire ou téléphone intelligent. Outre I'ordinateur portatif, la GRC ne fournit aucun autre appareil a
utiliser hors site.
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11. Soutien a la clientéle

Les ressources travailleront au sein d’'une équipe de projet dirigée par un gestionnaire de projet et bénéficieront
de son soutien. Les ressources recevront des directives générales sur les activités a réaliser, les produits a livrer,
les dates d’échéance, etc. Elles recevront en temps opportun des commentaires sur les produits a livrer
conformément au calendrier du projet établi.

12. Contraintes :

Le personnel de I'entrepreneur doit détenir au minimum une cote de fiabilité de la GRC approuvée par I'Unité de
la sécurité du personnel (USP) de la GRC. Des garanties supplémentaires peuvent étre exigées en fonction des
exigences de certains projets en particulier. Le niveau de sécurité requis sera précisé dans chacune des AT
autorisées.

Les services de certains membres du personnel ne seront peut-étre pas requis a temps plein pendant la période
du marché. Le besoin précis sera déterminé a I'aide de I'AT.

La prestation de services exige que I'entrepreneur travaille dans un environnement ou le rythme est rapide et les
délais d’exécution courts. Les heures travaillées et les périodes pendant lesquelles on doit fournir les services
peuvent varier d’'une tache a l'autre. Il se peut que I'entrepreneur soit tenu de travailler en dehors des heures de
travail normales, compte tenu des exigences bien précises de I'AT. Les heures de travail normales sont définies
comme étant 7,5 heures par jour.

L’entrepreneur doit étre en mesure de fournir plus d’'une ressource par catégorie simultanément. L’intention n’est
pas de limiter chacune des catégories a une seule ressource a un moment donné, cependant, SEULEMENT
UNE (1) ressource sera proposée, et évaluée jusqu’a ce qu’une autre soit peut-étre requise.
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ANNEXE B — BASE DE PAIEMENT
Le contractant sera payé selon des tarifs journaliers fermes tout compris comme suit, pour le
travail effectué conformément au contrat spécifié dans l'autorisation de taches (AT) autorisée.
Les droits de douane sont inclus et la taxe sur les produits et services (TPS) ou la taxe de vente
harmonisée (TVH) est en sus, s’il y a lieu.
Catégorie et niveau Année 1 Année 2 Année 3 Année 4 Année 5
(a insérer au (a insérer au (a insérer au (a insérer au (a insérer au
moment de moment de moment de moment de moment de
lattribution du l'attribution du l'attribution du | [lattribution du l'attribution du
contrat) contrat) contrat) contrat) contrat)
Coordonnateur $ $ $ $ $
principal des
déménagements
Coordonnateur $ $ $ $ $
intermédiaire des
déménagements
Coordonnateur $ $ $ $ $
subalterne des
déménagements
Designer d’intérieur — | $ $ $ $ $
principal
Architecte d'intérieur | $ $ $ $ $
intermédiaire
Designer d’intérieur $ $ $ $ $
subalterne
Spécialiste technique | $ $ $ $ $
— Sécurité
Spécialiste technique | $ $ $ $ $
— Installations —
Technologie de
l'information et des
communications
Gestionnaire des $ $ $ $ $
immeubles et des
installations
Définition de journée et de calcul proportionnel
Une journée est définie comme équivalant a 7,5 heures, les heures de repas non comprises. Seules
les journées travaillées seront rémunérées, aucune indemnité n’étant prévue pour les congés
annuels, les jours fériés et les congés de maladie.
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Frais de déplacement et de subsistance
L'entrepreneur sera remboursé pour les frais autorisés de déplacement et de subsistance qu'il a
raisonnablement et convenablement engagés dans I'exécution des travaux, au prix coldtant, sans
aucune indemnité pour les frais généraux ou le profit, conformément aux indemnités relatives aux
repas et a l'utilisation d'un véhicule privé qui sont précisées aux appendices B, C et D de la
Directive sur les voyages du Conseil national mixte, et selon les autres dispositions de la Directive
qui se rapportent aux « voyageurs » plutot que celles qui se rapportent aux « employés ». Le
Canada ne versera a I'entrepreneur aucune indemnité de faux frais pour les voyages autorisés.
Tout déplacement doit étre approuvé au préalable par le chargé de projet. Tous les paiements
peuvent faire I'objet d'une vérification par le gouvernement.
Co(t estimatif : $.
Année 1 : (a insérer au moment de l'attribution du contrat)
Catégorie d’expert-conseil Niveau de Nom de laressource | Tarif journalier
compétence proposée ferme
Coordonnateur des déménagements Principal $
Coordonnateur des déménagements Intermédiaire $
Coordonnateur des déménagements Subalterne $
Designer d’intérieur Principal $
Designer d’intérieur Intermédiaire $
Designer d’intérieur Subalterne $
Spécialiste technique Sécurité $
f . Technologies de
Spécialiste technique Finformation et des $
communications
Gestionnaire des immeubles et des Principal
installations $

>l
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Année 2 : (a insérer au moment de l'attribution du contrat)
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Catégorie d’expert-conseil Niveau de Nom de laressource | Tarif journalier
compétence proposée ferme
Coordonnateur des déménagements Principal $
Coordonnateur des déménagements Intermediaire $
Coordonnateur des déménagements Subalterne $
Designer d’intérieur Principal $
Designer d’intérieur Intermédiaire $
Designer d’intérieur Subalterne $
Spécialiste technique Seécurité $
Spécialiste technique r%?&?&ﬁ%iﬁ :Zs $
communications

Gestionnaire des immeubles et des Principal

installations $
Année 3 : (a insérer au moment de lattribution du contrat)
Catégorie d’expert-conseil Niveau de Nom de la ressource | Tarif journalier
compétence proposée ferme
Coordonnateur des déménagements Principal $
Coordonnateur des déménagements Intermediaire $
Coordonnateur des déménagements Subalterne $
Designer d’intérieur Principal $
Designer d’intérieur Intermédiaire $
Designer d’intérieur Subalterne $
Spécialiste technique Sécurité $
Spécialiste technique I,;?()C:]n?gtl%%eest gz S $
communications

Gestionnaire des immeubles et des Principal

installations $
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Année 4 : (a insérer au moment de l'attribution du contrat)
Catégorie d’expert-conseil Niveau de Nom de la ressource | Tarif journalier
compétence proposée ferme

Coordonnateur des déménagements Principal $
Coordonnateur des déménagements Intermédiaire $
Coordonnateur des déménagements Subalterne $
Designer d’intérieur Principal $
Designer d’intérieur Intermediaire $
Designer d’intérieur Subalterne $
Spécialiste technique Sécurite $

T . Technologies de
Spécialiste technique linformation et des $

communications

Gestionnaire des immeubles et des
installations $
Année 5: (ainsérer au moment de l'attribution du contrat)
Catégorie d’expert-conseil Niveau de Nom de la ressource | Tarif journalier
compétence Principal proposée ferme

Coordonnateur des déménagements Principal $
Coordonnateur des déménagements Intermediaire $
Coordonnateur des déménagements Subalterne $
Designer d’intérieur Principal $
Designer d’intérieur Intermédiaire $
Designer d’intérieur Subalterne $
Spécialiste technique Sécurité $

C : Technologies de
Spécialiste technique Pinformation ot des $

communications

Gestionnaire des immeubles et des Principal
installations $
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ANNEXE C - LISTE DE CONTROLE DES EXIGENCES DE SECURITE (SRCL) ET GUIDE DE SECURITE

Clear Data - Effacer les données

I* Governmen Gouvernemenl Cantrast Mumber [ Muméno du comral
of Canada du Canada SRCL102364
Enakzh i o I i i - Security Classifcaton | Classficalion de secunle
Unclassified

SECURITY REQUIREMENTS CHECK LIST (SRCL)
LISTE DE VERIFICATION DES EXIGENCES RELATIVES A LA SECURITE (LVERS)

PART A - CONTRACT INFORMATION / PARTIE A - INFORMATION CONTRACTUELLE

1. Originating Govemment Department of Organization 2. Branch of Directorale ¢ Direction géndrale ou Direckon
Miriiglere fu organisme gouvememental dorigne
RCMP CME&C / Real-Property Management / NPDO

3. a) Suboonbract Number § Muméro du coniral de sous-iraitance 3. b} Name and Address of Subooniracion / Mom el adresse du sous-braitam

4. Briefl Descriplion of Work - Bréve desoniplion du Wrawail

Mational Project Delivery Office — Project Support Specialists. See SOMW for details. RCMP lapiops to be used off-site

5. a) Will ihe supplier neguire sccess o Conlroled Goods? M Yes
Le fournisseur awra-i-il sccés & des manchandses conbndléas? Man Dui
5. b) Wil ihe gmﬂbef reguire socess o unclassified mditary lechnical data sulbjesct 1o the provisions of the Techncal Data Cantrol Mo Yes
Regulations? Mion Oui

Le fournisseur awra-i-il accés & des données lechnigues militaires non ciassifides qui sont assujetlies aux dsposilions du
Réglement sur ke coniriile des données lechnigues?

B. Indicale e fype of acteds requined - Indiguer le lype Taccés requis

o

Yes

a) Wil ihe suppler and ils employees requine access o PROTECTED andior CLASSIFIED informalion or asssis? D ]
Mian O

Le fournisseur ainsi gue les employés aunont-ils accés & des renseignements ou & des biens PROTEGES etiou CLASSIFIEST?
[Specify the kevel of access wsng the chan in Question 7. ¢)
[Précises be nivesu d'aceés en uliisanl be tableau qui se lrouve & ka question 7. ¢)

6. b) Wil the suppber and is employees (.. deansrs, Manlenance personnel) requinge acoess Lo reslricted access areas? ™ Yes
Mo access 1o PROTECTED andior CLASSIFIED informalion of assels is permitled. Mion Oui

Le fournisseur el Ses employes (poes. nemmdgﬁmwel d'entretien) aurpnl-ils acsts & des zones d'acobs restreinles?
L'accés & des renseignements ou & des biens PROTEGES etiou CLASEIFIES n'est pas aulorsé.

B. ¢} |2 1hs & commensal coumer or gelivery requiremeant with ne overnighl slorsge? My Yes
S'agil-i d'un conlral de messagerie ou de lvraison commerciales sans entreposage de nul? Man Ol

7. a) Indcabe e lype of informalion hal the supplier will be required 10 S0oess | Indaues I lype dinomalion sugquel & loUmMISSe0Ur Gewa avor Sooks

I MaToroTan [ | I Forsign | Etranger [ |
7. 0] Release resinclions / Resiiclions relalives & |a Gillusion

Canada

Mo release restriclions All HATD coundries Mo release restrictons

Aucune restriclion relative Tous les pays de NOTAN I:] Auscune restriction relative El

& la diffusion & la diffugion

Mol releasabie

A ne pas diffuser I:I

Restricted oo 7 Limiks & : | Resbfichad boc 7 Limib & @ Reatriciesd 1o: § Limibs & :

Specity counbryfies): [ Précser les) pays Specily counbryfies): f Précser lejs) pays : Specily country(ies): | Précser ke(s) pays

7. ) Lewel of information | Niveau dinformation

TOF SECRET (SIGINT)
TRES SECRET (SIGINT)

TOP BECRET (SIGINT)
TRES SECRET (SIGINT)

PROTECTED A MATO LUNCLASEIFIED PROTECTED A

PROTEGE A - MATO NOM CLASEIFIE PROTEGE A

FROTECTED B MATO RESTRICTED PROTECTED B

FROTEGE B MATO DIFFUSION RESTREINTE PROTEGE B D
FROTECTED C D MNATO COMFIDENTIAL :l PROTECTED T I:l
FROTEGE C MATO COMFIDENTIEL PROTEGE C

CONFIDENTIAL MATO SECRET I COMFIDEMNTIAL ]
CONFIDENTIEL ] MATO SECRET CONFIDENTIEL

SECRET COSMIC TOP SECRET SECRET

SECRET D COSMIC TRES SECRET SECRET I:l
TOP BEECRET D TOP BECRET I:l
TRES SECRET TRES SECRET

Security Clasailication / Classificalion de sécurilg

dlol
TBSSET 350-103 (200412 Unclassified { .a' 14013
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l* Governmenl  Gouwernement Conract Number § Muméns du coniral
of Canada du Canada SRCL102384

Security Classification | Classfication de steume
Unclassified

. Will the supplier require accass 1o PROTECTED andior CLASSIFIED COMSEC informalion o aseats? ] Mo Ve
Le foumisseur gura-1-il aceés & des renseignements ou & des biens COMSEC désignés PROTEGES etiou CLASSIFIEST Mon Dul
If Yes, indicate the level of sensiivity:
Dans Faflirmative, indiquer & niveal de sensbilils :

8. Wil the 5-l.||'_'l|3‘E|' I'I‘_'qu'fé F-Te et 1] Extf'El'I"lH’)‘ sansdive INFOSEC information or assels: ko Hag
Le foumizsseur sura--i sccds & dag I'EI"IEE'QI"IEP'I\EI"IB ou & des bieng INFOSEC de nabire exirémamen délcata? Mo Dui

Short Title{s) of mabarkal ! Tirefs) abrége(a) du mabéniel

Dacument Mumber ! Muméno du document :

SONNEL (SUPPLIER) ! PARTIE B - PERSONNEL (FOURNISSEUR)
10. a) Persomnel secunity screenng level required / Niveau de conlrale de b séourité du personne reqguis

I:l RELLASEITY STATUS COMNFIDENTIAL SECRET TOP SECRET

OOTE DE FIABILITE COMFIDENTIEL SECRET TRES SECRET
TP SECRET - SIGINT MATO COMFIDENTIAL MATO SECRET COSMIC TOP SECRET
TRES SECRET - SIGINT MATO COMFIDENTIEL MATO SECRET COSMIC TRES SECRET

D SITE ACCESS
MCCES ALK EMPLACEMENTS

Special comments: ERS. See Security Guide attached for roles. RCMP laptops to be used off-site.
Cammeanares spér:iau: B

HOTE: I mulple levels of screening are idenlified, a Secwrily Classificalion Guide musl be provided.
REMARCUE : S plusiewns niveaux de conbrile de sécurilé sond reguis, un guide de dassificaion de ka sécurilé dodl &re Towmi.

10. b) May unscreensd parsonnel be used for porlions of the work? My Yes
Du personnel gans aulonsabon sacuiare paul-il 22 voir confier dea panies du ravail? Mian O
W es, will unscreensd personnel be esconed: Mo Tes
Dans MaMinmalive, ke personned en question Sera-i-il escoré? I:l Mion Dui

PART C - SAFEGUARDS (SUPFLIER) / PARTIE C - MESURES DE PROTECTION (FOURNISSEUR)
INFORMATION / ASSETS / RENSEIGNEMENTS ! BIEMS

11. a) Will the supglier be reguired 1o recaive and siore PROTECTED andior CLASSIFIED informalion of assels on is sie or Yes
remigas? . Oui
& Toumissewr sera-1-l lenu de recevoir el d'entreposer sur place des renseignements ou des biens PROTEGES atiou
CLASEIFIES?
11. b) Will the supplier be required bo saleguard COMSEC information or assels? Yiag
Le Towmissew sera-1-il lenu de probéger des rensesgnemenls ou des biens COMSECT Oui
PRODUCTION
11. ) Wil the production (Mmanufaciure, and'or repair andior modilication) of PROTECTED andior CLASEIFIED material or Yeg
equipmment ooour at the supplier's e or premisas? Dui
Les instaliations du foumissewr sendron-alles & la production (fabrication tlou réparstion etlou modification) de matéial
PROTEGE etiou CLASSIFIE?
INFORMATION TECHNOLOGY {IT}) MEDIA § SUPPORT RELATIF A LA TECHNOLOGIE DE L'INFORMATION [T1)
11. d) Will the supglier be reguired 1o use s IT sysiems o elecironically process, produce of slore PROTECTED andiar Yes
CLASSIFIED informalion or data? Oui
Le Toumissewr serad-i tenu d'uliiser ses propres systémes infonmatiques pour raiter, produine ou stocker électroniguement
des rensaignements ou des données PROTEGES eliou CLASSIFIEST
11. &) Will there be an electron link betwesn the suppliers IT syslems and the govemmen depanment of agency? Mo Yes
Disposera-1-on d'un lien éecronque entre |e sysiéme informatigue du fToumissew ef celui du minisléne ou de Fagence Mo Oui
poUvErmemenaie?

Security Clasaification | Classification de s&courile

(L]
TESSCT 350100 (2004412) Unclassified Cﬂl]ﬂ_da
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I * aﬁ;ncu:mmem Gouvernement Contract Mumber § Mumére du conirat
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Secunily Classificabon | Classticalion de secums
Unclassified

F PARTIE ©
Fo&u?em completing the form manually use the summary chart below [0 indcate the calegory(es) and level(s) of safeguarding required at the suppber's
EFleg ) OF predmesed.
Les ulilisabews gui rEIﬂF‘Q&-&ﬂl e formulaire manuellarment doivent wilizer b lableau rdcagitulalil ci-desaous por iuﬂiquer. (=l -\’.."|'|.qu.|'& @I:égl'l‘ll&. bas
niveaux de sauvegarde requis aux installations du fournissaur,

For users compleing the form onling (via the Inlenel), the swmmary charl is automatically populatesd hj‘)'ll‘l.lr responses o previous questions.
Dwans ke cas des ublisalews gui remplissent ke formulaire an Bgne (par inlarmel), s réponses aux queslions précadenlas sonl aulomaliguenmenl Saises
dans le lable sy récapilulail.

SUMMARY CHART ! TAELEAL RECAPITULATIF

Calegory PROTECTED CLASSIFIED HATO COMSEC
Calegone PROTESE CLASSIFIE

a | B | C | Codidersal | Secrez | Top NATO MNATO gl:cr-.’.} GI'JrSMKJ Protected Confidertial | Secres | Top
Secel Resincied | Confiderial ret [=-] Proassgs Seoet

Confuienaed Eecret Confderriel
Tres NATO BATO cosaac| a | 8 | C Trés
el | Diffusion | confickertiel Trés Seaet

Resreine Secret

Ol O O[Ol odD
ol o | ool Oolddc
= OO0 O O OOl OCc
Mertecrenee LI [ Ol o O oo

12. a) s the descriplion of the work conlained within this SRCL PROTECTED andior CLASSIFIED?
La descriplion du travail visé par la présente LVERS est-elle de nalure PROTEGE elou CLASSIFIEE?

e mers || [
roducson O] O

| (] ][
O
I ] ]

W Yes, classify this form by annotating the top and botiom in the area entitled “Security Classification™.
Dana I"affirmative, classifier la présent formulaire an indiguant le niveau de adcuritd dans la case intitulée.

12. b)) Will the document altached 1o this SRCL b= PROTECTED andior CLASSIFIED?
La documentaion associée 4 ka présenls LVERS sera-t-elle PROTEGEE et/ou CLASSIFIEE?

M Yes, classify this form by annotating the top and bottom in the area entitled “Security Classification™ and indicate with
attachmenis (e.g. SECRET with Attachments).

Dans Faffirmative, classifier le présent formulaine en indiguant le niveay de Sécuritd dans ka case intitlubée « Classification
dié sécurité » au haut ot au bas du formulaire el indiguer gu'll ¥ a des piéces jointes (p. ex. SECRET avec des pibces jointes).

Sacurily Classificaion ' Classilicalion de sdcurilé

Unclassified C,a_['la_dﬁ

TBSSECT 350-103 (2004/12)

Canadal Page 57 de 89



G
Bl Su

Royal Canadian Gendarmerie royale
Mounted Police du Canada

Gouvernemernl
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Contract Number [ Muména du coniral
SRCL102364

Secuity CIESBI'-I'I.‘;&MH { Classlication de sdcumé
Unclassified

13. Organization Praject Authorilty / Chargs de projel de lorganisme
Mame (print] - Mom {en lefires moudes)

Title - Tire

Sigrabure

Digitally signid by g Martie

Canadi

Martin Page

Director, National Project Delivery
Office

A

Dt Jovianprh 000 100414
Dot 20030330 105055
LRl

Telephone no. - W de I8aphoans
(613) 37 1-4341

Facaimile - Taléoopieur

E-rnail address - Adrasse coumel

martin. page@rcmp-gre.ge.ca

Date

Patrick Slusarenko

14. Organization Security Authority | Responsable de la sécurilé de lorganisme
Mame (prirt) - Mom (&n letires mouldes)

Title - Tibre

Security Policy Analyst

Signalbure

Slusarenko Patric Dagitally sigred by
k

Slusaeon oy, Patrick
Gy dhon DO0256533

Gordon, 00025653 fo 5000 =7

3 153 -0
Telephone no. - NP de I&&phans Facaimile - Téléoopieur E-rnail address - Adresse courial Db
(343) 550-6387 Patrick Slusarenko@remp-gre.ge.ca 2023-03-17

1. Afe here acdilional insrUCions (&.q. Securily Guite, Securily Cassheabon Guide ) ansched?
Des instrucons supplémentaires (p. ex Guite de sscunlé, Guide de classificalion de |a sécuilé] sonl-eles joinlas?

Yeas
Dui

LN, [

Robyn Dagg

16. Procuremerl ':IFDGEF I Agenl d approvigionnement
Mame (prirt) - Mom (&n letires mouldes)

Procurement Lead

Title - Tibre

Signalbure

Dagg. Robyn
MNancy, DI0204349

Dagalby sigreed by Daggafckn
Kancy DOSGDAE
Dhabwe 0075 00 19 143:12 -0

Telephone no. - K oa 'II?EWII‘.'H"E Facarmile - Téh?{ﬂpll‘.'ur E-mal address - Adresse oo el Draibes
(613) T91-0072 robyn.dagg@remp-gre.ge.ca 2023-04-13
17. Gﬂlﬂl’ﬂil'lg -SEIZH..I'I‘,' P-I..I1|1Cl'i|.)‘.| Auiorisd conlraciants en malidre de sdcunibd
M (prft) - Mo (&0 Ietres motdées) Title - Titse: Skynaburs
Telephone no. - N7 da 'II?EWII‘.'H"E Facairmile - Telémpie-ur E-mai address - Adrasse oounal Db

TBSSCT 350-103 (2004/12)

(5.4

Security Classfication | Classiication de sécuriid
Unclassified
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Gulide de sécurite relatif au contrat

Sécurité ministérielle - Direction générale, Ottawa

Guide de sécurité - Liste de vérification des exigences
relatives a la sécurité (LVERS)
Services professionnels
Bureau national de la réalisation des projets

Contrat de services de soutien aux projets
LVERS n° 102364

Le présent document appartient 4 la Gendarmerie royale du Canada.

Il ne doit pas &fre modifie, distribué & un public autre que celui auguel il 5'adresse, produit, reproduit ou publié, en
tout ou en partie, sans 'autorisation expresse de la Sécurité ministérielle.
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1 IO Om e 1
1 PrEaMIDUIE e 1
12 DRI NS e 1

2. Exigences générales de s&CuUmile ... e e 3

3. Mesures de sécurité matérielle . 5
O TR =T o= T TSR 5
32, DHSCUSSIONS o oo B
3.3.  Production des renseignements ou d'autres biens imprimés ... 6
B I T4 T (o SOOI 7
3.5, Transport et transmission de biens matériels ... 7

4. Mesures de sécurité des technologies de Finformation (T} 8
4.1, Transfert des obligations en matiére de securite. ... B
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L Introduction
1.1. Préambule

1.1.1. Toutes les déclarations contractuelles et les annexes contenues dans le présent guide de
securité (LWERS) ne s‘appliquent gu'au contrat visé.

1.1.2. Tous |les entrepreneurs engagés dans le cadre de ce contrat sont tenus d'appuyer et de
maintenir 'environnement de sécurité de la Gendarmerie royale du Canada (GRC) en se
conformant aux exigences énoncées ci-aprés. Des renseignements plus complets sur les
obligations en matiére de sécurité seront fournis & I'étape de la demande de propositions, s'il v
a lieu. Ce guide s'applique uniguement aux services ou au personnel gui conservent ou traitent
des renseignements jusqu’au niveau Protégé B inclusivement.

1.2. Définitions

Autorisation de Attestation de sécurité jugée nécessaire par la S&curite ministérielle de la GRC
securité [p. ex. Secret ou Trés secret) qui peut reposer sur une partie ou la totalité des
démarches de filtrage de sécurité prévues dans la clause de sécurité pertinente.

Charge de projet Entité responsable de la gestion du contrat. Toute meodification du contrat doit
&tre autorisée par écrit par le charge de projet, et 'entreprensur ne doit pas
effectuer de travaux non prévus gu contrat en réponse & des demandes ou & des
instructions verbales ou £crites venant de guicongue autre gque le chargé de
projet.

Compromission Wiolation de la sécurité du gouvernement. Comprend, sans toutefois sy limiter :

* Un accés non autorisé 3 des renssignements ou 3 des actifs de nature délicate,
ou la communication, la modification, ['utilisation, I'élimination ou |z destruction
de renseignements ou d'actifs de nature délicate pouvant cccasionner une perte
de confidentialité, d'intégriteg, de disponibilité ou de valsur;

» tout agissement, comportement, menace ou geste d'une personne a l"égard
d'un emplayé a son liew de travail ou d'une perscnne dans des instzllations
fedérales gui a cause un dommage cu un préjudice 3 cet emplové ou 3 cette
pErSohne;

» des événements gui engendrent |a perte d'intégrité ou de disponibilité des
zervices ou des activités du gouvernement.

Catégorie relevant de la sécurité de |a gestion de 'information dans laguelle
entrent |z renzeignements et autres biens dont on pourrait vraisemblablement
z'attendre a ce gue la compromission cause un préjudice 3 un intérét national
[clas=ifig) ou non national (protege). Voir aussi les définitions des termes

« Classifié » et « protégs =

Delicat
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Données ou renseignements créss pour la GRC, recusillis par elle, dont ll= 2 1a
garde ou gui lui appartiennent, sous guelgue forme que ce soit, v compris, mais
=ans sy limiter, texte, audio, vidéao, image, logiciel et métadonnées
correspondantes.

Donnees
organisationnelles

Tout document imprimé ou toute donnée lisible par machine renfermant des
renseignements personnels.

Entrepreneur Entité (peut inclure une ou plusieurs personnes physigues, sociétes, partenariats,
societés 3 responsabkilite limitée, fournisseurs de services, etc.) gui fournit les
services 3 la GRC et a ses partenaires. |l s'agit de I'entité approuvveée figurant
comme « entrepreneur » dans le contrat subséquent.

Evénement de “Woir la définition & I'annexe B - Definitions, de la Politigue sur lo sécurité du
sEcurité gouvernement du Conseil du Trésor.

Woir la définition a |" annexe A — Definitions, de la Norme sur le filtrage de sécurite
du Conseil du Trésor.

Filtrage de sacurité

Fuite Incident dans lequel un renseignement ezt placé accidentellement dans un bisn
d'information ou un systéme n'ayant pas I'autorisation de le traiter (p. ex. IT3G-33, IR-3).

Metadonnéss Information decrivant les caractéristigues des donnéges, v compris les
métadonnéss structurales décrivant des structures de données (p. ex. format,
syntaxe et sémantigue des données) et les métadonnées ::Iels-::ripti-.res décrivant le
contenu de données [p. ex. étiguettes de sécurité s'appliguant aux
renseignements).

Renseignement Toute information, quel gu’en sait la forme et le support, concermant un individu
personnel identifigble, tel gue d&fini & I'article 2 de |la Loi sur lg protection des
renseignements personnels, par exemple les renseignements relatifs 3 la race, la
nationzlité, I'origine ethnique, la religion, I'dge, I'état civil, 'adresze ou les &tudes,
ginsi gue les antécédents medicaux, criminels, financiers ou d'emploi d'un
individu. Les renseignements personnegls comprennent aussi tout numérc ou
symbole d'identification, comme |2 nurméro d'assurance sociale, attribué 3 un
individu.

Renseignement Renssignement dont on pourrait vraisemblakblement s'attendre & ce que la
Protégé A communication non autorizée causze un préjudice limité ou modéré & des intéréts
gutres gue l'intérét national, par exemple la divulgation d'un zalaire exact.

Renseignement Renssignements dont on pourrait vraisemblakblement s'attendre & ce que la
Protége B communication non autorisée cause un préjudice sérieux & des intéréts autres
gue I'intérét national, par exemple, la perte de réputation ou d'avantags
concurrentiel.
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Renseignements Renszignements ou biens dont la communicatian, |z destruction, l'interruption, la
Cal Tl T s e ===l =Lppression ou la modification non autorisés pourrait vraisemblablement causer
un préjudice non lié & l'intérét national.

Responsable de la Entité autorisés 3 approuver les exigences de sécurité relatives 3 un contrat et &
securité & la GRC signer |a Liste de vérification des exigences relatives 3 la sécurité [LWVERS).

Responsable du Personne physique ou merale, autorite publigue, service ou autre organisme qui
traitement traite des renseignements personnels pour le compte d'un contréleur de
donnges cu d'un entreprensur.

Sous-traitant Toute personne a gui un entrepreneur donne en sous-traitance la prestation de
zes senvices, en tout ou en partie.

Teletrawail Entente entre un employé de 'entrepreneur 2t le charge de projet qui permest &
I'emplayé d'effectuer une partie ou |a totalité de ses tidches a distance. Ls
formule du télétravail exige la conclusion d’une entente entre I'entreprensur et
le chargé de projet.

Utilisateur final Perscnne autorisés gui utilise 'application cu le systéme dans son but premisr et
gui n'a pas d'sccés de type administratif.

- L . L - L
2. Bxigences generales de securite

2.1. Toutes les données organisationnelles, ¥ compris les documents imprimeés, ou autres biens
délicats dont la GRC est responsable seront transmis & I'entrepreneur suivant des processus
approuveés préalablement.

2.2, Les renseignements communigués par la GRC seront gérés, tenus a jour et éliminés
conformément aux clauses du contrat intégral.

2.3. L'entrepreneur doit aviser promptement le responsable de la sécurité & la GRC de tout incident de
sacurité ligé 8 des données organisationnelles ou & des membres de son personnel.

2.4 |l est interdit d'utiliser des dispositifs et des biens de Tl externes dans les installations de la GRC.
Les visiteurs qui s rendent dans les locaux de la GRC avec du matériel de Tl non fourni par la GRC
doivent remettre tout dispositif Electronique 3 la réception/au bureau de |a sécurité & leur arrivée
et ne peuvent le récupérer qu’a leur départ.

Mota : Une exception peut &tre accordée si la personne détient une cote de fiabilité approfondie
{CFA) valide et a obtenu I"autorisation du charge de projet. Vous pourriez devoir remplir un
formulaire qui sera examiné par la Protection des biens.

2.5. La prise de photographies est interdite dans les installations de la GRC. 5i elle est requise, il faut
communiquer avec le chargé de projet et la S&curité ministérielle.
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2.6. L'entreprencur ne doit pas communiquer de données organisationnelles ou de renseignements
accessoires regus de la GRC a des sous-traitants ou 3 des responsables du traiterment gui n"ont pas
été soumis au processus d'évaluation et d'autorisation de sécurité de la GRC.

2.7. La Sécurité ministérielle de la GRC se réserve le droit d'effectuer une inspection ou un examen de
securité des installations de 'entrepreneur etfou des lieux de travail de son personnel et de
donner des instructions sur les mesures de sécurité obligatoires (mesures de sécurité précisées
dans le présent document et autres mesures possibles propres a un emplacement). Des
inspections pourraient étre effectuées avant gue des renseignements délicats soient
communiqués etfou au besoin (p. ex. en cas de déménagement du bureau de ['entrepreneur). Les
inspections visent a vérifier gue |la rigueur des mesures de sécurité requises est maintenue.

2.8. Toutes les données organisationnelles doivent étre protégées par des moyens cryptographigues.
Les algorithmes cryptographiques, les tailles de clés cryptographigues et les cryptopériodes
utilisés doivent &tre conformes a la publication Algorithmes cryptogrophiques pour Finformation
NON CLASSIFIE, PROTEGE A et PROTEGE B — IT5P.40.111 (ou version ultérieure), accessible sur le
site Web du Centre canadien pour la cybersécurité.

2.9. Les exigences relatives aux autorisations de sécurité des employés de I'entrepreneur se fonderont
sur leurs roles prévus et sur les droits d'accés gu'ils auront aux données et aux systémes du
gouvernement du Canada. 5l v a lieu, un guide de classification de la sécurité sera ajouté au
présent guide afin d'établir clairement les exigences relatives aux autorisations de sécurité du
personnel.

2.10. Seuls des renseignements non délicats peuvent faire 'objet de communications vocales, v
compris enregistrées, faites a 'aide d'un appareil cellulaire ou mobile, a moins que 'eppareil soit
specifiguement homologué et fourni pour la transmission de renseignements deélicats.

2.11. Les lieux de travail de tout le persannel de I'entrepreneur doivent étre clairement indigués dans
['annexe B — Guide de classification de la sécurité et dans I'énoncé des travaux. L'entrepreneur
doit réguliegrement rendre compte des lieux de travail de ses employés, ¥ compris des lieux de
télétravail et du nombre de jours travaillés. 5i 'on prévoit gue le lieu de travail changera au cours
de la période de validité du contrat, il faut 'indiguer expliciternent. Le travail peut s"effectuer :

i) dans une installation de la GRC; ii] en télétravail; iii) selon une formule hybride. La GRC doit &tre
informée de tout changement de lieu de travail gui n'est pas indigué dans le Guide de
classification de la sécurité et I'énoncé des travaux, étant donné gu’un examen du contrat et une
approbation seront néceszaires. En ce gui concerne le télétravail, il faut suivre les directives
contenues & la section Gestion du télétravail. Toutes les exigences énoncées a I'annexe C — Lignes
directrices de la GRC sur lg lieu de télétravzil doivent étre respectées au cours du télétravail.

2.12. Avant gu'un lieu de teélétravail puisse étre autorisg, il faut gque toutes les mesures de sécurité ou
d'atténuation cernées dans le cadre d'une évaluation de la sécurité effectuée par la GRC soient
mises en place.

2.15. Le télétravail ne peut Etre effectué gu'au Canada. Une exception concernant le télétravail
effectué & 'extérieur du Canada peut &tre accordée pour un pays du Groupe des cing, sous
réserve d'une evaluation de sécurité effectuée par la GRC et d'une approbation écrite du dirigeant
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principal de la Sécurité de la GRC ou de son délégué. Les exigences et les mesures de sécurité
seront déterminées au cours de I'évaluation de sécurité pour chaque lieu de travail.

3. Mesures de sécurité matérielle
J3.1. Entreposage

3.1.1. Les biens et les données organisationnelles se trouvant dans les installations de I'entreprensur
doivent étre conservés dans un contenant approuveé par le responsable de |a sécurité a la GRC.
Le contenant doit &tre situé (& tout l2 moins) dans une « zone de travail = Par conséquent, les
installations de I'entrepreneur doivent comporter un secteur ou une pieéce gui répond aux
critéres suivants :

Zone de travail

a) Definition 1) Secteur dont ["accés est limité :

i] au personnel autorisé a y travailler;

i) aux visiteurs escortés en tout temps.
2) Le personnel qui travaille dans la zone de travail doit détenir une
autorisation de sécurité valide conformément a I'annexs B — Guide de
classification de la sécurité.

b} Périmétre 1) Doit étre délimité par un périmétre reconnaissable ou un périmétre
sécurisé, selon les besoins du projet. Par exemple, les contrdles peuvent étre
un bureau ou un local verrouillé.

2] Le lieu de travail pourrait faire I'objet d'un examen par le Groupe de la
securité matérielle (G5M) de la Sécurité ministérielle (5M) et nécessiter des
mesures de protection supplémentaires, ou encore &tre soumis @ Un examean
par un niveau supérieur, si le G5SM-5M de la GRC le juge nécessaire, selon
|"évaluation de I'espace, des zones environnantes, des conditions propres au
lieu, etc.

c) Surveillance 1) Surveillance péricdique par des employés autorisés. Par exemple, les
utilisateurs de 'espace de travail sont en mesure de déterminer 5'il v a eu
infraction & la sécurité.

Nota - Pour plus d'information, consulter NFonnexe A — Fones de sécurité.

3.1.2. Lorsque 'entreprensur est autorisé & travailler a partir d'un lieu de télétravail, il lui est interdit
d’utilizer des données organisationnelles délicates non chiffrées ou imprimées. Tout bien de la
GRC doit &tre conservé dans une zone répondant aux critéres suivants :

Zone de télétravail
a) Definition 1) Zone située au Canada® dont ['accés est limité au personnel affecté au
contrat et aux visiteurs escortés.

Mota : Le personnel qui travaille dans |z zone de télétravail doit :
i] Détenir une cote ou une autorisation de sécurité valide
conformément & I'annexe B — Guide de classification de la sécurité;

Canadal Page 66 de 89



. . Solicitation No. — N° de l'invitation :
Royal Canadian Gendarmerie royale 202304088

Mounted Police du Canada

LVERS n" 102364 NON CLASSIFIE

il Détenir une cote ou une autorization de sécurité équivalente
approuvée par la GRC conformément & l'annexe B — Guide de
classification de la sécurité; ou

iii) Etre escorté par une personne détenant une cote ou une autorisation
de sécurité conformément a I'annexe B — Guide de classification de la
securité.

b} Périmetre 1) Lorsque 'entrepreneur travaille dans un lieu de télétravail, le travail doit

étre effectué dans un espace réservé a cette fin, a I'abri du regard et de

I"écoute des cohabitants et d'autres personnes [par la fenétre).

c) Surveillance 1) Les renseignerments et autres biens de la GRC doivent faire ['objet d'une

surveillance réguligre par I'entreprensur. Par exemple, les utilisateurs de

|"espace de travail sont en mesure de déterminer s5'il v a eu infraction a la

securité et de le signaler.
*Lg zone de télgtravail doit se trouver ou Canada. Une exception concernant e télgtravail gffectué & Fextérieur au

Conado peut étre occordée pour un poys du Groupe des cing, sous réserve d'une evoluation de sécurité réalisée por
la GRC et d’une approbotion écrite du dirigeant principal de la Sécurite de la GRC ou de son délégud.

3.1.3. Dans les lieux de télétravail, I'entrepreneur doit prendre des mesures raisonnables pour
protéger les renseignements et autres biens contre tout vol, perte, incendie, destruction,
dommage, modification ou communication non autorisée.

3.1.4. Les lieux de télétravail ne peuvent se trouver que dans des espaces clos et privés; ils ne doivent
jamais se trouver a 'extérieur ou dans un endroit public.

3.1.5. Pendant qu'ils travaillent, les entrepreneurs doivent préter attention a leur entourage en tout
temps et étre en mesure de fermer immeédiaterment tout programme ou application et de
verrouiller ordinateur si nécessaire.

3.2. Discussions

3.2.1. Lorsque des conversations de nature délicate pourraient avoir lieu dans les installations de
["entrepreneur, les zones de travail doivent étre dotées de barriéres acoustigues continues
s'etendant d'une dalle a I"'autre et dont I"efficacité acoustique correspond au niveau de
protection requis pour préserver la confidentialité des conversations.

3.2.2. Dans les lieux de télétravail, les discussions doivent se dérouler dans un espace réserveé a cette
fin, & I'abri du regard et de I'écoute des cohabitants et d"autres personnes (par la fenétre). Il faut
s‘assurer gu'il n'y a aucun renseignement délicat en arriére-plan gui pourrait tre transmis par
conférence audio ou vidéo. Toutes les discussions de nature délicate doivent &tre protégées.
Voir I'annexe C— Lignes directrices de la GRC sur le lieu de télétravail.

3.3. Production des renseignements ou autres hiens imprimés

3.3.1. La production (génération etfou modification) de données organisationnelles ou de biens
imprimés doit se faire dans un endroit qui répond aux critéres d’'une zone de travail. Pour plus
d'information & ce sujet, voir la section Impression, numeérisation et photocopie.
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3.4. Destruction

3.4.1. Sil'entrepreneur crée des documents papier contenant des données organisationnelles pendant
la durée du présent contrat, il doit détruire toutes les ébauches et tous les documents mal
imprimes ou imprimeés par erreur (copies endommagées ou surplus).

3.4.2. Les données organisationnelles conservées de fagcon transiteire ou provisoire doivent aussi &tre
detruites lorsgu’elles ne sont plus utilisées.

3.4.3. Les données arganisationnelles doivent &tre détruites par I'entreprensur conformément a ce qui
suit -

al L'éguipement/les systémes (p. ex. déchigueteuse) utilisés pour détruire les documents
délicats sont cotés en fonction du degré de destruction, conformément au Guide de
selection de 'égquipement de déchiguetage.

b) Les niveaux de destruction approuvés pour les documents Protégé B consistent en des
lambeaux de dimension inférieure a 2 x 15 mm [coupe en particules). Mota - 5i
I'entrepreneur n'est pas en mesure de respecter les exigences de la GRC en matiére de
destruction, tous les renseignements et autres biens de nature délicate doivent Etre
retournés au chargeé de projet a la GRC aux fins de destruction.

c) Toutes les ébauches et tous les documents de nature délicate mal imprimés ou imprimeés
par erreur en attente d'étre éliminés doivent étre protégés conformément a leur niveau de
classification jusgu'a leur destruction.

3.5. Transport et transmission de hiens matériels

3.5.1. 5l v a échange physigque de biens ou de renseignements imprimés de nature délicate, il faut
='assurer gue ceux-ci sont protégés avant leur transport et leur transmission. Si on a recours a
un service de livraison, il doit fournir une preuve d'expédition ainsi gu’un suivi en transit et une
preuve de livraison.

AT e F‘cr:l...lr trar_15féreir des: biens et dfesrrer?seign.emenu imprimés d_e natuﬂre
délicate jusgu’au niveau Protégé B inclusivement, ceux-ci doivent &tre :

s traités par un employé ayant le besoin et le droit de les connaitre;

& sécurisés dans une enveloppe scellée, une mallette commerciale ou
tout autre contenant correspondant au niveau des
renseignements;

o |ivrés par des personnes autorisées.

Pour transférer des biens et des renseignements de nature délicate
jusgu’au niveau Protégé B inclusivement par service de messagerie/par la
poste, ceux-ci doivent &tre :

* approuveés pour étre traités par des personnes ayant le besoin et le
droit de les connaitre;

¢ adressés a |"attention du destinataire afin de respecter les

principes du besoin de savoir ou du besoin d'accés;

*  conservés dans une enveloppe scellée en tout temps.

b} Transmission
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4. Mesures de sécurité des technelogies de Nnformation (TD
41. Transfert des obligations en matiére de sécurité

4.1.1. Les obligations en matiére de sécurité s"appliguent a 'entrepreneur et a tout sous-traitant et/ou

responsable du traitement. &\l v a lieu, 'entrepreneur est tenu de s"assurer gue les
sous-traitants et/ou les responsables du traitement respectent ces obligations.

4.2. Recours a des sous-traitants, a des responsables du traitement et a
fes sous-sous-traitants

4.2.1. LUentreprensur doit fournir la liste des sous-traitants, des responsables du traitement et des
sous-sous-traitants auxguels il pourrait avoir recours afin d'exécuter une partie du travail pour
fournir le service en guestion & la GRC ou qui sont ligs 8 une enquéte sur un événement ou un
incident de sécurité pouvant avoir des répercussions sur les données organisationnelles de la
GRC. La liste doit comprendre les renseignements suivants :

a) Le nom du sous-traitant, du responsable du traitement ou du sous-sous-traitant;
b) Le travail qui serait exécuté ou le service qui serait fourni par le sous-traitant, le responsable
du traitement ou le sous-sous-traitant;
c] Le ou les lieux oU le sous-traitant, le responsable du traitement ou le sous-sous-traitant
effectuerait le trawvail.
4.2.2. Lentreprensur doit fournir la liste des sous-traitants, des responsables du traitement etfou des
sous-sous-traitants dans les dix jours suivant la date d’entrée en vigusur du contrat.

4.2.3. Avant de donner accés a des données organisationnelles 3 un nouveau sous-traitant,
responsable du traitement ou sous-sous-traitant, ['entreprensur doit en aviser la GRC au moins
14 jours & I"'avance.

43. Roles et responsahilités liés a la sécurité

4.3.1. LUentreprensur doit délimiter clairement ses rdles et ses responsabilités concernant les mesures

et les caractéristiques de sécurité de la solution entre I'entreprensur et la GRC. Cela comprend,
& tout le maoins, les rdles et responsahbilités liés & ce qui suit :

a) Gestion des comptes;

b) Protection des frontigres;

c) Sauvegarde des biens et des systémes d'information;

d) Gestion des incidents;

e) sSurveillance des systémes;

fl Gestion des vulnérabilités.

44. Gestion dutélétravail

441, Les lieux de travail de tous les employés de 'entrepreneur doivent &tre clairement indigués dans
le Guide de classification de la sécurité et I'énoncé des travaux. L'entrepreneur doit

reguliérement rendre compte des lieux de travail des employés, v compris des lieux de
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teélétravail et du nombre de jours travaillés. 5i ["on prévoit que le lieu de travail changera au
cours de la période de validité du contrat, il faut I'indiquer explicitement. La GRC doit &tre
informée de tout changement de lieu de travail gui n'est pas indigué dans le Guide de
classification de |la sécurité et ['énoncé des travaux, étant donné que cela nécessitera un examen
du contrat et une approbation de sécurité.

4.4.2. Letravail peut s'effectuer : i) dans une installation de la GRC; ii) en télétravail; iii) selon une
formule hybride. Larsque le travail est effectué selon une formule hybride, le chargé de projet
doit fournir un horaire détaillé indiquant les dates auxquelles le personnel travaillera selon
chacune des options. Par télétravail, on entend le travail effectué dans tout lieu situé en dehors
des locaux de la GRC. Le télétravail ne peut &tre effectué qu’au Canada, mais pourrait &tre
permis dans un pays du Groupe des cing, sous réserve d'une évaluation de sécurité réalisée par
la GRC et d'une approbation écrite du dirigeant principal de la S&curité de la GRC ou de son
délégué. Toutes les directives de sécurité contenues dans le présent document sappliguent qguel
que soit le liew de travail a distance, ce qui comprend les installations de I'entrepreneur, le
domicile du personnel de ["entrepreneur ou tout autre lieu de travail & distance.

4435 Lorsgue utilisation de matériel fourni par la GRC est prévue dans la LVERS, le chargé de projet
et I'entreprensur doivent :

a) Gérer et surveiller I'accés a distance de |"'entrepreneur aux systémes et/ou aux données
organisationnelles de la GRC;

b) Effectuer toutes les téches relatives au contrat en utilisant le matériel fourni;

c) Fournir le matériel standard de la GRC aux fins de travail a distance, ce qui comprend un
ordinateur portatif imagé de la GRC doté d’une solution de chiffrement intégral approuvée;

d) uUtiliser I'authentification multifactorielle a 'aide de justificatifs standards fournis par la GRC
pour toutes les exigences d'accés sécurisé (p. ex. accés au réseau prive virtuel);

&) S'assurer que ['entrepreneur comprend et reconnait ses responsabilités et respecte les
Contraintes d'usage des technologies de 'information de la GRC;

f) S'assurer gue le matériel de la GRC reste en permanence dans les lieux de travail indigués,
comme préciseé a la section Entreposage.

4.4.4. Lorsgue I'utilisation de matériel fourni par la GRC n'est pas prévue dans la LVERS, 'entrepreneur
peut utiliser son propre matériel, a8 condition de respecter les exigences de sécurité énoncées &
la section Protection des points terminausx.

4.5. Protection tles points terminaunx

4.51. Lorsqgue 'entreprensur fournit des points terminauwx, il doit mettre en ceuvre, gérer et surveiller
des points terminaux & sécurité renforcée au moyen de protections actives fondées sur I"hate
pour prévenir les logiciels malveillants, les attaques et les abus, conformément aux directives de
configuration reconnues par I'industrie telles que celles qui se trouvent dans le guide 800-123
(Guide to General Server Security) du National Institute of Standards and Technalogy (MIST), les
normes du Centre canadien pour la cybersécurité ou une norme éguivalente approuvée par ecrit
par la GRC.
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46. Sécurité des réseaux et des communications

4.6.1. Lentreprensur doit faire ce qui suit :

a) Assurer des connexions sécurisées a tous les services, notamment en protégeant les
données en transit entre la GRC et le service au moyen du protocole TLS 1.2 (ow une version
ultérieure]);

b} utiliser des protocoles, des algorithmes cryptographigues et des certificats a jour et pris en
charge, comme précise dans les publications Conseils sur la configurotion sécurisée des
protocoles réseau — IT5P.40.062 et Algorithmes cryptographigues pour lMinformation NON
CLASSIFIE, PROTEGE A ET PROTEGE B — ITSP.40.111 {ou versions ultérieures), toutes deux
accessibles sur le site Web du Centre canadien pour la cybersécurité;

c) WUtiliser des certificats correctement configurés dans les connexions TLS conformément & la
publication Conseils sur la configuration sécurisée des protocoles réseau — IT5P.40.062 (ou
version ultérieure).

4.1. Protection cryptographigque

4.7.1. Le personnel de "'entrepreneur doit faire ce qui suit :

a) Configurer toute solution cryptographigue utilisée dans le cadre de la mise en ceuvre de
mesures de protection de la confidentialité ou de I'intégrité ou encore d’'un mécanisme
d’authentification (p. ex. solutions liges au réseau priveé virtuel, protocole TLS, modules
logiciels, ICP et jetons d’authentification, le cas échéant) conformément aux algorithmes
cryptograpghigues, aux tailles de clés cryptographigues et aux cryptopériodes approuves par
le Centre de la sécurité des télécommunications (CST);

b) uUtiliser les algorithmes cryptographigues, les tailles de clés cryptographiques et les
cryptopériodes indiqués dans la publication Algorithmes cryptographigues pour
Vinformation NON CLASSIFIE, PROTEGE A ET PROTEGE B - IT5P.40.111, accessible sur le site
web du Centre canadien pour la cybersécurité.

4.8. Protectiondes données

4.B.1. Lorsgue I'utilisation de matériel fourni par la GRC est requise, toutes les taches confiées a
I"'entrepreneur doivent étre effectuées au moyen du matériel fourni et conformément aux
directives de la GRC sur la gestion du télétravail. Le personnel de I'entreprensur n'est pas
autorisé a utiliser du matériel, des logiciels ou des services non approuvés et non fournis par la
GRC, sauf indication contraire par écrit. 5i I'utilisation de matériel fourni par la GRC n'est pas
requise, I'entrepreneur peut utiliser son propre matériel a8 condition de respecter les exigences
de sécurité énoncées a la section Protection des points terminaux.

4.8.2. Il est interdit de stocker des données organisationnelles dans des services d'infonuagigues, a
moins gue ceux-ci fassent 'objet d'une auvtorisation d'exploitation (AE) accordée par la Sécurité
ministérielle de la GRC. Le chargé de projet doit s"assurer gu’une AE a &té accordée et que
toutes les conditions sont respectées pendant toute la durée du contrat.
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4.8.3. Toute copie de sauvegarde de données organisationnelles est assujettie aux mémes consignes
de chiffrement et de contrdle d'accés que |a source primaire.

4 8.4 Les dossiers électronigues et les supports doivent &tre nettoyés et/ou détruits confarmément a
la publication Mettoyoge des supparts de T — IT5P.40.008 (ou version ultérieure)], accessible sur
le site Web du Centre canadien pour la cybersécurité.

485 Il estinterdit a I'entrepreneur etfou & son personnel de copier en tout ou en partie les bases de
données organisationnelles au-dela de ce qui est nécessaire pour assurer les capacités
habituelles de résilience des services & I'intérieur des zones ou espaces régionaux approuves par
la GRC.

4. 86, Lentreprensur etfou son personnel ne doivent pas déplacer ou transmetire de données
organisationnelles inactives en dehors des régions de service convenues, sauf avec "autorisation
de la GRC.

4. 8.7. Lentrepreneur doit faire ce qui suit :

a) Mettre en ceuvre le chiffrement de bout en bout pour toutes les données protégées en
transit. Le chiffrement des données en transit doit étre conforme aux exigences énoncées
dans la publicaticn Algorithmes cryptographigues pour information NON CLASSIFIE,
PROTEGE A et PROTEGE B — IT5P.40.111 (ou version ultérieure), accessible sur le site Web
du Centre canadien pour la cybersécurité;

b} Mettre en ceuvre le chiffrement des données inactives pour tous les services hébergeant
des données organisationnelles, y compris des métadonnées ou des journaux qui en
proviennent ou qui s’y rapportent, ol le chiffrement des données inactives reste en vigueur,

ininterrompu et actif en tout termps, méme en cas de panne de matériel ou de probléme
technigue, comme précisé dans la publication Algorithmes cryptographiques pour
Vinformation NON CLASSIFIE, PROTEGE A et PROTEGE B — ITSP.40.111 {ou version
ultérieure), accessible sur le site Web du Centre canadien pour la cvbersécurité;

c) Mettre en place des mesures de securité qui limitent ['accés de type administratif aux
données organisationnelles par I'entrepreneur, v compris aux métadonnées ou aux
journaux provenant de ces données ou 5’y rapportant, et qui permettent d'exiger
I'autorisation de la GRC avant que I'entrepreneur puisse accéder a ces données pour
effectuer des activités de soutien, de maintenance ou d'exploitation;

d} Prendre des mesures raisonnables pour s"assurer gue le personnel de 'entrepreneur n'a pas
de droits d'acces permanents ou continus aux données organisationnelles sans besoin de
connaitre ces donneées, v compris les ressources qui fournissent un soutien technique ou un
soutien a la client&le sur approbation par la GRC;

g) Empécher tout employé de I'entrepreneur de détenir des justificatifs lui permettant de
supprimer, de modifier ou de copier des données organisationnelles, & moins qu'il posséde
une autorisation de sécurité de la GRC de niveau jugé approprié par la GRC.
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49. Emplacement des données

491, Toutes les données organisationnelles délicates, v compris les données de sauvegarde ou
conservées aux fins de redondance, doivent se trouver a 'intérieur des frontigres géographiques
du Canada ou dans une ambassade ou un consulat du gouvernement du Canada a I'étranger.

4.10. Traitement des données

4.10.1. Uentreprenseur ne peut traiter de données arganisationnelles délicates qu’a I'intérieur des
frontiéres géographiques du Canada®.

" Uine exception concernant le traitement de données organisotionnelies Protégé A d Fextériewr du Conoda
peut Etre occordée pour un poys du Groupe des cing, sous réserve d'une evaluation de sécurité réalisée par ia
GRC et d'une gpprobation Ecrite du dirigeont principol de fo Seécurite de lo GRC ou de son délégue.

4.11. Transport et transmission de données

4.11.1. 5%l est nécessaire de transporter des données organisationnelles, le transport doit se faire a
["gide d'un support de stockage portatif conforme a la norme FIPS-140-2, niveau 2 [ou niveau
supérieur), fourni par la GRC. L'accés a ce support doit &tre limité au client de la GRC et aux
employés de I'entreprensur qui détiennent I'autorisation de sécurité approprige. Le support de
stockage portatif conforme a la norme FIPS-140-2, niveau 2, doit étre livré personnellement ou
expedié conformement aux exigences énoncees a la section Mesures de sécurité matérielle —

Transport et transmission de biens matériels.

4.11.2. Le mot de passe du support de stockage portatif doit étre fourni par des moyens hors bande,
soit en personne ou au téléphone, et uniguement aux employés de 'entrepreneur gui
détiennent I'autorisation de sécurité appropriée.

4.11.3. 57l est nécessaire de transmettre des données organisationnelles, y compris des métadonnées
ou des journaux dérivés de données organisationnelles ou qui 5"y rapportent, il faut employer
une méthode sire qui comporte notamment le chiffrement des données en transit, comme
précisé a la section Protection cryotographigue.

4.12. Elimination des données et retour des dossiers

4.12.1. U'entrepreneur doit crypto-déchigueter les ressources (mateériel, supports de stockage de
données, dossiers, unités de mémoire, etc.) contenant des données organisationnelles et
s"assurer gue les données stockées antérieurement ne sont pas accessibles a d’autres clients
aprés leur diffusion Cela comprend toutes les copies de données organisationnelles créées par
réplication pour permettre une disponibilité accrue et la reprise aprés sinistre. L'élimination ou
la réutilisation des ressources par I'entreprensur doit &re conforme a I'une des publications
suivantes :

a) Nettovoge des supports de T1 — ITSP.40.006 (ou version ultérieure], accessible sur le site
Web du Centre canadien pour la cybersécurite;
b} Guidelines for Mediao Sanitizotion — NIST 5P B0D0-88;
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c) Ala demande de la GRC, I'entrepreneur doit fournir un document qui décrit le processus
qu’il utilize pour ["élimination ou la réutilisation des reszources.

4.12.2. U'entrepreneur doit fournir a la GRC la confirmation, au mayen d'une lettre d'attestation ou
d'entrées de journal, qu’il a réussi a effacer, a purger ou a détruire toutes les ressources, selon
le cas, et gu'il est en mesure d'empécher le rétablissement de toute capacité (logiciel ou
processus), de toute donnée, de tout renseignement ou de tout systéme supprimé ou détruit
une fois gue la GRC cesse d'utiliser ses services. La GRC peut exiger la preuve gue les clés
cryptographigques ont été détruites ou que les données ont été crypto-déchiguetées avec succés
afin d’en empécher la récupération.

4.12.3. En cas de résiliation du contrat ou & la demande de la GRC, I'entrepreneur doit :

a) Weiller a ce gue toutes les mesures de protection et de sécurité des données restent en
place, comme précisé dans le Guide de sécurité, pendant la période ol la GRC récupére les
données organisationnelles;

b) Fournir a la GRC I'accés a ses données organisationnelles pendant une période suffisante
pour lui permettre de récupérer toutes ses données organisationnelles auprés de
I'entrepreneur.

413. Intervention en cas d'événement de sécurité

4.13.1_ Selon le Plan de gestion des événements de cybersécurité du gouvernement du Canada
(PGEC GC), un événement de sécurité est : « un événement, un acte, une omission ou une
situation pouvant nuire a la sécurité du gouvernement, y compris les menaces, les vulnérabilités
et les incidents ». 5e fondant sur cette définition, I'entrepreneur doit informer promptement le
responsable de la sécurité a la GRC (par téléphone et/ou par courriel) de toute compromission,
de toute violation ou de toute indication de telles situations, par exemple :

a) Evénement de sécurité;

b} Défaillance touchant la sécurité d'un bien;

c) Fuite de données;

d) Accés irrégulier ou non autorisé & un bien;

e) Copie & grande échelle d'un bien d’'information;

f} Toute autre activité irréguliére relevée par 'entrepreneur gui donne & ce dernier des motifs
raisonnables de croire qu’une compromission ou une atteinte a la sécurité ou a la vie privée
est ou peut étre imminente ou gue les mesures de protection existantes ont cessé de
fonctionner.

4.13.2_5i 'entrepreneur prend connaissance d’'une compromission ou d’une atteinte a la sécurité
entrainant la destruction accidentelle ou illégale, |la perte, I'altération ou encore |a
communication ou la consultation non autorisée de renseignements personnels ou de données
organisationnelles pendant leur traitement par 'entrepreneur, il doit :

a) Awviser le responsable de la sécurité a la GRC de I'événement de sécurité dans les 24 heures

suivanies;
b} Enguéter sur I'événement de sécurité et fournir a la GRC des renseignements détailléz a ce
sujet;
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c] Prendre des mesures raisonnables pour atténuer la cause de I'événement de sécurité et
réduire au minimum tout préjudice en découlant.

4.14. Impression, numeérisation et photocopie

4.14.1. U'impression, la numérisation et/ou la photocopie de données organisationnelles délicates
doivent étre autorisées au préalable par la GRC.

4.14. 2. Lorsgue 'entreprensur est autorisé a imprimer, 8 numeériser ou a photocopier des données
organisationnelles, il doit :

a) Disposer d'imprimantes, de numeériseurs ou de photocopieurs réservés a cette fin gui ne
sont pas branchés directement & un réseau ni & Internet. Des connexions locales dédiges
entre ces dispositifs et les points terminaux de "'entrepreneur sont acceptables;

b) 52 conformer aux exigences énoncées aux sections Entreposage, Production de
renseignements ou d'autres biens imprimés et Destruction, sous Mesures de sécurité
matérielle;

c] Mettoyer etfou détruire les appareils d'impression, de numérisation et de photocopie
[appareils multifonctions, imprimantes, photocopieurs, etc ) conformément a la publication
MNettoyage des supports de T1 — ITSP.40.006 (ou version ultérieure), accessible sur le site
Web du Centre canadien pour la cybersécurité.

4.15. Gestion des acces et des identités

4.15.1. Lorsque lutilisation de matériel de la GRC est requise, le personnel de I'entrepreneur recevra
des justificatifs de gestion de l'identité et des droits d'accés (GIDA) de la GRC lui permettant
d'accéder & des biens protégés de la GRC. Les justificatifs GIDA de la GRC ne doivent &tre utilisés
que dans le cadre de "'exécution des taches décrites dans la documentation contractuelle et
doivent étre révogués a 'achévement de ce contrat.

4.16. Evaluation et autorisation de sécurité [(EAS)

4.16.1. Avant gue toute solution développée en tout ou en partie par les entreprensurs ne soit
transférée dans un environnement de production, une autorisation dexploitation provisaire
(AEP) ou une autorisation d'exploitation (AE) doit étre accordée. U'obtention d'une AEP ou d'une
AP exige une évaluation de sécurité dans le cadre du processus d'EAS, que ['on peut amorcer en
communiguant avec la S&curité ministérielle de la GRC.

4.11. Gessation d'emploi

4.17.1. U'entrepreneur doit avoir mis en ceuvre une procédure consignée de cessation d'emploi ou de
changement d'état pour son personnel. La procédure doit comprendre, & tout le moins, les
mesures suivantes :

a) Transmettre un avis de la cessation d'emploi au chargé de projet le jour méme de la
cessation d'emploi;
b) Retirer 'accés au systéme d'information le jour méme de la cessation d'emploi;
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c] Supprimer et/ou révoguer tout authentifiant et/ou justificatif associé a la personne dans les
24 heures;

d) Effectuer une entrevue de fin d'emploi comprenant une discussion sur les &léments
indiqués dans la Marme sur le filtrage de sécurité du SCT et toute disposition connexe du
Frogramme de la sécurité industrielle;

e) Soumettre le formulaire 330-47, Certificat d'enguéte de sécurité et profil de sécurité, pour
mettre fin & I"autorisation de sécurité de I'entrepreneur;

f) Retirer tous les biens liés au systéme d'information de la GRC associés a la sécurité, v
comipris les cartes d’acces, dans les 24 heures;

g) Conserver I'accés aux renseignements et aux systémes d'information de la GRC
précédemment contrdlés par la personne concernée.

4.17.2. Dés gue leur affectation au contrat prend fin pour guelgue raison que ce soit, les employés de
I'entrepreneur doivent retourner au chargé de projet tous les appareils qui leur avaient &té
fournis par la GRC, notamment :

a) Ordinateurs portatifs;
b) Téléphones cellulaires;
c) Clés UsB;

d) Cartes intelligentes.

9. Mesures de sécurité du personnel

5.1. Tous les entrepreneurs qui travaillent pour la GRC ou gui ont &té embauchés par la GRC doivent
détenir une cote ou une autorisation de sécurité valide. 51 le personnel de I'entreprensur aura
acces & des renseignements délicats de la GRC, la cote ou autorisation de sécurité de la GRC
requise ou 'éguivalent® approuveé par la GRC doit étre de niveau approprié. Les employes de
["entrepreneur doivent se soumettre a des vérifications effectuées par la GRC avant de pouvoir
awoir accés a des systémes, a des biens, a des installations et/ou a des renseignements délicats. La
GRC se réserve le droit d'interdire I'accés aux employés de I'entrepreneur, et ce, en tout temps.
En cas d'incident de sécurité ou d'autre incident, la GRC a le droit de refuser ou de suspendre
|"accés & ses installations, services ou données si la situation le justifie, en attendant gue soit
mené ['examen nécessaire.

5.2. Dans les cas ol la GRC détermine qu’une cote de fiabilité approfondie est nécesszaire, le
personnel de "'entrepreneur sera dirigé vers le portail en ligne de la GRC pour remplir les
formulaires de demande d'autorisation de sécurité.

5.3. Tous les employés de ['entrepreneur et des sous-traitants doivent maintenir la cote ou
autorisation de sécurité de la GRC correspondant au caractére délicat des travaux exécutés
pendant toute la durée du contrat (conformément aux dispositions de la LVERS).

5.4. Le personnel doit posséder la cote ou autorisation de sécurité requise avant le début des travaux
prévus au contrat.
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5.5. Lorsgue des employés gui n'ont pas fait I'objet d’'un filtrage de sécurité sont affectés au contrat,
leurs roles doivent étre définis et approuvés au préalable par la GRC dans la LVERS une fois le
fournisseur choisi.

5.6. L'entrepreneur est chargé d'informer la GRC de tout changement concernant les exigences de
sécurité relatives a son personnel. Par exemple, si un employé possédant une cote ou autorisation
de sécurité guitte I'entreprise ou n’'est plus affecté au contrat conclu avec la GRC, lorsque de
nouveaux employés doivent faire I'objet d'un filtrage de sécurité et lorsque des employés doivent
faire renouveler leur cote ou autorisation de sécurité.

5.7. La GRC effectuera un filtrage de sécurité du personnel gui va au-dela des exigences énoncées
dans la Politigue sur lo sécurité du gouvernement.

5.8. La GRC se réserve le droit de rehausser ou de changer les niveaux requis si elle le juge nécessaire,
une fois les rdles clairement définis.

*{es eguivalences de cate ou doutarisotion de securité exigent une opprobotion écrite du dirigeant principal de o
Securité de o GRC ou de san délégué.
!
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Annexe A — Zones de sécurité

La Politigue sur lo sécurité du gouvernement (article 10,8 — Limites a I'accés) stipule que « les ministéres doivent
limiter I'accés aux renseignements classifies et protéges et autres biens aux seules personnes qui ont besoin de les
connaitre et qui ont la cote de fiabilité ou de sécurité appropriés. »

Dans la Narme opsrationnelle sur lo sécurité matériglie (article 6.2 — Hiérarchie des zones), on précize que « les
ministéres doivent assurer 'accés et la protection des biens protégés et classifiés en fonction d'une hiérarchie des
zones clairement reconnaissable. »

Zone d'accés public
= fone librement accessible au public

Zone d'accueil

* Point d'accés initial

= Communication de renseignements généraux
+ Contrdle de Faccés aux zones protégées

Zone de travail

= Acceés limité au personnel autorisé
= Escorte de tous les visiteurs

= Surveillée périodiquement

Zone de sécurité

= Accés controlé

= Surveillée continuellement

* Accessible via une zone de travail

Zone de haute sécurité

« Accés limité au personnel autorisé
* Surveillée continuellement

* Accessible via une zone de sécurité

Zone d'accés public : zone ol Faccés est libre pour le public et qui entoure habituellement un immeuble
gouvernemental ou en fait partie. Par exemple, les terrains entourant un immeuble et les corridors publics, ainsi
gue les vestibules d'ascenseur dans des immeubles a plusieurs oocupants.

Zone d'accueil : espace ol la transition d'une zone d'accés public @ une zone a accés restreint st délimitée et
contrilée. Elle est située généralement a Fentrée de I'immeuble ol survient le premier contact entre le public et le
ministére, y compris des endroits ol des services sont fournis et ol des renseignements sont échangés. L'accés au
public peut &tre restreint pendant certaines heures de la journée ou pour des motifs particuliers.

Zone de travail : zone dont Faccés est limité au personnel gui v travaille et aux visiteurs accompagneés comme il s2
doit; elle doit &tre indiqués par un périmétre reconnaissable et surveillée sur une base périodigue. Par exemnple,
des bureaux a aire ouverte ou un local électrigue typiques.

Zone de sécurité : zone dont I'accés est limité au personnel autorisé et aux Visiteurs autorisés et escortés comme il
se doit; elle doit tre indiguée par un périmétre reconnaissable et surveillée continuellement (24 heures sur 24,
7 jours sur 7). Par exemple, une zone ou des renseignements secrets sont traités ou conserves.

Zone de haute sécurité : zone dont 'accés est limité au personnel autorisé gui détient une cote de sécurité valide

£t de niveau approprié et aux visiteurs autorisés et escortés comme il se doit; elle doit étre indiguée au moyen
d’'un périmétre bati selon les caractéristiques technigues recommandées dans I'évaluation de la menace et des
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risgues, surveillée cantinuellement (24 heures sur 24, 7 jours sur 7) et &tre un secteur ol les détails de I'accés sont
enregistrés et vérifies. Par exemple, une zone ol des biens de grande valeur sont manipulés par des employés

sélectionnés.

Uaccés 0 ces zones devrait étre fondé sur le principe du « besoin de sovoir » et Etre restreint afin de protéger le
personnel et igs biens de voleur. Pour plus de renssignements, cansulter e dacument G1-026 Guide pour
I'érablissement des zones de sécurité matérielle de fo GRC
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Annexe B — Guide de classification de la sécurité

Le charge de projet doit remplir e tableau suivant lorsgue la Sécurité ministérielle I'exige. | est important d'y
fournir des renseignements aussi détaillés gue possible, puisqu’il sert d’outil pour |z prise de décisions sur las
niveaux d'autorisation de sécurité qui seront exigés (p. ex il est utile d'y noter le lieu de travail des ressources, les
sysTEmes auxguels elles guront accés et les droits d'accés gui pourraient leur étre accordés).

Dans certains cas, on peut réutiliser Finformation fournie dans I'énonce de travaux visant le contrat.

Au moment de remplir le tableau, n'inscrivez rien dans la colonne Niveau d'autorisation. Cette colonne sera
remplie par les spécialistes des contrats de la Sécurité du personnel.

Rioleffonction Type de données
auquel la personne
aura acciés
Coordinateuwr des ) ¥ .
rinctallations — usq‘ alu miveau )
. Protege B — Dossiers
primcipal, . .
intarmadisire et inwestissemant e-t
documents de projet
subslterns oz .
ligs a la Gestion des
biens immobiliers.
Ordinateurs portatifs de
la GRC utilisés hors site.
Designer Ju=qu'au niveau
dintériegur — Protege B — Dosziers
primcipal, diinwvestissemant et
intermédizire et documents de projet
subzlterne ligs a la Gestion des

(5.4

Canadi

bienz immobiliers.

Ordinateurs portatifs d=
la GRC utilisés hors site.

Liew de travail
[indiguer la ville si a
Iextérieur du Canada)

Direction generale
de la GRC
[immewble k. 1.
Nadon)

Talétrawzil

Trawvzil 2 distance —
=u Canada — peut
comprendre
d'autres
emplacements d= |2
GRC au Canads

Direction géneérale
de la GRC
[immewbls k. 1.
Nadon)

Telétranzil

Trawvail 2 distance —
=u Canada — peut
comprendre
d'autres
emplacemeants d= |2
GRC au Canads

Description des roles et

détails

Gérer, coordonner
et superviser les
déménazements
phiysigues des
meubles, du
matériel et des
boites personnelles
dez groupes clients
dans le cadre de
projets.
Contribuer a
I'élaboration de la
stratégie / a la
gestion concernant
lez réinstallations
de personnel d= I3
GRIC.

Pour plus de details,
woir Fénonce des
raEvaux.
Documenter et
gérer les

besoins des
clients, offrir

des

suggestions de
design et

passer en

revue =t
commenter les
designs tout au
long du

processus de
dezign et de

mize en

SErvice.

Conssiller las
clients sur des
facteurs ligs au
design

intérizur,

d"autorisation

Cote de fizbilité
approfondie (CFA)

Cote de fizbilité
approfondie [CFA)
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Specialiste
technigue en
sBCurité

Zpeécialiste
technigue —
Technologies d=
linformation et des

[ L4

Jusqu'au niveau
Protege B — Dossiers
d'imvestissemant et
documents de projet
ligs a la Gestion des
bi=ns immuohiliers.

Ordinsteurs portatifs de
la GRC utilisés hors site.

Jusqu'au niveau
Protege B — Dossiers
diinvestissemant et
documents de projet

Direction génerzle
de la GRC
[immeuble B J.
MNadon)

Telétrawzil

Travail 3 distance —
=u Canada — peut
comprendre
d"autres
emplacements d= I3
GRC au Canads

Direction générzle
de la GRC
[immeuble B J.
MNadaon)
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notamiment la
planification
de I'espace, Iz
dizpaosition et
I'utilisation du
mobilier et du
matériel, st
I'sgencems=nt
etla
coardination
des couleurs.
Four plus de
details, voir
I'énonce des
travaux.

Fournir des conseils
spécialisés dans le
cadre de projets,
notamirment sur les
aléments de
sacurite des
immeubles et des
emplacements,

p. ex. la résistance 3
la penétration des
murs; les controles
des accés & des
secteurs
opérationnels; l=s
contréles des accés
2 des zones de
travail particuliéras
et les systémes de
controle des acces;
la disposition des
systémes de
ventilation et
d"autras systames
de maniére 2
maxirmiser |=
sacurits; la
dizposition des
caractéristigues des
emplacemeants afin
de rézlizer les
nivesux de s&curite
requis; les systemes
de varrouillage.
Pour plus de détails,
wair Fénoncé des
TrEvaELx.

Fournir des conseils
spécialisés surles
systémes de TIC
dans le cadre de

Cote de fizbilité
approfondie (CFA)

Cote de fizbilité
approfondie (CFA)
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Ccommunications
[TIC) des
installations

Gestionnaire
immobilier (de
installation] —
primcipal

(5.4

ligs & la Gestion des
bizns immobiliers.

Ordinateurs portatifs de
la GRC utilisés hors site.

Jusqu'aw nivesu
Protége B — Dossiers
dlinvestissemant et
documents de projet
ligs & la Gestion des
bizns immobiliers.

Ordinsteurs portatifs de
la GRC utilises hors site.

Tel&transil

Trawvail & distance —
=u Canada — peut
comprendre
d'sutres
emplacaments da =
GRC au Canadsz

Direction génerale
de la GRC
[immewbls k. J.
MNadon)

Telétrawsil

Travail 3 distanos —
au Canada — peut
comprendre
d'autres
emplacements da la
GRC au Canads
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projets, notamment
la téléphonie, v
Compris woix par
protocole Internst
[ValF]; les
technologies =ans
fil; le= technologies
filzires; Internst; les
communications
securisées; les
réseaux
informatigues; les
pratiques des
fournizseurs de
services; les
vidéoconférences;
les présentations
AN les
présentations
multimeédia, et la
lecturs de supports.
Recusillir 2t
consigner les
exigences des
clignts 2n matiére
de TIC.

De&finir les syst&mes
et le materiel de
maniére 3 satisfaire
FUx exigences des
clients 2n matiére
de TIC.

Pour plus de détails,
woir Fénoncé des
travaux.

Fowrnir des conseils
spécialisés pour
fadiliter Iz gestion
des biens de Iz GRC.
Etre responsable de
la gestion globale et
de la miz= en ceuvre
des strategies et
desz projets en
matiére de locausx,
2insi que de |z
gestion guotidienne
détaillés de toutes
les activites
immobiliéres liges a
un portefeuills
diinstallations.
Gérer des projets
[portée, qualite,

Cote de fizbilite
approfondie (CFA)
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calendrier, budget,
et ).

Participer a
I'élaboration de la
stratégie
immobiliere de la
GRC pour tous les
bien=.

Pour plus de details,
woir F&nonceé des
travaux.
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Annexe G — Lignes directrices de la GRG sur le lieu de télétravail

C1 Les lignes directrices de la GRC sur le lieu de télétravail s'appliquent uniguement a ce contrat.

C.2. Des controles d'accés doivent étre mis en cewvre afin de limiter 'accés aux renseignements aux personnes
ayant un veritable « besoin de savoir ».

C3. Le perzonnel de Fentreprensur doit prendre des mesures raisonnables pour protéger les données
organisationnelles et autres biens de nature délicate contre tout vol, perte, incendie, destruction,
dommage, modification ou communication non autorisée.

C.d. Le ou les lieux de télétravail indigués dans le contact peuvent faire I'objet d'une inspection et/ou d'un
examen de s&curité & tout moment par un représentant de la GRC afin d'assurer la conformité des
mesures de protection des données organisationnelles et autres biens de nature délicate.

C5. L'entreprensur et son personnel informeront promptement le responsable de la sécurité & la GRC de
toute utilisation ou communication non autorisée des renseignements échangés dans le cadre de ce
contrat et fourniront a la GRC les détails de 'utilisation ou de |2 communication non autorisée.

Cb. Si la nature ou la portée des travaux change, I'entreprensur doit en informer promptement le responsable
de la sécurité a la GRC afin qu'ils examinent la situation ensemble et déterminent les mesures
d'atténuation qui conviennent sur le plan de la sécurité.

C7. Le responsable de la sécurité a la GRC est |2 premier point de contact pour la prestation aus
entrepreneurs de conseils et de directives sur les mesures et les exigences lies a la politique sur la
SECUriteE,

Travail sans papier

CE Le chargé de projet doit mettre en ceuvre des options de travail sans papier pour le personnel de
"entreprensur.

ce. Limpression, la numérization et la photocopie de renseignemeants délicats sur support papier sont
interdites sans autorization de la GRC et en dehors d'une zone de travail (domicile, hdtel, espace de travail
partage, erc).

C10. Les données organisationnelles délicates doivent étre chiffrées lorsqu’elles sont inactives et en transit.

a. Le chiffrement intégral du disgue est requis sur tous les appareils traitant des données
organisationnelles délicates.

b. Toutes les données organisationnelles délicates doivent &tre chiffrées au moyen, a tout le moins,
d'un algorithme AES [Advanced Encryption Standard) et d’une longueur de clé de 128 (AES-128).

C.11. Lauthentification multifactorielle est nécessaire pour accéder aux données organisationnelles délicates.

C12. |l estinterdit d'utiliser des dispositifs de stockage ou des périphérigues personnels (dispositifs USE,
téléphones cellulaires, éorans, imprimantes, scanneurs, webraméras, casques d'écoute, etc.) pour
accéder a des données organisationnelles et les traiter.

C.13. Lorsque cela est autorise, seuls des supports de stockage portatifs (dés USB, cartes 50, CO/DVD, etc)
approuvés et fournis par la GRC peuvent &tre utilisés.

C14. Lorsqu'il doit envayer par courriel ou transmettre des données délicates, I'entrepreneur doit s'assurer
gue les renseignements sant chiffrés et utiliser un service approuve et autorisé par la GRC.

C.15. Lors du transport de biens et de renseignements imprimés de nature délicate, sous gquelque forme que ce
50it, & destination et en provenance d'un lieu de télétravail, il ne faut pas faire d'arréts inutiles entre les
liewx sécurisés. Il ne faut jamais laisser de renseignements et de biens de la GRC sous quelgue forme gue
re soit sans surveillance, et en cas d'absence du liew de télétravail, il faut mettre sous clé tous les supports
papier ou appareils contenant des données de la GRC et fermer les portes a clé. Il ne faut jamais laisser de
supports papier ou d'appareils contenant des données organisationnelles de la GRC dans un véhicule.
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C.16. |l est interdit de communiquer des données organisationnelles délicates, ou de discuter de telles données,

au moyen de systéme d'audioconférence ou de vidéoconférence non approuvé par la GRC.

C.17. Toutes les réunions virtuelles entre la GRC et I'entrepreneur organisées pendant la durée du contrat
doivent &tre tenues au moyen d'une solution de vidéoconférence autorisée aux fins de discussions
portant sur des données organisationnelles délicates. La GRC lancera toutes les séances de
vidéoconférence et fournira a Fentrepreneur le lien pour v accéder.

C.18. Lentrepreneur pourrait &tre tenu d'installer le client de vidéoconférence correspondant sur ses points
terminaux.

C19. Lorsqu'il n'est pas utilisé, le matériel de T utilisé pour traiter des données organisationnelles délicates
doit &tre range a I'abri des regards et dans une pigce ou un contenant verrouilld [p. ex. tiroir de bureau,
boite, clazseur] dont Faccés est contrélé en permansnce par le personnel de I'entreprensur.

Gontrdle de Fenvironnement / de Fespace de travail

C.20. Le personnel de I'entrepreneur doit.
a. Effectuer le travail dans un espace réservé a I'abri du regard et de Fécoute des cohabitants et
d'autres personnes (par la fenétre).
b. Préter attention a son entourage et s'assurer gu'aucune donnée organisationnelle délicate en
arrigre-plan n'est transmise par conférence vidéo ou audio.
C.21. Toutes les discussions de nature délicate doivent Etre protégées par les moyens suivants :
a. Mutiliser que du matériel et des logiciels approuves.
b. Utiliser un casque d'écoute pour les communications audio et un espace de travail & 'abri des
regards, ou une pigce fermée I'abri du regard et de I'dcoute des cohabitants et d'autres personnes
{par la fenétre).

C. MNactiver les caméras Web que lorsqu'elles sont utilisées.

d. Savoir comment couper le microphone et bloguer visuellement la cameéra rapidement si nécessaire.

e. Me pas discuter de données organisationnelles délicates au-dessus du niveau Protége B.

f.  S'assurer que les appareils mobiles sont laissés a Fextérieur des zones ol s déroulent des discussions
de nature délicate.

=8 Etsindre les appareils sans fil dotés d'une fonction de transmission vocale ou désactiver

physiquement le microphone lors d'une réunion au cours de laguelle on discute de données
organisationnelles délicates.
C.22. Me pas discuter de données organisationnelles délicates au moyen de téléphones personnels ou de

matériel ou de logiciel personnel.

Autres exigences relatives a Futilisation du matériel de Tl de Ia GRG

C.23. Lorsqu'il utilise le matériel de Tl de la GRC, |e personnel de 'entreprensur doit

a. Lire et signer les Contraintes d'usage des technologies de l'information de la GRC;
b. Respecter les politigues et les normes de la GRC en matiére de TL

Gessation d’'emploi / expiration de contrat

C.24.  Lors de la cessation d'emploi ou de "'expiration du contrat d'un membre du personnel de I'entrepreneur,
celui-ci doit en informer immédiatement le chargé du prajet 3 la GRC, récupérer tout le matériel de T et
tous les renseignements connexes de la GRC et les remettre au charge de projet & la GRC aux fins
d’élimination ou de suppression des renseignements de la GRC ligs au contrat.
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ANNEX D- AUTORISATION DE TACHES

b

Public Works and Government
Senaces Canada

Travaux publics et Senvices
gouvemementaux Canada

Task Authorization

Autorisation

de tache

Annex
Annexe

Contract Murmber - Numéro du contrak

Contractor's Name and Address - Nom et l'adresse de Mentrepreneur

Task Authorization (TA] No. - N® de 'autorisation de tiche (AT)

Tithe af the task, If applicable - Titre de |a thehe, 81 y & (e

%

Total Estimated Cost of Task (Applicable taxes extra)
Codit total estimatil de la thohe (Texes applicables en sus)

Exigences relatives & la sécuribd : Cette

My - N

I

Securit uirements: This task incdudes security requirernents
Ay e tache cnan:raw des exigences relatives & la sdouritd

vag - ousl I YES, refer to the Security Requirements Checklist (SRCL) included in the Contract
SI0OUL, woir la Liste de wirification des exigences relative & la sédouritd (LVERS) dans le contrat

For Revision only - Aux fins de révision seulement

ThA Revision Number, it applicable
Murnidro de rdvision de AT, <1l y a leu

Total Estimated Cost of Task (Applicalle
tawes extra) before the revision

Codit bokal estimatil de |a thehe {Taxes
applicables en sus) avant |la révision

5

Increase or Decrease (Applicable taxes
extra), as appllicable

Eation ou réduckion | Teoss
applicables en sus), 5"l y a liew

3

conditions of the contract.

Start of the Work for a TA : Work cannot commence
until a TA has been authorized in accordance with the

Debut des travaux pour I'AT: Les travaux ne
peuvent pas commencer awvant que I'AT soit

autorisée conformément au contrat.

1. Required Work: - Travaux requis :

A.Task Desoription of the Work required - Description de tache des travaux requis

Ses Attached - Cl-joint

B. Basis of Payment - Base de paiement

Ses Attached - Cl-joint

C. Cost of Task - Codt de la tHche

Sex Attacted - Cl-joint

D. Method of Payment - Methode de paierment

See Attached - Ci-joint

PWGESC - TPSGC 572 (2014-04)

[ L4
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P I

Contract Nuribser - Murméro du contrat

2. Auvthorization(s) - Autorisation(s)

thie
ontracting Authority certify(ies) at the autorisé at (ow) Nautorité contractante de TPSGC
of thi= TA is in accordamce with the atteste(nt) que le contenu de cette AT respecte

conditions of the contract. les itions du contrat.

The dient's aubthorizablion limit is identified in the La limite d'awlorisalion du client =st préti:iél:

contract. When the value of a TA and its revisions is dans le contrat. Lorsque la valewr de I'AT et ses

in excess of this limat, the TA mus=st be forwarded o revisions dip:::- cette lmite. I'AT doit atre

the PWGSC Contracting Authority for authorization. transmise a ['auborité contractante de TPSGC
pour auterization.

By sigmning this TA, the authorized dlient and (or) En apposant sa signature sur AT, le dient
PGS C e
content

Nmrﬂtﬂ-&mﬂmﬁzﬂdﬁ-hdﬁh&:di“-nﬂnﬁ:ﬂiw

Segnature Date

Signature Dravtm

3. Contractor’'s Signature - Signature de 'entreprensur

Name: and title of individual authorized - o for the: Contractor
Hnrn:t"r:imdehpasurr!'.laun:rigéea ﬂg‘hﬂ'g&"}'mdel"ummr

|
E’

PWGHC - TPREC 572 (201-4-04)

Note : La GRC peut fournir un formulaire équivalent d'autorisation de taches au lieu du formulaire 572 du CPFP.
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ANNEXE E - Rapports d’utilisation périodiques

Période visée par le rapport : (Sélectionnez le trimestre et inscrivez I'année ci-dessous.)

1¢" trimestre : Du 1¢ravril au 30 juin, __2¢etrimestre : Du 1¢"juillet au 30 septembre,
____ 3etrimestre : Du 1¢"octobre au 31 décembre, _____4etrimestre : Du 1¢" janvier au
31 mars,
Date Numéro de Description Valeur de
l'autorisation de l'autorisation de
tadches taches

RAPPORT « NEANT » : Nous n’avons pas fait affaire avec le gouvernement fédéral durant cette période .

Préparé par :

Nom :

Signature :
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Le tableau suivant indique les ressources qui ont fait I'objet d’'une évaluation et qui ont obtenu une cote de
sécurité. Tout changement apporté a ces ressources doit figurer dans une modification émise par I'autorité
contractante avant que la ressource de remplacement ne commence a travailler dans le cadre du contrat.

Catégorie d’expert-conseil

Niveau de compétence

Nom de la ressource
proposée

Coordonnateur des déménagements

Principal

Coordonnateur des déménagements

Intermédiaire

Coordonnateur des déménagements

Subalterne

Designer d’intérieur

Principal

Designer d’intérieur

Intermédiaire

Designer d’intérieur

Subalterne

Spécialiste technique

Sécurité

Spécialiste technique

Technologies de I'information
et des communications

Gestionnaire des immeubles et des installations

Principal

[ L4
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	b) Travail sur un projet immobilier dans le secteur privé où la sécurité est primordiale, comme dans des institutions financières, des hôpitaux sécurisés (c’est-à-dire les ailes psychiatriques) et des centres de données. Dans ce cas, il incombe au sou...
	PARTIE 5 – ATTESTATIONS ET RENSEIGNEMENTS SUPPLÉMENTAIRES
	5.1  Attestations préalables à l’attribution du contrat et renseignements supplémentaires

	PIÈCE JOINTE 1 DE LA PARTIE 5 – ATTESTATION D’ABSENCE DE COLLUSION DANS L’ÉTABLISSEMENT DE SOUMISSION
	PIÈCE JOINTE 2 DE LA PARTIE 5 – PROGRAMME DE CONTRATS FÉDÉRAUX POUR L’ÉQUITÉ EN MATIÈRE D’EMPLOI – ATTESTATION
	PARTIE 6 – EXIGENCES RELATIVES À LA SÉCURITÉ, EXIGENCES FINANCIÈRES ET AUTRES EXIGENCES
	6.1  Exigences relatives à la sécurité
	6.2 Exigences en matière d’assurances

	PARTIE 7 – CLAUSES DU CONTRAT SUBSÉQUENT
	7.1  Énoncé des travaux
	L’entrepreneur doit exécuter les travaux conformément à l’énoncé des travaux qui se trouve à l’annexe A.
	7.2 Clauses et conditions uniformisées
	7.3 Exigences relatives à la sécurité
	7.4 Durée du contrat
	7.5  Responsables
	7.6 Divulgation proactive des marchés conclus avec d’anciens fonctionnaires
	En fournissant de l’information sur son statut d’ancien fonctionnaire touchant une pension en vertu de la Loi sur la pension de la fonction publique (LPFP), l’entrepreneur accepte que cette information soit publiée sur les sites Web des ministères dan...
	7.7 Paiement
	L’entrepreneur sera remboursé pour les coûts qu’il a engagés raisonnablement et convenablement dans l’exécution des travaux décrits dans l’AT approuvée, tels qu’ils ont été déterminés conformément à la base de paiement qui figure dans l’annexe B, jusq...
	La responsabilité du Canada envers l’entrepreneur en vertu de l’AT approuvée ne doit pas dépasser la limite des dépenses précisées dans celle-ci. Les droits de douane sont inclus et les taxes applicables sont en sus.
	Aucune augmentation de la responsabilité du Canada ou du prix des travaux précisés dans l’AT approuvée découlant de tout changement à la conception, ou de toute modification ou interprétation des travaux, ne sera autorisée ou payée à l’entrepreneur, à...
	Frais de déplacement et de subsistance
	L'entrepreneur sera remboursé pour les frais autorisés de déplacement et de subsistance qu'il a raisonnablement et convenablement engagés dans l'exécution des travaux, au prix coûtant, sans aucune indemnité pour les frais généraux ou le profit, confor...
	Tout déplacement doit être approuvé au préalable par le chargé de projet. Tous les paiements peuvent faire l'objet d'une vérification par le gouvernement.
	Coût estimatif : _____ $.
	1. La responsabilité totale du Canada envers l’entrepreneur en vertu du contrat pour toutes les autorisations de tâches, incluant les révisions, ne doit pas dépasser la somme de _______ $ (à confirmer au moment de l’attribution du contrat). Les droits...
	2. Aucune augmentation de la responsabilité totale du Canada ne sera autorisée ou payée à l’entrepreneur, à moins qu’une augmentation n’ait été approuvée, par écrit, par l’autorité contractante.
	a) L’entrepreneur doit informer, par écrit, l’autorité contractante de la suffisance de la somme :
	b) lorsque 75 % de la somme est engagée, ou
	c) quatre (4) mois avant la date d’expiration du contrat, ou
	3. dès que l’entrepreneur juge que les fonds sont insuffisants pour l’achèvement des travaux requis et demandés dans toutes les autorisations de tâche autorisées, y compris toutes révisions, selon la première de ces conditions à se présenter.
	4. Lorsqu’il informe l’autorité contractante que les fonds du contrat sont insuffisants, l’entrepreneur doit lui fournir par écrit une estimation des fonds additionnels requis. La présentation de cette information par l’entrepreneur n’augmente pas la ...
	7.8 Instructions relatives à la facturation
	7.9 Attestations et renseignements supplémentaires
	7.10 Lois applicables
	7.13 Ressortissants étrangers (entrepreneur canadien)
	7.14 Assurance
	7.15 Clause du Guide des CCUA
	A7017C (2008-05-12), Remplacement d'individus spécifiques

	ANNEXE A – ÉNONCÉ DES TRAVAUX
	1.  Titre :
	Bureau national d’exécution des projets – Spécialistes en soutien de projets
	2.  Besoin :
	La Gendarmerie royale du Canada (GRC) a besoin de soutien dans le cadre des activités de son Bureau national d’exécution des projets (BNEP).
	Le besoin décrit dans le présent document vise la prestation de services « au fur et à mesure des besoins », au moyen d’autorisations de tâches (AT).
	3. L’entrepreneur doit :
	1. Appuyer le rôle de la GRC, ce qui comprend, entre autres activités, la planification et la gestion de divers projets dont un bon nombre, mais non l’ensemble, sont dans le secteur des biens immobiliers; compiler les besoins des composantes organisat...
	2. Respecter toutes les exigences en matière de santé et de sécurité sur les lieux de travail.
	3. Appuyer les objectifs de la GRC en réalisant les activités décrites dans le présent document et en assurant son aide dans le cadre des travaux au gré des besoins.
	4.  Contexte :
	Après avoir reçu des pouvoirs additionnels du Conseil du Trésor pour la mise en œuvre de projets, la GRC a mis sur pied un Bureau national de gestion des projets (BNGP) afin d’instaurer des politiques, des procédures, des outils et des mécanismes de s...
	Le BNEP (Ottawa) est responsable de la mise en œuvre des projets immobiliers présentant le plus de risques et étant les plus complexes, conformément aux directives du Conseil du Trésor. Tous les projets réalisés par le BNEP ont été approuvés à l’inter...
	En plus de ressources spécifiques à la gestion de projets, comme les gestionnaires et administrateurs de projets, dont les services sont retenus dans des marchés distincts, le BNEP a besoin d’un certain nombre de ressources complémentaires pour garant...
	5.  Catégories de ressources et responsabilités :
	Les sections qui suivent décrivent les catégories de ressources dont a besoin la GRC et tracent les grandes lignes des responsabilités fondamentales pour chacune des catégories.
	En entreprenant tout travail qui lui est confié, l’entrepreneur doit s’assurer que le transfert des connaissances de l’entrepreneur au personnel de la GRC au sujet des travaux est maximisé, et qu’un dépôt central des sources d’information concernant l...
	Tous les membres du personnel de l’entrepreneur doivent travailler de façon intégrée et concertée avec les autres membres du BNEP, qu’il s’agisse d’employés contractuels ou de fonctionnaires fédéraux.
	Voici les catégories requises pour la réalisation de la portée intégrale des travaux du BNEP :
	1 Coordonnateurs principal, intermédiaire ET subalterne des déménagements* (CPD, CID et CSD)
	2 Designers d’intérieur principal, intermédiaire ET subalterne* (DIP, DII et DIS)
	3 Spécialiste technique – Sécurité (STS)
	4 Spécialiste technique – Installations – Technologie de l’information et des communications (STI-TIC)
	* Dans les cas où il y a des niveaux principal, intermédiaire et subalterne pour la même catégorie, les fonctions sont, pour l’essentiel, les mêmes, mais les titulaires de niveau principal et intermédiaire sont censés avoir une plus grande expérience ...
	TOUTES les catégories (de 1 à 5) réaliseront les activités générales suivantes :
	• aider l’équipe de projet du BNEP dans le cadre de toutes les activités d’exécution des projets;
	• présenter des comptes rendus sur l’état d’avancement des projets et les préoccupations rattachées aux projets;
	• préparer et coordonner la documentation en réponse aux rapports prévus ou non prévus, les rapports et les observations pour actualiser la gestion de l’état d’avancement du projet;
	• participer à la production de projets de plans et de sections à des fins d’incorporation dans le Plan de mise en œuvre des projets ou les DP ou dans d’autres documents, relevant du commandant d’unité;
	• participer à l’élaboration, à la planification, à l’analyse, à l’évaluation et à l’établissement de l’ordre de priorité des produits livrables et des besoins.
	A. Coordonnateurs principal, intermédiaire et subalterne des déménagements (CPD, CID et CSD) :
	a. Le coordonnateur des déménagements (CD) relève du responsable technique, ou d’autres personnes désignées par le responsable technique. Il gère, coordonne et supervise les déménagements physiques des meubles, du matériel et des boîtes d’effets perso...
	b. Ses tâches principales comprennent, sans s’y limiter :
	i. participer à l’élaboration de la stratégie et à la gestion pour les déménagements du personnel de la GRC;
	ii. coordonner les activités du personnel affecté au projet, des clients internes, des entrepreneurs et des autres fournisseurs de soutien;
	iii. passer en revue les sites existants afin de déterminer l’importance du contenu à déménager;
	iv. élaborer une stratégie d’approvisionnement qui tient compte des processus, des approbations et des délais d’exécution requis. Présenter une recommandation sur la meilleure approche à retenir pour les DP visant l’embauche d’entreprises de déménagem...
	v. passer en revue l’information disponible sur les listes d’inventaire, regrouper l’information existante et présenter une analyse des lacunes. Fournir des recommandations quant à la meilleure approche à retenir pour dresser l’inventaire du contenu n...
	vi. passer en revue l’information disponible liée au calendrier des déménagements et fournir des recommandations à la GRC. Coordonner les activités avec les personnes désignées afin d’établir un calendrier en fonction d’une directive approuvée de la GRC;
	vii. élaborer une stratégie en matière de déménagement assortie de paramètres de solutions de rechange à des fins d’approbation au BNEP. La stratégie doit prendre en compte les paramètres du complexe, la disponibilité des ressources contractuelles et ...
	viii. fournir des estimations détaillées des coûts pour les travaux d’experts-conseils et les services de déménagement aux fins d’approbation d’un budget de projet du BNEP;
	ix. élaborer un nombre approuvé de DP, relevant de l’autorité du commandant de l’unité, pour effectuer les déménagements demandés afin de satisfaire aux exigences des projets. Surveiller et superviser les déménagements en cours, tout en coordonnant le...
	x. gérer les déménagements en respectant les budgets de projet approuvés.
	B. Designers d’intérieur principal, intermédiaire et subalterne (DIP, DII et DIS) :
	a. Le designer d’intérieur (DI) relève du responsable technique, ou d’une autre personne désignée par le responsable technique. Il documente et gère les besoins des clients, offre des données sur le design, passe en revue les designs et formule des ob...
	b. Ses tâches principales comprennent, sans s’y limiter :
	i. rechercher activement les exigences des clients afin de déterminer les facteurs influant sur la planification des environnements intérieurs des bâtiments, notamment le budget, les préférences architecturales, le matériel à installer, le but et la f...
	ii. informer les clients des facteurs de design intérieur, notamment la planification des locaux, la disposition et l’utilisation d’aménagements et de matériel, l’agencement des couleurs et la coordination des couleurs;
	iii. estimer les besoins en matériel et les coûts, et présenter le design aux clients à des fins d’approbation;
	iv. choisir ou concevoir des aménagements, de l’équipement, des œuvres d’art et des accessoires et fournir les spécifications pour leur acquisition;
	v. formuler des plans environnementaux pratiques, esthétiques et propres aux buts prévus;
	vi. confier en sous-traitance la fabrication, l’installation et l’arrangement des moquettes, des accessoires fixes, des accessoires, des draperies, de la peinture et des recouvrements muraux, des œuvres d’art, du mobilier et des articles connexes;
	vii. présenter les idées de design sous forme de maquette de mise en page, de dessins ou d’illustrations, estimer les besoins et les coûts du matériel et présenter le design à des fins d’approbation;
	viii. planifier et concevoir des environnements intérieurs pour une grande variété de bâtiments et d’espaces;
	ix. interagir avec le personnel affecté au projet par d’autres organisations contractuelles et/ou ministères engagés dans des projets particuliers, pour représenter les intérêts de la GRC;
	x. s’assurer que les plans d’aménagement et les spécifications produits par d’autres concordent avec les besoins des utilisateurs ciblés.
	C. Spécialiste technique – Sécurité (STS) :
	a. Le STS relève du responsable technique, ou d’une autre personne désignée par le responsable technique. Il doit fournir des conseils spécialisés sur les projets en ce qui concerne tout particulièrement les éléments de sécurité des immeubles et des s...
	b. Ses tâches principales comprennent, sans s’y limiter :
	i. recueillir et documenter les exigences du client en ce qui concerne la sécurité;
	ii. participer à la conception, examiner les designs et mettre à l’essai les systèmes et les composants, et fournir des observations;
	iii. préparer ou passer en revue les dessins d’exécution et présenter des observations;
	iv. rédiger ou passer en revue des spécifications;
	v. estimer les coûts et les matériaux liés aux éléments relatifs à la sécurité;
	vi. visiter les lieux pour déterminer la conformité avec les designs et préparer un rapport contenant des commentaires en vue d’une diffusion officielle aux parties prenantes concernées;
	vii. fournir des données pour la préparation d’estimations, de calendriers, de budgets, de plans, de spécifications et de rapports;
	viii. mettre à l’essai l’équipement et les systèmes de sécurité ou coordonner les essais, puis en faire un compte rendu;
	ix. participer à l’inspection, à la vérification et à l’ajustement des composantes de sécurité.
	D.  Spécialiste technique – Installations – Technologie de l’information et des communications (STI-TIC) :
	a. Le STI-TIC relève du responsable technique, ou d’une autre personne désignée par le responsable technique. Il doit fournir des conseils spécialisés en ce qui concerne les systèmes de TIC au sein des projets, tout particulièrement la téléphonie, y c...
	b. Ses tâches principales comprennent, sans s’y limiter :
	i. recueillir et documenter les exigences du client en ce qui concerne la TIC;
	ii. définir les systèmes et le matériel de manière à satisfaire aux exigences des clients en ce qui concerne la TIC;
	iii. rédiger des documents sur les exigences convenant à l’approvisionnement;
	iv. participer à la conception, examiner les designs et mettre à l’essai les systèmes et les composants, puis préparer un rapport contenant des commentaires en vue d’une diffusion officielle aux parties prenantes concernées;
	v. préparer ou passer en revue les dessins d’exécution et présenter des observations;
	vi. rédiger ou passer en revue des spécifications;
	vii. estimer les coûts et les matériaux des articles liés à la TIC;
	viii. visiter les lieux afin de déterminer la conformité avec les designs et préparer des observations;
	ix. fournir des données pour la préparation d’estimations, de calendriers, de budgets, de spécifications et de rapports;
	x. vérifier le matériel et les systèmes et formuler des observations;
	xi. participer à l’inspection, à la vérification et à l’ajustement des composantes de TIC;
	xii. assurer la liaison, au besoin, avec les parties prenantes internes et externes responsables de la planification et de la fourniture de la TIC ou y participent pour le projet.
	E.  Gestionnaire principal des immeubles :
	a. Le gestionnaire principal des immeubles relève du responsable technique ou de toute autre personne désignée par le responsable technique, et doit fournir des conseils spécialisés pour faciliter la gestion des immeubles et des biens de la GRC. Il es...
	i. participer à l’élaboration de la stratégie des biens immobiliers de la GRC pour tous les biens;
	ii. représenter la GRC dans la gestion de l’entretien des bâtiments et des installations;
	iii. conseiller la direction sur l’utilisation efficace de l’espace, sur la santé et la sécurité, ainsi que sur les questions, les politiques et les codes liés au bâtiment;
	iv. préparer des propositions et des présentations pour la haute direction;
	v. définir les besoins des clients conformément aux normes précisées du gouvernement fédéral;
	vi. établir les plans, les budgets, les échéanciers et les besoins en matière de rapports et de ressources, et tenir à jour les données sur les projets dans le système de suivi des projets et le système de réalisation des projets de la GRC;
	vii. effectuer une analyse et des études pour l’élaboration de stratégies et de plans à long terme relatifs aux biens immobiliers;
	viii. contrôler et surveiller la mise en œuvre des projets, y compris le rendement financier et le rendement des contrats, les calendriers des travaux et la planification d’urgence;
	ix. négocier les conditions des ententes;
	x. participer à des groupes de travail sur la gestion des initiatives de la GRC et les diriger, ce qui comprend la préparation d’analyses et la création de rapports de gestion, d’analyses de rentabilité et de présentations;
	xi. formuler des avis sur les problèmes et les tendances; fournir une orientation stratégique aux clients, aux organismes centraux et aux autres intervenants afin de faciliter la compréhension et la collaboration;
	xii. collaborer avec les clients afin d’élaborer et de recommander des stratégies et des plans d’action; conseiller les clients.
	6. Exigences linguistiques :
	Pour chaque catégorie, l’entrepreneur doit pouvoir fournir ses services à la GRC dans les deux langues officielles du pays : le français et l’anglais. Chaque autorisation de tâche indiquera clairement les exigences linguistiques applicables aux ressou...
	7. Produits livrables :
	Les produits livrables varieront en fonction de la tâche et de la catégorie de ressources, et seront précisés dans chacune des autorisations de tâches approuvées.
	8. Emplacement des travaux :
	La majorité des tâches demandées dans chacune des AT devraient être accomplies dans les bureaux d’attache du BNEP situées à Ottawa, en Ontario. Cependant, l’entrepreneur doit être en mesure de fournir ses services dans toutes les provinces et tous les...
	9. Déplacements :
	Des déplacements dans la ville indiquée dans l’AT comme lieu de travail sont prévus pour assister à des réunions ou accomplir certaines tâches demandées dans l’AT. Ces frais de déplacement sont prévus dans le tarif journalier proposé. Tout déplacement...
	12.  Contraintes :
	Le personnel de l’entrepreneur doit détenir au minimum une cote de fiabilité de la GRC approuvée par l’Unité de la sécurité du personnel (USP) de la GRC. Des garanties supplémentaires peuvent être exigées en fonction des exigences de certains projets ...
	Les services de certains membres du personnel ne seront peut-être pas requis à temps plein pendant la période du marché. Le besoin précis sera déterminé à l’aide de l’AT.
	La prestation de services exige que l’entrepreneur travaille dans un environnement où le rythme est rapide et les délais d’exécution courts. Les heures travaillées et les périodes pendant lesquelles on doit fournir les services peuvent varier d’une tâ...
	L’entrepreneur doit être en mesure de fournir plus d’une ressource par catégorie simultanément. L’intention n’est pas de limiter chacune des catégories à une seule ressource à un moment donné, cependant, SEULEMENT UNE (1) ressource sera proposée, et é...
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