
 

 

  RFP: 202400109 
  Page 1 of 2 
 

 
RETURN BIDS TO:  
RETOURNER LES SOUMISSIONS À : 
 
Public Safety Canada 
Contracting and Procurement Section 
 
Email:  
contracting@ps-sp.gc.ca 
 
Attention: Alexandra Gallerio 
 
 
 
Questions and Answers #1 
Questions et réponses no1 
 
Offer to: Public Safety Canada 
 
We hereby offer to provide to Canada, as represented by the Minister of 
Public Safety and Emergency Preparedness Canada, in accordance with 
the terms and conditions set out herein or attached hereto, the goods, 
services, and construction detailed herein and on any attached sheets. 
 
Offre au: Sécurité publique Canada 
 
Nous offrons par la présente de fournier au Canada, représenté par le 
ministre des Sécurité publique et Protection civile Canada, aux conditions 
énoncées ou incluses par référence dans la présente et aux annexes ci-
jointes, les biens, services et construction énumérés ici et sur toute feuille 
ci-annexée. 
 

 
 

Comments – Commentaires: 
 
N/A 
 
Instructions: See Herein 
Instructions: Voir aux présentes 
 
 

Issuing Office – Bureau de distribution 
Public Safety Canada 
Contracting and Procurement Section 
269 Laurier Avenue West 
Ottawa ON  K1A 0P8 
 
 

Title – Sujet  
Connectivité de l’affichage dynamique, accès au portail, assistance 
technique et entretien (InfoTV) 
Solicitation No. – No de l’invitation 
202400109 

Date 
16 mai 2024 

Solicitation Closes – L’invitation prend fin 
 
At – à 2:00 p.m. 
On – le 2025-05-29 
 

Time Zone 
Fuseau horaire 
 
Eastern Standard Time (EST) 

Delivery Required – Livraison exigée 
See Herein 
Address Enquiries to: - Adresser toutes questions à: 
Alexandra Gallerio 
Telephone No. – No de telephone 
873-455-3604 

FAX No. – No de FAX 
N/A 

Destination – of Goods, Services and Construction: 
Destination – des biens, services et construction: 
 
Public Safety Canada 
269 Laurier Avenue West,  
Ottawa ON  K1A 0P8 
 
Security – Sécurité 
 
See Annex C 
 

Vendor/Firm Name and Address 
Raison sociale et adresse du fournisseur/de l’entrepreneur 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Telephone No. – No de telephone    
Facsimile No. – No de télécopieur   
Name and title of person authorized to sign on behalf of Vendor/Firm 
(type or print)   
Nom et titre de la personne autorisée à signer au nom du fournisseur/ 
de l’entrepreneur (taper ou écrire en caractères d’imprimerie) 
 
 
 
________________________________________________________ 
Signature     Date 
 



 
 

QUESTIONS AND ANSWERS #1 
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Compte tenu des délais de Sécurité publique en matière de réponse aux questions, la date de clôture de 
la demande de propositions (DP) a été modifiée à la date suivante, indiquée sur la page de couverture. 
 
Question no 1 
 
Pouvons-nous utiliser un appareil différent que CraddlePoint? 
 
Oui. L’énoncé des travaux a été mis à jour en conséquence (modification no 1 à la DP). 
 
Question no 2 
 
Pouvez-vous indiquer le numéro de modèle des écrans LG HD de 42 po? 
 
Oui. Le numéro de modèle a été ajouté à la section 4.2 de l’énoncé des travaux (voir la modification no 1). 
 
Question no 3 
 
En ce qui concerne les lecteurs multimédias « LG Model MP500-AD8H.AU8GLH », nous croyons 
comprendre que ces appareils exécutent un système d’exploitation qui n’est plus pris en charge 
(Windows XP Embedded). La plateforme du système de gestion de contenu fonctionnera sur ces 
appareils, mais ne respecte pas les protocoles de sécurité standard. Est-ce un problème? 
 
Sécurité publique reconnaît qu’il s’agit d’une source d’inquiétude. Par conséquent, la modification no 1 de 
la DP a modifié l’énoncé des travaux pour indiquer que le fournisseur est tenu d’utiliser l’écran LG HD 
existant (annexe A, point 4.2), et que le fournisseur doit fournir le lecteur multimédia et l’itinéraire 
cellulaire (annexe A, point 4.3). On rappelle aux soumissionnaires que tout équipement fourni au Canada 
et son coût doivent être inclus dans le barème de prix conformément aux instructions de la DP. 
 
Question no 4 
 
Avez-vous besoin d'une IP statique ou dynamique ? Ou y a-t-il des exigences ? 
 
Dynamique. 
 
 
 
 
 

--- Fin --- 


