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Q1.  En raison de la complexité de la préparation d'une réponse à cet appel d'offres et du grand 

nombre d'offres en cours, nous aimerions demander une prolongation de 48 heures de la date de 
clôture de l'appel d'offres afin de permettre aux fournisseurs de soumettre des réponses de haute 
qualité qui offrent la meilleure valeur à l'État. 

R1. Le MDN ne modifiera pas la période d'appel d'offres. 
 
Q2.  L'État pourrait-il confirmer s'il existe actuellement, ou s'il a existé au cours des six derniers mois, 

une ressource sous contrat qui fournit les services décrits dans l'appel d'offres ? Dans 
l'affirmative, veuillez indiquer le nom du titulaire et la valeur du contrat. 

R2. Les travaux prévus dans le cadre de cet appel d'offres ont été réalisés par Experis dans le cadre 
du contrat W8474-24JB10 d'une valeur de 257 301,00 $. 

 

Q3. Étant donné que EBTS (https://fbibiospecs.fbi.gov/file-repository/master-ebts-v11-0.pdf) est une 

spécification d'encodage qui n'a pas de protocole spécifique mais utilise plutôt la norme de 
l'agence pour les informations protégées (Protégées B dans GC), et que les tests de bout en bout 
pour les systèmes IM/IT n'incluent pas de solution structurellement intégrée telle que les 
dispositifs de point d'entrée (points de contrôle biométriques), et que les données biométriques 
latentes sont soit médico-légales soit de transmission différée, veuillez confirmer si toutes les 
personnes ayant l'expérience du déploiement de téléphones et d'ordinateurs portables 
déverrouillés par empreintes digitales répondraient à cette exigence ? Si ce n'est pas le cas, 
veuillez préciser les attentes relatives à cette exigence. 

R3.  EBTS est un protocole mature (une application typique est la vérification des antécédents 
criminels avec les autorités chargées de l'application de la loi) que ce projet utilise pour le 
traitement des transactions envoyées par un dispositif de balayage biométrique autorisé à un 
système central où la correspondance est effectuée avec la base de données centralisée ; la 
correspondance comprend des données biographiques et biométriques. Nous avons besoin 
d'une connaissance approfondie et d'une expérience professionnelle des systèmes qui utilisent 
ce protocole international.   
Les exigences doivent être comprises dans le contexte de la description du projet (sections 1.1 et 
1.2).  
Les essais de bout en bout de ce système de GI/TI comprennent la mise en œuvre du protocole 
EBTS dans les dispositifs de balayage biométrique et dans le système central ; le MDN a donc 
besoin d'une expérience de la configuration et des essais de bout en bout d'un système de GI/TI 
très complexe.   
L’« expérience dans le déploiement de téléphones et d'ordinateurs portables déverrouillés par 
empreintes digitales » n'est pas acceptable car il s'agit d'un type d'application de la biométrie 
différent de celui requis pour le projet JBOC.. 

 
Q4. Dans la partie B : Exigence, la grille indique que le « nombre estimé d'heures par ressource » est 

de 1 725. Cependant, à l'annexe B - Base de paiement, le « nombre total d'heures estimé » est 
de 862,5.  
L'État pourrait-il préciser le nombre d'heures estimé par ressource ? 

R4. Le nombre d'heures estimé par ressource est de 862,5. Dans le tableau de la partie B, lire « 
Nombre d'heures estimées pour les deux ressources ». 

 
Q5. Existe-t-il un titulaire qui fournit ou a fourni des services similaires pour ce besoin au cours des 24 

derniers mois ? Si oui, pouvez-vous nous fournir le nom du fournisseur, la valeur du contrat, le 
niveau d'effort estimé, la durée (de mm/aaaa à mm/aaaa) et le titulaire est-il invité ?  

R5. Voir R2. 
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